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APRESENTACAO

1.

Apresentamos as Condi¢des Gerais do seu seguro Condominio, que estabelecem
as formas de funcionamento das coberturas contratadas.

Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas em cada caso somente as
condicbes correspondentes as coberturas aqui previstas, discriminadas e
contratadas, desprezando-se quaisquer outras.

Salientamos que, para 0s casos nao previstos nestas Condicdes Gerais, seréo
aplicadas as leis que regulamentam os seguros no Brasil.

Mediante a contratacdo deste seguro, o Segurado aceita as clausulas limitativas
gue se encontram no texto destas Condi¢des Gerais.

O Segurado, ao assinar a proposta de seguro, declara o recebimento das presentes
Condicdes Gerais.

Leia-a cuidadosamente, principalmente os textos em destaques contidos nas
condicbes contratuais, para que VOCcé possa, assim, usufruir com seguranca 0S
beneficios deste seguro.

As coberturas contratadas pelo Segurado estardo especificadas na
apolice/demonstrativo de coberturas.

INFORMACOES PRELIMINARES

1.

2.

A aceitacdo deste seguro estara sujeita a analise do risco;

O registro deste plano na SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) néo
implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacao a sua comercializacao;

O segurado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros, no
site www.susep.gov.br, por meio do niumero de seu registro na SUSEP, nome
completo, CNPJ ou CPF.

Versao: Junho/2017

Vélida para seguros emitidos a partir de 10/06/2017

Este seguro € garantido pela Tokio Marine Seguradora S/A. — CNPJ 33.164.021/0001-
00 — Processo SUSEP n°. 15414.100909/2004-12

Responsabilidade Civil Complementar ao Plano de Seguro Condominio Processo
SUSEP n° 15414.901366/2013-36

Vida em Grupo complementar ao Plano de Seguro Condominio Processo SUSEP n°
15414.004366/2006-67 e 15414.901913/2013-83.
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OUVIDORIA

A Voz do Cliente na Empresa

A Ouvidoria € um canal de comunica¢do que colocamos a sua disposi¢ao, que tem por
objetivo realizar andlise das manifestacbes de forma isenta e imparcial, sendo o
Ouvidor um defensor do cliente dentro da Seguradora.

Quando vocé pode recorrer a esse servigo?

A Ouvidoria esta a sua disposi¢cdo, sempre que necessario, sendo esta uma instancia
recursal. Desta forma, para aciona-la € imprescindivel que ja tenha contatado o canal
de Sugestbes, Reclamacbes e Elogios da Seguradora, através do Site ou Servico de
Atendimento ao Cliente (SAC), e discorde ou tenha duvida da decisdo que foi
apresentada.

O papel do Ouvidor

O Ouvidor é um profissional que possui profundo conhecimento da area de seguros.
Ele atua de forma personalizada e independente e age ativamente como representante
do cidadéo, respeitando as condi¢des dos contratos de seguros, os direitos humanos e
0 Codigo de Defesa do Consumidor.

Sua solicitacdo em boas maos

Com sua solicitacdo em maos, o Ouvidor podera esclarecer, justificar ou reformar uma
decisdo adotada pela empresa. E tenha certeza que tudo sera estudado com o mais
absoluto cuidado. No prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data em que a
Ouvidoria receber a manifestacéo, o nosso Ouvidor comunicara o parecer adotado para
vOCé e ao corretor de seguros da apdlice.

Estamos prontos para ouvir vocé

A Ouvidoria estd em conformidade com a regulamentacdo da Superintendéncia de
Seguros Privados — SUSEP. Para recorrer a esse servico, que € gratuito, vocé devera
apresentar a solicitagdo/reclamacdo por escrito, informando seu nome completo,
CPF/CNPJ, numero da apdlice e do registro do sinistro (se for o caso), telefone e e-mail,
através dos canais informados no verso deste manual.

Como funciona a Ouvidoria

Vocé pode recorrer a este servico sempre que nao concordar ou tiver dlvida em
relacdo a uma decisdo adotada pela empresa. Todavia, para isso € imprescindivel ja
ter acionado o Servico de Atendimento ao Cliente (SAC).

Assim, vocé registra sua manifestacao nos seguintes canais:

- www.tokiomarine.com.br através do formulario de Ouvidoria ou;
Através do 0800 449 0000 ovu;

Caixa Postal 12829, Sao Paulo — SP, CEP: 04010-970.
Ouvidoria Deficientes Auditivos e de Fala 0800 770 1523.
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DISQUE FRAUDE TOKIO MARINE 0800 707 6060

Todos séo prejudicados pelas irregularidades nos seguros. Ajude a combater as
fraudes.

O Disque Fraude da Tokio Marine Seguradora € um canal de comunicacao gratuito
criado exclusivamente para receber e analisar denuncias de fraudes em sinistros e
seguros.

Uma forma simples e segura de colaborador no combate as fraudes, em que as
ligacdes ndo sao rastreadas, garantindo o anonimato aos denunciantes.

A adesdo do maior numero possivel de pessoas ao Disque Fraude Tokio Marine é
muito importante. Isso porque, segundo estudos, as fraudes em seguros podem
representar até 20% das indenizacBes de sinistros, contribuindo para o aumento
significativo dos precos e afetando diretamente o segurado. Dessa forma, os corretores,
prestadores de servicos e seguradoras também s&o atingidos, ja que 0s seguros mais
caros fazem com que haja uma queda em sua comercializacdo e menor utilizacdo dos
Servigos.

Ligue para o Disque Fraude da Tokio Marine Seguradora: 0800 707 6060
Todas as denuncias recebidas serdo analisadas, investigadas e as medidas cabiveis
serdo tomadas. A fraude é uma pratica ilicita e esta prevista no artigol71 do Cadigo

Penal Brasileiro, conforme descrito abaixo:

“Obter para si ou para outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzido ou
mantendo alguém em erro, mediante artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento”.

Quem é pego fraudando esta sujeito a pena de reclusdo de 1 a 5 anos e multa.

Lembre-se de que a sua colaboracdo € fundamental para garantir mais transparéncia
nos processos, além de tranquilidade e beneficios para vocé.

Faca a sua parte.

A Tokio Marine Seguradora agradece.
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CONDICOES GERAIS
1. FINALIDADE DO SEGURO

Este seguro garante o pagamento de indenizacdo ao Segurados por prejuizos
decorrentes de eventos cobertos pelas garantias contratadas, ocorridos durante a
vigéncia da apdlice, até o Limite Maximo de Indenizacdo e Limite Maximo de Garantia
descritos na Apolice/Demonstrativo de Coberturas.

2. OBJETO DO SEGURO

Este seguro oferece cobertura ao prédio e contetdo de uso exclusivo do condominio e
suas areas comuns, nao estando cobertos os danos causados aos bens de
conddéminos, salvo disposicdo em contrario constante nas coberturas contratadas.
Sendo:

Prédio: estrutura do imovel segurado, incluindo portas, janelas, telhados, escadas
externas, portdes, muros, garagens, anexos, instalacbes elétricas e hidraulicas,
excluindo o alicerce e as fundacoes.

Contetdo: os bens existentes no imovel segurado, destinados ao exercicio da
atividade do segurado, ou seja, méveis, maquinas, equipamentos e utensilios.

Para condominios horizontais, a cobertura basica (Incéndio, Queda de Raio,
Explosdo, Fumaca e Queda de Aeronaves ou Basica Ampla) compreende
somente as areas comuns do condominio e a edificacdo das residéncias dos
condéminos. Para as demais coberturas contratadas estardo cobertos,
exclusivamente as areas comuns do condominio e suas instalacfes: portaria,
fachada, muros e areas de lazer (playground, saldo de festas, ginastica e
similares). Nao estardo garantidas em nenhuma das coberturas contratadas as
edificac6es ndo residenciais, onde se encontram instalados os condéminos,
mesmo que estas edificacdes sejam pertencentes ao condominio.

Entende-se como Condominio Horizontal: imovel composto por areas comuns e
unidades autdbnomas construidas uma ao lado da outra (geminada ou néo), com
entradas independentes para cada unidade.

Condominios verticais: garante a indenizacdo, até o Limite Maximo de
Indenizacéo, das perdas e/ou danos causados ao prédio (elementos estruturais e
paredes) e ao conteddo (bens) de uso exclusivo do condominio e suas areas
comuns, ndo estéo cobertos os danos causados aos bens de condéminos, salvo
disposicdo em contrario constante nas coberturas contratadas. Também esta
garantida a responsabilidade civil imputada ao condominio ou aos seus
funcionarios.

Entende-se como Condominio Vertical: imovel composto por areas comuns e
unidades autébnomas localizadas em prédios/edificios com dois ou mais andares.
A entrada deve ser uma area comum compartilhada com outras unidades através
de um corredor (interno), escadas e/ou elevadores.
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3. DOCUMENTOS DO SEGURO

a. Sao documentos do presente seguro a proposta e a apolice com seus anexos e,
quando for o caso, o respectivo questionario e a ficha de informacdes.

b. Nenhuma alteragdo nesses documentos seré valida se néo for feita por escrito,
receber concordancia de ambas as partes contratantes e estar em conformidade
com o disposto no tépico “Alteracédo do Risco”, destas Condicdes Gerais.

c. Nado é valida a presuncdo de que a Seguradora tenha conhecimento de
circunstancias que nao constem dos documentos citados nesta Clausula, e
daquelas que nao Ihe tenham sido comunicadas posteriormente na forma
estabelecida nestas condicoes.

4. AMBITO DE COBERTURA

Este seguro cobre os danos ocorridos no local de risco expresso na apdlice, salvo
disposicao em contrario constante nas coberturas contratadas.

5. COBERTURAS DO SEGURO
A contratacdo de uma das coberturas basicas (Simples ou Ampla) é obrigatéria.
5.1.COBERTURAS BASICAS

5.1.1. Ampla
Riscos Cobertos
Garante a indenizacdo, até o Limite Maximo de Indenizacdo, das perdas e/ou danos
materiais a edificacdo ou o conjunto de edificagdes, abrangendo as partes comuns e
unidades autbnomas do imovel segurado, por quaisquer eventos gque possam causar
danos materiais aos mesmos, exceto 0s expressamente excluidos no item riscos

excluidos e bens ndo compreendidos no seguro:

As garantias ndo englobadas na definicdo acima poderdo ser contratadas através das
Coberturas Acessorias ofertadas.

Em nenhuma hipétese estardo cobertos bens que ndo pertencem ao condominio,
incluindo bens e equipamentos pertencentes a terceiros, empregados, prestadores de
servico, sindicos ou condéminos.

5.1.2. Simples: Incéndio, Queda de Raio, Explosdo, Fumaca e Queda de
Aeronaves.

Riscos Cobertos



Garante a indenizacdo, até o Limite Maximo de Indenizacdo, das perdas e/ou danos
materiais causados por incéndio, queda de raio e explosao de qualquer natureza e/ou
qualquer substancia, fumaca e queda de aeronaves.

Entende-se por:

a) Incéndio: E o fogo que se propaga, ou se desenvolve com intensidade, destruindo e
causando prejuizos. Para fins deste seguro ndo basta que haja fogo, mais que o
fogo se alastre, se desenvolva, se propague. As chamas residuais que aparecem
em caso de desarranjo elétrico ndo caracterizam incéndio.

b) Queda de Raio: descarga elétrica atmosférica, que atinja o terreno segurado
ocasionando danos estruturais ao imovel, exceto danos elétricos.

c) Explosdo: de qualquer aparelho, substancia ou produto, independentemente de
onde tenha ocorrido.

d) Queda de aeronave: queda de aeronaves ou engenhos aéreos ou especiais,
estando inclusos todos os aparelhos de navegacao aérea, bem como objetos que
sejam parte integrantes dos mesmos ou por eles conduzidos.

e) Fumaca: aguela proveniente de desarranjo no funcionamento de qualquer aparelho,
integrante ou formando parte, da instalacdo de calefacdo, aquecimento ou cozinha
no edificio segurado, e somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma
chaminé por um cano condutor de fumo. Estdo também garantidos os danos por
fumaca proveniente de incéndio ocorrido fora do terreno onde se localiza o imovel
do segurado.

Serdo indenizadas também, respeitado o Limite de Indenizacdo por Cobertura
Contratada, as despesas com providéncias tomadas para o combate ao fogo,
salvamento, protecéo dos bens segurados e desentulho do local.

5.2.COBERTURAS ACESSORIAS

Para as demais coberturas acessoérias, a contratacdo é facultativa.

5.2.1. Alagamento e Inundagao

Riscos Cobertos

Garante as perdas e/ou danos causados aos bens do Segurado por:

a) Entrada de agua no local segurado provenientes de aguaceiro, tromba de agua ou
chuva, seja ou ndo consequente da obstrucdo ou insuficiéncia de esgotos, galerias
pluviais, desaguadouros e similares;

b) Enchente;

c) Agua proveniente de ruptura de encanamentos, canalizagbes, adutoras e

reservatorios, desde que ndo pertencam ao proprio imével segurado, nem ao
edificio do qual seja o imovel parte integrante;
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d) Danos materiais decorrentes da impossibilidade de remocdo ou protecdo dos
salvados, por motivo de for¢ca maior;

e) Danos resultantes exclusivamente do aumento de volume de aguas de rios
navegaveis e de canais alimentados naturalmente por esses rios, lagos, lagoas e
represas.

Riscos Nao Cobertos

Além das disposicées constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

1. Bens ou mercadorias de terceiros;

2. Aeronaves, embarcacfes, automoéveis, motocicletas, motonetas e similares do
segurado ou de terceiros, bem como componentes, pecas, acessorios e
mercadorias no interior de quaisquer veiculos, dgua de chuva ou neve, quando
penetrando diretamente no interior do edificio, através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros, ou ventiladores abertos ou defeituosos;

3. Agua de chuva ou neve, quando penetrando diretamente no interior do edificio,
através de portas, janelas, vitrinas, claraboias, respiradouros ou ventiladores
abertos ou defeituosos.

4. Agua de torneira ou registro, ainda que deixados abertos inadvertidamente;

5. Maremoto;

6. Desmoronamento do edificio, salvo quando resultante dos riscos cobertos;

7. Vendaval, furacéo, ciclone, tornado, granizo;

8. Incéndio e explosdo, mesmo quando consequentes de risco coberto;

9. Umidade e maresia;

10.Agua ou outra substancia liquida qualquer proveniente de chuveiros automaticos
(“sprinklers”) do imével segurado ou do edificio do qual seja imével parte integrante;

11.infiltracdo de agua ou outra substancia liquida qualquer através de pisos, paredes e
tetos, salvo quando consequente de riscos cobertos.

12.danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou ndo, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e a
imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

13.danos estéticos;

14.erros ou falhas de construcdo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecanicos;

15.danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia,;

16.uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosdes provocadas com qualquer
finalidade;

17.exploséo de polvora, fogos de artificios e similares;

18.apropriagdo ou destruigdo por for¢a de regulamentos alfandegarios.

19.riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

20.poluicao, intoxicagdo, contaminacdo, vazamentos e suas consequéncias;

21.infiltracdo de agua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por agua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
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de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

22.danos causados por corrosao, incrustacdo, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

23.qualquer tipo de falha profissional;

24.furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patriménio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

25.qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente apds a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

26.furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel,

27.lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrup¢do e/ou perturbacéo de
negocios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, conseqientes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisacdo de sua atividade econdmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.

28. danos causados aos equipamentos (moveis, estacionarios e eletrénicos), durante
reparos, manutencgfes e sobrecarga por excesso de peso;

29.danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

30.operacdes de carga e descarga, icamento e descida;

31.danos emergentes;

32.desocupacédo ou desabitacdo do imovel segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

33.atos de vandalismo e outras perturbacdes da ordem publica;

34.Negligéncia do Segurado na utilizacdo dos bens segurados, bem como na adocao
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apés a ocorréncia de
qualquer sinistro.

35.Danos causados por construcao, demolicdo, reconstrucao, reformas, instalacoes e
montagem ou alteragdo estrutural do imovel, bem como aqueles decorrentes de
qualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutenc¢éo do imoével.

5.2.2. Danos Elétricos
Riscos Cobertos

Garante a indenizacdo, até o Limite Maximo de Indenizacado, das perdas e/ou danos
causados a maquinas, equipamentos, aparelhos eletro-eletrbnicos ou instalagbes
elétricas de qualquer tipo, decorrente de variacbes anormais de tensdo, curto-circuito e
calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas ou qualquer efeito ou
fenbmeno de natureza elétrica, bem como danos a instalacbes elétricas e
equipamentos eletrénicos que sejam afetados por sobretensdes, decorrentes de queda
de raio, onde quer estes tenham ocorrido.

Riscos Nao Cobertos

Além das disposicbes constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:
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-

Danos elétricos causados por 4gua, qualquer que seja sua origem;

2. Danos elétricos decorrentes de falhas mecanicas (quebras, trincas, amassamento e
arranhadura);

3. Danos decorrentes da inobservancia de condicbes normais de uso, manutencao e
armazenamento do equipamento, bem como o desligamento intencional de
dispositivos de seguranca;

4. Danos por sobrecarga, entende-se como tal, as situacdes que superam as
especificacoes fixadas em projeto para operacdo das maquinas, equipamentos ou
instalacoes;

5. Mesmo em consequéncia de riscos cobertos, ndo estardo garantidos: fusiveis, relés
térmicos, resisténcias, lampadas de qualquer tipo, valvulas eletrbnicas, tubos de
Raio-x e seus encapsulamentos, unidades 6pticas de aparelhos de CD / DVD, tubos
de raios catddicos, contatos elétricos (de contatores e disjuntores), escovas de
carbono, materiais refratarios de fornos, ou quaisquer outros componentes que, por
sua natureza, necessitem de trocas periodicas;

6. Danos causados a componentes mecanicos (tais como rolamentos, engrenagens,

buchas, correias, eixos e similares) quimicos (6leos lubrificantes, gas refrigerante e

similares) ou filtros, bem como a mao-de-obra aplicada na reparacdo ou

substituicdo destes componentes, mesmo que em consequéncia de evento coberto.

Sao cobertos no entanto, 6leo isolante elétrico, isoladores elétricos, armarios

metalicos de painéis elétricos, transformadores e eletrodutos, desde que

diretamente afetados pelo calor gerado no evento.

Bens ou mercadorias de terceiros;

Perda de dados, instrucdes eletrbnicas ou software de sistemas computacionais

danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou ndo, que

causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,

desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e a

imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos

Morais;

10.danos estéticos;

11.erros ou falhas de construcdo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecénicos;

12.danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia,;

13.uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosées provocadas com qualquer
finalidade;

14.explosao de polvora, fogos de artificios e similares;

15.apropriacdo ou destruicdo por forca de regulamentos alfandegarios.

16.riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

17.poluigéo, intoxicagdo, contaminagao, vazamentos e suas consequéncias;

18.infiltracdo de &gua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por agua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

19.danos causados por corrosao, incrustacao, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

20.qualquer tipo de falha profissional;

© oo N
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21.furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patrimoénio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

22.qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente apos a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

23.furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel;

24.lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupcdo e/ou perturbacao de
negécios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, consequentes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisacdo de sua atividade econdmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.

25. danos causados aos equipamentos (moveis, estacionarios e eletrénicos), durante
reparos, manutencdes e sobrecarga por excesso de peso;

26.danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

27.operacOes de carga e descarga, icamento e descida;

28.danos emergentes;

29.desocupacao ou desabitacdo do imével segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

30.atos de vandalismo e outras perturbac6es da ordem publica;

31.Negligéncia do Segurado na utilizacdo dos bens segurados, bem como na adocao
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de
qualquer sinistro.

32.Danos causados por construcao, demolicdo, reconstrucao, reformas, instalacoes e
montagem ou alteracdo estrutural do imével, bem como aqueles decorrentes de
qualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutenc¢ao do imdével.

5.2.3. Derrame ou Vazamento de Chuveiros Automaticos (“Sprinklers”)
Riscos Cobertos:

Garante a perda e/ou danos materiais causados ao imoével segurado e aos bens do
condominio e dos conddéminos diretamente por infiltracdo ou derrame de agua ou outra
substancia liquida contida em instalacbes de chuveiros automaticos (Sprinklers)
decorrentes de eventos de causa acidental, entendido como acidente, a avaria, perda
ou dano material de origem subita, imprevista e acidental.

A expressao “instalagdo de chuveiros automaticos (“sprinklers”) empregada nestas
condicdes abrange exclusivamente cabecas de chuveiros automaticos, encanamentos,
valvulas, acessorios, tanques, bombas dos chuveiros automaticos e toda a canalizacéo
da instalacdo particular de protecdo contra incéndio, inerente e formando parte das
instalagdes de chuveiros automaticos (“sprinklers”).

Ficam suspensas as garantias do presente seguro nos seguintes casos:
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1. Se as instalagcfes de chuveiros automaticos (“sprinklers”), nao tiverem sido
realizadas por empresa especializada em instalacbes de chuveiros
automaticos (“sprinklers”);

2. Se tais instalagfes tiverem sofrido reparacao, conserto, alteracado, ampliacéo
ou paralisacédo decorrente, ou nédo, de ampliagdo ou modificagcdo na estrutura
do local segurado, a menos que tal realizadas por empresa especializada em
instalagao de chuveiros automaticos (“sprinklers”);

3. Quando o local segurado descrito na apdlice se encontrar vazio ou
desocupados durante um periodo superior a 10 dias.

Riscos Ndo Cobertos:

Além das disposi¢des constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

1. Infiltracdo ou derrame decorrente de qualquer causa ndo acidental,

2. Infiltracdo ou derrame através das paredes de edificios, alicerces ou tubulacdes de
iluminagcdo que ndo provenham de instalacbes de chuveiros automaticos
(“sprinklers”);

3. Explosao ou ruptura de caldeira a vapor ou de volantes, descarga de dinamite ou de
outros explosivos;

4. Danos as proprias instalacfes, ainda que em conseqiiéncia dos riscos cobertos;

5. Inundacéo, alagamento, transbordamento ou retrocesso de agua de esgotos ou de
desaguadouros, ou pela influéncia de marés ou qualquer outra fonte que nédo seja
proveniente das instalacbes de chuveiros automaticos (“sprinklers”);

6. Desmoronamento ou destruicdo de tanques, suas partes componentes ou seus
suportes;

7. Perdas ou danos causados direta ou indiretamente por aeronaves e Sseus
equipamentos (quer se encontrem em terra ou no ar) que nao facam parte do
conteudo do local segurado descrito neta apélice, nem por objetos que caiam ou se
desprendam de tais aeronaves.

8. Hidrantes, bocas de incéndio e qualquer outra instalacdo de saida de agua
conectada ao sistema.

9. Roubo ou furto verificado durante ou depois da ocorréncia de qualquer dos eventos
cobertos.

10.Demoras de qualquer espécie ou perda de mercado.

11.Negligéncia do Segurado em usar de todos 0s meios para salvar e preservar seus
bens durante ou depois da ocorréncia de qualquer dos eventos cobertos.

12.Desmoronamento parcial ou total do(s) edificio(s), salvo quando resultante dos
eventos cobertos.

13.danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou ndo, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e a
imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

14.danos estéticos;
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15.erros ou falhas de construcdo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecénicos;

16.danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia,;

17.uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosées provocadas com qualquer
finalidade;

18.exploséo de polvora, fogos de artificios e similares;

19.apropriagcéo ou destruicdo por forca de regulamentos alfandegarios.

20.riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

21.poluicao, intoxicagdo, contaminacdo, vazamentos e suas consequéncias;

22.infiltracdo de agua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por agua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

23.danos causados por corrosao, incrustacdo, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

24.qualquer tipo de falha profissional;

25.furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patrimoénio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

26.qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente ap0s a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

27.furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel;

28.lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupcdo e/ou perturbacao de
negécios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, conseqientes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisacdo de sua atividade econdmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.

29. danos causados aos equipamentos (moveis, estacionarios e eletrbnicos), durante
reparos, manutencgfes e sobrecarga por excesso de peso;

30.danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

31.operacdes de carga e descarga, icamento e descida;

32.danos emergentes;

33.desocupacédo ou desabitacdo do imovel segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

34.atos de vandalismo e outras perturbacdes da ordem publica;

35.Negligéncia do Segurado na utilizacdo dos bens segurados, bem como na adoc¢ao
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de
qualquer sinistro.

36.Danos causados por construcdo, demoli¢cdo, reconstrucdo, reformas, instalagoes e
montagem ou alteragdo estrutural do imével, bem como aqueles decorrentes de
qualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutencao do imovel.

5.2.4. Desmoronamento

Riscos Cobertos
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Garante as perdas e/ou danos causados ao imével segurado por desmoronamento
total ou parcial de parede ou qualquer elemento estrutural do imovel por causa externa
e aleatoria.

Considera-se caracterizado o desmoronamento parcial somente quando houver
desmoronamento de parede ou de qualquer elemento estrutural (coluna, viga,
laje de piso, teto), excetuando-se o simples desabamento de revestimentos,
marquises, beirais, acabamentos, efeitos arquiteténicos, telhas e similares.

Riscos Nao Cobertos

Além das disposi¢des constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

1. Prejuizos decorrentes de alagamento de aguaceiro, tromba de agua ou chuva, seja
ou ndo consequente da obstrucdo ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais,
desaguadouros e similares e enchentes;

2. Danos por impacto de veiculos, maquinas, equipamentos, queda de aeronaves ou
outros engenhos espaciais;

3. Danos causados a terceiros;

4. Danos causados a muros construidos sem alicerces (vigas e colunas);

5. Danos causados por desmoronamento total ou parcial do imoével devido a tremor de
terra, terremoto e maremoto;

6. Danos causados a fundacoes, alicerce e ao terreno;

7. Danos decorrentes de vicios de construcdo e erro de projeto;

8. Danos decorrentes de desgaste, fadiga de material, vicio préprio ou falta de
manutencdo do imoével segurado, tais como trinca e rachadura em parede, laje,
estuque e forro;

9. Desprendimento de materiais de acabamento (ex: azulejos, reboco, emboco, lustres
e/ou suportes);

10.bens ou mercadorias de terceiros;

11.aeronaves, embarcacdes, automodveis, motocicletas, motonetas e similares do
segurado ou de terceiros, bem como componentes, pecas acessorios e mercadorias
no interior de quaisquer veiculos.

12.danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou ndo, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e a
imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

13.danos estéticos;

14.erros ou falhas de construcdo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecanicos;

15.danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia,;

16.uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosées provocadas com qualquer
finalidade;

17.exploséo de pélvora, fogos de artificios e similares;

18.apropriacdo ou destruicdo por forca de regulamentos alfandegarios.
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19.riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

20. poluigéo, intoxicagdo, contaminacdo, vazamentos e suas consequéncias;

21.infiltracdo de agua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por agua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

22.danos causados por corrosao, incrustacdo, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

23.qualquer tipo de falha profissional;

24.furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patrimoénio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

25.qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente ap0s a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

26.furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel;

27.lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupcdo e/ou perturbacao de
negécios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, consequentes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisacdo de sua atividade econdmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.

28. danos causados aos equipamentos (maoveis, estacionarios e eletrénicos), durante
reparos, manutencgdes e sobrecarga por excesso de peso;

29.danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

30.o0peracdes de carga e descarga, icamento e descida;

31.danos emergentes;

32.desocupacao ou desabitagdo do imével segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

33.atos de vandalismo e outras perturbagfes da ordem publica;

34.Negligéncia do Segurado na utilizacdo dos bens segurados, bem como na adoc¢ao
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de
qualquer sinistro.

35.Danos causados por construcdo, demoli¢cdo, reconstrucdo, reformas, instalaces e
montagem ou alterac@o estrutural do imovel, bem como aqueles decorrentes de
qualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutenc¢ao do imdével.

5.2.5. Despesas com Aluguel

Riscos Cobertos

Garante as despesas de aluguel e demais despesas contratuais, caso o imovel nao
possa ser ocupado, em decorréncia de incéndio, queda de raio e explosao, observadas

as seguintes disposicoes:

a) Caso o Segurado seja proprietario do imovel:
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- Cobre a perda de aluguel e demais despesas contratuais, se o imovel estiver
alugado, e o contrato de locacdo ndo obrigar a continuidade do pagamento do
locatario apOs a ocorréncia do sinistro.

- A despesa com aluguel e demais despesas contratuais que o Segurado tiver que
pagar, a terceiro(s), se for compelido a alugar outro imovel.

b) Caso o Segurado seja o locatario do imovel:
- Cobre o pagamento do aluguel e demais despesas contratuais ao proprietario do
imovel, se o contrato de locacao obrigar a continuidade do seu pagamento apos
a ocorréncia do sinistro.

O reembolso seré feito mediante comprovacdo dos gastos com aluguel por meio de
contrato e recibos de pagamento, até o término do reparo ou reconstrucdo ou até o
término do periodo de 6 (seis) meses, contados a partir da data de sinistro, ou até a
total utilizacdo do Limite Maximo de Indenizacdo para esta cobertura, o que ocorrer
primeiro.

Riscos N&o Cobertos:

Acham-se excluidas as disposigées constantes do topico “EXCLUSOES GERAIS”.

5.2.6. Responsabilidade Civil Condominio

Riscos cobertos

Garante o reembolso ao segurado, pessoa fisica e/ou juridica, de acordo com o
definido na clausula Limite Maximo de Indenizacéo, das quantias pelas quais vier
a ser responsavel civilmente a pagar, em sentenca judicial transitada em julgado
ou em acordo autorizado de modo expresso pela seguradora, relativos a
reparacfes por danos involuntarios corporais e/ou materiais causados Unica e
exclusivamente a terceiros, ocorridos durante a vigéncia deste seguro e
decorrentes:

- da existéncia, conservacédo e uso do condominio.

- da queda, lancamento ou deslocamento de quaisquer objetos que venham causar
danos materiais e/ou corporais, involuntariamente, inclusive a veiculos de
gualquer espécie ou finalidade pertencentes a terceiros, que nao esteja sob
responsabilidade do segurado.

- despesas emergenciais efetuadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar 0s
danos causados a terceiros, desde que atendidas as disposi¢cOes desta
cobertura.

Qualguer acordo com terceiros, judicial ou ndo, somente sera considerado pela
seguradora quando submetido previamente a sua aprovacao.

Nesta cobertura, o condémino é considerado terceiro.
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Importante: observadas as limitacdes previstas neste contrato, a presente

cobertura so prevalece se atendidas simultaneamente as seguintes condi¢es:

a. Que os danos sejam verificados na vigéncia do presente contrato.

b. For comprovada a existéncia de manutencdo regular das maquinas,
equipamentos e instalacdes, quando necessaria.

c. Na hip6tese de as maquinas, equipamentos e instalagbes necessitarem de
operador, estarem sendo manejados por pessoa habilitada no momento do
acidente.

d. Tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando
para qualquer tipo de perigo para os usuarios das magquinas, equipamentos e
instalacdes.

e. Os servicos, no momento do acidente, estiverem sendo executados por
pessoas habilitadas.

Riscos nao cobertos

Além das disposicbes constantes do topico “EXCLUSOES GERAIS”, acham-se
também excluidos:

1. Danos causados a bens de terceiros, em decorréncia de eventos da natureza ou
suas consequéncias, como vendaval, granizo, tromba d’agua, alagamento e
inundacao.

2. As responsabilidades assumidas por contratos ou convencgdes, multas ou despesas
relativas a agdes por processos criminais.

3. Danos causados a veiculos, inclusive a seus acessorios e pertences, ocorridos no
interior do condominio.

4. Danos causados pela circulacéo de veiculos.

5. Lucros cessantes de quaisquer espécie.

6. Atos relacionados a obtencdo de beneficios ilicitos ou remuneracfes néo
autorizadas, realizadas pelo sindico, funcionarios ou empresas contratadas pelo
segurado.

7. Excesso de lotacdo ou peso em elevadores e equipamentos de diversao.

8. Danos materiais, roubo ou furto de bens de terceiros, objetos em exposicao,

amostras e feiras, inclusive estandes e suas instalacdes, que ndao tenham sido
causados diretamente pelo condominio segurado.

9. Danos causados a terceiros por conddéminos, animais de qualquer raca e porte ou
qualquer pessoa.

10. Danos causados aos bens de terceiros de incéndio e/ou exploséo.

11.Sancbes e multas impostas ao Condominio Segurado e/ou ao Sindico.

12.Valores de qualquer natureza, género ou espécie, que o Condominio Segurado for
obrigado a pagar, relativos a acdes ou processos trabalhistas, criminais, tributarios,
administrativos ou relacionados ao direito de familia.

13.Despesas com custos judiciais e honorarios do advogado constituido pelo
Condominio Segurado.

14.Extravio, roubo ou furto qualificado de quaisquer bens de condéminos.

15.Danos decorrentes da responsabilidade civil da pessoa do sindico.

16.Danos causados pela inobservancia de regimentos internos ou normas de
seguranca.
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17.Danos causados por negligéncia no trato, manutencdo e conservacao do imovel,
painéis de propaganda, letreiros e anuncios e bens segurados.

18.Danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfeicdo de produtos fabricados, ou
distribuidos pelo Condominio Segurado, dentro ou fora dos locais ocupados ou
controlados pelo Condominio Segurado.

19.Danos sofridos por empregados ou prepostos do Condominio Segurado.

20.Danos provenientes de operacdes industriais, comerciais e/ou profissionais dos
conddminos, exercidas no local do segurado.

21.Danos causados pela acdo paulatina da temperatura, umidade, vibrac&o, poluicéo e
vazamento.

22.Danos a bens em poder do Condominio Segurado, para depdsito, consignacao,
garantia ou custodia, transporte, uso ou manipulacdo ou execucdo de quaisquer
trabalhos.

23.Perda de aluguel.

24.Garantias previstas na cobertura de Responsabilidade Civil Garagista ou
Responsabilidade Civil Sindico.

25.Inadimpléncia de obrigac@es por forca exclusiva de contrato.

26.Danos causados por alagamento ou agua de origem interna do imével segurado.

27.Danos causados por agua, originaria de sprinklers, por qualguer motivo, agua
proveniente de aguaceiro, tromba d’agua ou chuva, seja ou ndo consequente de
obstrucéo ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros ou similares,
ou ainda, pela ruptura, transbordamento de encanamentos, adutoras, canalizacdes
e reservatérios, independentemente de pertencerem ou ndo ao local de risco) e
inundacdo (entrada de &gua proveniente de inundacdo de rios navegaveis e de
canais alimentados naturalmente pelos mesmos).

28.Extravasamento de calhas.

29.Insolvéncia.

30.Qualquer dano ou prejuizo causado pelas administradoras de condominios/iméveis,
mesmo que esta tenha sido contratada pelo sindico ou pela assembléia geral do
condominio.

31.Prejuizos decorrentes de inadimplemento de obrigacdes por forca exclusiva de
contratos.

32.Danos consequentes de caso fortuito ou forca maior, somente para as hipoteses em
gue néo seja possivel ao Segurado evitar e/ou impedir tais prejuizos.

33.Danos causados por instalagbes de quaisquer meios de protecao tais como cercas
elétricas, pedacos de vidros cortados ou similares.

5.2.7. Responsabilidade Civil Sindico

Riscos cobertos

Riscos cobertos: garante o reembolso ao Segurado, pessoa fisica e/ou juridica,
de acordo com o definido na clausula Limite Maximo de Indenizacéo, das
guantias pelas quais vier a ser responsavel civilmente a pagar, em sentenca
judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
seguradora, relativos a reparacdes por danos involuntarios corporais e/ou
materiais causados a terceiros, ocorrido durante a vigéncia deste seguro e
decorrentes:

21



Do descumprimento de obrigacdes funcionais, negligéncias, erros, acfes ou
omissdes cometidas pelo Sindico no estrito exercicio de suas fungbes, desde que
eleito em assembléia devidamente registrada em ata.

Despesas emergenciais efetuadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar 0s
danos causados a terceiros, desde que atendidas as disposi¢des desta cobertura.

Qualguer acordo com terceiros, judicial ou ndo, somente sera considerado pela
seguradora quando submetido previamente a sua aprovacao.

Nesta cobertura, o conddmino é considerado terceiro.

Importante: observadas as limitagcdes previstas neste contrato, a presente
cobertura sé prevalece se atendidas simultaneamente as seguintes condicdes:

a.
b.

Que os danos sejam verificados na vigéncia do presente contrato.

For comprovada a existéncia de manutencdo regular das magquinas,
equipamentos e instalacfes, quando necessaria.

Na hipotese de as maquinas, equipamentos e instalacbes necessitarem de
operador, estarem sendo manejados por pessoa habilitada no momento do
acidente.

Tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando
para qualquer tipo de perigo para 0s usuarios das maquinas, equipamentos e
instalacodes.

Os servicos, no momento do acidente, estiverem sendo executados por
pessoas habilitadas.

Riscos ndo cobertos

Além das disposicdes constantes do topico “EXCLUSOES GERAIS”, acham-se
também excluidos:
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Apropriacdo indébita.

Insolvéncia.

Difamacéo e callUnia praticada por qualquer pessoa.

Auséncia de seguros obrigatorios ou ndo, ou ainda insuficiéncia de verbas
seguradas para ele.

Erro de avaliacdo praticado pelo sindico.

Danos causados a veiculos ou quaisquer bens do sindico ou de terceiros.

Qualquer dano ou prejuizo causado pelas administradoras de condominios/iméveis,
mesmo que esta tenha sido contratada pelo sindico ou pela assembléia geral do
condominio.

Lucros cessantes de qualquer espécie.

Qualguer ganho ou vantagem indevidos, obtidos no exercicio das suas funcdes de
sindico, inclusive na hipétese de remuneracao recebida indevidamente, sem prévio
consentimento do condominio segurado, quando cabivel.

10.Sancbes e multas de qualquer natureza impostas ao sindico e/ou ao condominio

segurado.

11.Extravio, furto ou roubo de documentos, bem como de bens ou valores em poder do

sindico ou do condominio segurado.
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12.Prejuizos decorrentes de inadimplemento de obrigacdes por foca exclusiva de
contratos.

13.Despesas com custas judiciais e honorarios do advogado constituido pelo
condominio segurado e/ou sindico.

14.Garantias previstas na cobertura de responsabilidade civil garagista ou
responsabilidade civil condominio.

15. As responsabilidades assumidas por contratos ou convenc¢des, multas ou despesas
relativas a agdes por processos criminais.

16.Danos causados a veiculos, inclusive aos seus acessorios e pertences, ocorridos
no interior do condominio.

17.Danos causados pela circulacao de veiculos.

18.Atos relacionados a obtencdo de beneficios ilicitos ou remuneragbes nao
autorizadas, realizadas pelo sindico, funcionarios ou empresas contratadas pelo
segurado.

19.Excesso de lotacdo ou peso em elevadores e equipamentos de diversao.

20.danos materiais, roubo ou furto de bens de terceiros, objetos em exposicao,
amostras e feiras, inclusive estandes e suas instalacbes, que ndo tenham sido
causados diretamente pelo condominio segurado.

21.Danos causados a terceiros por condéminos, animais de qualquer raca e porte ou
qualquer pessoa.

22.Danos causados aos bens de terceiros decorrentes de incéndio e/ou explosao.

23.Valores de qualquer natureza, género ou espécie, que o Condominio Segurado for
obrigado a pagar, relativos a ac6es ou processos trabalhistas, criminais, tributarios,
administrativos ou relacionados ao direito de familia.

24.Extravio, roubo ou furto qualificado de quaisquer bens de condéminos.

25.Danos causados pela inobservancia de regimentos internos ou normas de
seguranca.

26.Danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfeicdo de produtos fabricados, ou
distribuidos pelo Condominio Segurado, dentro ou fora dos locais ocupados ou
controlados pelo Condominio Segurado;

27.Danos sofridos por empregados ou prepostos do Condominio Segurado.

28.Danos provenientes de operacdes industriais, comerciais e/ou profissionais dos
conddéminos, exercidas no local segurado.

29.Danos causados pela acdo paulatina da temperatura, umidade, vibrac&o, poluicéo e
vazamento.

30.Danos a bens em poder do condominio segurado, para depdsito, consignacao,
garantia ou custddia, transporte, uso ou manipulacdo ou execucdo de quaisquer
trabalhos;

31.Perda de aluguel.

32.falhas ou omissdes relativas a contratacdo de administradoras de condominios ou
prestadores de servicos.

33.Danos consequentes de caso fortuito ou forca maior, somente para as hipoteses em
gue néo seja possivel ao Segurado evitar e/ou impedir tais prejuizos.

34.Danos causados por instalagdes de quaisquer meios de protecao tais como cercas
elétricas, pedacos de vidros cortados ou similares.

35.Danos causados por alagamento ou agua de origem interna do imével segurado.

36.Danos causados por agua, originaria de sprinklers, por qualquer motivo, agua
proveniente de aguaceiro, tromba d’agua ou chuva, seja ou ndo consequente de
obstrucao ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros ou similares,
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ou ainda, pela ruptura de encanamentos, adutoras, canalizacdes e reservatorios,
independentemente de pertencerem ou ndo ao local de risco) e inundacédo (entrada
de agua proveniente de inundacdo de rios navegaveis e de canais alimentados
naturalmente pelos mesmos).

37.Extravasamento de calhas.

38.Danos causados a bens de terceiros, em decorréncia de eventos da natureza ou
suas consequéncias, como vendaval, granizo, tromba d’agua, alagamento e
inundacao.

5.2.8. Responsabilidade Civil Danos Morais

Riscos Cobertos

Garante o reembolso ao Segurado, pessoa fisica e/ou juridica, de acordo com o
definido na clausula Limite Maximo de Indenizacdo, das quantias pelas quais vier a ser
responsavel civimente a pagar, em sentenca judicial transitada em julgado ou em
acordo expressamente autorizado pela seguradora, em virtude de danos morais,
diretamente decorrentes de danos corporais involuntariamente causados a terceiros
efetivamente  indenizados nas  coberturas de Responsabilidade  Civil
Condominio/Sindico desta apdlice. Salvo disposicdo em contrario esta cobertura
também abrange as despesas emergenciais efetuadas pelo Segurado ao tentar evitar
e/ou minorar os danos causados a terceiros, desde que atendidas as disposi¢cdes desta
cobertura.

Qualguer acordo com terceiros, judicial ou ndo, somente sera considerado pela
seguradora quando submetido previamente a sua aprovagao.

Nesta cobertura, o conddmino é considerado terceiro.

Entende-se por dano moral, aquele que traz como consequéncia ofensa a honra, ao
afeto, a liberdade, a profissédo, ao respeito aos mortos, a psique, a saude, ao nome, ao
crédito, ao bem estar e a vida.

Importante: Observadas as limitagbes previstas neste contrato, a presente
cobertura sé prevalece se atendidas simultaneamente as seguintes condicdes:

a. que os danos sejam verificados na vigéncia do presente contrato;

b. for comprovada a existéncia de manutencdo regular das maquinas,
equipamentos e instalacdes, quando necessaria;

c. na hipotese de as maquinas, equipamentos e instalacées necessitarem de
operador, estarem sendo manejados por pessoa habilitada no momento do
acidente;

d. tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando
para qualquer tipo de perigo para os usuarios das maquinas, equipamentos e
instalagoes;

e. 0S servigcos, no momento do acidente, estiverem sendo executados por
pessoas habilitadas.
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A contratacao desta cobertura esta vinculada a contratacédo da cobertura de
Responsabilidade Civil Condominio ou Sindico.

Riscos Ndo Cobertos

Além das disposicdes constantes do topico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se também
excluidos:

1. Qualquer prejuizo a titulo de indenizacdo punitiva por atraso ou omissdao do
Segurado na condugao do processo contra ele instaurado pelo terceiro prejudicado.

5.2.9. Responsabilidade Civil Garagista

Riscos cobertos

Garante o reembolso ao Segurado, pessoa fisica e/ou juridica, de acordo com o
definido na clausula Limite Maximo de Indenizacdo, das quantias pelas quais vier a ser
responsavel civimente a pagar, em sentenca judicial transitada em julgado ou em
acordo autorizado de modo expresso pela seguradora, relativas a reparacdes por
danos causados aos veiculos de terceiros no interior do imoével segurado e sob sua
guarda comprovada por meio de tickets ou outro meio idéneo, e ocorridos durante a
vigéncia deste contrato, conforme a modalidade escolhida:

- Modalidade Compreensiva: Incéndio, roubo, furto qualificado e colisdo do veiculo,
quando conduzido por funcionario do condominio devidamente habilitado e
registrado para esta funcéao.

- Modalidade Incéndio e Roubo: Incéndio, roubo e furto qualificado.

Entende-se como furto qualificado aquele em que ocorre destruicdo ou rompimento de
obstaculo para a subtracdo dos bens segurados, quando se inutiliza, desfaz,
desmancha, arrebenta, rasga, fende, corta ou deteriora um obstaculo de acesso ao
imoével segurado, tal como trincos, portas, janelas, fechaduras, que visam impedir a
subtracdo dos bens segurados. Para a caracterizacdo do furto qualificado é necessério
gue ocorra a destruicdo ou rompimento do obstaculo de acesso ao imoével segurado, e
nao a destruicdo do préprio bem. Salvo disposicdo em contrario esta cobertura também
abrange as despesas emergenciais efetuadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou
minorar os danos causados a terceiros, desde que atendidas as disposi¢cdes desta
cobertura.

Importante: Independentemente da modalidade contratada, estardo cobertos os
danos involuntarios relacionados com a existéncia, uso e conservacao do imovel
segurado.

Em caso de Perda Integral de veiculos, a indenizagéo sera efetuada conforme a tabela
FIPE de veiculos usados, limitada a 100% da tabela, considerando a data da
indenizacgao.

Para condominios nado residenciais, é obrigatdria a identificacdo e o controle
diario de entrada e saida de veiculos, contendo:
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a. Endereco do condominio onde seré feita a guarda do veiculo.
b. Data e horario de entrada.
c. Placacom letras, numeros e modelo do veiculo.

Qualguer acordo com terceiros, judicial ou ndo, somente sera considerado pela
seguradora quando submetido previamente a sua aprovacao.

Nesta cobertura, o condémino é considerado terceiro.

Riscos nao cobertos

Além das disposicbes constantes do topico “EXCLUSOES GERAIS”, acham-se
também excluidos:

1. Acessorios, equipamentos, ferramentas, sobressalentes, dispositivos, componentes,
pecas e similares, originais ou ndo de fabrica, que ndo sdo caracterizados como
obrigatérios para o funcionamento do veiculo.

Danos parciais por tentativa de roubo ou furto.

Danos causados a bens de terceiros, em decorréncia de eventos da natureza ou

suas consequéncias, como vendaval, granizo, tromba d’agua, alagamento e

inundacao.

4. Roubo ou furto de moto, motonetas, bicicletas e veiculos semelhantes quando nao

fixados ao solo ou elementos estruturais da construgao, por correntes e cadeados

fechados a chave.

Danos ou prejuizos decorrentes da manutengdo ou guarda de veiculos em locais

inadequados, ou da méa conservacao dos equipamentos utilizados pelo Segurado.

Danos causados a pintura de veiculos.

Danos decorrentes de desmoronamento.

Danos causados por conddéminos ou qualquer pessoa ou animal a eles relacionados.

Despesas com custas judiciais e honorarios do advogado.

10 Danos, perdas ou prejuizos causados pela entrada no imoével segurado de agua
externa proveniente de aguaceiro, tromba d’agua, chuva, enchentes, alagamentos,
inundagBes, rompimento de adutoras, reservatorios, encanamentos e canalizacdes.

11.Danos a carga do veiculo.

12.Danos a jet-ski, lanchas, ultraleves ou quaisquer outros veiculos similares.

13.Danos materiais e/ou pessoais em decorréncia de servigo de “Valet”, entendendo-
se como tal, o servico de retirada/entrega do veiculo ao manobrista e 0 percurso
entre o estacionamento e o local segurado.

14.Furto simples, definido no artigo 155 do Cdodigo Penal como “Subtrair para si ou
para outrem, coisa alheia movel”.

15.Extorsao direta, indireta e extorsdo mediante sequestro.

16. Furto qualificado, como tal definido nos incisos Il, Il e IV do paragrafo 4°, do artigo
155 do Cadigo Penal, respectivamente:

Il - "com abuso de confian¢a, mediante fraude, escalada ou destreza".

[l - "com emprego de chave falsa".

IV - "mediante concurso de duas ou mais pessoas" (sem que tenha ocorrido destruicéo

ou rompimento do obstaculo a subtracéo da coisa).

17.Danos causados aos veiculos por portdes, cancelas ou correntes.
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5.2.10. Responsabilidade Civil Portdes Automaticos

Riscos Cobertos

Garante o reembolso ao Segurado, pessoa fisica e/ou juridica, de acordo com o
definido na clausula Limite Maximo de Indenizacdo, das quantias pelas quais vier a ser
responsavel civilmente a pagar, decorrente de danos causados por portdes e cancelas
automaticas, abrangendo também os danos causados ao portdo ou a cancela. Salvo
disposicdo em contrério esta cobertura também abrange as despesas emergenciais
efetuadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos causados a terceiros,
desde que atendidas as disposi¢cdes desta cobertura.

Nesta cobertura, o conddmino é considerado terceiro.

Riscos N&o Cobertos _
Além das disposig¢des constantes do topico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se também
excluidos:

1. Danos a carga do veiculo, bem como, os por ela causados;

2. Danos decorrentes de imprudéncia do motorista, inclusive aqueles causados
quando o motorista aproveitar a abertura do portao para passagem de outro veiculo
a sua frente (“carona”);

3. Danos reparados sem o prévio consentimento da Seguradora.

4. Danos Morais decorrentes de sinistros garantidos nesta cobertura

5.2.11. Fidelidade
Riscos Cobertos

Garante a indenizacdo, até o Limite Maximo de Indenizacdo, dos prejuizos que o
segurado venha a sofrer, no ambito do imével segurado, em consequéncia de roubo,
subtracdo de bens com rompimento de obstaculo e apropriacdo indébita, mediante
confissdo ou devidamente comprovados por autoridade competente, praticados por
empregados devidamente registrados.

Para efeito desta cobertura, ficam convencionadas as seguintes defini¢des:
Empregado: toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza nao eventual ao
Segurado, sob a dependéncia deste e mediante salario, na forma estabelecida pela
Consolidacao Geral das Leis do Trabalho;

Patriménio do Segurado: todos os valores e bens de propriedade deste ou de
terceiros, sob guarda e custdédia do Segurado e pelos quais ele seja legalmente
responsavel;

Riscos Nao Cobertos
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Além das disposicées constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

1. bens de estimacédo (valor que se associa ao bem independentemente de seu valor
comercial) que facam parte integrante do patrimoénio do segurado;

2. sinistro que néo tenha ocorrido e ndo tenha se iniciado dentro do prazo de vigéncia
da apdlice;

3. sinistro resultante, direta ou indiretamente, no todo ou em parte, de ato ilicito ou
desonesto de qualquer dirigente do segurado, ou de seus ascendentes,
descendentes ou cbnjuge, entendendo-se como dirigente o ocupante de cargo por
indicacdo dos participantes em contrato social ou da assembléia geral, em carater
definitivo, ou n&o.

4. danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou nao, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e a
imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

5. danos estéticos;

6. erros ou falhas de construcdo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,

elétricos e mecénicos;

danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia,;

uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,

experiéncias e transporte, bem como de explosées provocadas com qualquer

finalidade;

9. explosao de polvora, fogos de artificios e similares;

10.apropriagao ou destruicao por forca de regulamentos alfandegarlos

11.riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

12.poluicéo, intoxicacdo, contaminacdo, vazamentos e suas consequéncias;

13.infiltracdo de &gua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por agua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

14.danos causados por corrosdo, incrustacao, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

15.qualquer tipo de falha profissional;

16.extorsao, estelionato, praticados contra o patriménio do segurado por seus
funcionarios ou prepostos, quer agindo por conta propria ou mancomunados com
terceiros;

17.qualquer tipo de roubo, furto ou saque ocorridos durante ou imediatamente apés a
ocorréncia de um dos riscos cobertos nas demais coberturas ofertados neste
produto;

18.furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel,

19.lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupgdo e/ou perturbacdo de
negocios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, consequentes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisacdo de sua atividade econdmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.
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20. danos causados aos equipamentos (moveis, estacionarios e eletrénicos), durante
reparos, manutencgfes e sobrecarga por excesso de peso;

21.danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

22.operacOes de carga e descarga, icamento e descida;

23.danos emergentes;

24.desocupacao ou desabitacdo do imovel segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

25.atos de vandalismo e outras perturbacdes da ordem publica;

26.Negligéncia do Segurado na utilizacdo dos bens segurados, bem como na adoc¢éo
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de
qualquer sinistro.

27.Danos causados por construcao, demolicdo, reconstrucdo, reformas, instalacées e
montagem ou alterac@o estrutural do imovel, bem como aqueles decorrentes de
qualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutenc¢ao do imével.

5.2.12. Impacto de Veiculos
Riscos Cobertos

Garante a indenizacéo, até o Limite Maximo de Indenizacdo, das perdas e/ou danos
materiais diretamente causados ao imdével segurado pelo impacto involuntario
exclusivamente de veiculos terrestres de terceiros.

Entende-se por Veiculo terrestre: aquele com tracdo propria ou que também possa néo
dispor de tracdo propria, desde que esteja sendo rebocado por outro veiculo com
tracao propria.

Nesta cobertura o conddomino é considerado terceiro.

Riscos Ndo Cobertos

Além das disposicdes constantes do topico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

1. Os danos aos proéprios veiculos e 0os equipamentos relacionados a este.

2. danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou nao, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e a
imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

3. danos estéticos;

4. erros ou falhas de construcdo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecanicos;

5. danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia;
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6. uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,

experiéncias e transporte, bem como de explosbes provocadas com qualquer

finalidade;

explosédo de pdlvora, fogos de artificios e similares;

apropriacdo ou destruicao por forca de regulamentos alfandegarios.

riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

10 polui¢éo, intoxicagdo, contaminagdo, vazamentos e suas consequéncias;

11.infiltracdo de &gua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por agua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

12.danos causados por corrosao, incrustacao, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

13.qualquer tipo de falha profissional;

14.furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patriménio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

15.qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente apds a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

16.furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel;

17.lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrup¢cdo e/ou perturbacdo de
negocios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, conseqientes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisacdo de sua atividade econdmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.

18. danos causados aos equipamentos (maoveis, estacionarios e eletrénicos), durante
reparos, manutencdes e sobrecarga por excesso de peso;

19.danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

20.operacgOes de carga e descarga, icamento e descida;

21.danos emergentes;

22.desocupacao ou desabitacdo do imével segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

23.atos de vandalismo e outras perturbac6es da ordem publica;

24.Negligéncia do Segurado na utilizacdo dos bens segurados, bem como na adoc¢ao
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apés a ocorréncia de
qualquer sinistro.

25.Danos causados por construcao, demolicéo, reconstrucao, reformas, instalacoes e
montagem ou alteragdo estrutural do imével, bem como aqueles decorrentes de
qualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutenc¢ao do imoével.

26.Danos causados a veiculos, inclusive seus acessorios e pertences.
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5.2.13. Incéndio dos Bens dos Conddminos — Exclusivamente para Condominio
Residenciais

Riscos Cobertos:
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Garante as perdas e/ou danos materiais causados em unidades residenciais aos bens
de propriedade particular dos moradores do condominio, localizados em suas
respectivas unidades autdbnomas residenciais, em consequéncia de Incéndio, queda de
raio, explosdo de qualquer natureza e/ou qualquer substancia, fumaca e queda de
aeronaves.

Entende-se por:

a) Incéndio: E o fogo que se propaga, ou se desenvolve com intensidade, destruindo e
causando prejuizos. Para fins deste seguro ndo basta que haja fogo, mais que o
fogo se alastre, se desenvolva, se propague. As chamas residuais que aparecem
em caso de desarranjo elétrico ndo caracterizam incéndio.

b) Queda de Raio: descarga elétrica atmosférica, que atinja o terreno segurado
ocasionando danos estruturais ao imével, bem como danos a instalacées elétricas e
equipamentos eletronicos que sejam afetados por sobretensdes decorrentes de
gueda de raio, onde quer que esta tenha ocorrido.

c) Explosdo: de qualquer aparelho, substancia ou produto, independente de onde
tenha ocorrido.

d) Queda de aeronave: queda de aeronaves ou engenhos aéreos ou especiais,
estando inclusos todos os aparelhos de navegacao aérea, bem como objetos que
sejam parte integrantes dos mesmos ou por eles conduzidos.

e) Fumaca: aguela proveniente de desarranjo no funcionamento de qualquer aparelho,
integrante ou formando parte, da instalacdo de calefagéo, aquecimento ou cozinha
no edificio segurado, e somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma
chaminé por um cano condutor de fumo. Estdo também garantidos os danos por
fumaca proveniente de incéndio ocorrido fora do terreno onde se localiza o imovel
do segurado.

f) Conddmino: o morador do condominio segurado

Indenizacgéo:

a) Serdo indenizadas também, respeitado o Limite de Indenizacdo por Cobertura
Contratada, as despesas com providéncias tomadas para o combate ao fogo,
salvamento, protecéo dos bens segurados e desentulho do local

A indenizagéo devida a uma unidade residencial estara limitada:

b) Aos prejuizos relativos aos bens do condémino nela contidos; e

c) Ao valor que resultar da divisao do Limite de Indenizag&o por Cobertura Contratada

pelo niumero de unidades residenciais seguradas

Riscos Ndo Cobertos:
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Além das disposicées constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

1. imoveis de terceiros, mesmo em decorréncia da propagac¢do do incéndio;

2. incéndio decorrente de queimadas em zonas rurais, florestas, prados, plantas,
juncais ou semelhantes;

3. Roubo, extravio ou furto durante a ocorréncia dos riscos cobertos ou em
consequéncia deles.

4. Bens de qualquer natureza que estiverem fora da unidade autbnoma residencial,
mesmo quando guardados em garagens, depdsitos privativos e dependéncias de
condominio.

5. Qualquer bem de finalidade comercial ou industrial.

6. Os danos as proprias aeronaves ou engenhos aeroespaciais ou parte deles
causadores do impacto.

7. danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou nao, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e a
imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

8. danos estéticos;

9. erros ou falhas de construcdo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecénicos;

10.danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia;

11.uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosées provocadas com qualquer
finalidade;

12.exploséo de polvora, fogos de artificios e similares;

13.apropriacéo ou destruicao por forca de regulamentos alfandegarios.

14.riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

15. poluicéo, intoxicacdo, contaminacdo, vazamentos e suas consequéncias;

16.infiltracdo de &gua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por agua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

17.danos causados por corrosdo, incrustacao, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

18.qualquer tipo de falha profissional;

19.furto qualificado, roubo, extorsédo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patriménio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

20.qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente apds a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

21.furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel,

22.lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupcdo e/ou perturbacao de
negocios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, consequentes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisacdo de sua atividade econdmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.
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23. danos causados aos equipamentos (moveis, estacionarios e eletrénicos), durante
reparos, manutencgdes e sobrecarga por excesso de peso;

24.danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

25.o0peracdes de carga e descarga, icamento e descida;

26.danos emergentes;

27.desocupacao ou desabitacdo do imovel segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

28.atos de vandalismo e outras perturbacdes da ordem publica;

29.Negligéncia do Segurado na utilizacao dos bens segurados, bem como na adoc¢ao
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de
qualquer sinistro.

30.Danos causados por construcao, demolicdo, reconstrucao, reformas, instalacoes e
montagem ou alterac@o estrutural do imovel, bem como aqueles decorrentes de
qualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutenc¢ao do imdével.

Para sinistros ocorridos em consequéncia de queda de raio, também estéo
excluidos:

31.danos elétricos causados por agua, qualquer que seja sua origem;

32.danos elétricos decorrentes de falhas mecéanicas (quebras, trincas, amassamento e
arranhadura);

33.danos decorrentes da inobservancia de condi¢dées normais de uso, manutencéo e
armazenamento do equipamento, bem como o desligamento intencional de
dispositivos de segurancga;

34.danos por sobrecarga, entende-se como tal, as situagcbes que superam as
especificacdes fixadas em projeto para operacdo das maquinas, equipamentos ou
instalagdes;

33.Mesmo em consequencia de riscos cobertos, ndo estardo garantidos: fusiveis, relés
térmicos, resisténcias, lampadas de qualquer tipo, valvulas eletrbnicas, tubos de
Raio-x e seus encapsulamentos, unidades épticas de aparelhos de CD / DVD, tubos
de raios catddicos, contatos elétricos (de contatores e disjuntores), escovas de
carbono, materiais refratarios de fornos, ou quaisquer outros componentes que, por
sua natureza, necessitem de trocas periddicas;

34.Danos causados a componentes mecanicos (tais como rolamentos, engrenagens,
buchas, correias, eixos e similares) quimicos (6leos lubrificantes, gas refrigerante e
similares) ou filtros, bem como a ma&ao-de-obra aplicada na reparacdo ou
substituicdo destes componentes, mesmo que em consequéncia de evento coberto.
Sao cobertos no entanto, 6leo isolante elétrico, isoladores elétricos, armarios
metalicos de painéis elétricos, transformadores e eletrodutos, desde que
diretamente afetados pelo calor gerado no evento.

35.Bens ou mercadorias de terceiros;

36.Perda de dados, instrucdes eletronicas ou software de sistemas computacionais

5.2.14. Despesas com Aluguel — Conddminos

Garante a indenizacao, até o Limite Maximo de Indenizacdo, das despesas de aluguel
dos conddéminos, caso o imével ndo possa ser ocupado, em decorréncia de sinistro
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coberto de incéndio, queda de raio, explosdo, fumaca e queda de aeronaves
observadas as seguintes disposicoes:

5.2.14.1. Caso o condémino seja proprietario do imovel:

a) Cobre a perda de aluguel e demais despesas contratuais, se o imével estiver
alugado, e o contrato de locacao néo obrigar a continuidade do pagamento do locatéario
apos a ocorréncia do sinistro.
b) A despesa com aluguel e demais despesas contratuais ou as despesas com
hospedagem, que o Segurado tiver de pagar, a terceiro(s), se for compelido a alugar ou
se hospedar em outro imovel.

5.2.14.2. Caso o conddémino seja o locatéario do imovel:

a) Cobre o pagamento do aluguel e demais despesas contratuais ao proprietario do
imovel, se o contrato de locacdo obrigar a continuidade do seu pagamento apos a
ocorréncia do sinistro.

O reembolso sera feito mediante comprovacdo dos gastos com aluguel por meio de
contrato e recibos de pagamento, até o término do reparo ou reconstrucdo ou até o
término do periodo de 06 (seis) meses, contados a partir da data de sinistro, ou até a
total utilizacdo do Limite M&ximo de Indenizacdo para esta cobertura, 0 que ocorrer
primeiro.

Estardo também garantidos as despesas com mudanca

A indenizacdo devida a cada unidade residencial estara limitada ao valor que resultar
da divisdo do Limite de Indenizacdo por Cobertura Contratada pelo numero de
unidades residenciais seguradas.

5.2.15. Despesas Fixas

Garante a indenizacdo, até o Limite Maximo de Indenizacdo, do pagamento das
despesas fixas do condominio quando o imovel ndo possa ser ocupado no todo ou
parte, em decorréncia de:

a. Incéndio, Queda de Raio, Exploséo, Fumaca e Queda de Aeronaves;
b. Alagamento;
c. Desmoronamento.

Fica entendido e acordado que o valor de cada parcela correspondera as despesas
mensais fixas do Condominio como o pagamento de salarios, encargos sociais
trabalhistas, tributos que incidam sobre o local segurado, contas de agua, luz, gas,
telefone e despesas referentes a contratos de manutencgéo, taxa de administracéo e
servigcos de guarda e seguranca do condominio.

Importante: O reembolso das despesas fixas serdo efetuados mensalmente, mediante

a comprovacédo das despesas. O periodo indenitario € de no maximo 6 (seis) meses,
contados a partir do término da franquia.
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Riscos Ndo Cobertos:

Além das disposicées constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

-

©

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

Modificacdo ou melhorias efetuadas no Condominio;

Despesas que nao sejam as indicadas na definicho de despesas fixas
mencionadas na cobertura;

Despesas decorrentes de processos e reclamacdes trabalhistas;

Despesas com aluguel, relativas a instalacdo em novo local,

Destruicdo dos bens segurados em consequéncia de medidas por ordem de
autoridade publica;

Restricbes para a reparacdo dos danos ou para o desenvolvimento normal do
Condominio Segurado por ordem de autoridade publica.

danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou ndo, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e
a imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

danos estéticos;

erros ou falhas de construcdo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecanicos;

danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia;

uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosbes provocadas com qualquer
finalidade;

exploséo de pdlvora, fogos de artificios e similares;

apropriacao ou destruicao por forca de regulamentos alfandegarios;

riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

poluicdo, intoxicacdo, contamina¢ao, vazamentos e suas consequéncias;

infiltracdo de agua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por 4gua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

danos causados por corrosédo, incrustacao, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

qualquer tipo de falha profissional;

furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patriménio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

gualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente apds a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel,

5.2.16. Quebra de Vidros, Espelhos, Marmores, Anuncios Luminosos e Granitos
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Riscos Cobertos:

Garante a indenizacdo, até o Limite Maximo de Indenizacdo, das perdas e/ou danos
decorrentes de quebra de vidros, espelhos, marmores e granitos devidamente fixados
em elementos estruturais do imoével segurado e de anuncios luminosos dentro do local
segurado.

Importante:

Esta cobertura ficara suspensa automaticamente durante a execucdo de obras de
reparo, reforma, pintura, remoc¢ao ou reconstrucdo dos vidros segurados ou dos locais
onde estes se encontrem, salvo na hipétese de ter havido solicitacdo prévia do
Segurado e anuéncia da Seguradora a manutencao da cobertura.

Riscos Ndo Cobertos:

Além das disposi¢des constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

1. Quebra motivada por incéndio, raio, explosdo, desmoronamento total ou parcial,
vendaval, impacto de veiculos, queda de granizo, queda de aeronaves ou outros
engenhos aéreos ou espaciais, furacao, ciclone, maremotos, terremotos, erupcéo
vulcanica ou quaisquer outras convulsdes da natureza, roubo ou furto qualificado
ou sua simples tentativa.

2. Danos elétricos causados aos anuncios luminosos.

3. Danos causados por trabalhos de colocacao, substituicdo ou remocao dos vidros
segurados.

4. Quebra resultante do emprego de técnicas ou materiais inadequados a instalagéo
dos vidros.

5. Quebra decorrente de defeito e/ou falta de manutencéo nas respectivas ferragens
e/ou molas.

6. Danos causados por sobrecarga.

7. Danos a vidros, espelhos, cristais e marmores que facam parte de luminarias,

moveis e objetos de decoracéo.

8. Trabalhos artisticos nos vidros, espelhos, marmores e granitos.

9. Quebra de vidros instalados em areas privativas dos condéminos

10. Arranhaduras, lascas e trincas

11. Reparo ou reposicdo dos encaixes dos vidros, ferragens, peliculas de protecao,
molduras e pinturas quando atingidos pelo sinistro.

12. danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou nao, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e
a imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

13. danos estéticos;

14. erros ou falhas de construgéo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecanicos;

15. danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia,;
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16.

17.
18.
19.
20.
21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.

uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosbes provocadas com qualquer
finalidade;

exploséo de pdlvora, fogos de artificios e similares;

apropriacao ou destruicao por forca de regulamentos alfandegarios.

riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

poluicdo, intoxicacdo, contaminacao, vazamentos e suas consequéncias;

infiltracdo de &gua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por 4gua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

danos causados por corrosédo, incrustacao, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

gualquer tipo de falha profissional;

furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patriménio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

gualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente ap0s a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel,

lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupcdo e/ou perturbacao de
negocios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, consequientes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisacdo de sua atividade econdmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.

danos causados aos equipamentos (maoveis, estacionarios e eletrénicos), durante
reparos, manutencdes e sobrecarga por excesso de peso;

danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

operacOes de carga e descarga, icamento e descida;

danos emergentes;

desocupacao ou desabitacdo do imovel segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

atos de vandalismo e outras perturbacdes da ordem publica;

Negligéncia do Segurado na utilizacdo dos bens segurados, bem como na adocao
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de
gualquer sinistro.

Danos causados por construgédo, demolicdo, reconstrucao, reformas, instalagcoes e
montagem ou alteracdo estrutural do imovel, bem como aqueles decorrentes de
gualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutencao do imovel.

5.2.17. Roubo e Subtracéo de Bens com Arrombamento

Riscos Cobertos

Garante a indenizacdo, até o Limite Maximo de Indeniza¢cdo, das perdas e/ou danos
causados por Roubo e Subtragcdo de Bens com Arrombamento do condominio,
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comprovadamente preexistentes a data da ocorréncia do sinistro, ocorrido no imovel
segurado, bem como o0s danos causados ao prédio ou seu contetdo durante a pratica
dos eventos previstos nesta cobertura.

Roubo: € a subtracdo de bens mediante grave ameaca ou emprego de violéncia contra
0 segurado e/ou pessoas no local de risco.

Modalidade de Subtragdo de Bens com Arrombamento: quando houver subtracdo de
bens mediante arrombamento, constatado através da destruicdo ou rompimento de
obstaculos de acesso ao interior do imével, deixando sinais inequivocos da ocorréncia.

Riscos ndo cobertos

Além das disposi¢des constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

1. furto simples, estelionato, extravio ou simples desaparecimento dos bens;

2. roubo ou furto praticado com cumplicidade, culpa ou negligéncia de empregados
do segurado;

3. aeronaves, embarcacdes, automdveis, motocicletas, motonetas e similares do

Segurado ou de terceiros, bem como componentes, pecas acessorios e

mercadorias no interior de quaisquer veiculos;

atos de infidelidade de empregados;

saques, tumultos, greves;

bens ou mercadorias de terceiros;

Bens existentes em imével desocupado ou desabitado por um periodo superior a

30 (trinta) dias consecutivos;

objetos de uso profissional;

Dinheiro, cheque, titulos, notas promissérias, moeda, papel-moeda, selos, valores

imobiliarios em geral, ticktes, vales-refeicdo, vales-transporte (bilhetes e passagens

de transporte em geral), vale-alimentacdo, vale combustivel, cartdes telefénicos,
acoes, bonus, cartbes que representem valores, certiddes, registros, documentos
de qualquer espécie ou papéis que tenham ou representem valores.

10. objetos de uso pessoal de empregados, sindicos e condéminos e seus familiares;

11. fios e cabos de qualquer espécie instalados ao ar livre ou em prédios abertos e
semi-abertos.

12. Extorséo direta, indireta e extorsdo mediante sequestro

13. Furto com abuso de confianca, mediante fraude, escalada ou destreza;

14. Furto com emprego de chave falsa e/ou micha;

15. Furto com vestigios exclusivos de escalada, sem rompimento de obstaculos de
acesso ao interior do imével,

16. Delitos praticados por conddminos, sindicos, empregados ou prepostos do
Segurado;

17. Objetos deixados ao ar livre ou em prédios abertos ou semiabertos, exceto antenas
convencionais e equipamentos de energia solar, ar condicionado e itens de
seguranca do condominio, como cerca elétrica, porteiro eletrdbnico e cameras;

18. danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou nao, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e
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a imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

danos estéticos;

erros ou falhas de construgcéo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecanicos;

danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia,;

uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosbes provocadas com qualquer
finalidade;

exploséo de pdlvora, fogos de artificios e similares;

apropriacao ou destruicao por forca de regulamentos alfandegarios.

riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

poluicdo, intoxicacdo, contaminacao, vazamentos e suas consequéncias;

infiltracdo de &gua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por 4gua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

danos causados por corrosdo, incrustacao, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

gualquer tipo de falha profissional;

furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patrimdénio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

gualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente apos a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel,

lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupcédo e/ou perturbacédo de
negoécios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, consequentes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisacdo de sua atividade econbmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.

danos causados aos equipamentos (maoveis, estacionarios e eletrénicos), durante
reparos, manutencdes e sobrecarga por excesso de peso;

danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

operacOes de carga e descarga, icamento e descida;

danos emergentes;

desocupacao ou desabitacdo do imovel segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

atos de vandalismo e outras perturbacdes da ordem publica;

Negligéncia do Segurado na utilizagéo dos bens segurados, bem como na adocéo
de todos 0os meios para salva-los e preserva-los durante ou apos a ocorréncia de
qualquer sinistro.

Danos causados por construcédo, demolicao, reconstrucdo, reformas, instalaces e
montagem ou alteracdo estrutural do imovel, bem como aqueles decorrentes de
gualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutencao do imovel.
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5.2.18. Roubo e Subtracdo de Bens com Arrombamento — Condéminos
EXCLUSIVAMENTE PARA CONDOMINIOS RESIDENCIAIS
Riscos Cobertos

Garante indenizacdo, até o Limite Maximo de Indenizacdo, das perdas e/ou danos
causados em unidades residenciais por roubo e subtragdo de bens com arrombamento
de conddminos, comprovadamente pré-existentes a data da ocorréncia do sinistro,
ocorrido no imével segurado, bem como os danos causados ao prédio ou seu conteudo
durante a pratica dos eventos previstos nesta cobertura.

Roubo: € a subtracdo de bens mediante grave ameaca ou emprego de violéncia contra
0 segurado e/ou pessoas no local de risco.

Modalidade de Subtracdo de Bens com Arrombamento: quando houver subtracdo de
bens mediante arrombamento, constatado através da destruicdo ou rompimento de
obstaculos de acesso ao interior do imével, deixando sinais inequivocos da ocorréncia.

A indenizacéo devida a uma unidade residencial estara limitada:

a) Aos prejuizos relativos aos bens do condémino nela contidos; e
b) Ao valor que resultar da divisdo do Limite de Indenizac&o por Cobertura Contratada
pelo numero de unidades residenciais seguradas

Riscos ndo cobertos

Além das disposicées constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

1. furto simples, estelionato, extravio ou simples desaparecimento dos bens;

2. roubo ou furto praticado com cumplicidade, culpa ou negligéncia de empregados;

3. aeronaves, embarcacdes, automdveis, motocicletas, motonetas e similares do
Segurado ou de terceiros, bem como componentes, pegas acessorios e
mercadorias no interior de quaisquer veiculos;

4. atos de infidelidade de empregados;

5. saques, tumultos, greves;

6. bens ou mercadorias de terceiros;

7. objetos deixados ao ar livre ou em prédios abertos ou semi-abertos, exceto
antenas convencionais e equipamentos de energia solar, ar condicionado e itens
de seguranca do condominio, como cerca elétrica, porteiro eletrénico e cameras;

8. objetos de uso profissional;

9. dinheiro em espécie, cheque, vales, “tickets” e cartdes de qualquer espécie e

finalidade que representem valores;

10. objetos de uso pessoal de empregados e seus familiares;

11. Fios e cabos de qualquer espécie instalados ao ar livre ou em prédios abertos e
semi-abertos;

12. Extorséo direta, indireta e extorsdo mediante sequestro;

13. Sinistros ocorridos em unidades autbnomas de veraneio
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Furto com abuso de confianca, mediante fraude, escalada ou destreza;

Furto com emprego de chave falsa e/ou micha;

Furto com vestigios exclusivos de escalada, sem rompimento de obstaculos de
acesso ao interior do imovel,

Delitos praticados por conddminos, sindicos, empregados ou prepostos do
Segurado;

Bens existentes ao ar livre e em edificacdes abertas ou semiabertas, inclusive
guando se tratar de galpdes, alpendres, barracdes, varandas, garagens abertas,
terracos e semelhantes;

Bens de qualquer natureza que estiverem fora da unidade residencial, mesmo
guando guardados em garagens, depositos privativos e dependéncias de
condominio.

Bens existentes em imdvel habitual desocupado ou vazio por um periodo superior
a 30 (trinta) dias consecutivos.

Aeronaves, embarcacfes, Jet ski ou moto aquatica, automdveis, motocicletas,
motonetas e similares do Segurado ou de terceiros, bem como seus componentes,
pecas, e acessorios. Também ndo estardo cobertos mercadorias, bens ou
equipamentos no interior de quaisquer veiculos;

Objetos de arte, joias, reldgios, canetas, tapetes (persa, orientais, artesanais),
guadros, colecdes e objetos raros e preciosos ou de valor estimativo, pedras e
metais preciosos, antiguidades, perfumes e maquiagens.

danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou ndo, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e
a imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

danos estéticos;

erros ou falhas de construcdo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecanicos;

danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia,;

uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosdes provocadas com qualquer
finalidade;

explosao de polvora, fogos de artificios e similares;

apropriacao ou destruicao por forca de regulamentos alfandegarios.

riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

polui¢do, intoxicagdo, contaminagao, vazamentos e suas consequéncias;

infiltracBo de agua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por agua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do_edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

danos causados por corrosédo, incrustacao, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

gualquer tipo de falha profissional;

furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patrimoénio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;
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36. qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente apds a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

37. furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel;

38. lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupcéo e/ou perturbacdo de
negocios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, consequientes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisacdo de sua atividade econdmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.

39. danos causados aos equipamentos (moveis, estacionarios e eletrénicos), durante
reparos, manutencgdes e sobrecarga por excesso de peso;

40. danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

41. operacdes de carga e descarga, icamento e descida;

42. danos emergentes;

43. desocupacédo ou desabitacdo do imovel segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

44. atos de vandalismo e outras perturbacdes da ordem publica;

45. Negligéncia do Segurado na utilizacado dos bens segurados, bem como na adoc¢éo
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de
gualquer sinistro.

46. Danos causados por construcdo, demolicao, reconstrucéo, reformas, instalacoes e
montagem ou alteracdo estrutural do imovel, bem como aqueles decorrentes de
gualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutencao do imovel.

5.2.19. Tumulto, Greve e “Lock-Out”

Riscos Cobertos

Garante a indenizacdo, até o Limite Maximo de Indenizacdo, das perdas e/ou danos
materiais causados direta e exclusivamente ao(s) local(is) segurado(s) e ao seu
conteudo por acdo destrutiva de pessoas durante a ocorréncia de tumultos, greve e
“lock-out”.

Entende-se:

Tumulto: acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeragéo, que perturbe a ordem
publica por meio da pratica de atos predatérios, pra cuja repressdo ndo haja

necessidade de intervencédo das Forgas Armadas.

Greve: ajuntamento de mais de trés pessoas da mesma categoria ocupacional que se
recusam a trabalhar ou a comparecer onde as chama o dever.

“Lock-out”: cessacédo da atividade por ato ou fato do empregador.
Riscos N&o Cobertos

Além das disposicées constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:
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atos dolosos;

danos a vidros, espelhos, letreiros e anancios luminosos;

deterioragcédo dos bens segurados, em consequéncia de dificuldade de conservacao
ou de transporte, ainda que em decorréncia de evento coberto por este seguro;
Furto, roubo, inclusive saque, ou qualquer outra forma de subtracdo de bens do
local segurado em consequéncia de tumulto, greve e “lock-out”;

prejuizos financeiros advindos ao segurado que tiver motivado o “lock-out”;
guaisquer danos ndo materiais, tais como perda de ponto, lucros cessantes, lucro
liguido, despesas fixas, perda de mercado e desvalorizacdo dos objetos
segurados;

danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou ndo, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e
a imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

danos estéticos;

erros ou falhas de construcdo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecanicos;

danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia;

uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosGes provocadas com qualquer
finalidade;

exploséo de pdlvora, fogos de artificios e similares;

apropriacao ou destruicao por forca de regulamentos alfandegarios.

riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

polui¢do, intoxicagdo, contaminagao, vazamentos e suas consequéncias;

infiltracBo de agua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por agua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

danos causados por corrosédo, incrustacao, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

gualquer tipo de falha profissional;

furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patriménio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente apds a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel,

lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupcdo e/ou perturbacédo de
negocios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, consequentes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisagédo de sua atividade econOmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.

danos causados aos equipamentos (moveis, estacionarios e eletronicos), durante
reparos, manutencdes e sobrecarga por excesso de peso;
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24. danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

25. operacoes de carga e descarga, icamento e descida;

26. danos emergentes;

27. desocupacéo ou desabitacdo do imével segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

28. atos de vandalismo e outras perturbacdes da ordem publica;

29. Negligéncia do Segurado na utilizacdo dos bens segurados, bem como na adocao
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apos a ocorréncia de
gualquer sinistro.

30. Danos causados por construcdo, demolicdo, reconstrucdo, reformas, instalacoes e
montagem ou alteracdo estrutural do imdvel, bem como aqueles decorrentes de
gualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutencao do imovel.

5.2.20. Vendaval, Furacéo, Ciclone, Tornado e Granizo e Fumacga

Riscos cobertos

Garante a indenizacdo, até o Limite Maximo de Indenizagdo, das perdas e/ou danos
causados ao imoével segurado e seu conteudo, destelhamento, danos estruturais e suas
consequéncias, causados por:

Vendaval: ventos de velocidade igual ou superior a 54 (cinquenta e quatro) km/h.
Granizo:Precipitacdes de chuva de pedras de gelo (Agua em estado s6lido).

Furacao: Vento de velocidade igual ou superior a 90 (noventa) km/h;

Ciclone: Turbilhdo em que o ar se precipita em circulos espiralados para dentro de
uma area de baixa pressao.

Tornado: Vento de velocidade igual ou superior a 120 (cento e vinte) km/h.
Riscos nédo cobertos:

Além das disposi¢des constantes do tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

1. prejuizos causados a terceiros;

2. bens ou mercadorias de terceiros;

3. aeronaves, embarcacdes, automoéveis, motocicletas, motonetas e similares do
segurado ou de terceiros, bem como componentes, pecas acessorios e
mercadorias no interior de quaisquer veiculos;

4. Danos causados diretamente por entrada de agua de chuva e/ou granizo em
aberturas naturais do imével segurado, tais como janelas, vitrds, portas, telhados e
frestas para ventilacao natural.
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Danos causados por agua de chuvas decorrentes de vazamentos de origem
hidraulica ou extravasamento de calhas ou condutores do imével segurado, mesmo
gue caracterizada a ocorréncia de vendaval, furacéo, ciclone e tornado.

Danos causados a qualquer parte do imovel segurado, inclusive a seu conteudo,
por inundacdo ou alagamento, decorrente de transbordamentos de rios e/ou
enchentes, mesmo que estes eventos sejam consequentes dos riscos amparados
por esta garantia.

danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou ndo, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e
a imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

danos estéticos;

erros ou falhas de construcéo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecanicos;

danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia,;

uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosGes provocadas com qualquer
finalidade;

exploséo de pdlvora, fogos de artificios e similares;

apropriacao ou destruicao por forca de regulamentos alfandegarios.

riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

poluicdo, intoxicacdo, contaminag¢ao, vazamentos e suas consequéncias;

infiltracdo de agua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por 4gua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

danos causados por corroséo, incrustacao, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

gualquer tipo de falha profissional;

furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patriménio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente apds a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel;

lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupcédo e/ou perturbacdo de
negoécios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, consequentes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisagédo de sua atividade econOmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.

danos causados aos equipamentos (moveis, estacionarios e eletronicos), durante
reparos, manutencdes e sobrecarga por excesso de peso;

danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

operacOes de carga e descarga, icamento e descida;

danos emergentes;
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27. desocupacéo ou desabitacdo do imével segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

28. atos de vandalismo e outras perturbacdes da ordem publica;

29. Negligéncia do Segurado na utilizacdo dos bens segurados, bem como na adog¢éo
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apos a ocorréncia de
gualquer sinistro.

30. Danos causados por construcdo, demolicdo, reconstrucéo, reformas, instalacoes e
montagem ou alteracdo estrutural do imdvel, bem como aqueles decorrentes de
gualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutencao do imovel.

5.2.21. Vazamento de Tanques e Tubulac¢des
Riscos cobertos

Garante a indenizacdo, até o limite maximo de indenizacdo, das perdas e/ou danos
diretamente causados ao imoOvel segurado e aos bens do condominio e dos
condébminos, em consequéncia de derrame e/ou vazamento de agua, ou de outra
substéancia liquida, ocasionado pela ruptura das instalacfes fixas de agua e esgoto do
condominio, inclusive dos reservatorios existentes naquele local, resultantes de
guaisquer acidentes de causa externa.

Riscos nao cobertos

Além das disposi¢des constantes no tépico “EXCLUSOES GERAIS” acham-se
também excluidos:

1. desmoronamento ou destruicdo dos reservatorios, suas partes componentes ou

seus suportes;

infiltracdo de agua ou qualquer outra substancia

danos causados por agua do mar proveniente de ressaca

derrame que ndo provenham das instalagdes fixas de agua, esgoto;

incéndio, raio, e suas consequéncias;

coliséo involuntaria de veiculos, equipamentos, embarcacdes e aeronaves;

desgaste natural pelo uso, deterioracdo gradativa, vicio préprio, cativacdo, erosao,

corrosdo, oxidagao, incrustacédo, ferrugem, umidade e chuva;

agua de chuva, neve ou granizo, penetrando no interior das edificacdes através de

portas, janelas, vitrines, claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou

defeituosos;

9. agua de torneira ou registro, ainda que abertos inadvertidamente;

10.entrada de agua proveniente de aguaceiro, tromba d’agua ou chuva, seja ou nao
consequente da obstrucdo ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais,
desaguadouros ou similares, e transbordamento de rios ou canais alimentados
naturalmente por estes;

11.enchentes;

12.4gua proveniente da ruptura de encanamentos, canalizacdes, adutoras e
reservatoérios, ndo pertencentes ao condominio.

13.danos causados aos bens que compde o contetdo do condominio, se na ocorréncia
do sinistro o0s mesmos estiverem expostos ao ar livre.

NOo O hWwN

e

46



14.danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros cobertos ou nao, que
causem danos psicolégicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas,
desconforto, dores fisicas, dores afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e a
imagem, salvo quando contratada a cobertura de Responsabilidade Civil Danos
Morais;

15.danos estéticos;

16.erros ou falhas de construcdo, e sub-dimensionamento de sistemas hidraulicos,
elétricos e mecénicos;

17.danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia,;

18.uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes,
experiéncias e transporte, bem como de explosées provocadas com qualquer
finalidade;

19.exploséao de polvora, fogos de artificios e similares;

20.apropriacdo ou destruicao por forca de regulamentos alfandegérios.

21.riscos provenientes de contrabando, transporte e comércio ilegais;

22.poluicao, intoxicagdo, contaminacdo, vazamentos e suas consequéncias;

23.infiltracdo de agua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de
torneiras ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos
causados por agua do mar proveniente de ressaca e danos causados por entrada
de chuva ou neve no interior do edificio através de portas, janelas, vitrinas,
claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos;

24.danos causados por corrosao, incrustagcédo, ferrugem, umidade, mofo, vapores e
vibracoes;

25.qualquer tipo de falha profissional;

26.furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriacdo indébita, estelionato, praticados
contra o patrimoénio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo
por conta propria ou mancomunados com terceiros;

27.qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente apds a ocorréncia
de um dos riscos cobertos;

28.furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel,

29.lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupcdo e/ou perturbacdo de
negocios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando
tratar-se de prejuizos, conseqlentes dos danos causados a veiculos de terceiros,
devido a paralisacdo de sua atividade econdmica, destinada, exclusivamente, a
transporte de passageiros e/ou carga.

30.danos causados aos equipamentos (moveis, estacionarios e eletrbnicos), durante
reparos, manutencgfes e sobrecarga por excesso de peso;

3l.danos a mercadorias e matérias—primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

32.operacdes de carga e descarga, icamento e descida;

33.danos emergentes;

34.desocupacao ou desabitacdo do imével segurado, por periodo superior a 30 (trinta)
dias corridos;

35.atos de vandalismo e outras perturbacfes da ordem publica;

36.Negligéncia do Segurado na utilizacdo dos bens segurados, bem como na adocao
de todos os meios para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de
qualquer sinistro.

37.Danos causados por construcdo, demoli¢cdo, reconstrucdo, reformas, instalagoes e
montagem ou alteragdo estrutural do imovel, bem como aqueles decorrentes de
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qualquer tipo de obra, inclusive os causados por pequenos reparos destinados a
manutenc¢ao do imoével.

6. EXCLUSOES GERAIS
| - RISCOS EXCLUIDOS

Em caso de sinistro, além das exclusbes especificas de cada cobertura e os
previstos em lei, este seguro nao cobre, salvo disposicdo em contrario, os
prejuizos por perdas e/lou danos resultantes ou relacionados aos seguintes
acontecimentos:

1. Ma qualidade, vicio intrinseco ndo declarado, ou mesmo declarado, pelo Segurado
na Proposta de Seguro;

2. Dano, responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a, ou resultante de
gualquer arma quimica, biolégica, bioquimica ou eletromagnética, bem como a
utilizacdo ou operacdo, como meio de causar prejuizo, de qualguer computador ou
programa, sistema ou virus de computador, ou ainda, de qualquer outro sistema
eletrdnico;

3. Qualquer prejuizo, dano, destruicdo, perda e/ou reclamacdo de responsabilidade,
de qualquer espécie, natureza ou interesse, desde que devidamente comprovado
pela Seguradora, que possa ser, direta ou indiretamente, originado de, ou
consistirem em falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou
programa de computador e/ou sistema de computacdo eletronica de dados em
reconhecer e/ou corretamente interpretar e/ou processar e/ou distinguir e/ou salvar
qualquer data como a real e correta data de calendario, ainda que continue a
funcionar corretamente ap6s aquela data; qualquer ato, falha, inadequacéo,
incapacidade, inabilidade ou decisdo do Segurado ou de terceiro, relacionado com
a nao utilizacdo ou nao disponibilidade de qualquer propriedade ou equipamento de
qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento,
interpretacdo ou processamento de datas de calendario. Para todos os efeitos,
entende-se como equipamento ou programa de computador os circuitos eletrdnicos,
“microchips”, circuitos integrados, microprocessadores, sistemas embutidos,
“hardwares” (equipamentos computadorizados), “softwares” (programas residentes
em equipamentos computadorizados), programas, computadores, equipamentos de
processamento de dados, sistemas ou equipamentos de telecomunicacfes ou
qualquer outro equipamento similar, sejam eles de propriedade do Segurado ou
nao;

4. Danos e despesas emergentes de qualquer natureza, inclusive lucros cessantes e
outros prejuizos indiretos, mesmo que resultantes de riscos cobertos, exceto 0s
eventuais desembolsos efetuados pelo Segurado, decorrentes de Despesas de
Salvamento durante e/ou ap0s a ocorréncia do sinistro e os valores referentes aos
danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou terceiros com
objetivo de evitar o sinistro, minorar o dano, ou salvaguardar o bem;

5. quaisquer atos de hostilidade ou de guerra, revolugcédo, rebelido, insurreicao,
revolugcdo, motim, confisco, nacionalizagéo, destruicdo ou requisicao decorrentes
de qualquer ato de autoridade de fato ou de direito, civil ou militar, e, em geral, todo
ou qualquer ato ou consequéncia dessas ocorréncias, bem como atos praticados
por qualquer organizacao, cujas atividades visem derrubar, pela forca, o governo,
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ou instigar a sua queda, pela perturbacdo de ordem publica e social do pais, por
meio da guerra revolucionaria, subversdo e guerrilhas, e, ainda atos terroristas,
cabendo a Seguradora, neste caso, comprovar com documentacdo habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propoésito e desde que tenha sido devidamente
reconhecido como atentatorio a ordem publica pela autoridade publica competente.
Qualquer perda ou destruicdo ou dano de quaisquer bens materiais ou qualquer
prejuizo ou despesa emergente, ou qualquer dano consequente de qualquer
responsabilidade legal de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por,
resultantes de ou para 0s quais_tenham contribuido fissdo nuclear, radiacfes
ionizantes, contaminacdo pela radioatividade de qualquer combustivel nuclear,
residuos nucleares, ou material de armas nucleares;

atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo
segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro. Tratando —
se de pessoa juridica, a exclusdo também se aplica aos socios controladores, seus
dirigentes e administradores, aos beneficiarios e respectivos representantes;

atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacdo de danos cobertos por
este seguro;

Desarranjo mecanico, desgaste natural pelo uso, deterioragcdo gradativa,
manutencao deficiente e/ou inadequada, operacdes de reparo, ajustamento e
servicos de manutencdo dos bens/ interesses garantidos, erosdo, corrosao,
ferrugem, oxidacao, incrustacéo, fadiga, fermentacdo e/ou combustdo natural ou
espontanea;

Il - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

Este Seguro, salvo disposi¢cdo em contréario, ndo abrange:

1.
2.

RICRRC

animais de qualquer espécie;

objetos de arte, jOias, relogios, canetas, tapetes (persa, orientais, artesanais),
guadros, colecbes e objetos raros e preciosos ou de valor estimativo, pedras e
metais preciosos, antiguidades;

telefones celulares, notebooks, Netbooks e Laptops independente da marca, palm-
top, Tablets/Ilpad, IPOD, Smartphones, Pen Drive, “gadgets”, dispositivos de midia,
MP3/4/5 e subsequentes, players portateis, GPS e assemelhados, games portateis
e equipamentos similares, telefone celular rural, seus acessorios e instalacoes;
bens que se encontrarem ao ar livre, em edificacdes abertas ou semi-abertas, fora
dos iméveis ou dependéncias mencionadas na apdlice, salvo disposicdo em
contrério;

plantacbes e pocos petroliferos;

bens e mercadorias ndo inerentes a atividade principal do Segurado;

Veiculos de qualquer espécie ou finalidade pertencentes ao segurado ou a terceiros
sob guarda do segurado, inclusive pecas, componentes e acessorios, exceto
guando se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de negocio do segurado e
desde que nédo sejam bens recebidos para manutencdo ou reparo.

dinheiro, cheque, titulos, notas promissorias ou papéis que tenham ou representem
valores;

objetos de uso pessoal de empregados, familiares ou pessoas que dependam
economicamente do segurado;
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

21.

22.

23.
24.

25.

26.

27.
28.
29.
30.

31.

S
33.

mercadorias acondicionadas em veiculos automotores, utilitarios ou de carga, a
qgualquer tempo dentro do local de risco;

despesas com documentacao para comprovacao de sinistro;

bens do segurado em locais de terceiros;

armas de qualquer tipo e municdes.

Perda de dados, informagdes eletrénicas ou “softwares” de computadores, exceto
os oficiais e nao “customizados”;

Multas impostas ao Segurado, bem como despesas e honorérios relativos a
processos criminais;

imével com mais de 25% da area construida em material combustivel (madeira) e
0s eventos nele ocorridos.

Construcdes que possuam telhados ou revestimentos em material combustivel;

Paisagismo, jardins, arvores plantas e similares,

Imdveis tombados pelo patriménio historico,

Edificios-garagens, Condominios de propriedade de Pessoa Fisica, Condominios
Armazéns, Condominios Industriais, Logisticos, Shopping Center, hotéis, pensdes,
pousadas e similares.

Exceto quando se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de negocios do
segurado, ndo estardo cobertos aeronaves, embarcacfes, automoveis,
motocicletas, motonetas e similares do segurado ou de terceiros, bem como
componentes, pecas, acessorios e mercadorias no interior de quaisquer veiculos.
Quaisquer bens pertencentes a condéminos, exceto no que se refere as coberturas
Responsabilidade Civil - Guarda de Veiculos de Terceiros, Incéndio de Bens de
Condominos e Roubo de Bens de Condbminos, respeitadas as condi¢des daquelas
coberturas.

Bens de propriedade de terceiros, ainda que sob responsabilidade do Segurado.
Celulares, notebooks, palmtops, laptops e equipamentos assemelhados,
equipamentos de telefonia rural celular, seus acessorios e instalacdes.

Edificios e seu conteudo, quando estiverem em construcdo, demolicédo,
reconstrucao, reformas, instalaces e montagem ou alteracédo estrutural do imovel,
bem como qualquer tipo de obra. Sdo admitidos pequenos reparos destinados a
manutencao do imével, tais como: substituicdo de telhas, vidros, disjuntores, pintura,
limpeza e conservacéo da fachada, impermeabilizacbes de piso, limpeza de caixa
d’agua ou caixas de gordura, desde que estejam sendo realizados por profissionais
habilitados e/ou credenciados e que tais reparos ndo obriguem a desocupacéo do
local em que estejam sendo realizados, mesmo que temporariamente.

Condominios comerciais com atividades relacionadas a produtos inflamaveis, fogos,
explosivos e substancias perigosas, bem como algoddo, colchdes, estopa,
espumas, madeiras, papel, plastico e estofaria.

Bicicleta, salvo disposicdo em contrario.

Jet Ski ou moto aquética, carretilha para reboque, trator e rocadeira.

Construgdes de vinilona, lona e similares;

Objetos deixados ao ar livre ou em prédios abertos ou semi-abertos, exceto
antenas convencionais, antenas parabdlicas, equipamentos de energia solar,
equipamentos de seguranca e aquecedores de piscinas

Iméveis desapropriados ou desocupados por periodo superior a 30 (trinta) dias
corridos;

Imdveis que tenha sido e/ou permaneca interditado pela defesa civil.
Extravasamento de calhas.
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34. Despesas com orcamentos e laudos técnicos;

35. imoveis de terceiros, mesmo em decorréncia da propagacao de incéndio;

36. bens ou mercadorias de terceiros;

37. danos causados aos equipamentos (moéveis, estacionarios e eletrénicos), durante
reparos, manutencgdes e sobrecarga por excesso de peso;

7. CLAUSULA DE EXCLUSAAO: INTERPRETACAO DE DATAS POR
EQUIPAMENTOS ELETRONICOS

Fica entendido e acordado que este Seguro ndo cobre qualquer prejuizo, dano,
destruicdo, perda e/ou reclamacao de responsabilidade, de qualquer espécie, natureza
ou interesse, desde que devidamente comprovado pela Seguradora, que possa ser,
direta ou indiretamente, originado de, ou consistir em:

a) Qualquer ato, falha, inadequacao, incapacidade, inabilidade ou decisédo do segurado
ou de terceiro, relacionado com a nao utilizagdo ou nao disponibilidade de qualquer
propriedade ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do
risco de reconhecimento, interpretacao ou processamento de datas de calendario.

Para todos os efeitos, entende-se como equipamento ou programa de computador os
circuitos eletrénicos, “microchips”, circuitos integrados, microprocessadores, sistemas
embutidos, “hardwares” (equipamentos computadorizados), “softwares” (programas
utiizados ou a serem utilizados em equipamentos computadorizados),
“firwares” (programas residentes em equipamentos computadorizados), programas,
computadores, equipamentos de processamento de dados, sistemas ou equipamentos
de telecomunicagbes ou qualquer outro equipamento similar, sejam eles de
propriedade do segurado ou néo.

A presente clausula é abrangente e derroga inteiramente qualquer dispositivo do
contrato de seguro que com ela conflite ou que dela divirja.

8. CLAUSULA DE EXCLUSAO PARA ATOS DE TERRORISMO

N&o obstante o que em contrario possam dispor as condi¢cdes gerais, especiais e/ou
particulares do presente seguro, fica entendido e acordado que, para efeito indenitério,
ndo estardo cobertos danos e perdas causados direta ou indiretamente por ato
terrorista, cabendo a seguradora comprovar com documentacdo habil, acompanhada
de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente
de seu propésito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como
atentatdrio a ordem publica pela autoridade publica competente.

9. LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO/CAPITAL SEGURADO

O Limite Maximo de Indenizacdo descrito na apdlice/demonstrativo de coberturas
representa o valor maximo de responsabilidade assumida pela Seguradora para cada
cobertura contratada, respeitado o disposto no item Reducédo e Reintegracédo do Limite
Méaximo de Indenizagédo. Assim, em hipotese alguma a indenizacdo podera ultrapassar
o valor indicado para cada cobertura descrita na apélice/demonstrativo de cobertura.
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10.LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

O Limite Maximo de Garantia descrito na apélice/demonstrativo de coberturas
representa o valor maximo de responsabilidade assumida pela Seguradora, em um
anico sinistro ou série de sinistros, limitada ainda ao Limite Maximo de Indenizacéo
fixado para cada cobertura contratada.

11.FRANQUIA

Serdo aplicadas franquias nas coberturas do seguro, conforme estipulado na
apolice/demonstrativo de coberturas, exceto em caso de indenizacéao integral.

Sera caracterizada a indenizacdo integral quando os prejuizos resultantes de um
mesmo sinistro atingirem ou ultrapassarem a quantia apurada a partir da aplicacao de
percentual previamente determinado sobre o valor contratado, fixado nas condi¢cdes
contratuais e ndo superior a 75 % (setenta e cinco por cento).

Para as Coberturas Bésicas, a franquia fica limitada a 10% da importancia segurada.
12.SEGURO A PRIMEIRO RISCO

Seguro a primeiro risco absoluto, para todas as coberturas contratadas, onde a
Seguradora responderd pelo pagamento dos prejuizos até o Limite Maximo de
Indenizacéo indicado na Apdlice de Seguro.

13.ESTIPULANTE

O estipulante que contrata a apdlice coletiva de seguros, fica investido dos poderes de
representacdo do grupo de segurados perante a seguradora.

Constituem obrigacdes do estipulante:

|. fornecer a seguradora todas as informacdes necessarias para a analise e
aceitacao do risco, previamente estabelecidas pela seguradora, incluindo dados
cadastrais;

II. manter a sociedade seguradora informada a respeito dos segurados, seus
dados cadastrais, alteracdes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer
eventos que possam, no futuro, acarretar-lhe responsabilidade, de acordo com o
definido contratualmente;

lll. fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacoes relativas ao
contrato de seguro;

IV. discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranca, quando
este for de sua responsabilidade;

V. repassar 0s prémios a seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente,
quando este for de sua responsabilidade. O n&o repasse dos prémios a
seguradora, podera acarretar a suspensao ou o cancelamento da cobertura;

VI. repassar aos segurados todas as comunicacdes ou avisos inerentes a apolice,
quando for diretamente responséavel pela sua administragéo;
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VII. discriminar o nome da seguradora responsavel pelo risco, nos documentos e
comunicacdes referentes ao seguro emitidos para o segurado;

VIIl. comunicar de imediato a seguradora, tdo logo tome conhecimento, a ocorréncia
de qualquer sinistro ou expectativa de sinistro referente ao grupo que representa,
guando esta comunicacao estiver sob sua responsabilidade;

IX. dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liquidacéo de sinistros;

X. comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado;

Xl. Xl — fornecer & SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por
ela especificado; e

Xll. informar o nome da sociedade seguradora, bem como o percentual de
participac&o no risco, no caso de co-seguro, em qualquer material de promocao
ou propaganda do seguro, em carater tipografico maior ou igual ao do
estipulante.

E expressamente vedado ao estipulante e ao sub-estipulante, nos seguros
contributarios:

1. Cobrar, dos segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos
especificados pela sociedade seguradora;

2. Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um namero de segurados
gue represente, no minimo, trés quartos do grupo segurado;

3. Efetuar propaganda e promocdo do seguro sem prévia anuéncia da sociedade
seguradora, e sem respeitar a fidedignidade das informac¢des quanto ao seguro
gue sera contratado;

4. Vincular a contratacdo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a
hipotese em que tal contratacéo sirva de garantia direta a estes produtos.

A seguradora informara ao segurado, sempre que solicitado, a situacédo de adimpléncia
do estipulante ou sub-estipulante.

Qualquer modificagdo ocorrida na apodlice que implique em 6nus ou dever para 0s
segurados, dependera da anuéncia prévia e expressa de segurados, que representem,
no minimo, trés quartos do grupo segurado.

14.ACEITACAO

A contratacdo deste seguro devera ser feita por meio de proposta escrita que contenha
0S elementos essenciais para exame, aceitacdo ou recusa do(s) risco(s) proposto(s),
bem como a informacdo da existéncia de outros seguros cobrindo os mesmos
interesses contra 0s mesmos riscos, assinada pelo Proponente, seu representante ou
pelo Corretor de Seguros.

A proposta de seguro devera ser encaminhada a seguradora e devera ser aceita ou
recusada, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir do recebimento da
Proposta de Seguro pela Seguradora. Vencidos os 15 (quinze) dias, sem manifestacéo
da Seguradora, o0 seguro sera considerado aceito.
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A Seguradora fornecera ao Proponente, seu representante legal ou Corretor de
Seguros, obrigatoriamente, protocolo que identifique a proposta, assim como a data e a
hora de seu recebimento.

Qualqguer alteracéo que implique em modificacdo do risco durante a vigéncia (endosso),
a Seguradora tera o mesmo prazo de 15 (quinze) dias contados da data de seu
recebimento, para manifestar-se sobre a aceita¢do ou recusa do risco.

No caso do proponente ser pessoa fisica, o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso,
caso a Seguradora solicite documentos complementares para analise do risco, 0 que
podera ser feito apenas uma vez. Reiniciando a sua contagem a partir do primeiro dia
util apds a data da entrega destes documentos.

No caso do proponente ser pessoa juridica, o prazo de 15 (quinze) dias ficara
suspenso, caso a Seguradora, justificando o(s) novo(s) pedido(s), solicitar documentos
complementares para uma melhor analise do risco(s) proposto(s), reiniciando a sua
contagem a partir do primeiro dia Gtil apos a data da entrega da documentacao.

Durante o prazo de aceitacdo e desde que o pagamento do prémio tenha sido efetuado
e a Seguradora tenha recebido a Proposta de Seguro bem como os documentos
exigidos para analise do risco, havera cobertura condicional, enquanto a Seguradora
avalia o risco.

A nado aceitacdo da Proposta de Seguro, por parte da Seguradora, serd comunicada
por escrito ao Proponente justificando a recusa e implicard no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos, na devolucdo integral de qualquer pagamento de Prémio
eventualmente efetuado, ou descontado da parcela “pro rata temporis”, correspondente
ao periodo em que vigorou a cobertura.

Os casos que ultrapassarem o prazo de 10 (dez) dias para devolucdo do prémio, 0s
valores devidos sofrerdo atualizacdo monetaria pela variacdo positiva do indice IPC-
A/IBGE, a partir da data de formalizacao da recusa.

Em caso de recusa da Proposta de Seguro, a Seguradora concede 02 (dois) dias Uteis
de cobertura, a contar da data do recebimento da carta de recusa. ApGs este prazo,
cessa qualquer responsabilidade da Seguradora com relacdo a Proposta de Seguro
recusada.

15.INSPECAO

A seguradora se reserva o direito de realizar previamente a emissédo da apodlice ou a
qualquer tempo, inspecdo nos bens propostos para seguro, ficando entendido e
acordado que, entre a data dessa solicitacdo e sua realizacéo, ficardo suspensos os 15
(quinze) dias previstos para analise da aceitacao do risco.

Fica ainda acordado, que para fins de aceitagdo do seguro proposto, a Seguradora se
reserva o direito de requerer adequacdes nos sistemas de prevencdo, protecdo ou
processos aos quais estdo submetidos os bens, o que sera feito por escrito e
estipulando-se prazo habil para execucao de tais providéncias.
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Em caso de eventual sinistro, ndo tendo havido as adequacOes requeridas, a
Seguradora ficara desobrigada do pagamento de qualquer indenizacao.

16.EMISSAO DA APOLICE OU DO ENDOSSO

A emisséo da apdlice ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data
de aceitacdo da proposta.

17.VIGENCIA DO SEGURO

O seguro é valido desde que aceito pela seguradora pelo periodo contratado, a partir
das 24 horas da data indicada na apodlice/demonstrativo de cobertura como inicio de
vigéncia e cessa as 24 horas da data indicada na apdlice/demonstrativo de cobertura
como final de vigéncia.

N&o havendo pagamento de prémio quando do protocolo da proposta, o inicio de
vigéncia da cobertura devera coincidir com a data da aceitacdo da proposta ou com
data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

Caso a proposta tenha sido recepcionada, com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total de prémio, seu inicio de vigéncia sera a partir da data da
recepcao da proposta pela sociedade seguradora.

18.RENOVACAO

A renovacao ndo sera automatica. Fica facultado a Seguradora o envio da proposta de
renovacao e, neste caso, antes do final do periodo de vigéncia, a Seguradora enviara
ao Segurado ou seu Corretor de Seguros uma proposta de atualizagdo, com sugestao
de valores e coberturas para o préximo periodo.

A renovacdo do seguro sera efetivada apés a concordancia do Segurado com a
proposta de atualizac&o previamente enviada.

Apdés a emissdo da Apdlice, o interesse na renovagdo serd comprovado com o
pagamento da primeira parcela do prémio ou parcela Unica. A ndo quitacdo do
respectivo documento de cobranca cancelara automaticamente, e de pleno direito, a
Apdlice.

Para a renovagdo de seguro, serdo utilizadas as informac¢des constantes na Apolice
gue esta sendo renovada. Se ocorrer no contrato de seguro, o0 Segurado e/ou
corretor de Seguros deverdo encaminhar a proposta atualizada e assinada.

19.PAGAMENTO DE PREMIO

e O prémio de seguro podera ser pago a vista ou parcelado, mediante acordo entre
as partes.
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Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas coincidir com dia em que ndo haja expediente bancério, o pagamento
podera ser efetuado no primeiro dia Gtil que houver expediente bancario.

Sera encaminhado o documento de cobranca diretamente ao segurado, seu
representante ou, ainda, por expressa solicitacdo de qualquer um destes, ao
corretor de seguros, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em
relacdo a data do respectivo vencimento.

Fica vedado o cancelamento da apdlice e/ou de seus endossos, cujo prémio tenha
sido pago a vista, mediante financiamento obtido junto as instituicbes financeiras,
nos casos em que o segurado deixar de pagar o citado financiamento.

Pagamento do Prémio em Parcela Unica:

- Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio, sem que ele se
ache efetuado, o direito a indenizacdo néo ficard prejudicado. Neste caso, a
parcela Unica devera ser quitada no momento da indenizacdo ou deduzida do
valor da mesma.

- Decorrido o prazo de pagamento, sem que tenha sido quitado o respectivo
documento de cobranca, a apdlice ou endosso a ele referente ficara
automaticamente e de pleno direito cancelado, independente de qualquer
interpelacgéo judicial ou extrajudicial.

Pagamento do Prémio Por meio de Fracionamento

- O nao pagamento da primeira parcela implicara no cancelamento da apdlice de
pleno direito desde o inicio de vigéncia.

- No caso do ndo pagamento de qualquer parcela subseqiente a primeira, 0
prazo de vigéncia da cobertura do seguro serd ajustado em fungcédo do prémio
efetivamente pago, conforme estabelecido na tabela de prazo curto constante
nesta clausula. A seguradora informard ao segurado ou seu representante legal,
por meio de comunicacdo escrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado.

- O segurado podera restabelecer o direito as coberturas contratadas, pelo
periodo inicialmente acordado, desde que retome o pagamento do prémio
devido, acrescidos de multa de 2% (dois por cento), juros simples de mora de
0,116667% ao dia, contados a partir do primeiro dia posterior ao prazo de
pagamento fixado, e atualizacdo monetéaria pela variacao positiva do indice IPC-
A/IBGE, dentro do prazo estabelecido.

- Decorrido o prazo referido nos itens anteriores, sem que tenha sido quitado o
respectivo documento de cobranca, a apdlice ou endosso a ele referente ficara
automaticamente e de pleno direito cancelado.

- Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento de qualquer uma de suas
parcelas, sem gue tenha sido efetuado o seu pagamento, o direito a indenizagao
nao ficara prejudicado.

- No caso de fracionamento em que a aplicacdo da tabela de prazo curto néo
resultar em alteracdo do prazo de vigéncia da cobertura, o ndo pagamento de
qualquer parcela subsequente a primeira implicard o cancelamento desta apolice
de pleno direito.

- Em caso de esgotamento do Limite Maximo de Indenizacdo, eventuais parcelas
pendentes dos prémios, referentes ao periodo de vigéncia contratada, deverao
ser quitadas no momento da indenizacdo ou deduzidas do valor da mesma,
excluido o adicional de fracionamento.
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E garantida ao segurado a possibilidade de antecipar o pagamento do prémio
fracionado, total ou parcialmente, mediante reducdo proporcional dos juros
pactuados.
No caso de recebimento indevido de prémio, os valores devido a titulo de
devolucédo, sujeitam-se a atualizacdo monetaria pela variacdo positiva do indice
IPCA/IBGE, a partir da data de recebimento do prémio.

TABELA DE PRAZO CURTO

Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo
do % do % do % do % do %
Seguro [Prémio| |Seguro|Prémio| [Seguro|Prémio| |Seguro|Prémio| |Seguro| Prémio
(em | Retido (em | Retido (em | Retido (em | Retido (em Retido
dias) dias) dias) dias) dias)
0 0,00% 74 [36,53% 148 |59,47% 222 | 77,40% 296 | 89,47%
1 0,87% 75 |37,00% 149 |59,73% 223 | 77,60% 297 | 89,60%
2 1,73% 76 |37,20% 150 |60,00% 224 | 77,80% 298 | 89,73%
3 2,60% 77 |37,40% 151 |60,40% 225 |78,00% 299 | 89,87%
4 3,47% 78 |37,60% 152 |60,80% 226 |78,13% 300 | 90,00%
5 4,33% 79 |37,80% 153 ]61,20% 227 |78,27% 301 | 90,20%
6 5,20% 80 [38,00% 154 |61,60% 228 |78,40% 302 | 90,40%
7 6,07% 81 [38,20% 155 |62,00% 229 |78,53% 303 | 90,60%
8 6,93% 82 |38,40% 156 |62,40% 230 |78,67% 304 | 90,80%
9 7,80% 83 [38,60% 157 |62,80% 231 |78,80% 305 | 91,00%
10 8,67% 84 [38,80% 158 |63,20% 232 |78,93% 306 [ 91,20%
11 9,53% 85 |39,00% 159 |63,60% 233 |79,07% 307 | 91,40%
12 ]10,40% 86 |39,20% 160 |64,00% 234 |79,20% 308 [ 91,60%
13 [11,27% 87 139,40% 161 |64,40% 235 179,33% 309 | 91,80%
14 112,13% 88 |39,60% 162 |64,80% 236 |79,47% 310 | 92,00%
15 |13,00% 89 [39,80% 163 |65,20% 237 |79,60% 311 | 92,20%
16 [13,47% 90 |40,00% 164 |65,60% 238 |79,73% 312 | 92,40%
17 113,93% 91 [40,40% 165 |66,00% 239 |79,87% 313 [ 92,60%
18 ]14,40% 92 140,80% 166 |66,27% 240 |80,00% 314 | 92,80%
19 114,87% 93 141,20% 167 |66,53% 241 180,20% 315 | 93,00%
20 [15,33% 94 [41,60% 168 |66,80% 242 |80,40% 316 | 93,13%
21 |15,80% 95 [42,00% 169 |67,07% 243 |80,60% 317 | 93,27%
22 116,27% 96 |42,40% 170 |67,33% 244 180,80% 318 | 93,40%
23 |16,73% 97 142,80% 171 |67,60% 245 |81,00% 319 [ 93,53%
24 |17,20% 98 143,20% 172 |67,87% 246 |81,20% 320 | 93,67%
25 |17,67% 99 143,60% 173 ]68,13% 247 181,40% 321 | 93,80%
Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo
do % do % do % do % do %
Seguro |[Prémio| |Seguro|Prémio| |Seguro|Prémio| |Seguro|Prémio| |Seguro| Prémio
(em | Retido (em | Retido (em | Retido (em | Retido (em Retido
dias) dias) dias) dias) dias)
26 |18,13% 100 |44,00% 174 168,40% 248 181,60% 322 | 93,93%
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27 |18,60% 101 |44,40% 175 |68,67% 249 [81,80% 323 | 94,07%
28 119,07% 102 |44,80% 176 |68,93% 250 |82,00% 324 | 94,20%
29  119,53% 103 [45,20% 177 169,20% 251 82,20% 325 | 94,33%
30 [20,00% 104 145,60% 178 169,47% 252 [82,40% 326 | 94,47%
31 20,47% 105 [46,00% 179 169,73% 253 |82,60% 327 | 94,60%
32 120,93% 106 [46,27% 180 |70,00% 254 182,80% 328 | 94,73%
33 |[21,40% 107 |146,53% 181 |70,20% 255 [83,00% 329 | 94,87%
34 121,87% 108 [46,80% 182 |70,40% 256 |83,13% 330 | 95,00%
35 122,33% 109 [47,07% 183 [70,60% 257 183,27% 331 | 95,20%
36 |[22,80% 110 |47,33% 184 |70,80% 258 [83,40% 332 | 95,40%
37 123,27% 111 |47,60% 185 |71,00% 259 |83,53% 333 | 95,60%
38 |[23,73% 112 |47,87% 186 |71,20% 260 [83,67% 334 | 95,80%
39 |[24,20% 113 |48,13% 187 |71,40% 261 [83,80% 335 | 96,00%
40 |24,67% 114 |48,40% 188 |71,60% 262 83,93% 336 | 96,20%
41  [25,13% 115 |48,67% 189 |71,80% 263 [84,07% 337 | 96,40%
42  [25,60% 116 |48,93% 190 |72,00% 264 [84,20% 338 | 96,60%
43 126,07% 117 [49,20% 191 [72,20% 265 |84,33% 339 | 96,80%
44 [26,53% 118 149,47% 192 |72,40% 266 ([84,47% 340 | 97,00%
45 [27,00% 119 149,73% 193 |72,60% 267 |[84,60% 341 | 97,20%
46 |27,20% 120 |50,00% 194 |72,80% 268 84,73% 342 | 97,40%
47 [27,40% 121 |50,40% 195 |73,00% 269 [84,87% 343 | 97,60%
48 [27,60% 122 150,80% 196 |73,13% 270 [85,00% 344 | 97,80%
49 127,80% 123 |51,20% 197 |73,27% 271 |85,20% 345 | 98,00%
50 [28,00% 124 151,60% 198 |73,40% 272 |[85,40% 346 | 98,10%
51 [28,20% 125 |52,00% 199 |73,53% 273 |85,60% 347 | 98,20%
52 128,40% 126 |52,40% 200 |73,67% 274 |85,80% 348 | 98,30%
53 |28,60% 127 152,80% 201 |[73,80% 275 |[86,00% 349 | 98,40%
54  |28,80% 128 |53,20% 202 [73,93% 276 |[86,20% 350 | 98,50%
55 129,00% 129 |53,60% 203 | 74,07% 277 186,40% 351 | 98,60%
56 [29,20% 130 |54,00% 204 [74,20% 278 |[86,60% 352 | 98,70%
57 |29,40% 131 |54,40% 205 |[74,33% 279 |[86,80% 353 | 98,80%
58 129,60% 132 |54,80% 206 |74,47% 280 |87,00% 354 | 98,90%
59  [29,80% 133 |55,20% 207 [74,60% 281 [87,20% 355 | 99,00%
60 |30,00% 134 |55,60% 208 | 74,73% 282 |87,40% 356 | 99,10%
61 |30,47% 135 |56,00% 209 |74,87% 283 |87,60% 357 | 99,20%
62 |[30,93% 136 |56,27% 210 [75,00% 284 [87,80% 358 | 99,30%
63 |31,40% 137 [56,53% 211 |75,20% 285 |88,00% 359 | 99,40%
64 |31,87% 138 |56,80% 212 |75,40% 286 |88,13% 360 | 99,50%
65 |[32,33% 139 |57,07% 213 |[75,60% 287 |[88,27% 361 | 99,60%
66 |32,80% 140 |57,33% 214 175,80% 288 |88,40% 362 | 99,70%
67 |33,27% 141 |57,60% 215 |76,00% 289 |88,53% 363 | 99,80%
68 |[33,73% 142 |57,87% 216 |[76,20% 290 ([88,67% 364 | 99,90%
69 |34,20% 143 ]58,13% 217 |76,40% 291 |88,80% 365 |100,00%
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Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo

do % do % do % do % do %
Seqguro |Prémio| |Seguro|Prémio| |Seguro|Prémio| |Seguro|Prémio| |Seguro| Prémio
(em | Retido (em | Retido (em | Retido (em | Retido (em Retido
dias) dias) dias) dias) dias)

70 |34,67% 144 158,40% 218 |76,60% 292 188,93%

71 |35,13% 145 |58,67% 219 |76,80% 293 189,07%

72 [35,60% 146 |58,93% 220 |77,00% 294 189,20%

73 136,07% 147 |59,20% 221 |77,20% 295 [89,33%

Nota:

Esta tabela € valida para apdlices com vigéncia anual.
Para seguros com vigéncia diferente de 1 (um) ano, o periodo de cobertura sera
calculado proporcionalmente ao prazo de vigéncia contratado.

20.ALTERACAO DO RISCO

1. As alteracbes ocorridas durante a vigéncia deste seguro, deverdo ser imediata e
obrigatoriamente comunicadas e somente poderao ser feitas mediante a proposta
assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado,
devendo conter elementos essenciais ao exame e aceitacao do risco, para reanalise
do risco e, eventualmente, estabelecimento de novas bases do seguro. Cabera a
sociedade seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo que
identifique a proposta recepcionada, com a indicagdo da data e hora de seu
recebimento:

a.

Correcdo ou alteracdo dos dados do seguro, inclusive aqueles relacionados com
as caracteristicas do risco coberto;

Inclusao e exclusdo de coberturas

Alteracdo da razéo social do segurado ou transferéncia do objeto segurado a
terceiros;

Alteracdo da natureza da ocupacéo exercida;

Encerramento das atividades, férias coletivas, desocupacédo ou desabitacdo dos
prédios segurados ou que contenham os bens segurados;

Remocdo dos bens segurados, no todo ou em parte, para local diferente do
designado na apélice/demonstrativo de coberturas;

Quaisquer obras civis de reforma, ampliacdo ou alteragdo estrutural do imével
segurado;

. Alteracdo do Limite da Garantia, onde o segurado, a qualquer tempo, podera

subscrever nova proposta ou solicitar emissdo de endosso, para alteracdo do
limite da garantia contratualmente prevista, ficando a critério da sociedade
seguradora sua aceitagdo e alteragdo do prémio, quando couber;
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J-

Quaisquer outras circunstancias que agravem o risco.

Quaisquer obras civis de construgdo, demolicdo, reconstrugdo, reformas,
instalacdes e montagem ou alteracao estrutural do imovel segurado.

2. A alteracdo do risco podera ou ndo ser aceita pela Seguradora, aplicando-se as
seguintes disposigoes:

a.

A Seguradora dispora de 15 (quinze) dias para andlise das alteracfes
informadas contados a partir da data em que recebeu a comunicacdo da
alteracao;

Em caso de aceitacdo a Seguradora providenciara a emissdo do documento
correspondente e cobrara eventual diferenca de prémio cabivel,

Em caso de ndo aceitacdo, a Seguradora cancelard o seguro a partir da data
subsequente ao prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data do
recebimento pelo Segurado ou seu representante da notificacdo da recusa do
risco alterado. Neste caso a Seguradora devera comunicar o segurado por
escrito, justificando a recusa e restituir o prémio pago proporcionalmente ao
periodo a decorrer de vigéncia do seguro.

Em caso de aceitacdo, a Seguradora podera cobrar o prémio decorrente da
alteracdo, proporcionalmente ao periodo a decorrer e o segurado dispora de 15
(quinze) dias, ap0s o recebimento da proposicéo, para aceitar ou nao.

21.PERDA DE DIREITOS

1. Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficara isenta de qualquer
obrigacéo decorrente deste contrato, quando:

a.

da inobservancia, por parte do Segurado, seu representante ou do seu
corretor, das obrigacdes convencionadas nesta apoélice;

houver fraude ou tentativa de fraude, simulando um sinistro ou agravando
intencionalmente as consequéncias de um sinistro, para obter
indenizacéo;

o sinistro for devido a dolo do segurado, beneficiario, representante quer
de um quer de outro, ou do seu corretor de seguros.

0 Segurado, O seu representante ou O seu corretor ndo comunicar a
seguradora, logo que saiba, qualquer incidente suscetivel de agravar
consideravelmente o risco coberto, sob pena de perder o direito a
indenizacdo, se ficar comprovado que silenciou de ma fé;

O Segurado, seu representante, ou o seu corretor de seguros fizer
declaragbes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na
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aceitacao do seguro ou no valor do prémio. Neste caso, ficara prejudicado
o direito a indenizacéo, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento
do prémio vencido;

f. o Segurado contratar novo seguro sobre os mesmos interesses e contra
0S Mesmos riscos, sem comunicar previamente sua intencéo a Seguradora.

g. ndo observar as Normas Técnicas expedidas pela ABNT, INMETRO e/ou
outros 6rgaos oficiais, bem como recomendacdes emanadas do fabricante
ou ainda todas as normas e regulamentos vigentes para o funcionamento
adequado dos equipamentos.

h. a seguradora ndo for comunicada sobre alteracbes do risco coberto,
conforme item “Alteracao do Risco” destas condigdes;

i. reparos em consequéncia de sinistro coberto na Apdlice, sem anuéncia
prévia da seguradora,

j. Submeter ou expor o bem segurado a riscos desnecessarios ou atos
imprudentes antes, durante ou ap0s um sinistro, bem como agravar 0s
danos.

k. Houver omissdo ou inveracidade de informac6es na comunicacdo do
sinistro a Seguradora relativas a causa, natureza, gravidade, e
identificacdo do causador do evento, bem como qualquer outro fato ou
informacgdes fundamentais para conclusdo do processo de sinistro.

|. se as inexatidfes e ou omissdes a que se referem a alinea anterior nao
decorrer de ma-fé do segurado, a Seguradora podera:

l.1. Na hipdétese de ndo ocorréncia do sinistro:

[.1.1. Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

[.1.2. Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel,
[.2. Na hip6tese de ocorréncia de sinistro sem indenizacéo integral:

[.2.1. a seguradora reterA do prémio originalmente pactuado, acrescido da
diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido,
providenciara a indenizacdo e o cancelamento do seguro.

|.2.2. permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferengca do prémio cabivel.

[.3. Na hip6tese de ocorréncia de sinistro com indenizac¢ao integral:

[.3.1. a seguradora cancelarda o seguro apd6s o pagamento da indenizacdo,
deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca de prémio cabivel,
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m) O Segurado ndo informar o sinistro a Seguradora, tdo logo tome
conhecimento, bem como nao adotar as providéncias imediatas para minorar
suas consequéncias.

n) Se o Segurado transferir direitos e obrigacdes dos bens segurados a terceiros,
sem prévia anuéncia da Seguradora.

0) O segurado agravar intencionalmente o risco;

A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravacao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de
cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura
contratada.

O cancelamento do contrato sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacdo, devendo ser
restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

22.PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

1. Comunicar o sinistro imediatamente a Seguradora, por meio do Servico de
Atendimento ao Cliente.

2. Nao modificar a situagéo dos bens sinistrados antes da realizac&o da vistoria por
parte da seguradora, salvo para preservar o bem segurado de maiores danos.

3. Disponibilizar ao representante da Seguradora, acesso ao local do sinistro e
prestar as informacfes e esclarecimentos solicitados, inclusive entregar 0s
documentos para comprovacgao ou apuragao dos prejuizos.

4. Preservar as partes danificadas e possibilitar a vistoria das mesmas pelo
representante da Seguradora.

5. Aguardar autorizacdo da Seguradora para dar inicio a qualquer reconstrucao,
reparacao ou reposicéo dos bens.

6. Proceder, caso necessario, a imediata substituicdo dos bens sinistrados, visando
evitar a diminuicdo da eficiéncia de seus servicos e 0 prosseguimento normal de
suas atividades, sem prejuizo dos itens acima;

7. Colaborar com a correta tramitacdo do sinistro, comunicando a Seguradora
qualquer notificacdo judicial, extrajudicial ou administrativa que chegue ao seu
conhecimento e que seja relacionada ao sinistro. Em qualquer caso, o segurado ndo
podera negociar, adquirir ou negar reclamacfes de terceiros prejudicados pelo
sinistro, sem autorizacdo expressa da Seguradora e nem tomar qualquer medida
gue possa prejudicar o direito de regresso da Seguradora contra o causador do dano.

8. Informar a existéncia de outros seguros cobrindo 0S mesmos riscos;
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9. Facultar a Seguradora a adocdo de medidas policiais, judiciais ou outras para
elucidacéo do fato.

10. O segurado devera fornecer a Seguradora copia dos documentos basicos,
previstos no item “DOCUMENTOS BASICOS PARA SINISTRO”. Em caso de davida
fundada e justificavel, a sociedade seguradora podera solicitar outros documentos
gue julguem necessarios, assim como exigir atestados ou certiddes de autoridades
competentes, bem como o resultado de inquéritos ou processos instaurados em
virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizacao
no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da certiddo de abertura do
inquérito que porventura tiver sido instaurado.

11. Com excecédo dos encargos de traducdo, todas as despesas efetuadas com a
comprovacdo do sinistro e documentos correrdo por conta do segurado, de seus
beneficiarios, ou de seus respectivos representantes legais.

23.DOCUMENTOS BASICOS PARA SINISTRO
O segurado devera fornecer a Seguradora copia dos seguintes documentos:

Ata de elei¢cdo do sindico

RG do beneficiario

CPF do beneficiario

Cartao CNPJ

Comprovante de enderec¢o do beneficiario

Declaracao de inexisténcia de outros seguros e autorizacao de crédito em conta
Dados bancarios (conta corrente ou poupanca) do segurado ou beneficiario,
juntamente com os documentos pessoais (RG e CPF) e comprovante de
endereco.

e Apdlice anterior para a comprovacado do bénus nos casos de renovagao

Além dos documentos basicos, o segurado devera providenciar e anexar 0S
documentos abaixo indicados, para as seguintes ocorréncias:

Roubo e Subtracdo de Bens com Arrombamento

Boletim de ocorréncia - policial

Orcamento (s) — de reparos dos bens reclamados (2)

Comprovante de preexisténcia dos bens (notas, manuais, certificados)
Reclamacédo formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos

Incéndio / Exploséo / Queda de Aeronave / Desmoronamento / Incéndio dos Bens
de Conddminos

e Boletim de ocorréncia dos bombeiros
e Orcamento(s) de reparos dos bens reclamados (2)
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e Reclamacao formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos

e Boletim de ocorréncia dos bombeiros

e Comprovante de preexisténcia dos bens (notas, manuais, certificados)

¢ Orcamento(s) de reparos dos bens reclamados (2)

¢ Reclamacédo formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos

Impacto de veiculos / Tumulto / Greve

e Boletim de ocorréncia policial

¢ Orcamento(s) de reparos dos bens reclamados (2)

e Reclamacédo formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos

Quebra de Vidros / Espelhos / Marmores e Granitos / Anuncios Luminosos /
Alagamento / Vazamento de Tanques e Tubulacdes / Chuveiros Autométicos
(Sprinklers)

e Orcamento(s) de reparos dos bens reclamados (2)
e Reclamacado formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos

Vendaval / Furacdo / Ciclone / Tornado / Granizo

e Boletim Meteoroldgico ou recorte de jornal

e Orcamento(s) de reparos dos bens reclamados (2)

e Reclamacédo formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos

Danos Elétricos

¢ Orcamento(s) de reparos dos bens reclamados (2)

Reclamacado formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos

Comprovante de preexisténcia dos bens (notas, manuais, certificados)

Contrato de conservagao e manutencao de elevadores

Fichas de manutencao de elevadores

Protocolo de reclamagdo de oscilagdo de energia junto a concessionaria ou
formulario assinado transferindo a seguradora a responsabilidade da reclamacao
junto a concessionaria

e Conta de energia elétrica

o o o o

Fumaca
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e Boletim de ocorréncia dos bombeiros
e Orcamento(s) de reparos dos bens reclamados (2)
e Cotacbes dos bens com perda total para reposicéo

Inundacgéo

e Orcamento(s) de reparos dos bens reclamados (2)
e Cotacbes dos bens com perda total para reposicéo

Fidelidade

e Inquérito policial

e Registro do empregado vitima do sinistro

¢ Reclamacédo formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos

Responsabilidade Civil Condominio (Danos Materiais) / Responsabilidade Civil
Garagista (Coliséo) / Responsabilidade Civil Portées Autométicos

¢ Reclamacédo formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos
e Vistoria do veiculo (quando solicitado)

Responsabilidade Civil Sindico (Danos pessoais causados a terceiros)

e Relatério de atendimento médico informando o histérico clinico e tratamento
prescrito

¢ Reclamacao formal dos prejuizos

e Alta médica

e Termo de quitacdo assinado pelo terceiro

Responsabilidade Civil Sindico
e Comprovacédo da ocorréncia ocasionada pela falha do sindico
Responsabilidade Civil Danos Morais
¢ Reclamacéo formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos

e Sentenca de condenacédo do segurado
e Comprovante de depésito do valor da condenagéo

Responsabilidade Civil Garagista (Incéndio)
e Boletim de ocorréncia dos bombeiros

e Reclamacado formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos
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e Termo de quitagédo assinado pelo terceiro
e Vistoria do veiculo

Responsabilidade Civil Garagista (Roubo)
e Boletim de ocorréncia policial
e Reclamacado formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos
e Termo de quitacdo assinado pelo terceiro

Roubo e Subtracdo de Bens com Arrombamento - Condéminos

Boletim de ocorréncia policial

Orcamento(s) de reparos dos bens reclamados (2)

Comprovante de preexisténcia dos bens (notas, manuais, certificados)
Reclamacado formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de reposicao / reparos

Despesas Fixas

e Laudo técnico do engenheiro

e Laudo de interdicdo emitido por autoridades competentes;

e Recibos / comprovantes de pagamento das despesas referente ao periodo
indenitario

Despesas com aluguel — Condéminos

e Orcamentos prévios e detalhados

¢ Orcamento(s) de reparos dos bens reclamados (2)

¢ Reclamacédo formal dos prejuizos, identificando os bens sinistrados com seus
respectivos custos de - reposicao / reparos

e Contrato de locacéo;

¢ Recibos / comprovantes de pagamento referente ao periodo indenitario

24.LIQUIDACAO DE SINISTRO

Qualquer indenizacdo por este seguro somente sera devida se o sinistro for
caracterizado como risco coberto por estas condigoes.

O Limite Maximo de Indenizacdo representa o valor maximo de responsabilidade
assumida pela seguradora para cada cobertura contratada. A soma das indenizacdes
pagas, em um Unico sinistro ou série de sinistros, ndo podera ultrapassar o Limite
Méaximo de Garantia fixado para o seguro.

Para fins de determinacdo das perdas reclamadas devem ser apresentados elementos
fiscais e contabeis que comprovem a preexisténcia dos bens reclamados.
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Para apuracdo dos valores de prejuizos e indenizacbes, de acordo com as demais
condicdes deste seguro, serdo adotados 0s seguintes critérios:

a. Conteudo: o calculo da indenizacdo para danos materiais causados a conteudo,
bens e equipamentos, sera efetuado com base no Valor Atual de cada bem.

b. Estrutura: o calculo da indenizacdo para danos materiais causados a edificacao
ser& efetuado com base no Valor de Novo,

Entende-se como:

- Valor de Novo: € o0 custo para a reposi¢cdo nas mesmas caracteristicas e a precos
correntes no dia e local do evento/sinistro.

- Valor Atual: é o Valor de Novo deduzido da parcela relativa a depreciacao pela idade,
uso, estado de conservacdo e obsolescéncia, determinada pelo método
Ross/Heidecke, conforme formula abaixo:

Depreciacao = [{1-1/2.(x/n+x3/n2)}.vd]+Vr

Onde:
X = idade do bem
n = vida util

Vd = valor depreciavel, entendido como sendo o valor que pode ser depreciado, ou
seja, excluido o valor residual do bem que seria 0 minimo que ele possuiria vendido
como sucata

Vr = valor residual

Se o0 segurado efetuar e comprovar a reposi¢cao ou reparo do bem sinistrado, no prazo
de até 6 (seis) meses da data de pagamento da indenizacao efetuada pelo Valor Atual,
terd direito a receber a indenizagdo complementar referente & depreciacdo aplicada.

A indenizacdo total ndo podera ultrapassar duas vezes o valor atual e estara limitada
ao Limite Maximo de Indenizacéao.

Tendo o Segurado comunicado a Seguradora a ocorréncia do sinistro, apresentado
todos os documentos basicos previstos, a Seguradora tera um prazo maximo de 30
(trinta) dias para efetuar a_liquidacdo do sinistro.

Serd interrompida e reiniciada a contagem do prazo para a indenizacdo a partir do dia
atil subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias, caso
os documentos apresentados nao forem suficientes e/ou a sociedade seguradora
solicite outros documentos que julguem necessarios, para melhor caracterizacdo e
quantificacdo dos prejuizos, bem como poderd utilizar outros meios comprobatorios a
seu critério.

Podera ser feito em dinheiro ou, no caso de bens materiais, por meio de reparacédo dos

danos, ou ainda, reposicdo por outro da mesma espécie e tipo, conforme acordado
entre as partes.
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Na hipotese de ndo cumprimento do prazo estabelecido neste item, aos valores
devidos serdo acrescidos multa de 2% (dois por cento), juros simples de mora de 1%
a.m. (um por cento ao més), contados a partir do primeiro dia posterior ao término do
prazo, e atualizacdo monetéaria pela variacdo positiva do indice IPC-A/IBGE, apurada
entre o Ultimo indice publicado antes da data do evento do sinistro e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacéao.

Serao indenizadas também as despesas com providéncias tomadas para o salvamento
e protecao dos bens segurados e desentulho do local, em caso de sinistro coberto, até
o Limite Maximo de Indenizacdo, deduzindo-se o sinistro pago, salvo disposicdo em
contrario, mediante acordo expresso na contratacdo do seguro entre 0 Segurado e a
Seguradora.

Este seguro, para o0 mutuario de entidade integrante do Sistema Financeiro de
Habitacdo, serd considerado a 2° risco absoluto enquanto perdurar o contrato de
financiamento concedido, e desde que o referido contrato esteja amparado por seguro
compulsorio, dando cobertura contra incéndio e outros riscos que possam causar a
destruicdo total ou parcial do imovel, garantindo a sua reposicéo integral. A cobertura a
2° risco absoluto refere-se apenas ao imovel do mutuario, ndo aplicando-se as partes
comuns do condominio.

Com o pagamento da indenizacéo, cujo recibo valera como instrumento de cessdao, a
seguradora ficard sub-rogada, de pleno direito até o limite da indenizagdo paga, em
todos os direitos e acdes do segurado contra aqueles que, por ato, fato ou omissao,
tenham causado prejuizos indenizaveis pela seguradora ou para eles concorrido. O
segurado ndo praticara qualquer ato que prejudique este direito da seguradora.
Ocorridos os prazos previstos pelo Codigo Civil Brasileiro, opera-se a prescricao.

25.VISTORIA DE SINISTRO

A Seguradora se reserva o direito de realizar visita ao local de risco e/ou local que
estiverem o0s bens sinistrados, a fim de apurar a causa do evento reclamado e suas
consequéncias, bem como o montante dos prejuizos sofridos pelo Segurado pela
efetivacdo do evento previsto e coberto no contrato de seguro.

26.PERDA TOTAL

Para fins deste contrato, a Perda Total sera caracterizada quando ocorrer a Perda Total
Real ou a Perda Total Construtiva (ou legal).

26.1. Ocorre a Perda Total Real quando:

26.1.1. O objeto segurado é destruido, ou tdo extensamente danificado
gue deixa de ter as caracteristicas do bem segurado;

26.1.2. O Segurado fica irremediavelmente privado do objeto ou interesse
segurado;

26.1.3. O objeto segurado é dado como roubado ou como tendo sido
furtado.
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26.2. Ocorre Perda Total Construtiva quando:

26.2.1. O custo de reconstrucdo, reparagdo e/ou recuperacdo do bem
sinistrado atingir ou ultrapassar 75% do seu valor atual, na forma definida
no item Indenizagéo destas Condigbes Gerais.

26.3. Na aplicacéo do disposto no subitem anterior, ndo sera levado em conta o
valor do salvado.

27.SALVADOS

O segurado deve usar todos os meios cabiveis para salvar e preservar os bens
segurados, durante ou apdés a ocorréncia de qualquer sinistro. No caso de sinistro
indenizado, todos os itens indenizados e/ou substituido (salvados) passam
automaticamente a propriedade da Seguradora, no prazo maximo de 60 dias nao
podendo o Segurado dispor dos mesmos sem expressa autorizacdo desta.

28.CONCORRENCIA DE APOLICE

28.1. O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre
0S mesmos bens e contra 0s mesmos riscos devera comunicar sua intencao,
previamente, por escrito, a todas as sociedades Seguradoras envolvidas, sob
pena de perda de direito.

28.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de
responsabilidade civil, cuja indenizacéo esteja sujeita as disposicdes deste
contrato, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a. despesas, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apés a
ocorréncia de danos a terceiros, com o0 objetivo de reduzir sua
responsabilidade;

b. valores das reparacbes estabelecidas em sentenca judicial transitada em
julgado elou por acordo entre as partes, nesta Ultima hipétese com a
anuéncia expressa das sociedades Seguradoras envolvidas.

28.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado
pelas demais coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a. despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado
durante e/ou apos a ocorréncia do sinistro;

b. valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo
Segurado e/ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c. danos sofridos pelos bens Segurados.
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28.4. A indenizacao relativa a qualguer sinistro ndo podera exceder, em hipotese
alguma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

28.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja,
gue garantam 0S mesmos interesses contra 0S mesmos riscos, em apoélices
distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades Seguradoras
envolvidas devera obedecer as seguintes disposicoes:

|. serd calculada a indenizacdo individual de cada cobertura como se o
respectivo contrato fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o
caso, franquias, participacdes obrigatorias do Segurado, Limite Maximo de
Indenizag&o da cobertura e clausulas de rateio;

Il. sera calculada a “indenizacdo individual ajustada” de cada cobertura, na
forma abaixo indicada:

a. se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das
indenizacdes correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo
sinistro é maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizacao
individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a
respectiva indenizacao individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as
indenizacdes individuais ajustadas relativas as coberturas que nao
apresentem concorréncia com outras apélices serdo as maiores possiveis,
observados os respectivos prejuizos e Limites Maximos de Indenizacdo. O
valor restante do limite maximo de Garantia da apdlice sera distribuido entre
as coberturas concorrentes, observados 0s prejuizos e os Limites Maximos
de Indenizacao destas coberturas.

b. caso contrario, a “indenizagcdo individual ajustada” serd a indenizagao
individual, calculada de acordo com o item | deste artigo.

lll. sera definida a soma das indenizacées individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns,
calculadas de acordo com o item Il deste artigo;

IV. se a quantia a que se refere o item Ill deste artigo for igual ou inferior ao
prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade Seguradora
envolvida participardA com a respectiva indenizacdo individual ajustada,
assumindo o Segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;

V. se a quantia estabelecida no item Ill for maior que o prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada sociedade Seguradora envolvida participara
com percentual do prejuizo correspondente a razdo entre a respectiva
indenizacao individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

28.6. A sub-rogacdao relativa a salvados operar-se-a4 na mesma proporcéo da cota
de participacao de cada sociedade Seguradora na indenizagcao paga.
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28.7. Salvo disposicdo em contrario, a sociedade Seguradora que tiver participado
com a maior parte da indenizacao ficara encarregada de negociar os salvados e
repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociacao, as demais
participantes.

28.8. Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.
29.REDUCAO E REINTEGRACAO

Ocorrido um sinistro indenizado pela seguradora, o Limite M&ximo de Indenizacdo
relativa aguela cobertura sera reduzida de tal valor, até a extincdo da verba, ndo tendo
0 segurado direito a restituicdo do Prémio correspondente a tal reducdo. Com a
extincdo da verba para a cobertura basica o seguro torna-se sem efeito.

Desde que haja solicitacdo expressa do Segurado e concordancia da Seguradora, fica
facultada a reintegracdo do Limite Maximo de Indenizacdo, mediante a cobranca do
Prémio adicional, calculado proporcionalmente ao tempo a decorrer.

30.RESCISAO E CANCELAMENTO
I. O Seguro sera cancelado automaticamente quando:

a. ndo houver o pagamento do respectivo prémio, nas circunstancias descritas
no item Pagamento de Prémio;

b. o risco se filiar a atos ilicitos do Segurado, do beneficiado pelo Seguro, ou
dos representantes e seus funcionarios, quer de um, quer de outro;

c. Ocorrer quaisquer situagdes previstas no item — Perda de Direitos — destas
Condicdes Gerais.

II. O Seguro podera ser cancelado ainda:

a. por iniciativa do Segurado, obtida a concordancia da outra parte, mediante
aviso prévio de 30 (trinta) dias, retendo a Seguradora o prémio referente a
cobertura decorrida, calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto no
item “Pagamento de Prémio”. Para percentuais ndo previstos na tabela,
deverdo ser aplicados os percentuais imediatamente inferiores.

b. por iniciativa da Seguradora, obtida a concordancia da outra parte, esta
retera o valor do prémio pago proporcional ao tempo de cobertura decorrido,
ou seja, calculado na base “pro-rata temporis”.

Os valores a titulo de devolugédo de prémios sujeitam-se a atualizacdo monetaria pela
variacao positiva do indice IPC-A/IBGE. A partir da data de recebimento da solicitagao
de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa
da seguradora.
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a.

guando a indenizacdo ou a série de indenizacdes pagas atingirem o Limite
Maximo de Indenizacdo para as coberturas especificamente discriminadas
e/ou atingir o Limite Maximo de Garantia expressamente estabelecido nesta
apolice;

ndo obstante o disposto no item anterior, havera, no entanto, devolucéo de
prémio quando se tratar de seguro por prazo longo (plurianual), caso em que
a Seguradora devolvera ao Segurado o prémio correspondente aos anos
seguintes ao aniversario da apodlice subsequente a data da ocorréncia do
sinistro, em base “pro-rata temporis”.

31.SUB-ROGACAO DE DIREITOS

a.

E ineficaz

Pelo pagamento da indenizacao, cujo recibo valera como instrumento de
cessao de direitos, a Seguradora ficard sub-rogada em todos os direitos e
acOes do Segurado contra aqueles que por ato, fato ou omisséo, tenham
causado os prejuizos indenizados ou para ele tenham concorrido.

Salvo dolo, a sub-rogacéo nao tem lugar se o dano for causado pelo cénjuge
do segurado, seus descendentes ou ascendentes, consangiineos ou afins.

qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador,

os direitos a que se refere esta clausula.

32.FORO

1. Fica eleito o foro do domicilio do Segurado para dirimir quaisquer duvidas oriundas
do presente contrato.

2. Na hipotese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes
contratantes, sera valida a eleicdo de foro diverso daquele previsto no item anterior.

33.PRESCRICAO

A Prescricdo se opera de acordo com a Legislagéo vigente.
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GLOSSARIO DE DEFINICOES UTILIZADAS PARA FINS DESTE SEGURO

ACEITACAO - ato de aprovacéo, pela Seguradora, de proposta a ela submetida para
contratacao de seguro.

AGRAVACAO DE RISCO - aumentar intencionalmente a intensidade ou a
probabilidade da ocorréncia do risco assumido pela Seguradora quando da aceitacéo
da proposta do contrato de seguro.

APOLICE: documento enviado pela seguradora ao segurado ou ao seu corretor a cada
negocio contratado, contendo a especificacdo do objeto segurado, coberturas, valores
e periodo de vigéncia do seguro.

APROPRIACAO INDEBITA: ¢é apoderar-se de coisa alheia a qual tenha a posse,
objeto deste contrato de seguro, sem o consentimento do respectivo proprietario e sem
a intencdo de devolver.

ATO CULPOSO - ag6es ou omissdes involuntarias, que violem direito e causem dano
a outrem ainda que exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia, impericia ou
imprudéncia do responsavel, pessoa ou empresa.

ATOS DOLOSOS: sédo os danos materiais diretamente causados aos bens segurados
por qualquer pessoa ou grupo de pessoas que tenha agido contra o patriménio de
terceiros com intengdo de causar prejuizo.

AVISO DE SINISTRO: € a comunicacao da ocorréncia de um sinistro que o segurado
deve fazer a seguradora, assim que tenha o seu conhecimento.

BENEFICIARIO: pessoa que recebe a indenizacio prevista em caso de ocorréncia de
sinistro coberto.

BONUS: desconto progressivo aplicado sobre o prémio do seguro, de acordo com a
experiéncia de sinistro das apolices anteriores.

CAPITAL SEGURADO: é o valor contratado pelo segurado para as coberturas do
seguro. Corresponde ao valor maximo de indenizacdo em caso de sinistro, ndo
condicionado, entretanto, como prévio reconhecimento de que este venha ser liquidado
pelo seu valor integral. Equivale ao Limite Maximo de Indenizacao.

COBERTURAS: conjunto de garantias concedidas pelo contrato de seguro, de
conformidade com as condi¢des contratadas.

COBERTURAS BASICAS: sdo aquelas sem as quais o contrato de seguro ndo pode
ser constituido.

COBERTURAS ACESSORIAS: sd@o as coberturas complementares as coberturas
béasicas.
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CONDICOES GERAIS: conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou
coberturas de um plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das
partes contratantes.

CONDICOES ESPECIAIS: conjunto das disposicdes especificas relativas a cada
modalidade e/ou cobertura de um plano de seguro, que eventualmente alteram as
Condicdes Gerais.

CONDICOES PARTICULARES: conjunto de clausulas que alteram as Condicbes
Gerais e/ou Especiais de um plano de seguro, modificando ou cancelando disposicdes
ja existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposi¢cdes e eventualmente ampliando ou
restringindo a cobertura.

CORRETOR: profissional autorizado pelos 6rgdos competentes para promover a
intermediacdo de contratos de seguro e sua administracao.

CULPA: é o ato voluntario, proveniente de impericia, imprudéncia ou negligéncia, de
efeito lesivo ao direito de outra pessoa ou coisa.

DANO DE CAUSA EXTERNA: danos aos equipamentos segurados, decorrentes de
causas acidentais, as quais o0 agente causador nao faca parte do bem danificado.

DANOS CORPORAIS: danos fisicos a pessoas (lesdo, incapacidade ou morte).

DANOS EMERGENTES: sao todos e quaisquer danos ou despesas nao relacionadas
diretamente com a ocorréncia do sinistro, com a reparacdo dos danos ou a reposi¢ao
dos bens segurados.

DANOS MATERIAIS: sao os danos fisicos causados a propriedade tangivel.

DANOS MORAIS: sao decorrentes de um dano fisico, causado de forma involuntaria a
terceiro(s), que traz como consequéncia ofensa a honra, ao afeto, a liberdade,
profissdo, ao respeito aos mortos, a psiqué, a saude, ao nome, ao crédito, ao bem
estar e a vida, sem necessidade de ocorréncia de prejuizo econémico.

DEMONSTRATIVO DE COBERTURAS: documento enviado pela seguradora ao
segurado ou ao seu corretor a cada negécio contratado, contendo a especificacdo do
objeto segurado, coberturas, valores e periodo de vigéncia do seguro, equivalente a
apolice de seguro.

ENDOSSO: é o documento expedido pela seguradora, durante a vigéncia do contrato,
pelo qual esta e 0 segurado acordam quanto a alteracdo de dados que modificam as
condi¢des ou o objeto do seguro.

ESTELIONATO: é o ato de obter, para si ou para outrem, vantagem patrimonial ilicita,

em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo em erro alguém mediante artificio, ardil ou
gualguer outro meio fraudulento.
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ESTIPULANTE: € a pessoa fisica ou juridica que possui acordo operacional com a
seguradora para concessao de condi¢cdes especiais a funcionarios, associados ou
cooperados.

FRANQUIA: valor até o qual o segurado responde obrigatoriamente pelos prejuizos de
um sinistro coberto. A responsabilidade da seguradora inicia-se apenas e tdo somente
no que excede o valor da franquia.

ROUBO E SUBTRACAO DE BENS COM ARROMBAMENTO: para fins deste contrato
de seguro, entende-se como roubo e subtracdo de bens com arrombamento, aquele
gue ocorre com destruicdo ou rompimento de obstaculo de parte do imoével segurado,
para subtracdo de bens. Excluem-se deste contrato, aqueles praticados com abuso de
confianca ou mediante fraude, escalados ou destreza, bem como quando utilizada
chave falsa e/ou micha.

FURTO SIMPLES: é a subtracdo do bem segurado sem ameaca, violéncia fisica ou
gue néo se evidencie vestigios de destruicdo ou rompimento de obstaculo.

IMPRUDENCIA: Por sua vez, pressupde uma acdo precipitada e sem cautela. A
pessoa ndo deixa de fazer algo, ndo é uma conduta omissiva como a negligéncia. Na
imprudéncia, ela age, mas toma uma atitude diversa da esperada.

INDENIZACAO: é o valor pago pela seguradora a titulo de ressarcimento do sinistro,
limitada ao valor estabelecido em cada cobertura, na data do sinistro, deduzida
eventual franquia.

INFILTRACAO: Ato ou efeito de infiltrar-se. Ac&o de liquido ou fluido que se embebe
ou penetra nos intersticios dos corpos solidos.

INSPECAO: termo utilizado para definir ato do Segurador em realizar trabalho de visita
ao local do risco para inspeciona-lo e, mediante relatério detalhado, tomar prévio
conhecimento do mesmo para fins de aceitacéo e taxacao, ou rejeicao,

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO: é o valor contratado pelo segurado para as
coberturas do seguro. Corresponde ao valor maximo de indenizacdo em caso de
sinistro, ndo condicionado, entretanto, como prévio reconhecimento de que este venha
ser liquidado pelo seu valor integral.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA: é o valor maximo de responsabilidade assumida
pela seguradora pelo presente contrato de seguro, em um Unico sinistro ou série de
sinistros.

NEGLIGENCIA: neste caso alguém deixa de tomar uma atitude ou apresentar conduta
que era esperada para a situacdo. Age com descuido, indiferenca ou desatencao, nao
tomando as devidas precaucoes.

PREJUIZO: perda econdmica ou financeira consequente diretamente de riscos
cobertos.
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PREMIO: é o valor pago & seguradora para o custeio do seguro para o periodo de
cobertura contratado.

PROPONENTE: pessoa fisica ou juridica que pretende fazer um seguro e que ja firmou,
para esse fim, a proposta.

PROPOSTA DE SEGURQO: é o instrumento que formaliza o interesse do proponente ou
estipulante em efetuar o seguro.

REGULACAO DE SINISTRO: é a andlise do sinistro avisado a seguradora, suas
causas, natureza, gravidade, valores envolvidos e coberturas contratadas.

REINTEGRACAO DE IMPORTANCIA SEGURADA - solicitacdo de recomposicdo do
Limite Maximo de Garantia e Limite Maximo de Indenizacdo de uma cobertura, na
mesma proporcdo em que foi reduzida em decorréncia de sinistro indenizado.

RISCO - possibilidade de um acontecimento inesperado e externo, causador de danos
materiais ou corporais que independe da vontade das partes. As caracteristicas que
definem o risco séo incerto e aleatorio, possivel, concreto, licito, fortuito e quantificavel.

ROUBO: é a subtracdo do bem segurado mediante grave ameaca ou violéncia a
pessoa, ou ainda, a eliminagéo de resisténcia da mesma por qualquer meio.

SALVADOS: todos os remanescentes materiais de um sinistro ocorrido que pertencem
a seguradora apos a indenizacao do sinistro, devendo ser preservados pelo segurado.

SEGURO A PRIMEIRO RISCO: E a forma de contratagéo de seguro, que prevé em
caso de eventual sinistro, se a indenizagéo estara vinculada ou néo a relacéo entre o
Limite Maximo de Indenizacéo e ao Valor em Risco dos bens segurados.

SEGURADO: pessoas fisicas ou juridicas que contratam o seguro, em seu beneficio
ou de terceiros, em relacdo as quais a seguradora, assume a responsabilidade dos
riscos previstos no contrato do seguro.

SEGURADORA: é a empresa autorizada pela SUSEP a funcionar no Brasil como tal e
que recebendo o prémio, assume 0 risco e garante a indenizacdo em caso de
ocorréncia de sinistro amparado pelo contrato de seguro.

SERVICOS PROFISSIONAIS: Séo aqueles prestados por pessoas com conhecimento
ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgdo competente, de ambito
nacional, e geralmente denominadas “profissionais liberais”; por exemplo, advogados,
arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e
administradores de empresas, enfermeiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos,
notarios e profissionais de cartérios, veterinarios, etc.

SINISTRO: é a ocorréncia do risco. O conjunto de danos corporais e materiais
resultantes de um mesmo acontecimento € considerado como um Unico sinistro.
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SUB-ROGACAO - transferéncia, para a Seguradora, dos direitos e a¢ées do Segurado
contra o causador dos danos, até o limite do valor indenizado.

TERCEIRO: pessoa fisica ou juridica que, envolvida num sinistro, ndo represente
nenhuma das duas partes do contrato de seguro (segurado e seguradora) e que em
virtude de uma relacéo indireta, pode nele aparecer como reclamante de beneficios ou
como responsavel pelo dano ocorrido. Nao se incluem na definicdo de terceiro os
ascendentes, descendentes, cOnjuge, parentes que dependam economicamente do
segurado, funcionarios, dirigentes, s6cios ou representantes do segurado.

VALOR EM RISCO: E o valor & precos correntes de todos os bens existentes no local
e na data do sinistro.

VAZAMENTO: Ato ou efeito de vazar; vazadura, vazao.

VIGENCIA DO SEGURO - periodo de validade da cobertura da apdlice.

VISTORIA DE SINISTRO: termo utilizado para definir ato do Segurador em realizar
trabalho de visita ao local onde se encontram os bens sinistrados, a fim de apurar o

montante dos prejuizos sofridos pelo Segurado pela efetivacdo do evento previsto e
coberto no contrato de seguro.
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Vida em Grupo — Capital Global
1 Objetivo do Seguro

1.1 Garante o0 pagamento de uma importancia, limitado ao valor do Capital
Segurado Individual, ao segurado ou a seu(s) beneficiario(s), caso venha a ocorrer um
dos eventos cobertos, previstos nas coberturas constantes do clausulado abaixo,
desde que contratadas pelo Estipulante, exceto se decorrentes de riscos excluidos
e desde que respeitadas as demais clausulas destas Condi¢cbes Gerais e do
Contrato.

1.1.1 As coberturas deste Seguro sao:

Bésica - Morte.
IEA — Indenizacao Especial por Morte Acidental
IPA — Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente
IPDF — Invalidez Permanente Total por Doenca Funcional
DIT — Diérias por Incapacidade Temporaria por Acidente e/ou Doenca
AF — Auxilio Funeral Titular — Reembolso - Nao Dedutivel
AA — Auxilio Alimentacao

O Estipulante devera informar no momento da contratagao através da “Proposta
de Seguro”, quais coberturas pretendem contratar, sendo a basica obrigatoria e
as adicionais facultativas.

2 Conceito das Coberturas

2.1 Basica

2.1.1 Morte: Garante aos beneficiarios o pagamento do Capital Segurado Individual
contratado para esta cobertura, em caso de morte do segurado, seja natural, seja
acidental, devidamente coberta, exceto se decorrente de riscos excluidos,
observadas as demais clausulas destas Condi¢cdes Gerais.

212 IEA - Indenizagdo Especial de Morte por Acidente: Garante aos
beneficiarios o pagamento do Capital Segurado Individual contratado para esta
cobertura em caso de morte do segurado causada, exclusivamente, por acidente
pessoal coberto pelo seguro, sem prejuizo do pagamento do capital referente a
Cobertura Morte, exceto se decorrente de riscos excluidos, observadas as demais
clausulas destas Condi¢cdes Gerais.

2.1.3 IPA - Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente: Desde que
contratada, garante ao proprio segurado o pagamento de uma indenizacdo, nas
hipoteses e graus estabelecidos na Tabela para o Célculo de Indeniza¢do — constante
no Anexo | destas Condicbes Gerais — proporcional ao valor do Capital Segurado
Individual contratado para esta Cobertura, caso haja perda, reducdo ou impoténcia
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funcional definitiva, total ou parcial, de um membro ou érgéo, em virtude de leséo fisica
causada por acidente pessoal coberto, mediante comprovacdo por laudo médico e
desde que tais lesdes sejam insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperacao pelos meios
terapéuticos disponiveis no momento de sua constatagdo, exceto se decorrente de
riscos excluidos, observadas as demais clausulas destas Condicdes Gerais.
2.1.3.1 Ainvalidez por acidente devera ser comprovada mediante apresentacao a
Seguradora de declaracdo médica idonea a essa finalidade. A SEGURADORA
reserva-se o direito de submeter o segurado a exame para comprovagdo da
invalidez e/ou avaliacao do nivel da incapacidade, sob pena de ndo pagamento da
indenizag&o, caso o segurado a tanto se negue.

21311 A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de
previdéncia, ou assemelhadas, ndo caracteriza, por si sO, o estado de invalidez
permanente previsto nesta cobertura.

2.1.3.2 Nao ficando abolidas por completo as fun¢gcdes do membro ou 6rgao
lesado, a indenizacdo por perda parcial sera calculada pela aplicacdo, a
percentagem prevista na Tabela Para Calculo — constante no Anexo | destas
Condicdes Gerais — para sua perda total, do grau de reducdo funcional
apresentado. Na falta de indicacdo da percentagem de reducao funcional
apresentada e, sendo informado apenas o grau dessa reducdo (maximo, médio
ou minimo), a indenizacdo ser&d calculada, respectivamente, na base das
percentagens de 75% (setenta e cinco por cento), 50% (cinqlenta por cento) e
25% (vinte e cinco por cento).

2.1.3.3 Nos casos nédo especificados na tabela, a indenizacdo por invalidez sera
estabelecida com base na diminuicdo permanente da capacidade fisica do
Segurado, independentemente da sua profisséo.

2.1.3.4 Quando de um mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro
ou 6rgéo, a indenizacdo sera calculada somando-se as percentagens respectivas,
cujo total ndo pode exceder a 100% (cem por cento) do Capital Segurado
Individual nesta Cobertura.

2.1.3.5 Havendo duas ou mais lesbes em um mesmo membro ou 6rgao, a soma
das percentagens correspondentes ndo podera exceder a da indenizacéo
prevista para sua perda total.

2.1.3.6 Em caso de perda ou maior reducao funcional de um membro ou érgéo ja
defeituoso antes do acidente, o grau de invalidez preexistente sera
percentualmente deduzido do grau de invalidez definitiva.

2.1.3.7 A perda de dentes e os danos estéticos ndo dardo direito a indenizagao
por invalidez permanente por acidente.

2.1.3.8 As indenizacgdes previstas para as coberturas de Indenizagdo Especial de
Morte por Acidente e Invalidez Permanente por Acidente ndo se acumulam, em
consequéncia de um mesmo acidente. Se, depois de paga uma indenizagcdo por
Invalidez Permanente, verificar-se a morte do Segurado em conseqUéncia do
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mesmo acidente, da indenizacdo pela Cobertura de Indenizacdo Especial de
Morte por Acidente sera deduzida a importancia ja paga por Invalidez Permanente
por Acidente.

2.1.3.9 A reintegracdo do capital segurado individual para a hipdétese de invalidez
permanente parcial por acidente sera automética quando da ocorréncia do sinistro,
salvo para invalidez permanente direta ou indiretamente decorrente do mesmo
acidente, sem cobranca de prémio adicional.

2.1.4 IPDF - Invalidez Permanente Total por Doeng¢as Funcional

2.1.4.1 Desde que contratada, garante ao proprio Segurado o pagamento antecipado
do Capital Segurado Individual contratado para a cobertura basica (morte), em caso de
sua invalidez total e permanente por doenca funcional, exceto se decorrente dos
riscos excluidos e observadas as demais clausulas destas Condicdes Gerais.

2.1.4.1.1 Para fins desta cobertura, entende-se por Invalidez Total e Permanente por
Doenca Funcional aquela que cause a Perda da Existéncia Independente do segurado.

2.1.4.1.1.1 Para todos os efeitos desta cobertura € considerada perda da existéncia
independente do segurado a ocorréncia de quadro clinico incapacitante que inviabilize
de forma irreversivel o pleno exercicio das rela¢cdes autonébmicas do segurado,
comprovado na forma definida nas condicBes gerais e/ou especiais do seguro.

2.1.4.1.1.2 Esta coberta a ocorréncia comprovada - segundo critérios vigentes a
época da regulacdo do sinistro e adotados pela classe médica especializada - de um
dos seguintes Quadros Clinicos Incapacitantes, provenientes exclusivamente de
doenca:

a) Doencas cardiovasculares cronicas enquadradas sob o conceito de “cardiopatia
grave’;

b) Doencas neoplasicas malignas ativas, sem progndsticos evolutivo e terapéutico
favoraveis, que ndo mais estejam inseridas em planos de tratamento direcionados a
cura e ou ao controle clinico;

c) Doencas crbénicas de carater progressivo, apresentando disfuncdes e ou
insuficiéncias organicas avancadas, com repercussdes em 0rgaos vitais (consumpc¢ao),
sem prognastico terapéutico favoravel e que nao mais estejam inseridas em planos de
tratamento direcionados a cura e ou ao seu controle clinico;

d) Alienacdo mental total e permanente, com perda das fun¢des cognitivas superiores
(cognicao), unica e exclusivamente em decorréncia de doenca,;

e) Doencas manifestas no sistema nervoso com sequelas encefalicas e ou medulares

gue acarretem repercussodes deficitarias na totalidade de algum érgéo vital e ou sentido
de orientacao e ou das fungbes de dois membros, em grau maximo;
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f) Doencas do aparelho locomotor, de carater degenerativo, com total e definitivo
impedimento da capacidade de transferéncia corporal;

g) Deficiéncia visual, decorrente de doenca:

e Cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no melhor olho,
com a melhor corregdo éptica;

e Baixa visao, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a
melhor correcéo optica;

e Casos nos quais a somatéria da medida do campo visual em ambos os olhos for
igual ou menor que 60°; ou

e Ocorréncia simultanea de quaisquer das condi¢des anteriores

h) Doenca evoluida sob um est4gio clinico que possa ser considerado como terminal
(doenca em estagio terminal), desde que atestado por profissional legalmente
habilitado. Considera-se Paciente Terminal o portador de doenga para a qual foram
esgotados todos os recursos terapéuticos disponiveis e que apresente estado clinico
grave, sem perspectiva de recuperacao e para o qual haja expectativa de morte num
prazo em torno de 6 (seis) meses da data do diagndstico. A prova consistira em
atestado emitido por médico devidamente habilitado,especialista na patologia
caracterizada, indicando o tempo esperado de sobrevida do segurado. Este atestado
deverd estar acompanhado do historico da patologia, diagndstico conclusivo e exames
pertinentes.

i) Estados morbidos, decorrentes de doenca, a seguir relacionados:
e Perda completa e definitiva da totalidade das fun¢gdes de dois membros; ou

e Perda completa e definitiva da totalidade das funcbes das duas maos ou de dois
pés; ou

e Perda completa e definitiva da totalidade das funcbes de uma das maos
associada a de um dos pés.

2.1.4.1.1.3 A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de
previdéncia social, assim como por érgdos do poder publico e por outras instituicdes
publico-privadas, ndo caracteriza, por si s6, Quadro Clinico Incapacitante que
comprove a Invalidez Permanente e Total por Doenca Funcional.

2.1.4.1.1.4. A Seguradora reserva-se o direito de ndo considerar quadros clinicos
certificados por documentos medicos que apenas caracterizem incapacidade parcial e
ou de natureza profissional.

2.1.4.1.1.5 Outros Quadros Clinicos Incapacitantes serdo reconhecidos como Riscos
Cobertos desde que, avaliados através de Instrumento de Avaliagdo de Invalidez
Funcional - IAIF (Abaixo) atinjam a marca minima exigida de 60 (sessenta) pontos, em
um total de 80 (oitenta) pontos previstos como possiveis.

2.1.4.1.1.6 O IAIF é composto por dois documentos. O primeiro (Tabela de Relacdes
Existenciais, Condicbes Médicas e Estruturais e de Estados Conexos) avalia, através
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de escalas, compreendendo 3 graduacfes cada, as condicdbes meédicas e de
conectividade com a vida (Atributos).
O 1° Grau de cada Atributo descreve situacdes que caracterizam independéncia do
Segurado na realizacéo de tarefas, ainda que com alguma dificuldade ou desconforto.
O quadro clinico sera classificado neste grau apenas quando todas as situacfes ali
previstas forem reconhecidas.
Para a classificacdo no 2° ou no 3° Grau, basta que ocorra uma das situacdes ali

descritas.

Todos os Atributos constantes no primeiro documento serdo, obrigatoriamente,
avaliados e pontuados.

DOCUMENTO 1

TABELA DE RELACOES EXISTENCIAIS, CONDICOES MEDICAS E ESTRUTURAIS

E DE ESTADOS CONEXOS

ATRIBUTOS

ESCALAS

PONTOS

RELACOES DO SEGURADO COM O COTIDIANO

1° GRAU:
O SEGURADO MANTEM SUAS RELACOES INTERPESSOAIS
COM CAPACIDADE DE COMPREENSAO E COMUNICACAO:
DEAMBULA LIVREMENTE; SAI A RUA SOZINHO E SEM
AUXILIO; ESTA CAPACITADO A DIRIGIR VEICULOS
AUTOMOTORES; MANTEM SUAS ATIVIDADES DA VIDA CIVIL,
PRESERVANDO O PENSAMENTO, A MEMORIA E O JUiZO DE
VALOR.

00

2° GRAU:

O SEGURADO APRESENTA DESORIENTACAO; NECESSITA
DE AUXILIO A LOCOMOCAO E OU PARA SAIR A RUA;
COMUNICA-SE COM DIFICULDADE; REALIZA PARCIALMENTE
AS ATIVIDADES DO COTIDIANO; POSSUI RESTRICOES
MEDICAS DE ORDEM RELATIVAS OU PREJUIZO
INTELECTUAL E OU DE COGNICAO.

10

3° GRAU:

O SEGURADO APRESENTA-SE RETIDO AO LAR; TEM PERDA
NA MOBILIDADE OU NA FALA; NAO REALIZA ATIVIDADES DO
COTIDIANO; POSSUI RESTRICOES MEDICAS IMPEDITIVAS DE
ORDEM TOTALITARIA OU APRESENTA ALGUM GRAU DE
ALIENACAO MENTAL.

20
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SEGURADO

~

CONDICOES CLINICAS E ESTRUTURAIS DO

1° GRAU: O SEGURADO APRESENTA-SE HIGIDO; CAPAZ DE
LIVRE MOVIMENTACAO; NAO APRESENTA EVIDENCIA DE
DISFUNCAO E OU INSUFICIENCIA DE ORGAOS, APARELHOS
OU SISTEMAS, POSSUINDO VISAO EM GRAU QUE LHE
PERMITA DESEMPENHAR SUAS TAREFAS NORMAIS.

00

2° GRAU: O SEGURADO APRESENTA DISFUNCAO(DES) E OU
INSUFICIENCIA(S) COMPROVADAS COMO REPERCUSSOES
SECUNDARIAS DE DOENCAS AGUDAS OU CRONICAS, EM
ESTAGIO QUE O OBRIGUE A DEPENDER DE SUPORTE
MEDICO CONSTANTE (ASSISTIDO) E DESEMPENHAR SUAS
TAREFAS NORMAIS DIARIAS COM ALGUMA RESTRICAO.

10

3° GRAU: O SEGURADO APRESENTA QUADRO CLINICO
ANORMAL, EVOLUTIVAMENTE AVANCADO,
DESCOMPENSADO OU INSTAVEL, CURSANDO COM
DISFUNCOES E OU INSUFICIENCIAS EM ORGAOS VITAIS,
QUE SE ENCONTRE EM ESTAGIO QUE DEMANDE SUPORTE
MEDICO MANTIDO (CONTROLADO), QUE ACARRETE
RESTRICAO AMPLA A ESFORCOS FISICOS E QUE
COMPROMETA A VIDA COTIDIANA, MESMO QUE COM
INTERACAO DE AUXILIO HUMANO E OU TECNICO.

20

CONECTIVIDADE

DO SEGURADO

COM A VIDA

1° GRAU: O SEGURADO REALIZA, SEM AUXILIO, AS
ATIVIDADES DE VESTIR-SE E DESPIR-SE; DIRIGIR-SE AO
BANHEIRO; LAVAR O ROSTO; ESCOVAR SEUS DENTES;
PENTEAR-SE; BARBEAR-SE; BANHAR-SE; ENXUGAR-SE,
MANTENDO OS ATOS DE HIGIENE INTIMA E DE ASSEIO
PESSOAL, SENDO CAPAZ DE MANTER A AUTOSUFICIENCIA
ALIMENTAR COM CONDICOES DE SUPRIR SUAS
NECESSIDADES DE PREPARO, SERVICO, CONSUMO E
INGESTAO DE ALIMENTOS.

00

2° GRAU: O SEGURADO NECESSITA DE AUXILIO PARA
TROCAR DE ROUPA; ENTRAR E SAIR DO CHUVEIRO; PARA
REALIZAR ATOS DE HIGIENE E DE ASSEIO PESSOAL; PARA
MANTER SUAS NECESSIDADES ALIMENTARES (MISTURAR
OU CORTAR O ALIMENTO, DESCASCAR FRUTA, ABRIR UMA
EMBALAGEM, CONSUMIR OS ALIMENTOS COM USO DE
COPO, PRATO E TALHEREYS).

10

3° GRAU: O SEGURADO NECESSITA DE AUXILIO AS
ATIVIDADES DE HIGIENE E ASSEIO PESSOAL DIARIOS, ASSIM
COMO AQUELAS RELACIONADAS A SUA ALIMENTACAO, NAO
SENDO CAPAZ DE REALIZAR SOZINHO SUAS NECESSIDADES
FISIOLOGICAS E DE SUBSISTENCIA ALIMENTAR DIARIAS.

20

O segundo documento (Tabela de Dados Antropométricos, Fatores de Risco e de
Morbidade) valoriza cada uma das situagdes ali previstas.
Os itens da tabela deverdo ser pontuados sempre que haja o reconhecimento da

situacao descrita.
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DOCUMENTO 2
TABELA DE DADOS ANTROPOMETRICOS, FATORES DE RISCO E DE
MORBIDADE

MORBIDOS AO

DADOS ANTROPOMETRICOS, RISCOS INTERAGENTES E AGRAVOS PONTUAC

A IDADE DO SEGURADO INTERFERE NA ANALISE DA MORBIDADE DO

CASO E OU HA IMC - INDICE DE MASSA CORPORAL SUPERIOR A 40. 02

HA RISCO DE SANGRAMENTOS, RUPTURAS E OU QUAISQUER OUTRAS
OCORRENCIAS IMINENTES QUE POSSAM AGRAVAR A MORBIDADE DO 02
CASO.

HA OU HOUVE RECIDIVA, PROGRESSAO EM DOENCA TRATADA E OU

AGRAVO MANTIDO ASSOCIADO OU NAO A DISFUNCAO IMUNOLOGICA. 04

EXISTEM MAIS DE 2 FATORES DE RISCO E OU HA REPERCUSSAO VITAL
DECORRENTE DA ASSOCIACAO DE DUAS OU MAIS DOENCAS 04
CRONICAS EM ATIVIDADE.

CERTIFICA-SE EXISTIR RISCO DE MORTE SUBITA, TRATAMENTO
PALIATIVO E OU DE SUPORTE A SOBREVIDA E OU REFRATARIEDADE 08
TERAPEUTICA.

2.1.4.2 Ocorrendo a invalidez total e permanente por doenca funcional, podera o
segurado requerer o pagamento do capital contratado. Por ser essa cobertura uma
antecipacdo da cobertura basica (morte), o seu requerimento, desde que fique
efetivamente comprovada a invalidez total e permanente por doenca funcional
devidamente coberta, imediata e automaticamente extingue a cobertura para o
caso de morte, bem como o Seguro Individual. Nesta hip6tese, os prémios pagos a
partir da data do requerimento serdo devolvidos, atualizados monetariamente,
juntamente com o pagamento do capital segurado.

2.1.4.2.1 Na hipo6tese do subitem anterior, ndo ficando comprovada a Invalidez Total e
Permanente por Doenca Funcional, o seguro continuard em vigor, observadas as
demais clausulas destas Condicdes Gerais, sem qualquer devolucao de prémios.

2.1.4.2.2 Inexistindo o requerimento, o capital contratado, quando da morte do
segurado devidamente coberta, sera regularmente pago ao(s) beneficiario(s).

2.1.4.2.3 A cobertura de Invalidez Total e Permanente por Doenca Funcional
(IPDF) ndo se acumula com a cobertura basica (morte), Indenizacdo Especial de
Morte por Acidente (IEA) e Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente
(IPA).

2.15 DIT - Diarias por Incapacidade Temporaria por Acidente e/ou Doenca

2.1.5.1 Desde que contratada esta cobertura, no caso de Incapacidade Total,
caracterizada pela impossibilidade continua e ininterrupta, ainda que temporéria, por
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periodo superior a 15 dias, de o segurado exercer a sua profissdo ou ocupacao,
causada Unica e exclusivamente por acidente pessoal ou doenca devidamente
coberto, a Seguradora pagara ao proprio segurado, para cada dia de afastamento, a
complementacao salarial corresponde a cada dia de trabalho, limitado ao valor da
diaria contratado e até o limite maximo de diarias estabelecido no contrato,
exceto se decorrentes de riscos excluidos e observado o periodo de caréncia
bem como o disposto nestas Condicdes Gerais e no Contrato.

2.1.5.1.1 A diaria de complementacdo salarial prevista nesta cobertura refere-se a
diferenca entre a remuneracdo paga pela Previdéncia Social e o valor da remuneracao
que o segurado receberia se estivesse trabalhando com base no salario do més do
afastamento.

2.1.5.2 O limite maximo de diérias, o valor e a forma de pagamento serdo definidos
no Contrato, sempre por ano de vigéncia para um ou mais sinistros ocorridos no
mesmo periodo contratual.

2.1.5.2.1 O limite maximo de diarias para contratacdo ndo podera ultrapassar 180
(centro e oitenta) dias, por evento, sendo que cada diaria correspondera a uma fracéo
do valor do salario base mensal.

2.1.5.3 A Seguradora efetuard o pagamento das diarias a que o segurado tiver
direito, de acordo com a incapacidade temporaria, desde que periodo de afastamento
esteja justificado pela carta de concessao do INSS.

2.1.5.4 Na&o havera qualquer direito ao segurado que ficar incapacitado de exercer
suas atividades profissionais temporariamente por um periodo inferior & 15 (quinze)
dias por evento, ou seja, essa cobertura ndo € cumulativa;

2.1.5.5 As diarias por incapacidade serdo devidas a partir do 16° dia, inclusive,
da caracterizacdo da incapacidade, comprovada por laudo médico e justificada pela
carta de afastamento do INSS, na qual devera constar uma estimativa do tempo de
afastamento, bem como cépia dos exames realizados para diagnéstico. A Seguradora
reserva-se o direito de submeter o segurado a exame para comprovacao da invalidez
e/ou avaliacdo do nivel da incapacidade e tempo necessario de afastamento, sob pena
de perda do direito a indenizacao, caso o segurado a tanto se negue.

2.1.5.6 Caso o segurado venha a falecer, seja por morte acidental, seja por
morte natural, extingue-se, imediatamente, a presente cobertura, ndo sendo
devido qualquer pagamento referente a diaria por incapacidade temporéria a
partir da data do 6bito.

2.1.5.7 Caso o segurado venha a se tornar total e permanentemente invalido seja por
acidente, seja por doenca, ficara automaticamente extinta a presente cobertura.

2.1.6. Auxilio Funeral Titular — Reembolso nédo dedutivel
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2.1.6.1 Desde que contratada, em caso de morte do segurado principal, as
despesas devidamente comprovadas com funeral serdo reembolsadas, mediante
apresentacao de contas originais, limitado ao valor do capital segurado estabelecido no
contrato para esta cobertura. Esse valor ndo seréd deduzido da indenizagéo final a
ser paga referente a Cobertura Basica.

2.1.7 Auxilio Alimentacéo

Desde que contratada a cobertura de Morte, em caso de morte do segurado principal,
sera indenizado a titulo de Auxilio Alimentacéo o valor estabelecido no contrato para
esta cobertura. Esse valor ndo serd deduzido da indenizagdo final a ser paga
referente a Cobertura Basica.

3 Riscos Excluidos

3.1 Estéo expressamente excluidos de todas as Coberturas deste seguro para 0s
segurados principais e dependentes 0s eventos ocorridos em consequéncia:

a) Do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo explosé&o nuclear
provocada ou ndo, bem como a contaminacdo radioativa ou exposicdo a
radiacdes nucleares ou ionizantes.

b) De atos ou operacfes de guerra, declarada ou néo, de guerra quimica ou
bacteriol6gica, de guerra civil, de guerrilha, de revolugcéo, agitagdo, motim,
revolta, sedicdo, sublevacdo, ato terrorista e suas decorréncias ou outras
perturbacdes da ordem publica, exceto se decorrentes da prestacdo de
servi¢co militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem.

c) De furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupc¢cdes vulcanicas e outras
convulsdes da natureza.

d) De doencas preexistentes a contratacdo do seguro e de conhecimento do
segurado e/ou do Estipulante.

e) Da préatica, por parte do segurado, seu(s) beneficiario(s) ou seu representante
legal de um ou de outro de atos ilicitos dolosos ou contrarios a lei.

f) Suicidio e suas tentativas, ocorridos nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia
do contrato de seguro ou de sua reconducéo depois de suspenso.

g) Epidemias, endemias e pandemias, declaradas por 6rgdo competente

h) Envenenamento em caréater coletivo ou qualquer distirbio da natureza que
atinja macicamente uma regido ou uma dada populacdo onde o segurado
resida ou esteja de passagem.

3.2 Além dos riscos mencionados no subitem 3.1, estdo expressamente
excluidos das coberturas de Indenizacdo Especial de Morte por Acidente (IEA) e
Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA), as doencas, quaisquer
gue sejam suas causas, ainda que desencadeadas ou agravadas por acidente
coberto.

3.3 Além dos riscos mencionados no subitem 3.1, estdo expressamente excluidos da
cobertura de Invalidez Permanente Total por Doengas Funcional (IPDF), ainda que
redundando em Quadro Clinico Incapacitante que inviabilize de forma irreversivel o
Pleno Exercicio das Fun¢gBes Autonémicas do Segurado, com perda da sua Existéncia
Independente, os abaixo especificados:
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b)

3.4

perda, a reducdo ou a impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de um ou
mais membros, 0rgaos e ou sistemas organicos corporais, em decorréncia, direta e
ou indiretamente, de lesao fisica e ou psiquica causada por acidente pessoal;

a doenca cuja evolucéo natural tenha sido agravada por traumatismos;

Além dos riscos mencionados no subitem 3.1, estdo expressamente

excluidos da cobertura de Diaria de Incapacidade Temporaria por Acidente (DIT),
0s eventos e internagdes decorrentes de:

a)

b)

d)

f)

)

h)

J)

k)

Acidentes ou doencas diagnosticadas em data anterior ao inicio de
vigéncia da apdlice;

Lesdo por esforco repetitivo (L.E.R) e distarbios osteo-musculares
cronicos relacionados ao trabalho (DORT) e fibromialgia;

Doengas cronicas diagnosticadas como: artrite reumatoide,osteoartrose,
as lombalgias, lombociatalgias, ciaticas, dorsalgias e cervicalgias;

Ferimentos auto infligidos, de carater temporério ou permanentemente,
exceto quando decorrente de tentativa de suicidio apés os dois primeiros
anos de vigéncia inicial do contrato, ou da sua reconducdo depois de
suspenso;

Lesdes ou sequelas decorrentes da tentativa de suicidio ocorridas nos 2
(dois) primeiros anos de cobertura da apdlice;

Doencas psiquiatricas ou mentais quaisquer gue sejam suas causas,
Tratamento para dependentes quimicos por drogas proibidas ou alcool,
desde que a causa seja tdo somente esta ou juntamente com outra doenca

excluida neste contrato de seguro;

Infeccbes oportunistas e doencas provocadas pela Sindrome da
Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS);

Quaisquer tratamentos por motivos de senilidade;

Tratamento para doencas degenerativas em geral como, Mal de Parkinson
e Mal de Alzheimer, nao limitadas a estas;

Tratamento que vise o combate a para obesidade em suas varias
modalidades, exceto se por tratamento cirurgico;

Cirurgias plasticas com finalidades estéticas ou embelezadoras;

Gravidez, parto e suas consequéncias, exceto quando houver
complicagbes decorrentes de acidente;
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n) Abortos provocados ou ndo e suas consequéncias, exceto quando
desencadeado por acidente pessoal,;

0) Epidemias e pandemias, declaradas por 6rgdo competente;
p) Atos ilicitos dolosos ou contrarios a lei, que acarretem lesdes ou sequelas;
q) Acidentes provocados por segurados ndo habilitados, em veiculos ou

embarcacgdes motorizadas.

4 Caréncia

4.1 Havera caréncia de 3 (trés) meses contados a partir da data de inicio da
vigéncia individual para a Cobertura de Diarias de Incapacidade Total (DIT),
exclusivamente se decorrente de doenca.

4.2 N&o havera caréncia para eventos decorrentes de acidente pessoal.

4.3 O pagamento antecipado de prémio nao elimina a caréncia estabelecida
para o seguro.

4.4. N&o havera caréncia para os casos de transferéncia do grupo segurado de
outra para esta SEGURADORA, exclusivamente para o0s segurados que ja
participavam do grupo.

5 Ambito Territorial de Cobertura

O presente seguro cobre os eventos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre,
sendo que as eventuais indeniza¢des serdo pagas no Brasil e em moeda corrente
nacional.

6 Vigéncia do Seguro

6.1 O seguro é valido desde que aceito pela seguradora pelo periodo contratado, a
partir das 24 horas da data indicada na Apélice como inicio de vigéncia e cessa as 24
horas da data indicada na Apdlice como final de vigéncia.

6.2 Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, sem o
pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data de
aceitacdo da proposta ou com data distinta, desde que expressamente acordada entre
as partes.

6.3 Para as novas admissdes de funcionarios, o inicio de vigéncia individual se
dara a partir da data da respectiva admissao.

6.4 Os seguros individuais vigerao enquanto vigorar a apodlice, desde que néo

ocorra nenhuma causa de cancelamento do contrato individual previsto nestas
Condicdes Gerais.
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6.5 No caso de ndo renovacao da apolice, a cobertura de cada segurado cessa
automaticamente no final de vigéncia da apodlice, respeitado o periodo correspondente
ao prémio pago.

6.6 Este seguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de
ndo renovar a apolice na data de vencimento, sem devolugdo dos prémios pagos
nos termos da apalice.

7 Renovacao

7.1 A renovacdo nao sera automatica. Fica facultada a seguradora o envio da
proposta de renovacdo e, neste caso, antes do final do periodo de vigéncia, a
seguradora enviara ao Estipulante ou seu corretor uma proposta de atualizacdo, com
sugestao de valores e coberturas para o préximo periodo.

7.2 A renovacao do seguro sera efetivada, se ndo houver manifestagdo contraria
do segurado até o inicio do novo contrato, com o pagamento da primeira parcela do
prémio. Nos casos em que a forma de pagamento for débito em conta corrente e ndo
seja possivel contatar o segurado para confirmar o interesse na renovacao, o débito
ser& efetuado de forma a garantir a cobertura do seguro.

7.3 Na hipotese da seguradora néo ter interesse na continuidade da cobertura ou
na impossibilidade de enviar a proposta de atualizacdo, o Estipulante sera informado
atraves de carta.

7.4 Caso haja, na renovacdo, alteracdo da apdlice que implique em 6nus ou
deveres adicionais para os segurados ou a reducédo de seus direitos, o Estipulante
deverd haver anuéncia prévia e expressa de pelo menos ¥ (trés quartos) do grupo
segurado.

7.5 O prémio debitado sera restituido devidamente corrigido desde o inicio de
vigéncia se o0 segurado comprovar que a seguradora ndo esteve sujeita a
guaisquer riscos previstos no seguro.

8 Aceitacéo do Seguro

8.1 A proposta de seguro devera ser encaminhada a seguradora e devera ser aceita
ou recusada no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir do recebimento da
proposta de seguro pela seguradora. Vencidos os 15 (quinze) dias, sem manifestacéo
da seguradora, 0 seguro sera considerado aceito.

8.2  Qualquer alteracdo que implique em modificacdo de risco durante a vigéncia, a
seguradora tera 0 mesmo prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se.

8.3 A seguradora podera, para aceitacdo do seguro, exigir provas complementares,
tais como inspecdes de risco e outras informagbes que julgar necessarias, o que
podera ser feito uma unica vez, quando se tratar de pessoa fisica, ou mais de uma vez,
guando se tratar de pessoa juridica.
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8.4  Solicitando a seguradora provas complementares, o prazo de 15 (quinze) dias
para a aceitacdo ou recusa sera suspenso e a contagem do prazo continuara a correr a
partir da data de entrega da documentacdo complementar.

8.5 Durante o prazo de aceitacdo, e desde que o pagamento do prémio tenha sido
efetuado e a seguradora tenha recebido a proposta de seguro, bem como o0s
documentos exigidos para analise do risco, havera cobertura condicional, enquanto a
seguradora avalia o risco.

8.6 A ndo aceitacdo da proposta de seguro por parte da seguradora sera
comunicada por escrito ao proponente, justificando a recusa, e implicara, no prazo
méximo de 10 (dez) dias corridos, na devolugéo integral de qualquer pagamento de
prémio eventualmente efetuado, descontado o periodo em que vigorou a cobertura,
atualizado da data do pagamento pelo segurado até a data da efetiva restituicao pelo
indice estabelecido no subitem 17.4“Indenizagao”.

8.7 O Estipulante esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer
fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se
ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

9 Aceitacéo e Inclusédo de Segurados
9.1 A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco pela Seguradora.

9.2 Seré estabelecido na Proposta a guantidade de segurados para aceitacdo do
sequro, sendo que, estardo incluidos no presente seguro, todos os funcionarios do
Estipulante que constem da GFIP — Guia de Recolhimento do FGTS na data do evento
e Informacdes da Previdéncia Social, e que estejam em perfeitas condicbes de salde,
em plena atividade profissional e com idade maxima de 65 (sessenta e cinco) anos.

9.3 N&o poder&o participar do seguro bem como ndo serdo considerados
como componentes do grupo segurado para efeito da apuracdo do Capital
Segurado Global em caso de sinistro, mesmo que constante da GFIP, os
funcionéarios que se enquadrarem nas seguintes situacoes:

a) Os afastados na data do inicio da vigéncia do Seguro, que passarao a ter
cobertura somente ap6s o retorno a sua respectiva atividade laborativa. Exceto
na renovacao, sem interrupcdo de vigéncia e desde que este funcionério esteja
ativo na data da efetivagcdo do seguro.

b) Os funcionéarios com idade superior a 65 (sessenta e cinco) anos na data
de inicio de vigéncia do Seguro. Exceto na renovacdo, sem interrupcao de
vigéncia e desde que este funcionéario esteja ativo na data da efetivacdo do
seguro.

C) Os funcionérios aposentados por Orgédo de Previdéncia Oficial na data do
inicio de vigéncia do Estipulante, ou que vierem a se aposentar no decorrer da
vigéncia do seguro, exceto os aposentados por tempo de servigo que estejam em
plena atividade laborativa junto ao Estipulante, e que sejam constantes da GFIP
ou do Contrato Social.
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9.4 Cabe ao Estipulante a obrigacdo de verificar o preenchimento dos requisitos
previstos nestas Condicdes Gerais, para a inclusdo dos segurados constantes da
GFIP/Contrato Social isentando, expressamente, a seguradora do pagamento de
qualguer indenizagdo a segurados incluidos indevidamente por ndo preencherem os
referidos requisitos.

10 Beneficiarios

10.1 Na ocasido do falecimento do Segurado, o Capital Segurado Individual sera
pago na forma da Lei.

10.2 No caso da cobertura de Invalidez Permanente por Acidente (IPA), Invalidez
Funcional Permanente Total por Doenca Funcional (IPDF) e Diaria Temporaria por
Incapacidade Total por Acidente e/ou Doenca (DIT),, previstas nestas CondicOes
Gerais, 0 Beneficiario sera sempre o préprio Segurado.

11 Capital Segurado

11.1 O capital segurado sera Global para todos os funcionarios que constarem da
GFIP na data do evento em conformidade com a versdo do produto, condi¢des
expressas na proposta e demais clausulas das condicfes gerais.

11.1.1 O capital segurado global é uma modalidade de contratacdo coletivo da
cobertura _do risco, seqgundo _a qual o valor do capital seqgurado referente a cada
componente sofrera variacbes decorrentes de mudancas na composicdo do grupo

segurado.

11.2  Capital Segurado Individual:

11.2.1 O capital segurado individual é o valor a ser indenizado individualmente ao
funcionéario segurado ou seu beneficiario em decorréncia de evento coberto.

11.2.1.1 O valor do capital individual, igual para todos os sequrados, sera apurado na
data do evento, sendo equivalente ao valor do capital segurado global contratado
dividido pelo niumero de funcionarios.

11.2.2 A apuracdo do capital segurado individual das garantias contratadas por
ocasiao do pagamento de uma indenizacdo sera efetuada através do rateio do Capital
Global contratado pelo Estipulante pelo ndmero total de funcionarios sequrados
constante da GFIP na data do evento.

11.2.3 Para fins de indenizacdo serdo pagos ou reembolsados os valores
estabelecidos para cada cobertura vigentes na data do evento.

11.3 Considera-se como data do evento, para efeito de determinacdo do Capital
Segurado Individual:

a) Na Cobertura de Morte, Auxilio Funeral (AF) e Auxilio Alimentacdo (AA), a data
do falecimento.
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b) Nas Coberturas de Indenizacdo Especial por Morte Acidental (IEA) e de
Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA), a data do acidente.

C) Na cobertura de Invalidez Permanente Total por Doenca Funcional (IPDF), a
data em que a invalidez restou caracterizada através de declaracdo médica
idbnea aceita pela Seguradora;

d) Na Cobertura de Diarias por Incapacidade Temporaria por Acidente e/ou
Doenca (DIT), a data do afastamento.

11.4 Alteracédo do Capital Segurado:

11.4.1 Se houver alteracdo da a quantidade de funcionarios durante a vigéncia do
seguro, seja pela ocorréncia de sinistro ou pela movimentagdo de funcionérios, o
Capital Segurado Individual sera automaticamente ajustado rateando-se o Capital
Segurado Global contratado de forma proporcional ao novo niumero de funcionarios,
respeitando-se o limite maximo individual estabelecido nas condi¢cdes contratuais do
produto.

11.4.2 Caso o Estipulante deseje restabelecer os valores de Capital Segurado Global
conforme os valores inicialmente contratados, devera solicitar a emissdo de endosso
de alteracdo através de seu corretor de seguros ou do Servico de Atendimento ao
Cliente da Seguradora.

12 Custeio do Seguro

O custeio do seguro sera Nao-Contributario, ou seja, o prémio sera pago
exclusivamente através de recursos do Estipulante, sem a participacédo do Segurado.

13 Pagamento de Prémio

13.1 O prémio de seguro podera ser pago a vista ou parcelado, mediante acordo
entre as partes.

13.2 Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualguer uma de
suas parcelas coincidirem com dia em que nao haja expediente bancério, 0 pagamento
poderd ser efetuado no primeiro dia util subsequiente a data de vencimento.

13.3 Pagamento do prémio em parcela Unica:

13.3.1 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio, sem que
ele se ache efetuado, o direito a indenizacdo néo ficara prejudicado. Neste caso, a
parcela Unica devera ser quitada pelo Estipulante no momento da indenizacao.

13.3.2 Decorrido o prazo de pagamento, sem que tenha sido quitado o
respectivo documento de cobranca, a Apolice ou endosso a ele referente ficara
automaticamente e de pleno direito cancelado.

13.4 Pagamento do prémio por meio de fracionamento:
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1.3.4.1 O ndo pagamento da primeira parcela implicara no cancelamento da Apodlice de
pleno direito desde o inicio de vigéncia.

13.4.2 No caso do ndo pagamento de qualquer parcela subsequiente a primeira, o
prazo de vigéncia da cobertura do seguro sera ajustado proporcionalmente em funcéo
do prémio efetivamente pago, conforme estabelecido na tabela de prazo curto
constante nesta clausula. A seguradora informara ao segurado ou seu representante
legal, por meio de comunicagao escrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado.

13.4.3 O Estipulante podera restabelecer o direito as coberturas contratadas, pelo
periodo inicialmente acordado, desde que retome o pagamento do prémio devido,
atualizado monetariamente conforme previsto no subitem 17.4 “Indenizagao”, dentro do
prazo estabelecido.

13.4.4 Decorrido o prazo referido nos itens anteriores, sem que tenha sido quitado o
respectivo documento de cobranca, a Apodlice ou endosso a ele referente ficara
automaticamente e de pleno direito cancelado.

13.4.5 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento de qualquer uma de suas
parcelas, sem que tenha sido efetuado o seu pagamento, o direito a indenizacdo nao
ficara prejudicado.

13.4.6 No caso de fracionamento em que a aplicacdo da tabela de prazo curto nédo
resultar em alteracéo do prazo de vigéncia da cobertura, 0 ndo pagamento de qualquer
parcela subseqiente a primeira implicara o cancelamento desta Apolice de pleno
direito.

13.4.7 Em caso de esgotamento do Capital Segurado Global, eventuais parcelas
pendentes dos prémios, referentes ao periodo de vigéncia contratada, deverdo ser
quitadas no momento da indenizacdo ou deduzidas do valor da mesma, excluido o
adicional de fracionamento.

13.4.8 E garantida ao Estipulante a possibilidade de antecipar o pagamento do prémio
fracionado, total ou parcialmente, mediante reducao proporcional dos juros pactuados.

Tabela de Prazo Curto

Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo
do % do % do % do % do %
Seqguro |Prémio| [Seguro|Prémio| |Seguro|Prémio| |Seguro|Prémio| |Seguro| Prémio
(em | Retido (em | Retido (em | Retido (em | Retido (em Retido
dias) dias) dias) dias) dias)
0 0,00% 74 136,53% 148 ]59,47% 222 | 77,40% 296 | 89,47%
1 0,87% 75 |37,00% 149 159,73% 223 | 77,60% 297 | 89,60%
2 1,73% 76 |37,20% 150 |60,00% 224 | 77,80% 298 | 89,73%
3 2,60% 77 |37,40% 151 |60,40% 225 |78,00% 299 | 89,87%
4 3,47% 78 |37,60% 152 ]60,80% 226 |78,13% 300 | 90,00%
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Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo
do % do % do % do % do %

Seqguro |Prémio| [Seguro|[Prémio| |Seguro|Prémio| [Seguro|Prémio| |Seguro| Prémio
(em Retido (em | Retido (em | Retido (em | Retido (em Retido
dias) dias) dias) dias) dias)
5 4,33% 79 |37,80% 153 |61,20% 227 |78,27% 301 | 90,20%
6 5,20% 80 |[38,00% 154 161,60% 228 |78,40% 302 | 90,40%
7 6,07% 81 |38,20% 155 ]62,00% 229 |78,53% 303 | 90,60%
8 6,93% 82 |38,40% 156 |62,40% 230 |78,67% 304 | 90,80%
9 7,80% 83 [38,60% 157 |62,80% 231 |78,80% 305 | 91,00%
10 8,67% 84 |38,80% 158 ]63,20% 232 |78,93% 306 | 91,20%
11 9,53% 85 [39,00% 159 ]63,60% 233 |79,07% 307 | 91,40%
12 10,40% 86 |39,20% 160 |64,00% 234 179,20% 308 | 91,60%
13 11,27% 87 139,40% 161 |64,40% 235 |79,33% 309 | 91,80%
14 12,13% 88 |39,60% 162 |64,80% 236 [79,47% 310 | 92,00%
15 13,00% 89 |39,80% 163 |65,20% 237 [79,60% 311 | 92,20%
16 13,47% 90 |40,00% 164 |65,60% 238 |79,73% 312 | 92,40%
17 13,93% 91 ]40,40% 165 |66,00% 239 |79,87% 313 | 92,60%
18 14,40% 92 140,80% 166 |66,27% 240 [80,00% 314 | 92,80%
19 14,87% 93 |41,20% 167 |66,53% 241 180,20% 315 | 93,00%
20 15,33% 94 [41,60% 168 |66,80% 242 180,40% 316 | 93,13%
21 15,80% 95 |42,00% 169 |67,07% 243 180,60% 317 | 93,27%
22 16,27% 96 |42,40% 170 |67,33% 244 180,80% 318 | 93,40%
23 16,73% 97 142,80% 171 |67,60% 245 181,00% 319 | 93,53%
24 17,20% 98 |43,20% 172 |67,87% 246 |81,20% 320 | 93,67%
25 17,67% 99 |43,60% 173 |68,13% 247 181,40% 321 | 93,80%
26 18,13% 100 |44,00% 174 168,40% 248 [81,60% 322 | 93,93%
27 18,60% 101 |44,40% 175 |68,67% 249 181,80% 323 | 94,07%
28 19,07% 102 |44,80% 176 |68,93% 250 |82,00% 324 | 94,20%
29 19,53% 103 |45,20% 177 169,20% 251 |82,20% 325 | 94,33%
30 20,00% 104 ]45,60% 178 169,47% 252 182,40% 326 | 94,47%
31 20,47% 105 ]46,00% 179 169,73% 253 |82,60% 327 | 94,60%
32 20,93% 106 |46,27% 180 |70,00% 254 [82,80% 328 | 94,73%
33 21,40% 107 ]46,53% 181 ]70,20% 255 183,00% 329 | 94,87%
34 21,87% 108 |46,80% 182 |70,40% 256 |83,13% 330 | 95,00%
35 22,33% 109 |47,07% 183 |70,60% 257 [83,27% 331 | 95,20%
36 22,80% 110 |47,33% 184 |70,80% 258 |83,40% 332 | 95,40%
37 23,27% 111 |47,60% 185 |71,00% 259 |83,53% 333 | 95,60%
38 23,73% 112 |47,87% 186 |71,20% 260 |83,67% 334 | 95,80%
39 24,20% 113 ]48,13% 187 |71,40% 261 |83,80% 335 | 96,00%
40 24,67% 114 148,40% 188 |71,60% 262 |83,93% 336 | 96,20%
41 25,13% 115 |48,67% 189 |71,80% 263 [84,07% 337 | 96,40%
42 25,60% 116 |48,93% 190 |72,00% 264 184,20% 338 | 96,60%
43 26,07% 117 ]49,20% 191 |72,20% 265 |84,33% 339 | 96,80%
44 26,53% 118 |49,47% 192 |72,40% 266 |84,47% 340 | 97,00%
45 27,00% 119 149,73% 193 |72,60% 267 |84,60% 341 | 97,20%
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Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo
do % do % do % do % do %

Seqguro |Prémio | |Seguro|[Prémio| |Seguro|Prémio| |Seguro|Prémio| |Seguro| Prémio
(em | Retido (em | Retido (em | Retido (em | Retido (em Retido
dias) dias) dias) dias) dias)
46 27,20% 120 |50,00% 194 |72,80% 268 |84,73% 342 | 97,40%
47 27,40% 121 ]50,40% 195 |73,00% 269 |84,87% 343 | 97,60%
48 27,60% 122 |50,80% 196 |73,13% 270 |85,00% 344 | 97,80%
49 27,80% 123 |51,20% 197 |73,27% 271 |85,20% 345 | 98,00%
50 28,00% 124 |51,60% 198 |73,40% 272 |85,40% 346 | 98,10%
51 28,20% 125 |52,00% 199 |73,53% 273 |85,60% 347 | 98,20%
52 28,40% 126 |52,40% 200 |73,67% 274 [85,80% 348 | 98,30%
53 28,60% 127 152,80% 201 |73,80% 275 186,00% 349 | 98,40%
54 28,80% 128 |53,20% 202 |73,93% 276 |86,20% 350 | 98,50%
55 29,00% 129 |53,60% 203 [74,07% 277 [86,40% 351 | 98,60%
56 29,20% 130 |54,00% 204 |74,20% 278 |86,60% 352 | 98,70%
57 29,40% 131 |54,40% 205 |74,33% 279 186,80% 353 | 98,80%
58 29,60% 132 |54,80% 206 [74,47% 280 |[87,00% 354 | 98,90%
59 29,80% 133 |55,20% 207 |74,60% 281 |87,20% 355 | 99,00%
60 30,00% 134 |55,60% 208 |74,73% 282 |87,40% 356 | 99,10%
61 30,47% 135 |56,00% 209 [74,87% 283 [87,60% 357 | 99,20%
62 30,93% 136 |56,27% 210 |75,00% 284 |187,80% 358 | 99,30%
63 31,40% 137 |56,53% 211 |75,20% 285 |88,00% 359 | 99,40%
64 31,87% 138 |56,80% 212 [75,40% 286 |88,13% 360 | 99,50%
65 32,33% 139 |57,07% 213 |75,60% 287 |88,27% 361 | 99,60%
66 32,80% 140 |57,33% 214 |75,80% 288 |88,40% 362 | 99,70%
67 33,27% 141 |57,60% 215 |[76,00% 289 |88,53% 363 | 99,80%
68 33,73% 142 |57,87% 216 |76,20% 290 |88,67% 364 | 99,90%
69 34,20% 143 |58,13% 217 [76,40% 291 |88,80% 365 |100,00%
70 34,67% 144 |58,40% 218 [76,60% 292 |88,93%
71 35,13% 145 |58,67% 219 |76,80% 293 |89,07%
72 35,60% 146 |58,93% 220 |[77,00% 294 [89,20%
73 36,07% 147 |59,20% 221 |[77,20% 295 [89,33%

13.5 Procedimentos em Caso de Sinistros

13.5.1 Ocorrendo o Sinistro, desde que o0 seguro ndo esteja cancelado ou o evento
previsto como Risco Excluido, este devera ser comunicado imediatamente a
SEGURADORA, por meio do Servico de Atendimento ao Cliente.

13.5.2 Em seguida, devera ser encaminhado o aviso de sinistros totalmente preenchido
e assinado pelo Estipulante e Beneficidrios juntamente com a documentacdo
relacionada adiante. Estes documentos sao imprescindiveis para analise do Sinistro,
sem prejuizo de outros que se fagcam necessarios, caso haja duvida fundada e
justificavel, dada a especificidade do caso concreto e que poderao ser solicitados pela

SEGURADORA.
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1)

10)

14

14.1

a)
b)

Documentos Béasicos para Sinistro
Para todas as Coberturas:

Dados bancarios (Banco, Agéncia e Conta Corrente) em nome do beneficiario,
sendo este o 1° titular da conta;

Cépia Simples

CNPJ do condominio e da administradora.

Comprovante da atividade principal desenvolvida pelo condominio e pela
administradora;

Comprovante da razéo social do condominio;

Comprovante de endereco completo do condominio e da administradora;
Comprovante do vinculo com o condominio (03 ultimas vias);

Documento que comprove o pagamento do prémio referente ao periodo de
cobertura em que ocorreu o evento;

Cédula de Identidade, CPF e comprovante de residéncia do Segurado e do
Beneficiario do més em que ocorreu o evento;

Ultima ata de elei¢cdo do Sindico e conselheiros, CPF do Sindico e copia do
comprovante de endereco do Sindico (caso o Condominio ainda nado tenha
registro de CNPJ)

Carteira profissional do empregado das seguintes paginas: Qualificacdo civil,
fotografia e contrato de trabalho;

Guia de recolhimento do INSS (més da ocorréncia, anterior e posterior);

Relacg&o dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP (més da ocorréncia,
anterior e posterior);

Para a cobertura de Morte — Basica

Cépia Simples ]
Exame(s) de diagnostico da Doenca que causou o Obito, se houver.

Copia Autenticada

Certiddo de Obito;

Certidao de Nascimento e/ou Certiddo de Casamento atualizada com averbacéo
do Obito, ou Declaracdo de Convivio Marital informando o periodo de
Convivéncia;

Laudo de Exame Cadavérico (IML), em caso de morte decorrente de causa
indeterminada ou ndo constar o motivo na Certiddo de Obito.

Documento Original

a) Relatorio médico devidamente preenchido, assinado e carimbado pelo médico

Obs:

assistente, com firma reconhecida, detalhando a natureza da doenca, com data
de diagndsticos, exames e tratamentos realizados.

Na falta de indicacdo da pessoa ou beneficiario, ou se por qualquer motivo ndo

prevalecer a que foi feita, serdo necessarios documentos que comprovem a condicédo
de beneficiarios/herdeiros de acordo com cada situagéo.
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14.3

1)

Para a cobertura de Morte Acidental

Cépia Simples

a) Carteira Nacional de Habilitacdo em caso de acidente com o veiculo e se o

Segurado foi o condutor na ocasiao do acidente.

Il) Copia Autenticada

a)
b)

Obs:

Certiddo de Obito;

Certiddo de Nascimento e/ou Certiddo de Casamento atualizada com averbagao
do Obito, ou Declaracdo de Convivio Marital informando o periodo de
convicéncia;

Boletim de Ocorréncia Policial ou Certiddo da Ocorréncia Policial;

Laudo de Exame Cadaveérico (IML);

Laudo de teor alcodlico e toxicologico, caso tenha sido realizado e seu resultado
ndo conste do Laudo de Exame Cadavérico (IML);

Comunicacdo de Acidente de Trabalho — CAT, quando o fato ocorrer dentro da
empresa ou a trabalho da mesma,;

Laudo Pericial do local do acidente, se houver;

Termo de reconhecimento do cadaver — nos casos em que houver a
necessidade de reconhecimento da vitima.

Na falta de indicacdo da pessoa ou beneficiario, ou se por qualquer motivo ndo

prevalecer a que foi feita, serdo necessarios documentos que comprovem a condicéo
de beneficiarios/herdeiros de acordo com cada situacao.

14.4
1)

a)
b)
1)

a)
b)

Para a cobertura de Invalidez Permanente por Acidente

Copia Simples

Carteira Nacional de Habilitacdo em caso de acidente com o veiculo e se o
Segurado foi o condutor na ocasido do acidente;

Exames realizados pelo Segurado que comprove o diagnéstico.

Cépia Autenticada

Boletim de Ocorréncia Policial ou Certiddo da Ocorréncia Policial;

Comunicacéo de Acidente do Trabalho (C.A.T.), quando o fato ocorrer dentro da
empresa ou a trabalho da mesma,;

Laudo de Exame de Corpo Delito (IML);

Laudo de teor alcodlico e toxicologico, caso tenha sido realizado e seu resultado
nao conste do Laudo de Exame de Corpo Delito (IML).

Documento Original

Relatério médico devidamente preenchido, assinado e carimbado pelo médico
assistente, com firma reconhecida, detalhando a natureza da lesdo e o grau
definitivo de invalidez.

Para a Cobertura de Invalidez Total e Permanente por Doencga Funcional:

Coépia Simples
Exames laboratoriais de diagnostico da doenca.
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1)) Documento Original
a) Relatério médico devidamente preenchido, assinado e carimbado pelo médico
assistente, com firma reconhecida, detalhando a natureza da doenca e o grau de
invalidez, com data de diagnésticos, exames e tratamentos realizados, bem
como a data da caracteriza¢éo da Invalidez.

14.6 Para a Cobertura Adicional de Diarias de Incapacidade Temporaria por
Doenca ou Acidente

) Copia Simples
a) Comprovante do vinculo com o Estipulante;
b) Documento que comprove o0 pagamento do prémio referente ao periodo de
cobertura em que ocorreu o evento;
c) Cédula de Identidade, CPF e comprovante de residéncia do més do evento do
Segurado;
d) Exames médicos comprobatoérios da lesdo / doenca.

1)) Copia Autenticada
a) Empregador com vinculo empregaticio: carteira profissional com as paginas
iniciais, da empresa, dos afastamentos, do INSS e comunicacao do resultado de
exame médico expedida pelo INSS, quando for o caso;
b) Carta da concesséo de afastamento cedida pelo INSS.

) Documento Original
a) Relatério médico, atestando a causa e comprovando o grau e o periodo do
afastamento.

Em caso de Acidente:
Além dos documentos relacionados acima, encaminhar também:

) Copia Simples
a) Carteira Nacional de Habilitacdo em caso de acidente com o veiculo e se o
Segurado foi o condutor na ocasido do acidente;

1)) Copia Autenticada
a) Boletim de Ocorréncia ou Certiddo da Ocorréncia Policial,
b) Comunicacdo de Acidente do Trabalho (C.A.T.), quando o fato ocorrer dentro da
empresa ou a trabalho da mesma,;
c) Laudo de teor alcoolico e toxicologico, caso tenha sido realizado e seu resultado
nao conste do Laudo de Exame de Corpo Delito (IML);
d) Laudo do Exame de Corpo Delito (IML);

Importante: Quando os documentos e relatos apresentados gerarem duvida
fundada e justificavel para definir a data do evento, solicitaremos ao Segurado
uma declaragdo detalhada do acidente. Referida declaragcéo devera ser assinada
po 02 testemunhas isentas. Nao se aceitard como testemunhas pessoas do
mesmo local de trabalho do Segurado/familia.
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14.7 Para a cobertura de Auxilio Funeral Titular - Reembolso - Ndo Dedutivel:

) Cépia Simples

a) Comprovante de vinculo com o Estipulante;

b) Cédula de Identidade, CPF e comprovante de residéncia do més do evento do
Segurado e de  quem arcou com as despesas do funeral;

c) Documentos que comprove o pagamento do prémio referente ao periodo de
cobertura em que ocorreu o evento;

d) Dados bancérios (Banco, Agéncia e Conta Corrente) em nome de quem arcou
com as despesas sendo esse 0 1° titular da conta.

1)) Copia Autenticada
a) Certiddo de Obito;
b) Laudo de Exame Cadavérico (IML), em caso de morte decorrente de causa
indeterminada ou n&o constar o motivo na Certid4o de Obito;
c) Boletim de Ocorréncia Policial ou Certiddo da Ocorréncia Policial, em caso de
morte por acidente.

1)) Documento Original
a) Nota Fiscal discriminando os servicos/valores, onde deve constar o nome do
Segurado e contendo o nome do responsavel pelo pagamento das despesas;
b) Relatério médico devidamente preenchido, assinado e carimbado pelo médico
assistente, com firma reconhecida, detalhando a natureza da doenc¢a, com data
de diagndsticos, exames e tratamentos realizados.

14.8 Para a cobertura de Auxilio Alimentacao

) Copia Simples
a) Comprovante do vinculo com o estipulante;
b) Documento que comprove o0 pagamento do prémio referente ao periodo de
cobertura em que ocorreu o evento;
c) Cédula de Identidade, CPF e comprovante de residéncia do més do evento do
Segurado e do beneficiario.

1)) Copia Autenticada
a) Certiddo de Obito;
b) Laudo de Exame Cadavérico (IML), em caso de morte decorrente de causa
indeterminada ou n&o constar o motivo na Certiddo de Obito.

1)) Documento Original
a) Relatério médico devidamente preenchido, assinado e carimbado pelo médico
assistente, com firma reconhecida, detalhando a natureza da doenca, com data
de diagndsticos, exames e tratamentos realizados.
14.9 Quando os documentos apresentados nao forem suficientes ou estiverem
incompletos ou inexistentes, a seguradora podera solicitar ou utilizar outros meios
comprobatoérios a seu critério.
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14.10 Para as coberturas que envolvam reembolso de despesas ficardo a cargo da
Seguradora os eventuais encargos de traducdo necessarios a liquidacao de sinistros.

15 Junta Médica

15.1 No caso de divergéncias sobre a causa, natureza, diagnostico ou extensao das
lesGes ou da doenca, bem como a avaliacdo da incapacidade, a Seguradora devera
propor ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15
(quinze) dias, a contar da data da contestacao, a constituicdo de junta médica.

15.2 A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela
Seguradora, outro pelo segurado e, um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois
nomeados. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado;
os do terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

15.3 O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze)
dias a contar da data da indicacdo do membro nomeado pelo segurado.

16 Pericia da Seguradora

16.1 A Seguradora reserva-se o direito de solicitar pericias em todos 0s casos em
que houver duvida fundada e justificavel para comprovar a ocorréncia da hospitalizacao
nos termos destas Condicdes Gerais.

16.2 O Segurado autoriza expressamente seu Médico Assistente e as entidades de
prestacdo de assisténcia médico hospitalar, envolvidas em seu atendimento, a
fornecerem as informacdes solicitadas pelo perito da Seguradora, a qual se
compromete a zelar pela confidencialidade das mesmas.

16.3 Comprovado algum tipo de fraude, a Seguradora suspenderd o pagamento da
Indenizacdo, cancelard o respectivo contrato de seguro e iniciara os procedimentos
legais objetivando o ressarcimento de eventuais despesas incorridas e Indenizacdes
pagas, sem prejuizo das a¢des penais cabiveis.

17 Indenizacgéo

17.1 A Indenizagéo seré calculada de acordo com o valor resultante da divisdo do
Capital Segurado Global contratado pelo Estipulante conforme previsto no subitem 11.2
destas Condicbes Gerais, exceto os funcionarios ndo considerados no grupo segurado
conforme o item 9 “Aceitagao e Inclusdo de Segurados”.

17.2 Os valores devidos em razado de sinistros cobertos serdo pagos no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo de todos os documentos
necessarios a liquidagdo, constantes no item “Documentos Basicos para Sinistro”
destas condic¢des.

17.3 Em caso de davida fundada e justificavel a Seguradora podera solicitar outros

documentos, além daqueles estabelecidos nesta clausula, inclusive informagdes ou
esclarecimentos complementares. Neste caso, 0 prazo de 30 (trinta) dias previsto no
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subitem 17.2 sera suspenso, voltando a correr a partir da data do recebimento pela
Seguradora da documentagéo complementar.

17.4 Na hip6tese do ndo cumprimento do prazo estabelecido nas alineas b e c, aos
valores devidos serdo acrescido multa e 2% (dois por cento) e juros simples de mora
de 0,116667% ao dia, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo
fixado, e atualizagdo monetéaria pela variacdo positiva do indice IPCA-IBGE — indice de
Precos ao Consumidor Amplo/Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
apurada entre o ultimo indice publicado antes da data do evento do sinistro e aquele
publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagao.

18 Cessacdao de Cobertura e Cancelamento do Seguro

18.1 Ocorrera a cessacao de cobertura e cancelamento do seguro de vida:

a) Com o desaparecimento do vinculo existente entre o Estipulante e o segurado.

b) Com a morte ou invalidez TOTAL e permanente por acidente do segurado.

c) Por acordo entre a Seguradora e o Estipulante, onde este devera ter anuéncia
prévia e expressa de segurados que representem, no minimo, 3/4 (trés
guartos) do grupo segurado.

d) Automaticamente se o segurado, seus dependentes ou seus beneficiarios agirem
com dolo, culpa grave, ou cometerem fraude no ato da contratacdo ou durante toda
a vigéncia do contrato.

e) Pela inobservancia das obrigacbes convencionadas no seguro, por parte do
Estipulante do segurado, seus beneficiarios, inclusive quanto ao pagamento do
prémio.

f) Com o cancelamento ou final de vigéncia, sem renovacéo, da Apélice de Seguro.

O seguro sera cancelado automaticamente quando:

a. Nao houver o pagamento do respectivo prémio, nas circunstancias descritas
no item Pagamento de Prémio.

b. O risco se filiar a atos ilicitos do Estipulante, do segurado, do beneficiado
pelo seguro ou dos representantes e seus funcionarios, quer de um quer de
outro.

18.2 O seguro podera ser cancelado ainda:

a) Por iniciativa do Estipulante, obtida a concordancia da outra parte, mediante
aviso prévio de 30 (trinta) dias, retendo a seguradora o prémio referente a
cobertura decorrida, calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto no
item 13 - Pagamento de Prémio. Para percentuais ndo previstos na tabela,
deverédo ser aplicados os percentuais imediatamente inferiores.

b) Por iniciativa da seguradora, obtida a concordancia da outra parte, esta retera
o valor do prémio pago proporcional ao tempo de cobertura decorrido, ou seja,
calculado na base “pro-rata temporis”.

Os valores eventualmente restituidos serdo atualizados monetariamente desde a
data da rescisdo até a data da efetiva restituicdo, conforme legislagcéo vigente.
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a) Quando a indenizacdo ou a série de indenizacdes pagas atingirem o Limite
Maximo de Capital Segurado Global para as coberturas especificamente
discriminadas e/ou atingir o Limite Maximo de Garantia expressamente
estabelecido nesta Apdlice.

b) Ndo obstante o disposto no item anterior, havera, no entanto, devolucédo de
prémio quando se tratar de seguro por prazo longo (plurianual), caso em que a
seguradora devolverd ao Estipulante o prémio correspondente aos anos
seguintes ao aniversario da Apdlice subseqiiente a data da ocorréncia do sinistro,
em base “pro-rata temporis”.

19 Perda do Direito

19.1 A Seguradora ndo pagara qualquer indenizacdo com base no presente Seguro,
caso haja por parte do Estipulante e/ou Segurado, seus prepostos, dependentes ou
beneficiarios:

a. Inexatiddo ou omissdo nas declaracbes prestadas no ato da contratacdo deste
seguro ou durante toda sua vigéncia, bem como por ocasidao da regulacdo do
sinistro, quando estas ocorrem pela ma-fé da(s) parte(s).

b. Inobservancia das obrigagcbes convencionadas neste Seguro.

c. Fraude ou tentativa de fraude comprovada simulando sinistro ou agravando suas
consequéncias.

d. Dolo, fraude, simula¢éo ou culpa grave para obter ou majorar a indenizacao.

e. Inobservancia do artigo 768 do Cdédigo Civil, que dispde que o segurado perderd o
direito a cobertura do seguro se agravar intencionalmente o risco objeto do contrato.

f. N&o fornecimento da documentacéo solicitada.

19.2 Em qualquer das hipéteses acima ndo havera restituicdo de prémios,
ficando a Seguradora isenta de quaisquer responsabilidades.

19.2.1 Se o0 segurado, seu representante, ou seu corretor de seguros fizer
declaracbes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacdo da
proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direto a indenizacédo, além de estar
0 segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

19.2.1.1 Se a inexatiddo ou a omissao nas declara¢cdes mencionadas na alinea
“a)” do item 19.1 ndo resultar de ma-fé do segurado, a sociedade seguradora podera:

I. Na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:
a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou
b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada.

II. Na hip6tese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado
global:
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a) Cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizacdo, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser pago ao segurado ou ao
beneficiario ou restringindo a cobertura contratada para riscos futuros.

Na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado
global, cancelar o seguro, ap0s o pagamento da indenizagcédo, deduzindo, do valor a
ser indenizado, a diferenca de prémio cabivel, efetuando o pagamento e deduzindo
do seu valor a diferenca de prémio cabivel.

19.2.20 Estipulante e/ou Segurado esta obrigado a comunicar a sociedade seguradora,
logo que saiba qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder
o direito a cobertura, se ficar comprovado que silenciou de ma-fe.

19.2.3 A sociedade seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes
ao recebimento do aviso de agravacao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de
sua decisdo de cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a
cobertura contratada ou cobrar a diferenga de prémio cabivel.

19.2.4 O cancelamento do seguro s6 sera eficaz 30 (trinta) dias ap6s a notificacao,
devendo ser restituida a diferenca de prémio, calculada proporcionalmente ao periodo
a decorrer.

20 Obrigacdes do Estipulante

20.1 Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas nestas Condi¢cdes Gerais e, se
houver, nas Condicbes Especiais e no Contrato, constituem, ainda, obrigacdes do
Estipulante:

a) Fornecer a seguradora todas as informacBes necessérias para a andlise e
aceitacdo do risco, previamente estabelecidas pela seguradora, incluindo dados
cadastrais.

b) Manter a seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados,
alteracdes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam,
no futuro, resultar em sinistro, de acordo com o definido contratualmente.

c) Fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacgdes relativas ao
contrato de seguro.

d) Repassar os prémios a sociedade seguradora, nos prazos estabelecidos
contratualmente.

e) Repassar aos segurados todas as comunicacdes ou avisos inerentes a apolice,
quando for diretamente responséavel pela sua administracéo.

f) Comunicar, de imediato, a seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou
expectativa de sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver
conhecimento, quando esta comunicacao estiver sob sua responsabilidade.

g) Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liquidacdo de sinistros.
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h) Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado.

i) Fornecer a SUSEP quaisquer informacfes solicitadas, dentro do prazo por ela
especificado.

21 Alteracfes do Seguro durante a Vigéncia

21.1 O presente seguro podera ser alterado, em qualquer tempo, mediante acordo
entre a Seguradora e o Estipulante.

21.2  Caso haja, modificacdo na apolice que implique em 6nus ou deveres adicionais
para os segurados ou a reducao de seus direitos, o Estipulante devera haver anuéncia
prévia e expressa de pelo menos % (trés quartos) do grupo segurado.

22 Disposicdes Gerais

22.1 O pagamento dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre os Prémios
ou Capital Segurado Global, deverd ser efetuado por quem a legislacdo especifica
determinar.

23 Foro

23.1 Fica eleito o foro do domicilio do segurado para dirimir quaisquer duvidas
oriundas do presente contrato.

Na hipotese de inexisténcia de relacao de hipossuficiéncia entre as partes contratantes,
sera valida a eleicao de foro diverso daquele previsto no item anterior.

24 Prescricao

A prescricao se opera de acordo com a legislacéo vigente.

Tokio Marine Condominio — Versao Junho/2017 - 104



25 Glossario
Acidente Pessoal:

Entende-se por acidente pessoal, o evento com data caracterizada e perfeitamente
conhecida, exclusiva e diretamente externo, subito, involuntério, violento, e causador
de leséao fisica que, por si s6 e independentemente de toda e qualquer outra causa,
tenha como consequéncia direta a morte ou a invalidez permanente total ou parcial do
segurado.

Incluem-se, ainda, nesse conceito:

- Suicidio ou a sua tentativa, que sera equiparada, para fins de indenizacdo, a
acidente pessoal, observada a legislagdo em vigor.

- Acidentes decorrentes de acdo de temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito em decorréncia de acidente
coberto.

- Acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores.

- Acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros.

- Acidentes decorrentes de alteracdes anatdbmicas ou funcionais da coluna vertebral,
de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacdes
radiologicamente comprovadas.

N&o se incluem no conceito de acidente pessoal:

- As doencas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente,
por acidente, ressalvadas as infec¢fes, estados septicémicos e embolias,
resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto.

- As intercorréncias ou complicacbes consegientes da realizacdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirdrgicos, quando ndo decorrentes de acidente
coberto.

- As lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgcos
repetitivos ou micro-traumas cumulativos, ou que tenham relacdo de causa e
efeito com os mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesdes por
Esforcos Repetitivos — LER, Doencas Osteo-musculares Relacionadas ao
Trabalho — DORT, Lesao por Trauma Continuado ou Continuo — LTC ou
similares que venham a ser aceitas pela classe médico—cientifica, bem como
as suas consequéncias poés-tratamentos, inclusive cirargicos, em qualquer
tempo.

- As situacdes reconhecidas por instituicbes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da
lesdo ndo se enquadre integralmente na caracterizacdo de invalidez por
acidente pessoal, definido no item IPA — Invalidez Permanente Total ou Parcial
por Acidente.

Beneficiarios: pessoa que recebe a indenizacdo prevista em caso de ocorréncia de
sinistro coberto.
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Capital Segurado Global: é o valor contratado pelo segurado para as coberturas do
seguro. Corresponde ao valor maximo de indenizagdo em caso de sinistro, néo
condicionado, entretanto, como prévio reconhecimento de que este venha a ser
liquidado pelo seu valor integral. Equivale ao Limite Maximo de Indenizacao.

Capital Segurado Individual:
O capital segurado individual é o valor a ser indenizado individualmente ao funcionério
segurado ou seu beneficiario em decorréncia de evento coberto.

Caréncia: E o periodo de tempo ininterrupto, contado da data do inicio de vigéncia do
seguro individual, durante o qual o Segurado permanece no seguro sem ter direito as
Coberturas Contratadas, sem prejuizo do pagamento dos prémios individuais. A
caréncia podera ser total ou parcial, abrangendo todas as Coberturas ou algumas delas.

Certificado do Estipulante do Seguro: € o documento emitido pela Seguradora e
entregue ao Estipulante, que confirma a aceitacdo do seguro.

Condicdes Especiais: conjunto das disposicdes especificas relativas a cada
modalidade e/ou cobertura de um plano de seguro, que eventualmente alteram as
Condicdes Gerais.

Condicdes Gerais: conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou
coberturas de um plano de seguro, que estabelecem as obrigacGes e os direitos das
partes contratantes.

Contrato: instrumento juridico firmado entre o estipulante e a sociedade seguradora,
gue estabelece as peculiaridades da contratacdo do plano coletivo, e fixam os direitos e
obrigacdes do estipulante, da Seguradora, dos segurados, e dos beneficiarios.

Corretor de Seguros: profissional autorizado pelos érgaos competentes a promover a
intermediacdo de contratos de seguro e sua administracao.

Doencas, lesbes e acidentes preexistentes: sdo sinais, sintomas, estados morbidos
e doencas contraidas ou acidente sofrido pelo segurado, antes da contratacdo do
seguro e que seja de seu conhecimento.

Estipulante: é a pessoa juridica legalmente constituida, que contrata este seguro em
beneficio dos segurados, ficando investida dos poderes de representacao destes
perante a Seguradora, nos limites da legislacdo pertinente e das disposicdes
contratuais.
Neste caso entende-se como Estipulante o Condominio, responséavel pela contratacao
do Seguro.

Evento Coberto: é o acontecimento futuro e incerto, previsto nas coberturas do seguro,
ocorrido durante sua vigéncia e ndo excluido nas Condicbes Gerais do Contrato de
Seguro, capaz de acarretar obrigacoes pecuniarias a Seguradora em favor do
Segurado ou de seus Beneficiarios.
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Franquia: E o periodo de tempo néo considerado para célculo do pagamento da Diaria
Contratada, contado a partir da caracterizagao do sinistro coberto.

Grupo Segurado: € aquele constituido pelos componentes do Grupo Seguravel,
regularmente aceitos e incluidos no Seguro, nos termos destas Condi¢cbes Gerais.

Grupo Seguravel: é aquele constituido pela totalidade das pessoas fisicas que
mantém vinculo com o Estipulante que, estando em boas condi¢cdes de saude, podem
aderir ou ser incluidas no seguro, desde que preencham os demais requisitos
estabelecidos nestas Condigoes Gerais.

Indenizacdo: é o valor pago pela seguradora a titulo de ressarcimento do sinistro,
limitada ao valor estabelecido em cada cobertura, na data do sinistro, deduzida
eventual franquia.

Limite de diéarias: é a quantidade maxima de diarias que o segurado fara jus, a contar
do 16° (décimo sexto) dia da data do afastamento de suas atividades profissionais
(data do sinistro), limitado ao limite maximo estabelecido no contrato, o qual n&o
podera exceder 180 (cento e oitenta) diarias por evento. Cada diaria correspondera a
uma fracdo do valor da renda mensal.

Prémio: € o valor pago a seguradora para o custeio do seguro para o periodo de
cobertura contratado.

Proposta de Seguro: é o instrumento que formaliza o interesse do proponente ou
estipulante em efetuar o seguro.

Regime Financeiro de Reparticdo Simples: é aquele através do qual se repartem ou
se dividem entre os segurados, num periodo considerado, os custos decorrentes da
cobertura dos eventos cobertos e das despesas de comercializacdo e administragao,
apurados neste mesmo periodo.

Segurados: sdo as pessoas fisicas, pertencentes ao Grupo Segurado, que mantém
vinculo com o Estipulante, regularmente incluidos e aceitos no seguro. Para fim deste
seguro sao considerados como Segurados os funcionarios do Condominio.

Seguradora: € a empresa autorizada pela SUSEP (Superintendéncia de Seguros
Privados) a funcionar no Brasil como tal e que, recebendo o prémio, assume 0 risco e
garante a indenizacdo em caso de ocorréncia de sinistro amparado pelo contrato de
seguro.

Sinistro: é a ocorréncia do risco. O conjunto de danos corporais e materiais resultantes
de um mesmo acontecimento € considerado como um Unico sinistro.
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Anexo |

TABELA PARA CALCULO
INDENIZA(;AO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE
INVALIDEZ % SOBRE
PERMANEN DISCRIMINACAO IMPORTANCIA
TE SEGURADA
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros 100
superiores
Perda total do uso de ambos os membros 100
TOTAL inferiores
Perda total do uso de ambas as méaos 100
Perda total do uso de um membro superior e um 100
membro inferior
Perda total do uso de uma das maos e de um dos 100
pés
Perda total do uso de ambos o0s pés 100
Alienacdo mental e incuravel 100
Perda total da visdo de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o 70
Segurado ja nao tiver a outra vista
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
PARCIAL | Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
DIVERSAS | Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna 20
vertebral
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro da 25
coluna vertebral
Perda total do uso de um dos membros 70
superiores
Perda total do uso de uma das méaos 60
Fratura ndo consolidada de um dos Umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos 30
PARCIAL |radio-ulnares
MEMBROS | Anquilose total de um dos ombros 25
SUPERIORE | Anquilose total de um dos cotovelos 25
S Anquilose total de um dos punhos 20
Perda total do uso de um dos polegares, inclusive 25
0 metacarpiano
Perda total do uso de um dos polegares, 18
exclusive o metacarpiano
Perda total do uso da falange distal do polegar 9
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Perda total do uso de um dos indicadores 15

Perda total do uso de um dos dedos minimos ou 12
um dos médios
Perda total do uso de um dos dedos anulares 9

Perda total do uso de qualquer falange, excluidas
as do polegar: indenizacao equivalente a 1/3 do
valor do dedo respectivo.

Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos 25
tibio-peroneiros

PARCIAL | Fratura ndo consolidada da rétula 20
MEMBROS | Fratura ndo consolidada de um pé 20
INFERIORE | Anquilose total de um dos joelhos 20
S Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
Perda parcial de um dos pés, isto €, perda de 25

todos os dedos e de uma parte do mesmo pé
Amputacéo do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacéo de qualquer outro dedo 3

Perda total do uso de uma falange do 1° dedo,
indenizacdo equivalente Y2, e dos demais dedos,
equivalente a 1/3 do respectivo dedo
Encurtamento de um dos membros inferiores

- de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- de 4 (quatro) centimetros 10
- de 3 (trés) centimetros 6

Menos de 3 (trés) centimetros: sem indenizacgao.
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Vida em Grupo — Multiplo Salarial
1 Objetivo do Seguro

1.1 Garante ao segurado ou a seu(s) beneficidrio(s) o pagamento de uma importancia,
limitada ao valor do Capital Segurado, caso venha a ocorrer um dos eventos cobertos, previstos
nas coberturas contratadas pelo Estipulante, exceto riscos excluidos e desde que respeitadas
as demais clausulas destas Condicdes Gerais e do Contrato.

1.1.1 As coberturas deste Seguro sao:

Béasica - Morte.

IEA — Indenizag&o Especial por Morte Acidental

IPA — Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente

IPDF — Invalidez Permanente Total por Doenca Funcional

DIT — Diérias por Incapacidade Temporaria por Acidente e/ou Doenca
AF — Auxilio Funeral Titular — Reembolso - Ndo Dedutivel

AA — Auxilio Alimentacao

1.1.2 As indenizacfes previstas para as coberturas conjugadas: Basica — Morte e Indenizagéo
Especial de Morte por Acidente (IEA) e Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA),
se acumulam e podem ser contratadas conjugadamente, quando definido no contrato.

1.1.3 O Estipulante devera informar no momento da contratacdo através da proposta de
contratacdo, quais coberturas pretendem contratar, sendo a basica obrigatéria e as
adicionais facultativas.

1.2 Para os menores de 14 (catorze) anos é permitido, exclusivamente, o oferecimento e
a contratacdo de coberturas relacionadas ao reembolso de despesas, seja na condicao de
segurado principal ou dependente.

2 Conceito das Coberturas

2.1 Basica

2.1.1 Morte: Garante aos beneficiarios o pagamento do Capital Segurado contratado para esta
cobertura, no caso de morte natural ou acidental do segurado, devidamente coberta, exceto de
riscos excluidos e observadas as demais clausulas destas Condicdes Gerais.

2.2 Adicionais

2.2.1 IEA - Indenizacdo Especial de Morte por Acidente: Garante aos beneficiarios o
pagamento do Capital Segurado contratado para esta cobertura, no caso de morte do segurado,
causada exclusivamente por acidente pessoal, quando coberto pelo seguro e sem prejuizo do

pagamento do capital referente a Cobertura Morte, exceto de riscos excluidos e observadas as
demais clausulas destas Condi¢cdes Gerais.
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2.2.2 IPA - Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente: Desde que contratada,
garante ao proprio segurado o pagamento de uma indenizacdo, nas hipoteses e graus
estabelecidos na Tabela para o Calculo de Indenizagdo — constante no Anexo | destas Condicbes
Gerais — proporcional ao valor do Capital Segurado contratado para esta Cobertura, nos casos de
perda, reducdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de um membro ou 6érgdo, em
virtude de leséo fisica causada por acidente pessoal coberto, mediante comprovacédo por laudo
médico e desde que tais lesdes sejam insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperagdo pelos meios
terapéuticos disponiveis ho momento de sua constatacdo, quando da alta médica definitiva,
exceto riscos excluidos e observadas as demais clausulas destas Condi¢fes Gerais.

2.2.2.1 A invalidez por acidente devera ser comprovada mediante apresentacdo médica
idénea a essa finalidade. A SEGURADORA reserva-se o direito de submeter o segurado a
exame para comprovacgao da invalidez e/ou avaliagdo do nivel daincapacidade, sob pena de
ndo pagamento daindenizacéo, caso o segurado a tanto se negue.

22211 A aposentadoria por invalidez concedida por instituicbes oficiais de
previdéncia, ou assemelhadas, ndo caracteriza, por si s6, o estado de invalidez permanente
previsto nesta cobertura.

2.2.2.2 Nao ficando abolidas por completo as funcdes do membro ou 6rgdo lesado, a
indenizacdo por perda parcial sera calculada pela aplicacdo, a percentagem prevista na
Tabela Para Calculo — constante no Anexo | destas Condi¢cdes Gerais — para sua perda total,
do grau de reducado funcional apresentado. Na falta de indicacdo da percentagem de
reducdo funcional apresentada e, sendo informado apenas o grau dessa reducdo (maximo,
meédio ou minimo), a indenizacdo serd calculada, respectivamente, na base das
percentagens de 75% (setenta e cinco por cento), 50% (cinquenta por cento) e 25% (vinte e
cinco por cento).

2.2.2.3 Nos casos ndo especificados na tabela, a indenizacdo por invalidez sera
estabelecida com base na diminuicdo permanente da capacidade fisica do Segurado,
independentemente da sua profisséo.

2.2.2.4 Quando de um mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou 6érgao,
a indenizacao serd calculada somando-se as percentagens respectivas, cujo total ndo pode
exceder a 100% (cem por cento) do Capital Segurado contratado nesta Cobertura.

2.2.2.5 Havendo duas ou mais lesdes em um mesmo membro ou 6rgdo, a soma das
percentagens correspondentes ndo poderad exceder a da indenizacdo prevista para sua
perda total.

2.2.2.6 Em caso de perda ou maior reducdo funcional de um membro ou 0Orgéo ja
defeituoso antes do acidente, o grau de invalidez preexistente sera percentualmente
deduzido do grau de invalidez definitiva.

2.2.2.7 A perda de dentes e os danos estéticos ndo dardo direito a indenizacdo por
invalidez permanente por acidente.

Tokio Marine Condominio — Versao Margo/2017 - 111



2.2.2.8 As indenizac¢des previstas para as coberturas de Indenizagao Especial de Morte por
Acidente e Invalidez Permanente por Acidente ndo se acumulam, em consequéncia de um
mesmo acidente. Se, depois de paga uma indenizacao por Invalidez Permanente, verificar-
se a morte do Segurado em consequéncia do mesmo acidente, sera deduzida a importancia
jA paga por Invalidez Permanente por Acidente da indenizacdo pela Cobertura de
Indenizacdo Especial de Morte.

2.2.2.9 A reintegracao do capital segurado para a hipotese de invalidez permanente parcial por
acidente sera automatica quando da ocorréncia do sinistro, salvo para invalidez permanente
direta ou indiretamente decorrente do mesmo acidente, sem cobranca de prémio adicional.

2.2.3 IPDF - Invalidez Permanente Total por Doencas Funcional

2.2.3.1 Desde que contratada, garante ao proprio Segurado o pagamento antecipado do Capital
Segurado contratado para a cobertura basica (morte), no caso de invalidez total e permanente por
doenca funcional, exceto riscos excluidos e observadas as demais clausulas destas
Condic¢des Gerais.

2.2.3.1.1 Para fins desta cobertura, entende-se por Invalidez Total e Permanente por Doenca
Funcional aquela que cause a Perda da Existéncia Independente do segurado.

2.2.3.1.1.1 Para todos os efeitos desta cobertura, considera-se perda da existéncia independente
do segurado, a ocorréncia de quadro clinico incapacitante que inviabilize de forma irreversivel o
pleno exercicio das relagcdes autondbmicas do segurado, comprovado na forma definida nas
condi¢Oes gerais e/ou especiais do seguro.

2.2.3.1.1.2 Conforme critérios vigentes a época da regulacao do sinistro e adotados por classe
médica especializada, esta coberta a ocorréncia comprovada de um dos Quadros Clinicos
Incapacitantes, provenientes exclusivamente de:

a) Doencas cardiovasculares crénicas enquadradas sob o conceito de “cardiopatia grave”;

b) Doencas neoplasicas malignas ativas, sem prognésticos evolutivo e terapéutico favoraveis, que
nao mais estejam inseridas em planos de tratamento direcionados a cura e ou ao controle clinico;

c) Doencas crbnicas de carater progressivo, apresentando disfungcdes e ou insuficiéncias
organicas avancadas, com repercussfées em Orgdos vitais (consumpcdo), sem prognostico
terapéutico favoravel e que ndo mais estejam inseridas em planos de tratamento direcionados a
cura e ou ao seu controle clinico;

d) Alienacdo mental total e permanente, com perda das fun¢gbes cognitivas superiores
(cognicdo), tnica e exclusivamente em decorréncia de doenca;

e) Doencas manifestas no sistema nervoso com sequelas encefalicas e ou medulares que

acarretem repercussoes deficitarias na totalidade de algum oOrgéao vital e ou sentido de
orientacdo e ou das funcdes de dois membros, em grau maximo;
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f) Doencas do aparelho locomotor, de carater degenerativo, com total e definitivo
impedimento da capacidade de transferéncia corporal;

g) Deficiéncia visual, decorrente de doenca:

e Cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a
melhor correcédo optica;
e Baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a
melhor corregédo optica;
e (Casos nos guais a somatéria da medida do campo visual em ambos os olhos for
igual ou menor que 60°; ou,
e Ocorréncia simultanea de quaisquer das condi¢cdes anteriores
h) Doenca evoluida sob um estagio clinico que possa ser considerado como terminal
(doenca em estagio terminal), desde que atestado por profissional legalmente habilitado.
Considera-se Paciente Terminal o portador de doenca para a qual foram esgotados todos
0S recursos terapéuticos disponiveis, e que apresente estado clinico grave, sem
perspectiva de recuperacao e para o qual haja expectativa de morte num prazo em torno de
6 (seis) meses da data do diagndstico. A prova consistira em atestado emitido por médico
devidamente habilitado, especialista na patologia caracterizada, indicando o tempo
esperado de sobrevida do segurado. Este atestado devera estar acompanhado do historico
da patologia, diagndéstico conclusivo e exames pertinentes.

i) Estados mérbidos, decorrentes de doenca, a seguir relacionadas:
e Perda completa e definitiva da totalidade das fungdes de dois membros;
e Perda completa e definitiva da totalidade das funces das duas méaos ou de dois pés;

e Perda completa e definitiva da totalidade das funcdes de uma das maos associada a de um
dos pés.

2.2.3.1.1.3 A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de previdéncia social,
assim como por 6rgaos do poder publico e por outras instituicdes publico-privadas, ndo caracteriza,
por si sO, Quadro Clinico Incapacitante que comprove a Invalidez Permanente e Total por Doenca
Funcional.

2.2.3.1.1.4. A Seguradora reserva-se o0 direito de ndo considerar quadros clinicos
certificados por documentos médicos que apenas caracterizem incapacidade parcial e ou
de natureza profissional.

2.2.3.1.1.5 Outros Quadros Clinicos Incapacitantes serdo reconhecidos como Riscos Cobertos
desde que, avaliados atraves de Instrumento de Avaliagdo de Invalidez Funcional - IAIF (Abaixo)
atinjam a marca minima exigida de 60 (sessenta) pontos, em um total de 80 (oitenta) pontos
previstos como possiveis.

Tokio Marine Condominio — Versao Margo/2017 - 113



2.2.3.1.1.6 O IAIF é composto por dois documentos.

O primeiro (Tabela de Relacdes Existenciais, Condicdes Médicas e Estruturais e de Estados
Conexos) avalia, através de escalas, compreendendo 3 graduac¢des cada, as condicdes
médicas e de conectividade com a vida (Atributos).

Neste o 1° Grau de cada Atributo descreve situacdes que caracterizam independéncia do
Segurado na realizagcdo de tarefas, ainda que com alguma dificuldade ou desconforto. O
quadro clinico sera classificado neste grau apenas quando todas as situacdes ali previstas
forem reconhecidas.

Para a classificag&do no 2° ou no 3° Grau, basta que ocorra uma das situacdes ali descritas.

Todos os Atributos constantes no primeiro documento serdo, obrigatoriamente, avaliados e
pontuados.

DOCUMENTO 1

TABELA DE RELACOES EXISTENCIAIS, CONDICOES MEDICAS E ESTRUTURAIS E DE
ESTADOS CONEXOS

ATRIBUTOS ESCALAS PONTOS

1° GRAU:

O SEGURADO MANTEM SUAS RELACOES INTERPESSOAIS
COM CAPACIDADE DE COMPREENSAO E COMUNICACAO;
DEAMBULA LIVREMENTE; SAI A RUA SOZINHO E SEM
AUXILIO; ESTA CAPACITADO A DIRIGIR VEICULOS
AUTOMOTORES; MANTEM SUAS ATIVIDADES DA VIDA CIVIL,
PRESERVANDO O PENSAMENTO, A MEMORIA E O JUIiZO DE
VALOR.

00

2° GRAU:
O SEGURADO APRESENTA DESORIENTACAO; NECESSITA DE
AUXILIO A LOCOMOCAO E OU PARA SAIR A RUA; COMUNICA-
SE COM DIFICULDADE; REALIZA PARCIALMENTE AS 10
ATIVIDADES DO COTIDIANO; POSSUI RESTRICOES MEDICAS
DE ORDEM RELATIVAS OU PREJUIZO INTELECTUAL E OU DE
COGNICAO.

3° GRAU:

O SEGURADO APRESENTA-SE RETIDO AO LAR; TEM PERDA
NA MOBILIDADE OU NA FALA; NAO REALIZA ATIVIDADES DO
COTIDIANO; POSSUI RESTRICOES MEDICAS IMPEDITIVAS DE
ORDEM TOTALITARIA OU APRESENTA ALGUM GRAU DE
ALIENACAO MENTAL.

~

RELACOES DO SEGURADO COM O COTIDIANO

20
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1° GRAU: O SEGURADO APRESENTA-SE HIiGIDO; CAPAZ DE
LIVRE MOVIMENTACAO; NAO APRESENTA EVIDENCIA DE
DISFUNCAO E OU INSUFICIENCIA DE ORGAOS, APARELHOS 00
OU SISTEMAS, POSSUINDO VISAO EM GRAU QUE LHE
PERMITA DESEMPENHAR SUAS TAREFAS NORMAIS.

2° GRAU: O SEGURADO APRESENTA DISFUNCAO(OES) E OU
INSUFICIENCIA(S) COMPROVADAS COMO REPERCUSSOES
SECUNDARIAS DE DOENCAS AGUDAS OU CRONICAS, EM
ESTAGIO QUE O OBRIGUE A DEPENDER DE SUPORTE
MEDICO CONSTANTE (ASSISTIDO) E DESEMPENHAR SUAS
TAREFAS NORMAIS DIARIAS COM ALGUMA RESTRICAO.

3° GRAU: O SEGURADO APRESENTA QUADRO CLINICO
ANORMAL, EVOLUTIVAMENTE AVANCADO,
DESCOMPENSADO OU INSTAVEL, CURSANDO COM
DISFUNCOES E OU INSUFICIENCIAS EM ORGAOS VITAIS,
QUE SE ENCONTRE EM ESTAGIO QUE DEMANDE SUPORTE 20
MEDICO MANTIDO (CONTROLADO), QUE ACARRETE
RESTRICAO AMPLA A ESFORCOS FISICOS E QUE
COMPROMETA A VIDA COTIDIANA, MESMO QUE COM
INTERACAO DE AUXILIO HUMANO E OU TECNICO.

10

SEGURADO

CONDICOES CLINICAS E ESTRUTURAIS DO

1° GRAU: O SEGURADO REALIZA, SEM AUXILIO, AS
ATIVIDADES DE VESTIR-SE E DESPIR-SE; DIRIGIR-SE AO
BANHEIRO; LAVAR O ROSTO; ESCOVAR SEUS DENTES:;
PENTEAR-SE;: BARBEAR-SE; BANHAR-SE; ENXUGAR-SE,
MANTENDO OS ATOS DE HIGIENE INTIMA E DE ASSEIO 00
PESSOAL, SENDO CAPAZ DE MANTER A AUTOSUFICIENCIA
ALIMENTAR COM CONDICOES DE SUPRIR SUAS
NECESSIDADES DE PREPARO, SERVICO, CONSUMO E
INGESTAO DE ALIMENTOS.

2° GRAU: O SEGURADO NECESSITA DE AUXILIO PARA
TROCAR DE ROUPA; ENTRAR E SAIR DO CHUVEIRO; PARA
REALIZAR ATOS DE HIGIENE E DE ASSEIO PESSOAL:; PARA
MANTER SUAS NECESSIDADES ALIMENTARES (MISTURAR 10
OU CORTAR O ALIMENTO, DESCASCAR FRUTA, ABRIR UMA
EMBALAGEM, CONSUMIR OS ALIMENTOS COM USO DE
COPO, PRATO E TALHERES).

3° GRAU: O SEGURADO NECESSITA DE AUXILIO AS
ATIVIDADES DE HIGIENE E ASSEIO PESSOAL DIARIOS, ASSIM
COMO AQUELAS RELACIONADAS A SUA ALIMENTACAO, NAO 20
SENDO CAPAZ DE REALIZAR SOZINHO SUAS NECESSIDADES
FISIOLOGICAS E DE SUBSISTENCIA ALIMENTAR DIARIAS.

DO SEGURADO
COM A VIDA

CONECTIVIDADE

O segundo documento (Tabela de Dados Antropométricos, Fatores de Risco e de
Morbidade) valoriza cada uma das situacdes ali previstas. Os itens da tabela deverao ser
pontuados sempre que haja o reconhecimento da situacao descrita.
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DOCUMENTO 2

TABELA DE DADOS ANTROPOMETRICOS, FATORES DE RISCO E DE MORBIDADE

DADOS ANTROPOMETRICOS, RISCOS INTERAGENTES E AGRAVOS PONTUACA
MORBIDOS O
A IDADE DO SEGURADO INTERFERE NA ANALISE DA MORBIDADE DO

CASO E OU HA IMC — INDICE DE MASSA CORPORAL SUPERIOR A 40. 02
HA RISCO DE SANGRAMENTOS, RUPTURAS E OU QUAISQUER OUTRAS
OCORRENCIAS IMINENTES QUE POSSAM AGRAVAR A MORBIDADE DO 02
CASO.

HA OU HOUVE RECIDIVA, PROGRESSAO EM DOENCA TRATADA E OU 04

AGRAVO MANTIDO ASSOCIADO OU NAO A DISFUNCAO IMUNOLOGICA.
EXISTEM MAIS DE 2 FATORES DE RISCO E OU HA REPERCUSSAO
VITAL DECORRENTE DA ASSOCIACAO DE DUAS OU MAIS DOENCAS 04
CRONICAS EM ATIVIDADE.

CERTIFICA-SE EXISTIR RISCO DE MORTE SUBITA, TRATAMENTO
PALIATIVO E OU DE SUPORTE A SOBREVIDA E OU REFRATARIEDADE 08
TERAPEUTICA.

2.2.3.2 Ocorrendo a invalidez total e permanente por doenca funcional, poderd o segurado
requerer o pagamento do capital contratado. Por ser essa cobertura uma antecipacdo da
cobertura béasica (morte), o seu requerimento, desde que fique efetivamente comprovada a
invalidez total e permanente por doenca funcional devidamente coberta, imediata e
automaticamente extingue a cobertura para o caso de morte, bem como o Seguro Individual.
Nesta hipotese, os prémios pagos a partir da data do requerimento serdo devolvidos, atualizados
monetariamente, juntamente com o pagamento do capital segurado.

2.2.3.2.1 Na hipotese do subitem anterior, ndo ficando comprovada a Invalidez Total e
Permanente por Doenca Funcional, o seguro continuara em vigor, observadas as demais
clausulas destas Condicdes Gerais, sem qualquer devolucéo de prémios.

2.2.3.2.2 Inexistindo o requerimento, o capital contratado, quando da morte do segurado
devidamente coberta, sera regularmente pago ao(s) beneficiario(s).

2.2.3.2.3 A cobertura de Invalidez Total e Permanente por Doenca Funcional (IPDF) ndo se
acumula com as coberturas: béasica (morte), Indenizacdo Especial de Morte por Acidente
(IEA) e Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA).

2.2.4 DIT - Diarias por Incapacidade Temporaria por Acidente e/ou Doenca

2.2.4.1 Desde que contratada esta cobertura, no caso de Incapacidade Total, caracterizada
pela impossibilidade continua e ininterrupta, de o segurado exercer a sua profissdo ou ocupacao
ainda que temporaria, por periodo superior a 15 dias, causada Unica e exclusivamente por
acidente pessoal ou doenca devidamente cobertos, a Seguradora pagara ao proprio segurado,
para cada dia de afastamento, a complementagédo salarial corresponde a cada dia de trabalho,
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limitado ao valor da diéria contratado e até o limite maximo de diarias estabelecido no
contrato, exceto riscos excluidos e observado o periodo de franquia bem como o disposto
nestas Condi¢cbes Gerais e no Contrato.

2.2.4.1.1 A diaria de complementagdo salarial prevista nesta cobertura refere-se a diferenca
entre a remuneracao paga pela Previdéncia Social e o valor da remuneracdo que o segurado
receberia se estivesse trabalhando, com base no salario do més do afastamento.

2.2.4.2 O limite maximo de diarias, o valor e a forma de pagamento serdo definidos no Contrato,
sempre por ano de vigéncia para um ou mais sinistros ocorridos no mesmo periodo contratual.

2.2.4.2.1 O limite maximo de diarias para contratacdo ndo podera ultrapassar 180 (centro e
oitenta) dias, por evento, sendo que cada diéria corresponderd a uma fracdo do valor do salario
base mensal.

2.2.4.3 A Seguradora efetuard o pagamento das diarias a que o0 segurado tiver direito, de
acordo com a incapacidade temporéria, desde que periodo de afastamento esteja justificado pela
carta de concessao do INSS.

2.2.4.4 Nao havera qualquer direito ao segurado que ficar incapacitado de exercer suas
atividades profissionais temporariamente, por um periodo inferior & 15 (quinze) dias por evento, ou
seja, essa cobertura ndo é cumulativa,

2.2.45 As diarias por incapacidade serdo devidas a partir do 16° dia, inclusive, da
caracterizacdo da incapacidade, comprovada por laudo médico e justificada pela carta de
afastamento do INSS, na qual devera constar uma estimativa do tempo de afastamento, bem
como copia dos exames realizados para diagnéstico. A Seguradora reserva-se o direito de
submeter o0 segurado a exame para comprovacdo da invalidez e/ou avaliacdo do nivel da
incapacidade e tempo necessario de afastamento, sob pena de perda do direito a indenizacao,
caso o segurado a tanto se negue.

2.2.4.6 Caso o segurado venha a falecer por morte acidental ou morte natural, extingue-
se, imediatamente, a presente cobertura, ndo sendo devido qualquer pagamento referente a
diaria por incapacidade temporéria a partir da data do ébito.

2.2.4.7 Caso o segurado venha a se tornar total e permanentemente invalido, por acidente ou
doenca, ficara automaticamente extinta a presente cobertura.

2.2.5. Auxilio Funeral Titular — Reembolso nédo dedutivel
2.25.1 Desde que contratada, em caso de morte do segurado principal, as despesas
devidamente comprovadas com funeral serdo reembolsadas, mediante apresentacdo de

comprovantes originais, limitado ao valor do capital segurado estabelecido no contrato para esta
cobertura. Esse valor ndo sera deduzido da indenizacdao final.
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2.2.6  Auxilio Alimentacao

Desde que contratada a cobertura de Morte, no caso da morte do segurado principal, sera
indenizado a titulo de Auxilio Alimentagcdo o valor estabelecido no contrato para esta cobertura.
Esse valor ndo sera deduzido da indenizacéo final.

3 Riscos Excluidos

3.1 Estdo expressamente excluidos de todas as Coberturas deste seguro, tanto para os
segurados principais quanto seus dependentes, 0s eventos ocorridos em consequéncia:

a) Do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo explosédo nuclear provocada
ou nao, bem como a contaminagcdo radioativa ou exposicdo a radiacdes nucleares ou
ionizantes.

b) De atos ou operacdes de guerra, declarada ou néo, de guerra quimica ou bacterioldgica,
de guerra civil, de guerrilha, de revolucgéo, agitacdao, motim, revolta, sedi¢éo, sublevacéao,
ato terrorista e suas decorréncias ou outras perturbacdes da ordem publica, exceto se
decorrentes da prestacdo de servico militar ou de atos de humanidade em auxilio de
outrem.

c) De furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupc¢cdes vulcanicas e outras convulsdes
da natureza.

d) De doencas preexistentes a contratacdo do seguro ndo declaradas na proposta de
adesao e/ou contratacao, e de conhecimento do segurado e/ou do Estipulante.

e) Da prética, por parte do segurado, seu(s) beneficiario(s) ou seu representante legal de
atos ilicitos dolosos ou contrérios a lei.

f) Suicidio e suas tentativas, ocorridos nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia do contrato
de seguro ou de suareconducao depois de suspenso.

g) Epidemias, endemias e pandemias, declaradas por 6rgdo competente.

h) Envenenamento em carater coletivo que ocasione danos a mais de trés pessoas que
residam na mesma cidade onde o segurado ou, em cidade em que o segurado esteja de
passagem.

3.2 Nas coberturas de Indenizacdo Especial de Morte por Acidente (IEA) e Invalidez
Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA), exclui também as doencas que sejam suas
causas, desencadeadas ou agravadas por acidente coberto, exceto quando ocasionadas
por acidente de acdo da temperatura ambiente ou influéncia atmosférica quando a elas o
segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto.

3.3 Na cobertura de Invalidez Permanente Total por Doencas Funcional (IPDF), ainda que
conste em Quadro Clinico Incapacitante e que inviabilize de forma irreversivel o Pleno
Exercicio das Func¢Bes Autondmicas do Segurado, com perda da sua Existéncia
Independente, exclui também as situacdes abaixo especificadas:

a) perda, a reducdo ou a impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de um ou mais membros,
Orgaos e ou sistemas organicos corporais, em decorréncia, direta e ou indiretamente, de lesao
fisica e ou psiquica causada por acidente pessoal;

b) doenca cuja evolugéo natural tenha sido agravada por traumatismos;
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3.4 Na cobertura de Diaria de Incapacidade Temporaria por Acidente (DIT), exclui os
eventos e internacdes decorrentes de:

a) Acidentes ou doencas diagnosticadas em data anterior ao inicio de vigéncia da
apolice;
b) Lesdo por esforco repetitivo (L.E.R) e distdarbios osteo-musculares crénicos

relacionados ao trabalho (DORT) e fibromialgia;

c) Doencas crbnicas diagnosticadas como: artrite reumatoide, osteoartrose, as
lombalgias, lombociatalgias, ciaticas, dorsalgias e cervicalgias;

d) LesBes ou sequelas decorrentes da tentativa de suicidio ocorridas nos 2 (dois)
primeiros anos de cobertura da apdlice, ou da reconducédo depois de suspenso;

e) Doencas psiquiatricas ou mentais quaisquer que sejam suas causas,

f) Tratamento para dependentes quimicos por drogas proibidas ou &lcool, desde que a

causa seja tdo somente esta ou juntamente com outra doenca excluida neste
contrato de seguro;

9) Infeccdes oportunistas e doencas provocadas pela Sindrome da Imunodeficiéncia
Adquirida (AIDS);

h) Quaisquer tratamentos por motivos de senilidade;

i) Tratamento para doencas degenerativas em geral como, Mal de Parkinson e Mal de
Alzheimer, ndo limitadas a estas;

j) Tratamento que vise o combate a para obesidade em suas varias modalidades,
exceto se por tratamento cirdrgico;

k) Cirurgias plasticas com finalidades estéticas ou embelezadoras;

) Gravidez, parto e suas consequéncias, exceto quando houver complicacbes

decorrentes de acidente;
m) Abortos provocados ou ndo e suas consequéncias, exceto quando desencadeado
por acidente pessoal,

n) Epidemias e pandemias, declaradas por 6rgdo competente;
0) Atos ilicitos dolosos ou contrarios a lei, que acarretem lesGes ou sequelas;
p) Acidentes provocados por segurados ndo habilitados, em veiculos ou embarcacdes

motorizadas.
4 Caréncia

4.1 Havera caréncia de 3 (trés) meses contados a partir da data de inicio da vigéncia
individual para a Cobertura de Diarias de Incapacidade Total (DIT), exclusivamente se decorrente
de doenca.

4.2 N&o havera caréncia para eventos decorrentes de acidente pessoal.
4.3 O pagamento antecipado de prémio néo elimina a caréncia estabelecida para o
seguro.

4.4. N&o havera caréncia para os casos de transferéncia do grupo segurado de outra para esta

SEGURADORA, exclusivamente para os segurados que ja participavam do grupo.
5 A Territorial de Cobertura
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5.1 O presente seguro cobre os eventos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre,
desde que nédo sejam caracterizados como risco excluido. Este ambito geografico se dara
as coberturas que seguem relacionadas: Basica (Morte), Indenizagdo Especial por Morte
Acidental (IEA), Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA), Invalidez
Permanente Total por Doenca Funcional (IPDF), Auxilio Funeral Titular — Reembolso — Nao
Dedutivel (AF) e Auxilio Alimentacdao.

5.2 Paraas coberturas de Diaria por Incapacidade Temporaria por Acidente e/ou Doenca
(DIT), o @mbito geogréafico do presente seguro abrange os eventos cobertos ocorridos em
qualquer parte do Territorio Nacional Brasileiro.

5.3 As eventuais indeniza¢cfes serdo pagas no Brasil e em moeda corrente nacional.
6 Vigéncia do Seguro

6.1 O seguro é valido desde gque aceito pela seguradora pelo periodo contratado, a partir das
24 horas da data indicada na Apoélice como inicio de vigéncia e cessa as 24 horas da data
indicada na Apolice como final de vigéncia.

6.2 Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, sem 0 pagamento
de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data de aceitacao da proposta
ou com data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes. Havendo o pagamento
parcial ou total do prémio, considera-se o inicio de vigéncia a partir da data da recepcao da
proposta pela Seguradora.

6.3 Para as novas admissdes de funcionarios, o inicio de vigéncia individual se dara a partir
da data da respectiva admissao.

6.4 Os seguros individuais vigerdo enquanto vigorar a apolice, desde que nao ocorra
nenhuma causa de cancelamento do contrato individual previsto nestas Condi¢des Gerais.

6.5 No caso de ndo renovacdo da apodlice, a cobertura de cada segurado cessa
automaticamente no final de vigéncia da apdlice, respeitado o periodo correspondente ao prémio

pago.

6.6 Este seguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de nao
renovar a apolice na data de vencimento, sem devolucdo dos prémios pagos nos termos da
apoélice.

7 Renovacéao

7.1 A renovacdo ndo serd automética. Fica facultada a seguradora o envio da proposta de

renovacdo e, neste caso, antes do final do periodo de vigéncia, a seguradora enviara ao
Estipulante ou seu corretor uma nova proposta para o proximo periodo.
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7.2 A renovacédo do seguro serd efetivada apds a concordancia do Segurado com a proposta
previamente enviada ou na hipotese do Segurado ndo se manifestar até o inicio do novo contrato,
visando garantir a cobertura do seguro ao Segurado.

7.3  Apo6s a emissdo da Apdlice, o interesse na renovagdo sera comprovado com o pagamento
da primeira parcela do prémio ou parcela Unica. A ndo quitacdo do respectivo documento de
cobranca cancelard automaticamente, e de pleno direito, a Apdlice.

7.4 Para a renovacdo de seguro, serdo utilizadas as informac¢des constantes na Apolice que
estd sendo renovada. Se ocorrer qualquer alteracdo no contrato de seguro, o Segurado e/ou
corretor de Seguros deverdo encaminhar a proposta atualizada e assinada.

7.4.1 Caso haja na renovacao da apolice, alteracdo que implique em énus ou deveres adicionais
para os segurados ou a reducédo de seus direitos, o Estipulante devera apresentar anuéncia prévia
e expressa de pelo menos ¥ (trés quartos) do grupo segurado.

7.5 No caso do débito em conta corrente, o prémio seré restituido devidamente corrigido
desde o inicio de vigéncia.

8 Aceitacdo do Seguro

8.1 A proposta de contratacdo deverd ser encaminhada a seguradora e devera ser aceita ou
recusada no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir do recebimento da proposta pela
seguradora. Vencidos os 15 (quinze) dias, sem manifestacdo da seguradora, o seguro sera
considerado aceito.

8.2  Qualquer alteracédo que impligue em modificacdo de risco durante a vigéncia, a seguradora
tera 0 mesmo prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se.

8.3 A seguradora podera, para aceitacdo do seguro, exigir documentos complementares e/ou
outras informac¢des que julgar necessarias, o que podera ser feito uma Unica vez.

8.4  Solicitando a seguradora documentos complementares, o prazo de 15 (quinze) dias para a
aceitacdo ou recusa sera suspenso e a contagem do prazo continuara a correr a partir da data de
entrega da documentacéo complementar.

8.5 Durante o prazo de aceitacdo, enquanto a seguradora avalia o risco, e desde que o
pagamento do prémio tenha sido efetuado e a seguradora tenha recebido a proposta com os
documentos exigidos para analise do risco, havera cobertura condicional.

8.6 A nao aceitacdo da proposta de contratacdo por parte da seguradora sera comunicada por
escrito ao proponente, justificando a recusa, e implicar4, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a devolucdo integral de qualguer pagamento de prémio eventualmente efetuado,
descontado o periodo em que vigorou a cobertura, atualizado da data do pagamento pelo
segurado até a data da efetiva restituicdo pelo indice estabelecido no subitem 19.2.2
“Indenizacao”.
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8.7 O Estipulante ou o Segurado estd obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba,
qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se
ficar comprovado que silenciou de méa-fe.

9 Aceitacéo e Inclusédo de Segurados
9.1 A aceitagdo do seguro estara sujeita a anélise do risco pela Seguradora.

9.2 A contratacdo/alteracdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta
assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado.

9.3 Sera estabelecida na Proposta de Contratacdo a quantidade minima de segurados
necesséria para a aceitagdo de Seguro.

9.4 Estardo incluidos no presente seguro, todos os funcionérios constante da GFIP
(Guia de Recolhimento do FGTS e Informacgfes a Previdéncia Social, e que estejam em
perfeitas condi¢cdes de saude, em plena atividade de trabalho e com idade maxima de 65
(sessenta e cinco) anos.

9.4.1 Na&o poderdo participar do seguro, mesmo que constante da GFIP, os funcionérios
gue se enquadrarem nas seguintes situacdes:

a) Os afastados na data do inicio da vigéncia do Seguro, que passardo a ter cobertura
somente ap0s o retorno a sua respectiva atividade laborativa. Exceto na renovacdo sem
interrupcédo de vigéncia e desde que este funcionario esteja ativo na data da efetivacéo
do seguro.

b) Os funcionarios com idade superior a 65 (sessenta e cinco) anos na data de inicio de
vigéncia do Seguro. Exceto na renovacao, sem interrupcao de vigéncia e desde que este
funcionario esteja ativo na data da efetivacdo do seguro.

c) Os funcionarios aposentados por Orgdo de Previdéncia Oficial na data do inicio de
vigéncia do Estipulante, ou que vierem a se aposentar no decorrer da vigéncia do
seguro, exceto os aposentados por tempo de servico que estejam em plena atividade
laborativa junto ao Estipulante, e que sejam constantes da GFIP ou do Contrato Social.

9.5 A inclusdo de proponentes neste seguro se dara através do preenchimento, assinatura e
entrega a Seguradora, do formulario denominado “Proposta de Adesao”, juntamente com a
declaracéo pessoal de saude atividade profissional.

9.5.1 A Proposta de Adesao devera ser preenchida de proprio punho pelo proponente e devera
constar clausula na qual o proponente declara ter conhecimento prévio da integra das Condi¢cbes
Gerais.

9.6 A Seguradora terd um prazo de 15 (quinze) dias, contados da data do recebimento da

Proposta de Adesao, para aceitar ou recusar a incluséo/alteragéo do proponente no seguro. Caso
a Seguradora ndo se pronuncie no prazo descrito, a proposta sera considerada aceita.
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9.6.1 Para andlise da Proposta de Adesédo, a Seguradora podera exigir, por uma Unica vez, a
apresentacao de documentos complementares e/ou outras informacgdes que julgar necessarias.

9.6.2 Caso a Seguradora exija elementos complementares para a analise do risco, na
forma do disposto no subitem 9.6.1, o prazo de 15 (quinze) dias previsto no item 9.6 ficara
suspenso, voltando a correr a partir da data do recebimento pela Seguradora destas
informagdes adicionais.

9.7 A ndo aceitacdo da Proposta de Adesdo, por parte da Seguradora, bem como a
justificativa da recusa, serd comunicada por escrito ao Proponente e implicara na devolucéo
integral de qualquer pagamento de Prémio eventualmente efetuado no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos, contados da data da formalizagdo da recusa, deduzindo do valor “pro rata
temporis” a parcela correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura, atualizados
da data do pagamento pelo Estipulante e/ou Segurado até a data da efetiva restituicdo, pelo
indice estabelecido no subitem 19.2.2 destas Condi¢cdes Gerais, conforme legislacao vigente.

9.7.1 Nos contratos de seguro cujas propostas de adesédo tenham sido recepcionadas com
adiantamento de prémio, o proponente tera cobertura entre a data do recebimento da proposta até
a data da formalizacdo da recusa.

9.7.1.1 A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso
de agravacao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o seguro ou,
mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada ou cobrar a diferenca de prémio
cabivel.

9.8 As apdlices ndo poderao ser canceladas durante a vigéncia pela sociedade seguradora sob a
alegacao de alteracdo da natureza dos riscos.

9.9 O cancelamento do seguro so sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacéo.

10 Beneficiarios

10.1 Indicacao

O Segurado podera indicar livremente seus Beneficiarios, ressalvadas as restricdes legais,
devendo fazé-lo por escrito & Seguradora.

10.2 Alteracao de Beneficiarios

O Segurado poderda, a qualquer tempo e por escrito, alterar a indicacdo de Beneficiarios

mediante manifestacdo por escrito a Seguradora.

10.2.1 Seréa considerada, em caso de sinistro, a Ultima alteracdo de Beneficiarios de que a
Seguradora tenha conhecimento.

10.3 N&o havendo Beneficiario indicado na ocasido do falecimento do Segurado Principal, o
Capital Segurado sera pago na forma da Lei.
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10.4 No caso da cobertura de Invalidez Permanente por Acidente (IPA), Invalidez Funcional
Permanente Total por Doenca Funcional (IPDF) e Diaria Temporaria por Incapacidade Total por
Acidente e/ou Doenca (DIT), previstas nestas Condi¢cdes Gerais, 0 Beneficiario sera sempre o
proprio Segurado.

11 Capital Segurado

11.1 Os Capitais Segurados seréo definidos na Proposta.

11.1.1 Parafins de indenizacéo serdo pagos ou reembolsados os valores estabelecidos
para cada cobertura vigentes na data do evento, sob a forma de parcela Unica.

11.2  Capital Segurado:

11.2.1 O capital segurado é o valor a ser indenizado individualmente ao funcionério segurado ou
seu beneficiario em decorréncia de evento coberto.

11.2.3 Para fins de indenizacdo serdo pagos ou reembolsados os valores estabelecidos para
cada cobertura vigentes na data do evento.

11.3 Considera-se como data do evento, para efeito de determinacdo do Capital Segurado
Individual:

a) Na Cobertura de Morte, Auxilio Funeral (AF) e Auxilio Alimentacdo (AA), a data do

falecimento.

b) Nas Coberturas de Indenizacdo Especial por Morte Acidental (IEA) e de Invalidez
Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA), a data do acidente.

C) Na cobertura de Invalidez Permanente Total por Doenca Funcional (IPDF), a data em que
a invalidez restou caracterizada através de declaracdo médica iddnea aceita pela
Seguradora,

d) Na Cobertura de Diarias por Incapacidade Temporaria por Acidente e/ou Doenca (DIT), a

data do afastamento.
11.4  Alteracéo do Capital Segurado:

11.4.1 Caso o Estipulante deseja alterar os valores de Capital Segurado, devera solicitar a
emissao de endosso através de seu corretor de seguros ou do Servico de Atendimento ao Cliente
da Seguradora.

11.5 ATUALIZACAO DO CAPITAL SEGURADO E DOS PREMIOS

11.5.1 Para os seguros com vigéncia superior a um ano, o valor do capital segurado e dos
prémios serdo corrigidos anualmente pelo IPCA-IBGE — indice de Precos ao Consumidor Amplo
da Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou caso este seja extinto, pela
variagao positiva do indice INPC/IBGE, com base na ultima publicacdo oficial, verificada no més
de aniversario do seguro, ou ho menor espago de tempo que a lei vier a permitir.
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11.5.2 O indice e a periodicidade de corre¢cdo poderao ser alterados por lei ou por determinacao
da SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados).

12 Certificado Individual

No inicio de cada vigéncia e a cada renovacao subsequente do contrato sera encaminhado pela
Seguradora um Certificado Individual a cada Segurado Principal, contendo 0s seguintes
elementos minimos:

a) Data do inicio e término do seguro individual;
b) Capitais Segurados de cada Cobertura;
c) Valor do prémio total

13 Custeio do Seguro

O custeio do seguro sera Nao-Contributario, ou seja, o prémio serd pago exclusivamente pelo
Estipulante, sem a participacao do Segurado.

14 Pagamento de Prémio
14.1 O prémio de seguro podera ser pago a vista ou parcelado, mediante acordo entre as partes.

14.2 Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas
coincidirem com dia em que nao haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser efetuado no
primeiro dia util subsequente a data de vencimento.

14.3 Pagamento do prémio em parcela Unica:

14.3.1 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de vencimento do prémio, o direito a
indenizacdo ndo ficara prejudicado. Neste caso, a parcela Unica devera ser quitada pelo
Estipulante no momento da indenizacao.

14.3.2 Decorrido o prazo de pagamento, configurando a inadimpléncia do prémio, a Apdlice
ou endosso a ele referente ficara automaticamente e de pleno direito cancelado.

14.4 Pagamento do prémio por meio de fracionamento:

14.4.1 O ndo pagamento da primeira parcela implicard no cancelamento da Apdlice de pleno
direito desde o inicio de vigéncia.

14.4.2 No caso do ndo pagamento de qualquer parcela subsequente a primeira, o prazo de
vigéncia da cobertura do seguro sera ajustado proporcionalmente em funcdo do prémio
efetivamente pago, conforme estabelecido na tabela de prazo curto constante nesta clausula. A
seguradora informara ao segurado ou seu representante legal, por meio de comunicacao escrita, 0
novo prazo de vigéncia ajustado.
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14.4.3 O Estipulante podera restabelecer o direito as coberturas contratadas, pelo periodo
inicialmente acordado, desde que retome o pagamento do prémio devido, atualizado
monetariamente conforme previsto no subitem 19.1.2 “Indenizag¢ao”, dentro do prazo estabelecido.

14.4.4 Decorrido o prazo referido nos itens anteriores, sem que tenha sido quitado o respectivo
documento de cobranca, a Apdlice ou endosso a ele referente ficara automaticamente e de pleno
direito cancelado.

14.4.5 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de vencimento de qualquer uma das parcelas,
mesmo que nao tenha sido efetuado o pagamento, o direito a indenizacéo nao ficara prejudicado.

14.4.6 No caso de fracionamento em que a aplicacdo da tabela de prazo curto ndo resultar em
alteracdo do prazo de vigéncia da cobertura, 0 ndo pagamento de qualquer parcela subsequente a
primeira implicara o cancelamento desta Apolice de pleno direito.

14.5 No caso de rescisdo total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer
uma das partes e com a concordancia reciproca, a Seguradora retera o prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

14.6 Quando adotado fracionamento de prémio e na hipétese de rescisdo a pedido do segurado
a sociedade seguradora reterd o prémio calculado de acordo com a tabela prazo curto prevista no
subitem 14.7 a seguir, além dos emolumentos.

14.7 Tabela de Prazo Curto

Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo
do % do % do % do % do %

Seguro [Prémio | [ Seguro [Prémio| [ Seguro |Prémio | | Seguro |Prémio | [Seguro| Prémio
(em [ Retido (em [ Retido (em [ Retido (em | Retido (em Retido
dias) dias) dias) dias) dias)
0 0,00% 74  |36,53% 148 |59,47% 222 | 77,40% 296 | 89,47%
1 0,87% 75 |37,00% 149 |59,73% 223 | 77,60% 297 | 89,60%
2 1,73% 76 |37,20% 150 |60,00% 224 | 77,80% 298 | 89,73%
3 2,60% 77 |37,40% 151 |60,40% 225 |78,00% 299 | 89,87%
4 3,47% 78 |37,60% 152 |60,80% 226 |78,13% 300 | 90,00%
5 4,33% 79 |37,80% 153 |61,20% 227 |78,27% 301 | 90,20%
6 5,20% 80 |38,00% 154 161,60% 228 |78,40% 302 | 90,40%
7 6,07% 81 |38,20% 155 |62,00% 229 |78,53% 303 | 90,60%
8 6,93% 82 |38,40% 156 |62,40% 230 |78,67% 304 | 90,80%
9 7,80% 83 |38,60% 157 |62,80% 231 |78,80% 305 | 91,00%
10 8,67% 84 |38,80% 158 |63,20% 232 |78,93% 306 | 91,20%
11 9,53% 85 |39,00% 159 |63,60% 233 |79,07% 307 | 91,40%
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Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo
do % do % do % do % do %

Seguro [Prémio | [ Seguro [Prémio| [ Seguro |Prémio | | Seguro |Prémio | [Seguro| Prémio
(em | Retido (em | Retido (em [ Retido (em | Retido (em Retido
dias) dias) dias) dias) dias)
12 [10,40% 86 [39,20% 160 |64,00% 234 [79,20% 308 | 91,60%
13 [11,27% 87 [39,40% 161 |64,40% 235 [79,33% 309 | 91,80%
14 [12,13% 88 [39,60% 162 |64,80% 236 [79,47% 310 | 92,00%
15 |[13,00% 89 [39,80% 163 |65,20% 237 [79,60% 311 | 92,20%
16 |[13,47% 90 |[40,00% 164 |65,60% 238 [79,73% 312 | 92,40%
17  [13,93% 91 |[40,40% 165 |66,00% 239 [79,87% 313 | 92,60%
18 |[14,40% 92 [40,80% 166 |66,27% 240 (80,00% 314 | 92,80%
19 [14,87% 93 [41,20% 167 |66,53% 241 [80,20% 315 | 93,00%
20 [15,33% 94 [41,60% 168 |66,80% 242 (80,40% 316 | 93,13%
21 [15,80% 95 [42,00% 169 |67,07% 243 [80,60% 317 | 93,27%
22  |16,27% 96 |[42,40% 170 |67,33% 244 (80,80% 318 | 93,40%
23  [16,73% 97 [42,80% 171 |67,60% 245 (81,00% 319 | 93,53%
24 |17,20% 98 |43,20% 172 |67,87% 246 (81,20% 320 | 93,67%
25 [17,67% 99 |[43,60% 173 |68,13% 247 [81,40% 321 | 93,80%
26 [18,13% 100 |44,00% 174 |168,40% 248 (81,60% 322 | 93,93%
27 |18,60% 101 |44,40% 175 |68,67% 249 (81,80% 323 | 94,07%
28 [19,07% 102 |44,80% 176 |68,93% 250 (82,00% 324 | 94,20%
29 [19,53% 103 |45,20% 177 |69,20% 251 (82,20% 325 | 94,33%
30 [20,00% 104 |45,60% 178 |69,47% 252 [82,40% 326 | 94,47%
31 [20,47% 105 |46,00% 179 |69,73% 253 ([82,60% 327 | 94,60%
32 [20,93% 106 |46,27% 180 |70,00% 254 [82,80% 328 | 94,73%
33 |21,40% 107 |46,53% 181 |70,20% 255 [83,00% 329 | 94,87%
34 |21,87% 108 |46,80% 182 |70,40% 256 (83,13% 330 | 95,00%
35 [22,33% 109 |47,07% 183 |70,60% 257 [83,27% 331 | 95,20%
36 |22,80% 110 |47,33% 184 |70,80% 258 [83,40% 332 | 95,40%
37 123,27T% 111 |47,60% 185 |71,00% 259 ([83,53% 333 | 95,60%
38 |23,73% 112 |47,87% 186 |71,20% 260 ([83,67% 334 | 95,80%
39 |24,20% 113 |48,13% 187 |71,40% 261 (83,80% 335 | 96,00%
40 |24,67% 114 |48,40% 188 |71,60% 262 (83,93% 336 | 96,20%
41 |25,13% 115 |48,67% 189 |71,80% 263 (84,07% 337 | 96,40%
42 |25,60% 116 |48,93% 190 |72,00% 264 (84,20% 338 | 96,60%
43 126,07% 117 149,20% 191 |72,20% 265 (84,33% 339 | 96,80%
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Prazo Prazo Prazo Prazo Prazo
do % do % do % do % do %

Seguro [Prémio | [ Seguro [Prémio| [ Seguro |Prémio | | Seguro |Prémio | [Seguro| Prémio
(em | Retido (em | Retido (em [ Retido (em | Retido (em Retido
dias) dias) dias) dias) dias)
44  126,53% 118 |49,47% 192 |72,40% 266 (84,47% 340 | 97,00%
45 |27,00% 119 |49,73% 193 |72,60% 267 |[84,60% 341 | 97,20%
46 |27,20% 120 |50,00% 194 |72,80% 268 (84,73% 342 | 97,40%
47 |27,40% 121 |50,40% 195 |73,00% 269 (84,87% 343 | 97,60%
48 |27,60% 122 |50,80% 196 |73,13% 270 [85,00% 344 | 97,80%
49 |27,80% 123 |51,20% 197 |73,27% 271 |[85,20% 345 | 98,00%
50 [28,00% 124 |51,60% 198 |73,40% 272 [85,40% 346 | 98,10%
51 [28,20% 125 |52,00% 199 |73,53% 273 |[85,60% 347 | 98,20%
52 [28,40% 126 |52,40% 200 |[73,67% 274 [85,80% 348 | 98,30%
53 [28,60% 127 |52,80% 201 |73,80% 275 |[86,00% 349 | 98,40%
54 [28,80% 128 |53,20% 202 |73,93% 276 [86,20% 350 | 98,50%
55 [29,00% 129 |53,60% 203 |74,07% 277 |[86,40% 351 | 98,60%
56 [29,20% 130 |54,00% 204 |74,20% 278 |[86,60% 352 | 98,70%
57 [29,40% 131 |54,40% 205 |74,33% 279 |[86,80% 353 | 98,80%
58 [29,60% 132 |54,80% 206 |74,47% 280 (87,00% 354 | 98,90%
59 [29,80% 133 |55,20% 207 |74,60% 281 (87,20% 355 | 99,00%
60 [30,00% 134 |55,60% 208 |74,73% 282 |[87,40% 356 | 99,10%
61 |[30,47% 135 |56,00% 209 |74,87% 283 ([87,60% 357 | 99,20%
62 [30,93% 136 |56,27% 210 |75,00% 284 [87,80% 358 | 99,30%
63 [31,40% 137 |56,53% 211 |75,20% 285 (88,00% 359 | 99,40%
64 |[31,87% 138 |56,80% 212 |75,40% 286 (88,13% 360 | 99,50%
65 |[32,33% 139 |57,07% 213 |75,60% 287 [88,27% 361 | 99,60%
66 |[32,80% 140 |57,33% 214 |75,80% 288 (88,40% 362 | 99,70%
67 |[33,27% 141 |57,60% 215 |76,00% 289 ([88,53% 363 | 99,80%
68 |[33,73% 142 |57,87% 216 |76,20% 290 (88,67% 364 | 99,90%
69 |[34,20% 143 |58,13% 217 |76,40% 291 (88,80% 365 |100,00%
70  [34,67% 144 |58,40% 218 |76,60% 292 (88,93%
71 [35,13% 145 |58,67% 219 |76,80% 293 (89,07%
72 |35,60% 146 |58,93% 220 |77,00% 294 [89,20%
73  [36,07% 147 159,20% 221 |77,20% 295 (89,33%
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Nota:
e Esta tabela é valida para apdlices com vigéncia anual.
e Para seguros com vigéncia diferente de 1 (um) ano, o periodo de cobertura sera calculado
proporcionalmente ao prazo de vigéncia contratado.

14.8 Este seguro esta estruturado no regime financeiro de reparticdo simples, razdo pela
qual ndo haveré devolucao de prémios ao segurado, ao beneficiario ou ao Estipulante.

15. Procedimentos em Caso de Sinistros

15.1 Ocorrendo o Sinistro, desde que o0 seguro néo esteja cancelado ou o evento previsto como
Risco Excluido, este devera ser comunicado imediatamente a SEGURADORA, por meio do
Servico de Atendimento ao Cliente.

15.2 Em seguida, devera ser encaminhado o aviso de sinistros totalmente preenchido e assinado
pelo Estipulante e Beneficiarios juntamente com a documentacdo relacionada adiante. Estes
documentos sao imprescindiveis para analise do Sinistro, sem prejuizo de outros que se facam
necessarios, caso haja duvida fundada e justificavel, dada a especificidade do caso concreto e
gue poderao ser solicitados pela SEGURADORA.

16 Documentos Béasicos para Sinistro

16.1 Paratodas as Coberturas, apresentar:
) Copia Simples:

a) CNPJ do condominio e da administradora.

b) Comprovante da atividade principal desenvolvida pelo condominio e pela administradora;

C) Comprovante da razao social do condominio;

d) Comprovante de endereco completo do condominio e da administradora;

e) Comprovante do vinculo com o condominio (03 ultimas vias);

f) Documento que comprove o pagamento do prémio referente ao periodo de cobertura em
que ocorreu o evento;

Q) Cédula de Identidade, CPF e comprovante de residéncia do Segurado e do Beneficiario do
més em que ocorreu o evento;

h) Ultima ata de elei¢do do Sindico e conselheiros, CPF do Sindico e cépia do comprovante
de endereco do Sindico (caso o Condominio ainda néo tenha registro de CNPJ)

) Carteira profissional do empregado das seguintes paginas: Qualificacdo civil, fotografia e
contrato de trabalho;

)] Guia de recolhimento do INSS (més da ocorréncia, anterior e posterior);

k) Relacao dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP (més da ocorréncia, anterior e
posterior);

)] Dados bancarios (Banco, Agéncia e Conta Corrente) em nome do beneficiario, sendo este o

1° titular da conta;
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Il)

Para a cobertura de Morte — Bésica, apresentar:

Copia Simples:

Exame(s) de diagndstico da Doenga que causou o Obito, se houver.

Cépia Autenticada:

Certiddo de Obito;

Certidao de Nascimento e/ou Certiddo de Casamento atualizada com averbacao do
Obito, ou Declaragédo de Convivio Marital informando o periodo de Convivéncia;

Laudo de Exame Cadavérico (IML), em caso de morte decorrente de causa
indeterminada ou n&do constar o motivo na Certiddo de Obito.

[II) Documento Original

a)

Obs:

Relatério médico devidamente preenchido, assinado e carimbado pelo médico
assistente, com firma reconhecida, detalhando a natureza da doenca, com data de
diagndsticos, exames e tratamentos realizados.

Na falta de indicacdo da pessoa ou beneficiario, ou se por qualquer motivo nao

prevalecer a que foi feita, serdo necessarios documentos que comprovem a condicdo de
beneficiarios/herdeiros de acordo com cada situacgéao.

16.3
)

1)

Obs:

Para a cobertura de Morte Acidental, apresentar:

Copia Simples

Carteira Nacional de Habilitacdo em caso de acidente com o veiculo e se o Segurado foi 0
condutor na ocasido do acidente.

Copia Autenticada
Certiddo de Obito;
Certiddo de Nascimento e/ou Certiddo de Casamento atualizada com averbacéo do Obito,
ou Declaracdo de Convivio Marital informando o periodo de convivéncia;
Boletim de Ocorréncia Policial ou Certiddo da Ocorréncia Policial;
Laudo de Exame Cadavérico (IML);
Laudo de teor alcodlico e toxicologico, caso tenha sido realizado e seu resultado ndo conste
do Laudo de Exame Cadavérico (IML);
Comunicacédo de Acidente de Trabalho — CAT, quando o fato ocorrer dentro da empresa ou
a trabalho da mesma;
Laudo Pericial do local do acidente, se houver;
Termo de reconhecimento do cadaver — nos casos em que houver a necessidade de
reconhecimento da vitima.

Na falta de indicacdo da pessoa ou beneficiario, ou se por qualquer motivo néo

prevalecer a que foi feita, serdo necessarios documentos que comprovem a condi¢cdo de
beneficiarios/herdeiros de acordo com cada situacgéo.
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16.4
)

Para a cobertura de Invalidez Permanente por Acidente, apresentar:

Copia Simples
Carteira Nacional de Habilitacdo em caso de acidente com o veiculo e se o Segurado foi o
condutor na ocasido do acidente;

b) Exames realizados pelo Segurado que comprove o diagndstico.
1)) Copia Autenticada
a) Boletim de Ocorréncia Policial ou Certiddo da Ocorréncia Policial;
b) Comunicacdo de Acidente do Trabalho (C.A.T.), quando o fato ocorrer dentro da empresa
ou a trabalho da mesma;
c) Laudo de Exame de Corpo Delito (IML);
d) Laudo de teor alcodlico e toxicologico, caso tenha sido realizado e seu resultado ndo conste
do Laudo de Exame de Corpo Delito (IML).
) Documento Original
a) Relatério médico devidamente preenchido, assinado e carimbado pelo médico assistente,
com firma reconhecida, detalhando a natureza da leséo e o grau definitivo de invalidez.
16.5 Paraa Coberturade Invalidez Total e Permanente por Doenga Funcional:
) Cépia Simples
a) Exames laboratoriais de diagndéstico da doenca.
1)) Documento Original
a) Relatério médico devidamente preenchido, assinado e carimbado pelo médico assistente,
com firma reconhecida, detalhando a natureza da doenca e o grau de invalidez, com data
de diagndsticos, exames e tratamentos realizados, bem como a data da caracterizacdo da
Invalidez.
16.6 Para a Cobertura Adicional de Diarias de Incapacidade Temporéaria por Doenca ou
Acidente
) Copia Simples
a) Comprovante do vinculo com o Estipulante;
b) Documento que comprove o pagamento do prémio referente ao periodo de cobertura em
que ocorreu o evento;
c) Cédula de Identidade, CPF e comprovante de residéncia do més do evento do Segurado;
d) Exames médicos comprobatérios da leséo / doenca.
1)) Cobpia Autenticada

a)

b)

Empregador com vinculo empregaticio: carteira profissional com as paginas iniciais, da
empresa, dos afastamentos, do INSS e comunicacdo do resultado de exame médico
expedida pelo INSS, quando for o caso;

Carta da concesséao de afastamento cedida pelo INSS.
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1)

Documento Original
a) Relatério médico, atestando a causa e comprovando o grau e o periodo do afastamento.

Em caso de Acidente:

Além dos documentos relacionados acima, encaminhar também:

1)

Il)

Cépia Simples
a) Carteira Nacional de Habilitacdo em caso de acidente com o veiculo e se o Segurado foi o
condutor na ocasido do acidente;

Cépia Autenticada

a) Boletim de Ocorréncia ou Certidao da Ocorréncia Policial;

b) Comunicacdo de Acidente do Trabalho (C.A.T.), quando o fato ocorrer dentro da empresa
ou a trabalho da mesma;

c) Laudo de teor alcodlico e toxicologico, caso tenha sido realizado e seu resultado ndo conste
do Laudo de Exame de Corpo Delito (IML);

d) Laudo do Exame de Corpo Delito (IML);

Importante: Quando os documentos e relatos apresentados gerarem duvida fundada e
justificavel para definir a data do evento, solicitaremos ao Segurado uma declaracéo
detalhada do acidente. Referida declaracdo devera ser assinada por 02 testemunhas isentas.
N&o se aceitara como testemunhas pessoas do mesmo local de trabalho do Segurado ou
familiares.

16.7 Para a cobertura de Auxilio Funeral Titular - Reembolso - Ndo Dedutivel:

)

1)

1)

Cépia Simples

a) Comprovante de vinculo com o Estipulante;

b) Cédula de Identidade, CPF e comprovante de residéncia do més do evento do Segurado e
de quem arcou com as despesas do funeral;

c) Documentos que comprove o pagamento do prémio referente ao periodo de cobertura em
gue ocorreu o evento;

d) Dados bancérios (Banco, Agéncia e Conta Corrente) em nome de quem arcou com as
despesas sendo essa o 1° titular da conta.

Copia Autenticada

a) Certiddo de Obito;

b) Laudo de Exame Cadavérico (IML), em caso de morte decorrente de causa indeterminada
ou n&o constar o motivo na Certiddo de Obito;

c) Boletim de Ocorréncia Policial ou Certiddo da Ocorréncia Policial, em caso de morte por
acidente.

Documento Original

a) Nota Fiscal discriminando os servigos/valores, onde deve constar o nome do Segurado e
contendo o nome do responsavel pelo pagamento das despesas;

Tokio Marine Condominio — Versao Margo/2017 - 132



b) Relatério médico devidamente preenchido, assinado e carimbado pelo médico assistente,
com firma reconhecida, detalhando a natureza da doenca, com data de diagndsticos,
exames e tratamentos realizados.

16.8 Para a cobertura de Auxilio Alimentacao

) Cépia Simples
a) Comprovante do vinculo com o estipulante;
b) Documento que comprove o pagamento do prémio referente ao periodo de cobertura em
gue ocorreu o evento;
c) Cédula de Identidade, CPF e comprovante de residéncia do més do evento do Segurado e
do beneficiario.

1)) Copia Autenticada
a) Certiddo de Obito;
b) Laudo de Exame Cadavérico (IML), em caso de morte decorrente de causa indeterminada
ou nio constar o motivo na Certido de Obito.

1)) Documento Original
a) Relatério médico devidamente preenchido, assinado e carimbado pelo médico assistente,
com firma reconhecida, detalhando a natureza da doenca, com data de diagndésticos,
exames e tratamentos realizados.

16.9 Quando os documentos apresentados ndo forem suficientes ou estiverem incompletos, a
seguradora poderd solicitar ou utilizar outros meios comprobatérios a seu critério.

16.10 Para as coberturas que envolvam reembolso de despesas ficardo a cargo da Seguradora
0s eventuais encargos de traducao se necessarios para liquidacdo de sinistros.

17 Junta Médica

17.1 No caso de divergéncias sobre a causa, natureza, diagndstico ou extensao das lesées ou
da doenca, bem como a avaliagdo da incapacidade, a Seguradora devera propor ao segurado, por
meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da
contestacao, a constituicao de junta médica.

17.2 A junta médica serd constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela
Seguradora, outro pelo segurado e, um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois homeados.
Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os honoréarios do
desempatador serdo pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

17.3 O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicagdo do membro nomeado pelo segurado.
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18 Pericia da Seguradora

18.1 A Seguradora reserva-se o direito de solicitar pericias em todos 0os casos em que houver
duvida fundada e justificavel para comprovar a ocorréncia da hospitalizacdo nos termos destas
Condicdes Gerais.

18.2 O Segurado autoriza expressamente seu Médico Assistente e as entidades de prestacao de
assisténcia meédico hospitalar, envolvidas em seu atendimento, a fornecerem as informacdes
solicitadas pelo perito da Seguradora, a qual se compromete a zelar pela confidencialidade das
mesmas.

18.3 Comprovado algum tipo de fraude, a Seguradora suspendera o pagamento da Indenizacéao,
cancelard o respectivo contrato de seguro e iniciara os procedimentos legais objetivando o
ressarcimento de eventuais despesas incorridas e Indenizacdes pagas, sem prejuizo das acdes
penais cabiveis.

19 Indenizacgéo

19.1 Os valores devidos em razéo de sinistros cobertos serdo pagos no prazo maximo de 30
(trinta) dias, contados da apresentacdo de todos os documentos basicos a liquidagédo, constantes
no item 16 “Documentos Basicos para Sinistro” destas condi¢des.

19.1.1 Em caso de duvida fundada e justificavel a Seguradora podera solicitar outros documentos,
além daqueles basicos estabelecidos no item 16, inclusive informacBes ou esclarecimentos
complementares. Neste caso, o prazo de 30 (trinta) dias previsto no subitem 19.1 serd suspenso,
voltando a correr a partir da data do recebimento pela Seguradora da documentacdo
complementar.

19.1.2 Na hip6tese do ndo cumprimento do prazo estabelecido nos itens 19.1 e 19.1.1, aos valores
devidos serdo acrescido multa e 2% (dois por cento) e juros simples de mora de 0,116667% ao
dia, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado, e atualizacdo monetéaria
pela variacdo positiva do indice IPCA-IBGE — indice de Precos ao Consumidor Amplo/Fundacéo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, apurada entre o Ultimo indice publicado antes da
data do evento do sinistro e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva
liquidacgéo.

19.1.2.1 O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratérios far-se-a
independente de notificacdo ou interpelacéo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais
valores do contrato.

19.2 Documentos que a Seguradora venha solicitar apés o sinistro nao importam, por si, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer indenizacao.

20 Cessacéao de Cobertura e Cancelamento do Seguro

20.1 Ocorrera a cessacao de cobertura e cancelamento do seguro de vida:

Tokio Marine Condominio — Versao Margo/2017 - 134



g) Com o desaparecimento do vinculo existente entre o Estipulante e o segurado.

h) Com a morte ou invalidez TOTAL e permanente por acidente do segurado.

i) Por acordo entre a Seguradora e o Estipulante, onde este devera ter anuéncia prévia e
expressa de segurados que representem, no minimo, 3/4 (trés quartos) do grupo segurado.

j) Automaticamente se o segurado, seus dependentes ou seus beneficiarios agirem com dolo,
culpa grave, ou cometerem fraude no ato da contratacédo ou durante a vigéncia do contrato.

k) Pela inobservancia das obrigagcdes convencionadas no seguro, por parte do Estipulante do
segurado, seus beneficiarios, inclusive quanto ao pagamento do prémio.

l) Com o cancelamento ou final de vigéncia, sem renovacéo, da Apdlice de Seguro.

20.2 O seguro sera cancelado automaticamente quando:

c. Nao houver o pagamento do respectivo prémio, nas circunstancias descritas no item
Pagamento de Prémio.

d. O risco se filiar a atos ilicitos do Estipulante, do segurado, do beneficiado pelo seguro
ou dos representantes e seus funcionérios.

20.3 O seguro poderé ser cancelado ainda:

c) Por iniciativa do Estipulante, obtida a concordancia da outra parte, mediante aviso
prévio de 30 (trinta) dias, retendo a seguradora o prémio referente a cobertura decorrida,
calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto no item 14 - Pagamento de Prémio.
Para percentuais nao previstos na tabela, deverdo ser aplicados os percentuais
imediatamente inferiores.

d) Por iniciativa da seguradora, obtida a concordancia da outra parte, esta retera o valor do
prémio pago proporcional ao tempo de cobertura decorrido, ou seja, calculado na base
“pro-rata temporis”.

21 Perda do Direito

21.1 A Seguradora ndo pagara qualquer indenizacdo com base no presente Seguro, caso haja
por parte do Estipulante e/ou Segurado, seus prepostos, dependentes ou beneficiarios:

a. Inexatiddo ou omissédo nas declaracdes prestadas no ato da contratacdo deste seguro ou
durante toda sua vigéncia, bem como por ocasido da regulacdo do sinistro, quando estas
ocorrem pela ma-fé da(s) parte(s).

b. Inobservancia das obrigac6es convencionadas neste Seguro.

c. Fraude ou tentativa de fraude comprovada simulando sinistro ou agravando suas
consequéncias.

d. Dolo, fraude, simulac¢ado ou culpa grave para obter ou majorar a indenizacéao.

e. Inobservancia do artigo 768 do Cadigo Civil, que dispde que o segurado perdera o direito a
cobertura do seguro se agravar intencionalmente o risco objeto do contrato.

f. N&o fornecimento da documentagéao solicitada.

21.2 Em qualquer das hipoteses acima ndo haverd restituicdo de prémios, ficando a
Seguradoraisenta de quaisquer responsabilidades.
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21.2.1 Se o segurado, seu representante, ou seu corretor de seguros fizer declaraces
inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitagdo da proposta ou no valor do
prémio, ficard prejudicado o direto a indenizacdo, além de estar o segurado obrigado ao
pagamento do prémio vencido.

21.21.1 Se a inexatiddo ou a omissao nas declara¢gdes mencionadas na alinea “a)” do item
21.1 néo resultar de ma-fé do segurado, a sociedade seguradora podera:
I. Na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido; ou,

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de
prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada.

II. Na hip6tese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado:

a) Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indenizacdo, retendo, do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou,

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de
prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser pago ao segurado ou ao beneficiario ou
restringindo a cobertura contratada para riscos futuros.

lll. Na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado, o seguro sera
cancelado apés o pagamento da indenizacéo, deduzindo a diferenca de prémio cabivel do valor
a ser indenizado.,

21.2.2 O Estipulante e/ou Segurado séao obrigados a comunicar a sociedade seguradora, logo que
saiba qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura,
se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

21.2.3 A sociedade seguradora, podera no prazo de 15 (quinze) dias ap0s o recebimento do
aviso de agravacdo do risco, dar- ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o seguro,
mediante acordo entre as partes restringir a cobertura contratada ou cobrar a diferenga de prémio
cabivel.

21.2.4 O cancelamento do seguro so sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacdo, devendo ser
restituida a diferenca de prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

22 Obrigacfes do Estipulante

22.1 Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas nestas Condi¢des Gerais, nas Condicdes
Especiais e no Contrato, constituem ainda, obriga¢cbes do Estipulante:

a) Fornecer a seguradora todas as informagdes necessérias para a analise e aceitacao do risco,
previamente estabelecidas pela seguradora, incluindo dados cadastrais.
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b) Manter a seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados, alteracoes na
natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em
sinistro, de acordo com o definido contratualmente.

c) Fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes relativas ao contrato de
seguro.

d) Repassar os prémios a sociedade seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente.

e) Repassar aos segurados todas as comunicacdes ou avisos inerentes a apodlice, quando for
diretamente responsavel pela sua administracao.

f) Comunicar, de imediato, & seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou expectativa de
sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento, quando esta
comunicacao estiver sob sua responsabilidade.

g) Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidacdo de
sinistros.

h) Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto
ao seguro contratado.

i) Fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por ela especificado.

23  Alteracdes do Seguro durante a Vigéncia

23.1 O presente seguro podera ser alterado, em qualquer tempo, mediante acordo entre a
Seguradora e o Estipulante.

23.2 Caso haja, modificacdo na apdlice que implique em 6nus; deveres adicionais para 0s
segurados, ou, a reducdo de seus direitos, o Estipulante devera apresentar anuéncia prévia e
expressa de pelo menos ¥ (trés quartos) do grupo segurado.

23.2.1 As alteragBes nas condi¢Bes contratuais em vigor devem ser realizadas por aditivo a
apolice, ratificada por endosso correspondente.

24 Material de divulgacao

A propaganda e a promocao do seguro, por parte do Estipulante e/ou Corretor, somente podem
ser feitas com autorizacdo expressa e supervisdo da SEGURADORA, respeitadas as condi¢des
contratuais e as normas do seguro.

25 Disposi¢cdes Gerais

25.1 O pagamento dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre os Prémios ou Capital
Segurado, devera ser efetuado por quem a legislacéo especifica determinar.

25.2 O registro deste plano na SUSEP — Superintendéncia de Seguros Privados ndo implica,
por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacéo a sua comercializacao.
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26

26.

Foro

1 Fica eleito o foro do domicilio do segurado para dirimir quaisquer duvidas oriundas do

presente contrato.
26.2 Na hipotese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes contratantes,
sera valida a eleicéo de foro diverso daquele previsto no item anterior.

27

Prescricao

A prescricao se opera de acordo com a legislacéo vigente.

28

a)

Glossario

Acidente Pessoal:

Entende-se por acidente pessoal, 0 evento com data caracterizada e perfeitamente conhecida,
exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario, violento, e causador de lesao fisica que, por
si s6 e independentemente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a
morte, a invalidez permanente total ou parcial do segurado, a sua incapacidade temporaria ou
torne necessério tratamento médico.

Incluem-se nesse conceito:

Suicidio ou a sua tentativa, que serdo equiparados, para fins de indenizacdo a acidente
pessoal, observada a legislacdo em vigor.

Acidentes decorrentes de a¢do de temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando
a elas o segurado ficar sujeito em decorréncia de acidente coberto.

Acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores.

Acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros.

Acidentes decorrentes de alteragbes anatdmicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacdes radiologicamente comprovadas.

Excluem-se desse conceito:

As doencas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente, por acidente,
ressalvadas as infec¢cbes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento
visivel causado em decorréncia de acidente coberto.

As intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos
clinicos ou cirdrgicos, quando ndo decorrentes de acidente coberto.

As lesOes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos
repetitivos ou micro-traumas cumulativos, ou que tenham relagéo de causa e efeito com
0S mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesdes por Esfor¢cos Repetitivos
— LER, Doencgas Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho — DORT, Les&o por Trauma
Continuado ou Continuo — LTC ou similares que venham a ser aceitas pela classe
meédico—cientifica, bem como as suas consequéncias pos-tratamentos, inclusive
cirargicos, em qualquer tempo.
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- As situacdes reconhecidas por instituicbes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo nao se enquadre
integralmente na caracterizacédo de invalidez por acidente pessoal, definido no item IPA
— Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente.

b) Apoélice se Seguro

E o documento escrito, emitido pela Seguradora, que caracteriza o instrumento do contrato de
seguro celebrado entre a Seguradora e o Estipulante, e que é integrado por estas Condicdes
Gerais e, se houver, pelo Contrato. A apolice prova a existéncia e o contetdo do contrato de
seguro.

C) Beneficiarios: pessoa que recebe a indenizacado prevista em caso de ocorréncia de sinistro
coberto.

d) Capital Segurado:

O capital segurado € a importancia maxima a ser paga pela Seguradora, que caracteriza o
contrato de seguro, em caso de sinistro coberto. Nenhuma indenizacdo podera ser superior ao
Capital Segurado.

e) Caréncia: E o periodo de tempo ininterrupto, contado da data do inicio de vigéncia do
seguro individual, durante o qual o Segurado permanece no seguro sem ter direito as Coberturas
Contratadas, sem prejuizo do pagamento dos prémios individuais. A caréncia podera ser total ou
parcial, abrangendo todas as Coberturas ou algumas delas.

f) Certificado do Seguro: é o documento emitido pela Seguradora e entregue ao Segurado,
gue confirma a aceitacdo do proponente no seguro.

g) Condi¢des Contratuais:

Conjunto de disposi¢cdes que regem a contratacao, incluindo as constantes das Condicdes
Gerais, da Apdlice e respectivos Aditivos, do Contrato (Proposta de Contratacéo), da
Proposta de Adeséo e do Certificado do Seguro.

h) Condicdes Gerais:

E o instrumento juridico que disciplina os direitos e obrigacdes das partes contratantes, bem como
as caracteristicas gerais do seguro, sendo obrigatoriamente parte integrante da Proposta de
Contratacdo e da Apodlice de Seguro.

i) Contrato: instrumento juridico firmado entre o estipulante e a sociedade seguradora, que
estabelece as peculiaridades da contratacéo do plano coletivo, e fixam os direitos e obrigaces do
estipulante, da Seguradora, dos segurados, e dos beneficiarios.

)] Corretor de Seguros: E o intermediario, indicado pelo Estipulante, legalmente autorizado a
angariar e promover contratos de seguros. O Segurado podera consultar a situacédo cadastral de
seu corretor de seguros no site www.susep.gov.br, por meio do seu niamero de registro na SUSEP
(Superintendéncia de Seguros Privados), nome completo, CNPJ ou CPF.
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K) Doencas, lesdes e acidentes preexistentes: sdo sinais, sintomas, estados morbidos e
doencas contraidas ou acidente sofrido pelo segurado, antes da contratacdo do seguro e que seja
de seu conhecimento e ndo declarados na proposta de adeséo.

) Estipulante: é a pessoa juridica legalmente constituida, que contrata este seguro em
beneficio dos segurados, ficando investida dos poderes de representacdo destes perante a
Seguradora, nos limites da legislacdo pertinente e das disposi¢cdes contratuais.

Neste caso entende-se como Estipulante o Condominio, responsavel pela contratacédo do Seguro.

m)  Evento Coberto: € o acontecimento futuro e incerto, previsto nas coberturas do seguro,
ocorrido durante sua vigéncia e ndo excluido nas Condi¢des Gerais do Contrato de Seguro, capaz
de acarretar obrigacdes pecuniarias a Seguradora em favor do Segurado ou de seus Beneficiarios.

n) Franquia: E o periodo de tempo ndo considerado para célculo do pagamento da Diaria
Contratada, contado a partir da caracterizagéo do sinistro coberto.

0) Grupo Segurado: é aquele constituido pelos componentes do Grupo Seguravel,
regularmente aceitos e incluidos no Seguro, nos termos destas Condi¢cdes Gerais.

p) Grupo Seguravel: é aquele constituido pela totalidade das pessoas fisicas que mantém
vinculo com o Estipulante que, estando em boas condigcbes de saude, podem aderir ou ser
incluidas no seguro, desde que preencham os demais requisitos estabelecidos nestas Condicdes
Gerais.

q) Indenizacédo: € o valor pago pela seguradora a titulo de ocorréncia de sinistro, limitada ao
valor estabelecido em cada cobertura, na data do sinistro, deduzida eventual franquia.

r) Limite de diérias: é a quantidade maxima de diarias que o segurado fara jus, a contar do
16° (décimo sexto) dia da data do afastamento de suas atividades profissionais (data do sinistro),
limitado ao limite maximo estabelecido no contrato, o qual ndo podera exceder 180 (cento e
oitenta) diarias por evento. Cada diaria correspondera a uma fracao do valor da renda mensal.

S) Prémio: é o valor pago a seguradora para o custeio do seguro para o periodo de cobertura
contratado.

t) Proposta de Adesdo: é o documento fornecido pela SEGURADORA que, preenchido,
assinado e a ela entregue caracteriza a vontade do proponente pertencente ao grupo seguravel de
ser incluido no seguro. Podera a SEGURADORA, caso previsto no Contrato, dispensar a proposta
de adesdao, substituindo-a por relacdo de adesao, elaborada e fornecida pelo Estipulante do
Seguro.

u) Proposta de Contratacdo: E o documento através do qual a empresa proponente
manifesta a sua vontade em contratar o seguro na qualidade de Estipulante, manifestando pleno
conhecimento de seus direitos e obrigacdes estabelecidos nas Condi¢cdes Gerais e, se houver no
Contrato.

Na Proposta de Contratacdo deverdo ser prestadas todas as informacfes necessérias a correta
avaliagcdo pela SEGURADORA dos riscos a serem garantidos ou recusados.
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y)

Regime Financeiro de Reparticdo Simples: é aquele através do qual se repartem ou se
dividem entre os segurados, num periodo considerado, os custos decorrentes da cobertura
dos eventos cobertos e das despesas de comercializacdo e administracdo, apurados neste
mesmo periodo.

Segurados: sdo as pessoas fisicas, pertencentes ao Grupo Segurado, que mantém vinculo
com o Estipulante, regularmente incluidos e aceitos no seguro. Para fim deste seguro sao
considerados como Segurados os funcionarios do Condominio.

Seguradora: é a empresa autorizada pela SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados)
a funcionar no Brasil como tal e que, recebendo o prémio, assume o0 risco e garante a
indenizacdo em caso de ocorréncia de sinistro amparado pelo contrato de seguro.

Sinistro: E o acontecimento futuro e incerto, garantido pelo seguro e ocorrido durante sua
vigéncia material, capaz de acarretar obrigacdes pecuniarias para a SEGURADORA.
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ANEXO |

_ TABELA PARA CALCULO
INDENIZACAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE

INVALIDEZ % SOBRE
PERMANEN DISCRIMINACAO IMPORTANCIA
TE SEGURADA
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos o0s membros 100
superiores
Perda total do uso de ambos os membros 100
TOTAL inferiores
Perda total do uso de ambas as maos 100
Perda total do uso de um membro superior e um 100
membro inferior
Perda total do uso de uma das mé&os e de um 100
dos pés
Perda total do uso de ambos 0s pés 100
Alienacdo mental e incuravel 100
Perda total da visdo de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o 70
Segurado ja ndo tiver a outra vista
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
PARCIAL | Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
DIVERSAS | Mudez incuréavel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna 20
vertebral
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro da 25
coluna vertebral
Perda total do uso de um dos membros 70
superiores
Perda total do uso de uma das maos 60
Fratura ndo consolidada de um dos Umeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos 30
radio-ulnares
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
PARCIAL | Anquilose total de um dos punhos 20
MEMBROS [perda total do uso de um dos polegares, 25
SUPERIORE |inclusive o metacarpiano
S Perda total do uso de um dos polegares, 18
exclusive o metacarpiano
Perda total do uso da falange distal do polegar 9
Perda total do uso de um dos indicadores 15
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Perda total do uso de um dos dedos minimos ou 12
um dos médios
Perda total do uso de um dos dedos anulares 9
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas
as do polegar: indenizacdo equivalente a 1/3 do
valor do dedo respectivo.

Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos 25
tibio-peroneiros

PARCIAL | Fratura ndo consolidada da rotula 20
MEMBROS | Fratura ndo consolidada de um pé 20
INFERIORE | Anquilose total de um dos joelhos 20
S Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
Perda parcial de um dos pés, isto é, perda de 25

todos os dedos e de uma parte do mesmo pé
Amputacéo do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacéo de qualquer outro dedo 3

Perda total do uso de uma falange do 1° dedo,
indenizacdo equivalente %, e dos demais dedos,
equivalente a 1/3 do respectivo dedo
Encurtamento de um dos membros inferiores

- de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- de 4 (quatro) centimetros 10
- de 3 (trés) centimetros 6

Menos de 3 (trés) centimetros: sem indenizacao.
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“Q TOKIO MARINE
“ SEGURADORA

NOSSA TRANSPARENCIA, SUA CONFIANCA



CARO SEGURADO

Para vocé que adquiriu o seguro Condominio, apresentamos 0 nosso guia de
servigos da Assisténcia 24 horas.

Utilize-o em caso de sinistro, manutencdo geral ou situagcdo emergencial nao
decorrente de sinistro.

Mantenha este guia em local de facil acesso. Aproveitamos para informar que junto
com este material, vocé também recebeu o cartdo com o telefone da Assisténcia 24
Horas. Quando precisar, podera sempre contar com a nossa ajuda em uma situacao
de emergéncia, sinistro ou manutengao geral.

Lembre-se:

Os servigcos de Assisténcia devem ser exclusivamente solicitados pelo telefone 0800
30 TOKIO (0800 30 86546)

O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu Corretor de Seguros no
site www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome
completo, CNPJ ou CPF.

Guia de Servigos - Versao Margo/2016

Documento registrado no 9° Oficial de Registro de Titulos e Documentos
de Sao Paulo sob 0 n° 1.263.990.
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Assisténcia 24 Horas Condominio

A Assisténcia 24 Horas pode ser acionada, pelo telefone (ligacdo gratuita), a qualquer
hora do dia ou da noite, em caso de sinistro, manutencao geral do imoével ou situacéo
emergencial ndo decorrente de sinistro.

Assisténcia 24 horas Condominio
0800 30 TOKIO

1. Defini¢Oes

1.1. Segurado
Condominios residenciais, comerciais, mistos, escritorios/consultérios ou flat/apart hotel,
contratantes ou beneficiarios do seguro Condominio.

1.2. Imovel
E a area territorial (terreno + construcdes) do imovel, sempre dentro do territorio
nacional, tal como especificado no cadastro.

1.3. Situacao Emergencial:
E um evento ocorrido no imovel, externo, subito e fortuito, bem como eventos
ocasionados pela danificacdo ou desgaste de materiais, involuntario por parte do
segurado ou de seus prepostos, que provoguem danos materiais no imovel,
desconforto ou prejuizo ao segurado e/ou resultem em ferimentos nos seus ocupantes.

1.4. Sinistro
E um evento externo, subito, fortuito e violento, involuntario por parte do segurado ou
de seus prepostos, que provogue danos materiais ao imoével e/ou resulte em ferimentos
nos seus ocupantes, decorrentes de situacdes emergenciais. A Assisténcia 24 horas se
responsabiliza pelo envio de profissionais, que fardo o diagnéstico e a contencéo
emergencial do problema.

1.5. Manutencéao Geral
E um evento em que ndo se evidencie a ocorréncia de sinistro, ocasionado pela
danificacdo ou desgaste de materiais, ou seja, servicos que, eventualmente, séo
utilizados para manter a conservagao e/ou acrescentar benfeitorias ao imével.
2. Servigos de Assisténcia
2.1Situagdo Emergencial
A Assisténcia 24 horas se responsabiliza pela prestacdo dos servicos de contencéo
emergencial ao condominio ou a seus conddéminos, até os limites estabelecidos,

conforme descrito a seguir. Os servicos que excederem os limites serdo de
responsabilidade exclusiva do segurado.
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2.2Servico de Chaveiro

Ocorrendo perda ou quebra da chave dentro da fechadura da porta de acesso principal
ao condominio ou a uma das unidades e ndo havendo chave sobressalente, a
Assisténcia 24 horas se encarregara do envio de um chaveiro para realizacdo do
servico.

Limite: R$ 150,00 (cento e cinqlienta reais) por evento, limitado a 2 (duas) intervencdes
por ano, no caso do condominio e de R$ 100,00 (cem reais) por evento e 3 (trés)
intervengdes por ano, no caso da unidade.

2.3Servigo de Hidraulica

Ocorrendo algum tipo de problema no encanamento relacionado a vazamentos que
possa vir a acarretar alagamento no condominio ou em uma das unidades, a
Assisténcia 24 horas se encarregara do envio de um profissional qualificado para
conter a situacao ou, se possivel for, executar o servico de méo de obra necessario.
Limite: R$ 300,00 (trezentos reais) por evento, limitado a 2 (duas) interveng¢des por ano,
no caso do condominio, e de R$ 100,00 (cem reais) por evento e 3 (trés) intervengdes
por ano, no caso da unidade.

2.4Servico de Eletricista

Ocorrendo algum tipo de problema elétrico relacionado a curto-circuito e/ou a
interrupcdo de energia elétrica no condominio ou em uma das unidades, a Assisténcia
24 horas se encarregara do envio de um profissional qualificado para realizacdo de
reparacao de urgéncia, necessario para restabelecer a energia elétrica.

Limite: R$ 300,00 (trezentos reais) por evento, limitado a 2 (duas) intervengdes por ano,
no caso do condominio, e de R$ 100,00 (cem reais) por evento e 3 intervencdes por
ano, no caso da unidade.

Importante: No caso de atendimento as unidades, o limite de intervencdes é total e ndo
para cada unidade.

2.5Sinistro

A Assisténcia 24 horas se responsabiliza pela prestacdo dos servicos de contencao em
caso de sinistro, até os limites estabelecidos, conforme descrito a seguir. Os servigos
gue excederem os limites serdo de responsabilidade exclusiva do segurado.

2.6Servico de Chaveiro:

Ocorrendo arrombamento ou roubo/furto qualificado no condominio, caso ele fique
vulneravel e for necessario o conserto de portas ou fechaduras, a Assisténcia 24 horas
enviara um chaveiro para a realizagéo do servico.

Limite: R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) por evento, limitado a 2 (duas) utilizagbes
na vigéncia da Apodlice.

2.7Servigo de Hidréaulica
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Ocorrendo algum tipo de problema hidraulico no condominio relacionado a vazamentos
que possa vir a acarretar alagamento, a Assisténcia 24 horas enviara um profissional
para o diagndstico e a contencdo emergencial.

Limite: R$ 300,00 (trezentos reais) por evento, limitado a 2 (duas) utilizacdes na
vigéncia da Apodlice.

2.8Servico de Eletricista

Se, em decorréncia de evento coberto, acontecer algum tipo de problema elétrico
relacionado a curto-circuito e/ou a interrupcédo de energia elétrica no condominio, a
Assisténcia 24 horas enviara um profissional para a realizacdo dos servigcos de
reparacao de urgéncia, necessarios para restabelecer a energia elétrica.

Limite: R$ 300,00 (trezentos reais) por evento, limitado a 2 (duas) utilizacbes na
vigéncia da Apdlice.

2.9Servico de Vidraceiro

Sinistro: Ocorrendo algum tipo de problema no condominio relacionado a quebra de
vidros de portas ou janelas externas do condominio, a Assisténcia 24 horas enviara um
profissional para conter a situacdo ou, se possivel for, executar o servico de mao de
obra necessario.

Problema Emergencial: No caso de danificacdo ou quebra dos vidros das areas
comuns do condominio, a USS enviara um profissional especializado para efetuar
reparos provisorios até o limite de R$ 100,00 (cem reais) por evento e 02 (duas)
intervencdes por ano. Este servico ndo € extensivo as unidades

Limite: R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) por evento, limitado a 2 (duas) utilizacbes
na vigéncia da Apdlice.

2.10 Limpeza do Condominio

Se, em decorréncia de incéndio, queda de raio e explosdo, alagamento, impacto de
veiculos, desmoronamento ou vendaval, envolvendo o condominio segurado, houver a
necessidade do envio de profissionais da limpeza, a Assisténcia 24 horas se
responsabiliza pelas despesas decorrentes.

Limite: R$ 400,00 (quatrocentos reais) por evento e 2 (duas) utilizagbes na vigéncia da
Apdlice.

2.11 Guarda do Condominio

Se, em decorréncia de arrombamento ou roubo/furto qualificado, vendaval,
desmoronamento, impacto de veiculos, queda de aeronaves, incéndio e explosdo o
imovel ficar vulneravel em funcdo de danos as portas, janelas, fechaduras ou qualquer
outra forma de acesso ao imovel, a Assisténcia 24 Horas providenciara a vigilancia do
mesmo, como medida de contencéo emergencial.

Limite: 72 (setenta e duas) horas ou R$ 600,00 (seiscentos reais), 0 que primeiro
ocorrer, limitado a 2 (duas) utilizagdes na vigéncia da Apolice.

2.12 Mudanca e Guarda-Moveis

Se, em decorréncia de incéndio, queda de raio e explosdo, impacto de veiculos,
desmoronamento ou vendaval envolvendo o0 condominio segurado, houver
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necessidade de reparos ou reformas, que exijam a transferéncia (mudanca) de moveis

e bens pertencentes ao condominio para local de guarda provisério indicado pelo

segurado, a Assisténcia 24 horas garante até os limites de:

a. R$ 400,00 (quatrocentos reais) por evento para mudanca até o local provisério para
a guarda dos objetos, observando-se o0 maximo de 2 (duas) utilizacbes na vigéncia
da Apodlice.

b. R$ 400,00 (quatrocentos reais) por evento para guarda de objetos e bens até a
conclusdo da reforma ou reparos no local de risco, observando-se o maximo de 2
(duas) utilizacdes na vigéncia da Apdlice.

2.13 Fixacado de Antena Coletiva

Em caso de deslocamento ou perigo iminente de queda da antena coletiva do
condominio, a Assisténcia 24 horas enviara uma empresa especializada para realizar o
reparo emergencial do sistema de fixagdo da antena, ndo sendo responsabilidade da
Assisténcia 24 horas o ajuste ou sintonia do sinal.

Limite: R$ 500,00 (quinhentos reais) por evento, observando-se o maximo de 1 (uma)
utilizacao na vigéncia da Apdlice.

2.14 Regresso Antecipado

Se o sindico estiver viajando e for necesséario seu regresso ao imével segurado em
decorréncia de sinistro coberto, a Assisténcia 24 horas, a seu critério, colocara a
disposicdo um meio de transporte alternativo para retorno até seu domicilio, desde que
sua localizacdo seja superior a 300 km do local do sinistro ou quando o trajeto por via
rodoviéaria for de duracéo superior a 5 (cinco) horas.

Limite: R$ 500,00 (quinhentos reais) por evento e 1 (uma) utilizagdo na vigéncia da
Apdlice.

2.15 Recuperacéo do Veiculo

Se o sindico utilizar os servi¢os descritos no item anterior e necessitar retornar ao local
onde se encontra seu veiculo, a Assisténcia 24 horas suportara os custos de um meio
de transporte alternativo, a seu critério, para que 0 mesmo possa recupera-lo.

Limite: R$ 500,00 (quinhentos reais) por evento e 1 (uma) utilizacdo na vigéncia da
Apdlice.

2.16 Servico de Cobertura Provisoéria de Telhados

Se, em decorréncia de impacto de veiculos, desmoronamento ou vendaval ou granizo,
ocorrer destelhamento parcial do condominio e sendo possivel a cobertura proviséria
do telhado para que se proteja o seu interior, a Assisténcia 24 horas providenciara a
cobertura provisoria com lona, plasticos ou material apropriado.

Limite: R$ 500,00 (quinhentos reais) por evento e 2 (duas) utilizacées na vigéncia da
Apdlice.

2.17 Zelador/Faxineiro Substituto

Caso o zelador ou faxineiro sofrer dano fisico de natureza grave decorrente de incéndio,
gueda de raio e explosao, impacto de veiculos, desmoronamento ou vendaval e tenha
qgue permanecer hospitalizado por periodo superior a 2 (dois) dias, a Assisténcia 24
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horas reembolsara as despesas referentes a contratacdo de um zelador ou faxineiro
substituto, mediante a apresentagdo de recibos ou notas fiscais que comprovem as
despesas efetuadas pelo condominio.

Limite: R$ 50,00 (cinglenta reais) por dia, observando-se o periodo maximo de 7 (sete)
dias, limitado a 2 (duas) utilizacdes na vigéncia da Apdlice.

2.18 Transmiss&o de Mensagens ou Servico de Informacdes Uteis

A Assisténcia 24 horas estad a disposicdo do condominio para transmitir mensagens
urgentes a pessoas indicadas pelo segurado, dentro do territério nacional. Podera
fornecer também telefones de autoridades publicas como bombeiros, policia e hospitais.
N&o existe limite de utilizacao.

N&o existe limite de utilizacao.

3. Manutencéo Geral

A Assisténcia 24 horas se responsabiliza pela indicac&o de profissionais, custo de visita
e orcamentos dos servicos prestados ao condominio. Os custos de mao de obra dos
profissionais encarregados pela prestacdo dos servicos e as despesas com pecas,
materiais ou produtos para reposicao sao de responsabilidade exclusiva do segurado.

- Servigos oferecidos: eletricistas, encanadores, pedreiros, vidraceiros, chaveiros,
serralheiros, marceneiros e pintores.

- Servigos especificos que séo indicados apenas na cidade de S&o Paulo e cidades
limitrofes (Santo André, S&o Bernardo do Campo, S&do Caetano, Diadema,
Guarulhos, Cotia, Osasco, Barueri e Tabodo da Serra): conservacdo de bombas e
instalacdo e manutencdo de para-raios, luzes de emergéncia/sensores, portas
corta-fogo, corrimaos, portas e portdes automaticos, interfones, circuito fechado de
TV, alarmes etc.

4. Responsabilidades

1.1. As despesas com pecas, materiais ou produtos para reposi¢cdo, em caso de
sinistro, manutencdo geral ou evento emergencial serdo de responsabilidade
exclusiva do segurado.

1.2. Todos os servicos prestados possuem garantia de 03 (trés) meses, quanto a
qualidade e adequacdo dos servicos realizados pelos prestadores, sendo tal
garantia restrita & mao de obra dos servicos expressamente autorizados.

1.3. Se a contencdo emergencial ndo for possivel, a Assisténcia 24 horas estara
isenta de qualquer responsabilidade.

1.4. Na eventualidade de ndo existirem profissionais credenciados na regido onde
ocorreu o sinistro, o segurado devera contatar a Assisténcia 24 horas para que esta
autorize a execucdo dos servicos por profissionais escolhidos pelo proprio
segurado, de acordo com limites preestabelecidos.

1.5. A Assisténcia 24 horas ndo se responsabiliza por reembolsos de despesas de
qualquer natureza, por servigos providenciados diretamente pelo segurado. Exceto
guando tenham sido autorizadas previamente pela Assisténcia 24 horas.
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Servicos e Eventos nédo Cobertos pela Assisténcia

Eventos decorrentes de problemas ocorridos fora do periodo de vigéncia do
contrato de seguro ou que caracterizem falta de manutencéo do imovel.

Servicos providenciados diretamente pelo segurado ou por terceiros, sem prévio
contato com a Assisténcia 24 horas.

Sinistro em conseqiéncia de guerra, invasdo, operacdo bélica, rebelido ou
revolucéo, greves e tumultos.

Sinistro em consequéncia de acidentes radioativos ou atdbmicos.

Confisco ou requisi¢cédo por ordem de autoridades governamentais ou publicas.
Despesas com pecas de reposi¢ao ou para reparos.

Eventos e consequéncias causadas por dolo do segurado.

Perdas ou danos ocasionados por incéndio ou explosdo decorrente, direta ou
indiretamente, de terremotos, erupcdo vulcanica, inundacdo ou qualquer outra
convulsdo da natureza.

Sinistros, Evento Emergencial e/ou Manutencdo Geral e suas conseqUéncias
decorrentes de alagamento provocado por chuvas, transbordamento de rios,
cOrregos, lagos ou qualquer outro evento da natureza.

10.Despesas de qualquer natureza, sem autorizacao prévia da Assisténcia 24 horas e

superiores aos limites fixados nas condi¢des particulares.

11.Locacdo de andaime. Caso haja a necessidade de sua utilizacdo, seja por altura

(acima de 7 m), por seguranga ou por possibilidade de danificar o local de acesso, o
pagamento das despesas de locacdo de andaime sera de responsabilidade do
usuario segurado.
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