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Prezado Segurado,

Estamos honrados por confiar em nossos servigos.

A partir de agora, vocé conta com a seguranca e solidez da Companhia que ha mais de 50 anos leva
protecdo e tranquilidade para todo o Brasil.

Nas paginas seguintes vocé encontra as condigdes gerais que regem seu seguro RC Profissional
D&O e estabelecem as normas de funcionamento das coberturas contratadas.

Para todos os fins e efeitos, ndo sdo consideradas contratadas e portanto ndo entendidas como parte
integrante deste contrato de seguro, as coberturas que nédo estiverem devidamente mencionadas e
identificadas na proposta de seguro e na apdlice.

Leia-as atentamente, especialmente os textos em destaque para que vocé possa conhecer todas as
vantagens que este seguro oferece.

Salientamos que para os casos ndo previstos nas condicdes gerais, prevalecerdo as leis que
regulamentam os contratos de seguros no Brasil.

Para estas e outras informagdes, fique a vontade para consultar a Tokio Marine Seguradora ou seu
Corretor de Seguros.

Tokio Marine Seguradora

Versdo: Maio/2017.

Vélida para os seguros comercializados a partir de 04/05/2017.

Este seguro é garantido pela Tokio Marine Seguradora S/A - CNPJ 33.164.021/0001-00
Processos SUSEP n.° 15414.901190/2015-84
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SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DE ADMINISTRADORES E DIRETORES - D&0
(APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES, COM CLAUSULA DE NOTIFICAGOES)
CONDIGOES GERAIS

Clausula 12 - DEFINIGOES

1.1. Para efeito deste seguro, considera-se:

1.1.1. Apdlice a Base de Ocorréncias: no caso do seguro de responsabilidade civil, € aquela que define,
como objeto do seguro, o pagamento e/ou reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou
despendidas, pelo segurado, a titulo de reparagao de danos, estipuladas por sentenca judicial ou arbitral, ou,
por acordo aprovado pela Seguradora, desde que os danos tenham ocorrido durante a vigéncia da apdlice, e
0 segurado pleiteie a garantia no transcorrer deste periodo ou nos prazos prescricionais em vigor.

1.1.2. Apdlice a Base de Reclamagoes: forma alternativa de contratacdo do seguro de responsabilidade
civil, em que se define como objeto do seguro, 0 pagamento e/ou reembolso das quantias, respectivamente,
devidas ou despendidas, pelo segurado, a titulo de reparagédo de danos, estipuladas por sentencga judicial ou
arbitral, ou, por acordo aprovado pela Seguradora, desde que os danos tenham ocorrido durante a vigéncia
da apdlice ou dentro do periodo de retroatividade, se houver, e o terceiro apresente a reclamagao ao
segurado, durante a vigéncia da apdlice, ou no transcorrer do prazo complementar ou suplementar, quando
aplicavel.

1.1.3. Apolice a Base de Reclamagoes com Clausula de Notificagoes: tipo especial de apdlice a base de
reclamagdes que cobre, também, reclamagdes futuras de terceiros prejudicados, relativos a fatos ou
circunstancias, potencialmente danosos, ocorridos entre a data de retroatividade, inclusive, e o término de
vigéncia da apdlice, desde que tais fatos ou circunstancias tenham sido notificados pelo segurado a
Seguradora, durante a vigéncia da apdlice.
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1.1.4. Data-Limite de Retroatividade ou Data Retroativa de Cobertura: data igual ou anterior ao inicio de
vigéncia da primeira de uma série sucessiva e ininterrupta de apdlices a base de reclamacdes, a ser pactuada
pelas partes por ocasido da contratag&o inicial do seguro.

1.1.5. Fato Gerador: qualquer acontecimento que produza danos, garantidos pelo seguro, e atribuidos, por
terceiros pretensamente prejudicados, a responsabilidade do segurado.

1.1.6. Limite Agregado: valor total maximo indenizével por cobertura no contrato de seguro, considerada a
soma de todas as indenizagOes e demais gastos e despesas relacionadas aos sinistros ocorridos, sendo
previamente fixado e estipulado como o produto do limite maximo de indenizagdo por um fator superior ou
igual a um. Os limites agregados estabelecidos para coberturas distintas sdo independentes, ndo se somando
nem se comunicando.

1.1.7. Limite Maximo de Garantia da Apédlice (LMG): representa o limite maximo de responsabilidade da
Seguradora, de estipulagao opcional, aplicado quando uma reclamacao, ou série de reclamagdes decorrentes
do mesmo fato gerador, é garantida por mais de uma das coberturas contratadas. O LMG da apdlice é fixado
com valor menor ou igual a soma dos limites méximos de indenizagdes estabelecidos individualmente para
cada cobertura contratada. Na hipotese de a soma das indenizagdes, decorrentes do mesmo fato gerador,
atingirem o LMG, a apdlice sera cancelada.

1.1.8. Limite Maximo de Indenizagao por Cobertura Contratada (LMI): valor méaximo de responsabilidade
da Seguradora, por cobertura, relativo a reclamagéo, ou série de reclamagdes decorrentes do mesmo fato
gerador. Os limites maximos de indenizagao estabelecidos para coberturas distintas séo independentes, ndo
se somando nem se comunicando.

1.1.9. Notificagdo: especificamente nas apdlices a base de reclamagdes em que se contrata a clausula de
notificacbes, € o ato por meio do qual o segurado comunica a Seguradora, por escrito, durante a vigéncia da
apdlice, fatos ou circunstancias, potencialmente danosos, ocorridos entre a data-limite de retroatividade,
inclusive, e o término de vigéncia da apdlice.

1.1.10. Periodo de Retroatividade: intervalo de tempo limitado inferiormente pela data-limite de
retroatividade, inclusive, e, superiormente, pela data de inicio de vigéncia de uma apdlice a base de
reclamagoes.

1.1.11. Prazo Complementar: prazo adicional para a apresentagao de reclamagdes ao segurado, por parte
de terceiros, concedido, obrigatoriamente, pela Seguradora, sem cobranga de qualquer prémio adicional,
tendo inicio na data de término de vigéncia da apolice, ou na data de seu cancelamento.

1.1.12. Prazo Suplementar: prazo adicional para a apresentagao de reclamagdes ao segurado, por parte de

terceiros, concedido, obrigatoriamente, pela Seguradora, mediante a cobrancga facultativa de prémio adicional,
tendo inicio na data de término do prazo complementar.

Clausula 2% - GLOSSARIO
2.1. Para fins deste seguro, define-se por:

2.1.1. Aceitagao: ato pelo qual a Seguradora analisa o seguro que lhe foi proposto.
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2.1.2. Agravagao do Risco: ato intencional que aumenta a intensidade ou a probabilidade do risco assumido
pela Seguradora.

2.1.3. Ambito Geografico: abrangéncia da cobertura do seguro, ou a extensdo na qual o seguro ou a
cobertura é valida.

2.1.4. Ato Danoso: quebra de obrigagdo de dever estatutario, de confianga ou de garantia de autoridade, e
ainda, negligéncia, impericia ou imprudéncia ou qualquer outro ato ou omissdo danosa, cometida, tentada ou
alegada por:

a) qualquer segurado durante o exercicio de sua respectiva capacidade no interesse do tomador ou qualquer
matéria reclamada contra tal segurado, unicamente em virtude de sua condicdo de diretor ou
administrador do tomador, ou posi¢ao executiva ou gerencial equivalente;

b) qualquer segurado durante o exercicio de sua condi¢do de diretor ou administrador, ou posi¢do executiva
ou gerencial equivalente, de uma entidade externa, contanto que tal entidade externa esteja especificada
na apolice.

2.1.5. Aviso de Sinistro: comunicagdo a Seguradora da ocorréncia de risco coberto pela apélice.

2.1.6. Apdlice: documento que a Seguradora emite apos a aceitagdo da cobertura do risco proposto. Ato
escrito que constitui a prova normal do contrato. Sem prejuizo de outras informagdes previstas neste seguro
e/ou na legislagdo vigente, na apdlice serdo mencionados, pelo menos, 0s seguintes elementos: dados
cadastrais do tomador, e se for o caso, dos segurados e beneficiarios; riscos assumidos; inicio e fim de sua
validade; limite maximo de indenizagao e de garantia; valor do prémio a vista, do prémio total fracionado, taxa
de juros remuneratérios, nimero de parcelas e sua periodicidade. Quando o risco for assumido em
cosseguro, a apdlice indicara a Seguradora que administrara o contrato e representara as demais, para todos
os fins e efeitos.

2.1.7. Beneficios Trabalhistas:

a) beneficios ndo pecuniarios, inclusive, mas néo limitados, ao uso de veiculo do tomador, despesas de
viagem, seguro salde, habitacao, telefonia e treinamento, e ainda, com o uso de aparelhos portateis de
informatica, e de outros equipamentos necessarios ao exercicio das atividades exercidas pelo segurado
com o tomador;

b) op¢des de agbes e quotas, ou qualquer outra compra, aquisicao ou opgdes de venda de agdes ou quotas
do tomador;

c) incentivos ou prémios diferenciados ou qualquer outro tipo de premiagdo, exceto salarios, bénus e
remuneragoes;

d) encargos ou beneficios de qualquer outro tipo, exceto salarios, bonus, remuneragdes, pagamentos
atrasados ou adiantamentos destes.

2.1.8. Clausulas Especificas: clausulas que alteram as condicdes gerais e/ou especiais e/ou particulares de
um plano de seguro, modificando ou revogando disposigdes j& existentes, ou ainda, introduzindo novas
disposices e eventualmente ampliando ou restringindo a garantia securitdria. As clausulas especificas
também sdo denominadas clausulas particulares.

2.1.9. Comissao de Valores Mobiliarios: entidade autarquica em regime especial, vinculada ao Ministério da
Fazenda, com personalidade juridica e patriménio préprio, dotada de autoridade administrativa independente,
auséncia de subordinagéo hierarquica, mandato fixo e estabilidade de seus dirigentes, e autonomia financeira
€ orgamentaria.
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2.1.10. Condigoes Contratuais: condigdes gerais, condi¢des especiais, condicdes particulares e clausulas
especificas de um plano de seguro.

2.1.11. Condicdes Especiais: conjunto de clausulas aplicaveis as coberturas basicas de um plano de
seguro, que eventualmente alteram as condi¢des gerais.

2.1.12. Condigoes Gerais: conjunto de clausulas, comuns a todas as coberturas de um plano de seguro, que
estabelecem as obrigagdes e os direitos das partes contratantes.

2.1.13. Condigdes Particulares: conjunto de clausulas que alteram as condigbes gerais e/ou especiais de
um plano de seguro, modificando ou revogando disposigdes ja existentes, ou ainda, introduzindo novas
disposicoes e eventualmente ampliando ou restringindo a garantia securitaria.

2.1.14. Controlada: sociedade ou pessoa juridica em que o tomador:

a) detenha, direta ou indiretamente, mais de 50% (cinquenta por cento) dos direitos de votos;

b) tenha direito a nomear a maioria dos membros do conselho de administragéo, ou equivalente;

c) tenha direito, segundo acordo por escrito com outros acionistas, a nomear a maioria dos membros do
conselho de administragdo, ou equivalente.

2.1.15. Corretor de Seguros: pessoa fisica ou juridica, legalmente autorizada pela Superintendéncia de
Seguros Privados - SUSEP, para intermediar € promover a realizagdo de contratos de seguros.

2.1.16. Custos de Defesa: despesas com acompanhamento processual ou apresentacdo de recursos,
manifestacdes ou petigdes judiciais ou administrativas de qualquer espécie, e ainda, emolumentos, custas
judiciais, honorérios advocaticios de defesa, despesas em juizo arbitral (inclusive com a nomeagdo de
arbitros), e outras despesas direta ou indiretamente relacionados com o processo na esfera civel, trabalhista,
administrativa, criminal ou arbitral, incluindo, honorarios de consultores, peritos e comissarios independentes
de perdas com o unico propésito de contestar a responsabilidade do segurado. Incluem-se nesta defini¢éo, o
custo da interposigéo de recurso de multas e penalidades pecuniérias € ndo pecuniérias contra o segurado,
como também, custas judiciais e honorarios de sucumbéncia que advenham de sentenga judicial ou arbitral,
ou, quando tais custas e honorarios tenham sido autorizadas de modo expresso pela Seguradora.
Excluem-se, no entanto, desta definicdo as quantias relativas a remuneragédo de qualquer outro beneficio do
segurado ou de empregados do tomador.

2.1.17. Danos: reclamagéo contra o segurado, em consequéncia de risco coberto pela apolice, englobando:

a) indenizagéo aos terceiros prejudicados, incluindo lucros cessantes e danos punitivos ou exemplares e de
porcdo multiplicada de danos mdltiplos, em caso de jurisdi¢es que reconhegam tal instituto;

b) indenizagdo resultante de acordo, entre o segurado e os terceiros prejudicados, com a concordancia
prévia e expressa da Seguradora, incluindo, mas n&o limitado, a termo de ajustamento de conduta e termo
de compromisso;

c) custos de defesa.

2.1.18. Dano Ambiental: degradagdo do meio ambiente, causada por fatos ou atos nocivos aos ciclos
biol6gicos.

2.1.19. Dano Corporal: lesdo exclusivamente fisica causada ao corpo da pessoa, incluindo morte, invalidez,
doenca ou enfermidade, e ainda, dano mental, aflicdo ou choque destas resultantes.

2.1.20. Dano Material: dano fisico a propriedade tangivel, inclusive todas as perdas materiais relacionadas
com o uso dessa propriedade.
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2.1.21. Dano Moral: leséo, praticada por outrem, ao patrimdnio, psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais
amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento, desconforto e/ou
humilhacdo, independente da ocorréncia simulténea de dano material e/ou corporal. Para as pessoas
juridicas, o dano moral esta associado a ofensas ao nome ou a imagem da empresa, normalmente gerando
perdas financeiras indiretas, ndo contabilizaveis, independente da ocorréncia de outros danos.

2.1.22. Dolo: intencao de praticar um mal que é capitulado como crime, seja por agdo ou omissao, ou ainda,
vicio de consentimento caracterizado pela inten¢éo de prejudicar ou fraudar outrem.

2.1.23. Emolumentos: soma em dinheiro paga a Seguradora, relativo ao adicional de fracionamento e
imposto sobre operagdes financeiras.

2.1.24. Endosso: documento que faz parte integrante e inseparavel do contrato de seguro, que a Seguradora
emite apds a aceitagdo de alteracdo na apolice, acordada entre as partes, ou, determinada em razéo das
disposicdes constantes nas condi¢des contratuais.

2.1.25. Entidade Externa: entidade listada na apdlice como tal, excetuando-se instituicdes financeiras,
Seguradoras e entidades de previdéncia complementar.

2.1.26. Foro: no contrato de seguro, refere-se a localizagao do érgao do poder judiciario a ser acionado em
caso de litigios oriundos do contrato; jurisdigéo, algada. Sinénimo: férum.

2.1.27. Importancia Segurada: no seguro de responsabilidade civil, € o valor estabelecido pelo segurado
como limite méximo de seu direito ao pagamento e/ou reembolso, respectivamente, das quantias devidas
elou despendidas, na reparacdo de danos, involuntariamente causados a terceiros, e/ou nas agdes
empreendidas, com o objetivo de evita-los ou de minorar seus efeitos, contanto que tais danos sejam
decorrentes de fatos geradores cobertos pela apdlice.

2.1.28. Indenizagao: contraprestacdo da Seguradora em consequéncia da realizagdo de risco coberto pela
apolice.

2.1.29. Participagdo Obrigatoria do Segurado em Caso de Sinistro: percentual do valor da indenizacéo
que fica sempre a cargo do segurado.

2.1.30. Perdas: Vide “danos”.

2.1.31. Periodo Indenitario: prazo maximo em que determinadas despesas serdo indenizadas pela
Seguradora, contado a partir da ocorréncia de um risco coberto pela apdlice.

2.1.32. Praticas Trabalhistas: reclamacao de indenizagao contra o segurado, realizada e mantida por ou em
nome de empregado, ex-empregado, futuro ou potencial empregado do tomador, baseado em dispensa ou
rescisdo de contrato de trabalho, supostamente injusta ou ilegal, quer seja real ou presumida; falha do
empregador relacionada a contratagéo, promogao, avaliagao ou privagdo injusta de oportunidades da carreira,
incluido questdes relativas a indisciplina e estabilidade; assédio moral ou sexual no local do trabalho; invasao
de privacidade, difamacao e retaliagéo.

2.1.33. Prémio: soma em dinheiro paga a Seguradora, para que esta assuma a responsabilidade de um
determinado risco ou conjunto de riscos.
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2.1.34. Prescrigao: perda de direito de propor uma agéo depois de ultrapassado o prazo que a lei determina
para reclamar-se um interesse.

2.1.35. Proponente: tomador.

2.1.36. Proposta: documento no qual o proponente expressa a sua vontade em contratar, alterar ou renovar
uma apdlice, podendo ser por ele preenchida e assinada, pelo seu representante, ou corretor de seguros
habilitado. Na proposta deverao constar os elementos essenciais do interesse a ser garantido e do risco.

2.1.37. Reclamagéo: reivindicag&o ou requerimento escrito ou processo arbitral, judicial ou administrativo,
incluindo, mas ndo limitado, aqueles de natureza civil, trabalhista, tributaria ou previdenciaria, contra o
segurado, em consequéncia de atos danosos resultantes de sua responsabilidade pessoal, solidaria ou
subsidiaria, ou ainda, devido a desconsideracdo da personalidade juridica. Se os atos danosos forem
atribuidos a responsabilidade civil do segurado e decorrer de fato gerador coberto sob os termos das
condigdes contratuais e demais disposi¢oes expressas na apdlice, trata-se de um “sinistro”. Na hipétese de o
fato gerador néo ter sido previsto, ou estar previsto como riscos ndo cobertos e prejuizos ndo indenizaveis, é
denominado “atos danosos n&o cobertos’, ou, ainda, “evento ndo coberto’, estando a Seguradora, neste
caso, isenta de responsabilidade.

2.1.38. Regulagdo e Liquidagdo de Sinistro: processo através do qual a Seguradora analisa as
circunstancias do evento para fins de enquadramento do direito ou ndo a garantia securitaria.

2.1.39. Reintegragao: restabelecimento da importancia original segurada apds um sinistro com pagamento
da correspondente indenizagéo pela Seguradora.

2.1.40. Risco: evento futuro, possivel e incerto, que independente da vontade das partes contratantes e
contra o qual é feito o seguro. O risco pode se classificar em coberto e ndo coberto

2.1.41. Risco Coberto: aquele que esta ao abrigo de uma apdlice em vigor e em consonancia com todas as
suas condicdes e clausulas.

2.1.42. Risco Nao Coberto: aquele que se encontra relacionada dentre os riscos ndo seguraveis pelas
condigdes e clausulas da apdlice; aqueles que a Seguradora ndo admite cobrir ou que a lei proibe que
possam ser objeto do seguro. Tem dupla natureza, podendo ser terminantemente excluido ou podendo ser
incluido na cobertura do seguro, em casos especiais, mediante a cobranca de prémio adicional.

2.1.43. Segurado:

a) pessoa fisica que tenha sido, seja ou venha a ser durante a vigéncia da apolice, membro do conselho de
administragéo, da diretoria, do conselho fiscal ou de qualquer outro 6rgdo estatutario ou criado pelo
contrato ou estatuto social do tomador, ou de quaisquer de suas controladas e/ou subsidiarias, ou ainda,
qualquer pessoa fisica que tenha poderes de representacdo perante terceiros ou cujo cargo ou fungéo
implique representagédo de fato ou de direito do tomador, ou de quaisquer de suas controladas e/ou
subsidiarias:

b) cdnjuge ou companheiro(a) em unido estavel do segurado, relacionada a uma reclamagao de indenizagéo
decorrente de um ato danoso cometido pelo segurado e coberto por este seguro;

c) herdeiro ou representante de segurado falecido, incapaz ou insolvente, ou seu espdlio, conforme o caso,
contanto que relacionada a uma reclamacao de indenizagao decorrente de um ato danoso cometido pelo
segurado e coberto por este seguro.
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2.1.44. Seguradora: pessoa juridica legalmente constituida para assumir e gerir riscos especificados na
apdlice. Aquela que paga a indenizagao na ocorréncia de risco coberto pela apolice.

2.1.45. Seguro: contrato pelo qual a Seguradora se obriga, mediante o recebimento do prémio, a indenizar a
quem de direito, por prejuizos consequentes da ocorréncia de riscos cobertos sob os termos das condigdes
contratuais e demais disposi¢Oes expressas na apdlice.

2.1.46. Sinistro: realizagao de risco abrangido sob os termos das condigdes contratuais e demais disposi¢des
expressas na apdlice.

2.1.47. Subsidiaria: vide “controlada”.
2.1.48. Terceiro: qualquer pessoa fisica ou juridica que nao seja o tomador ou o préprio segurado.

2.1.49. Tomador: pessoa juridica, suas controladas e/ou subsidiarias. E aquele que contrata o seguro e se
responsabiliza pelo pagamento do prémio, ficando investido de poderes de representagdo dos segurados
perante a Seguradora. N&o obstante, os direitos e deveres poderdo ser exercidos pelo proprio segurado,
quando assim o desejar, especialmente em relagdo a notificacdo de sinistros e/ou expectativas de sinistros,
bem como no direito do prazo complementar ou suplementar, se for o caso, sem a necessidade de prévia
anuéncia do tomador.

2.1.50. Valores Mobiliarios: no caso do Brasil, conforme definido no artigo 2° da lei 6385, de 7 de dezembro
de 1976, e modificagbes posteriores, assim como na legislagéo infra legal do Conselho de Valores Mobiliarios,
bem como de qualquer legislacao ou regulamentacédo equivalente em outras jurisdi¢des.

2.1.51. Vigéncia: periodo de validade da cobertura da apolice e de endossos a ela referentes.
Nota: Exceto quando o contexto dispuser de outra forma, os termos empregados neste glossario:
a) na forma singular inclui o plural e vice-versa;

b) na forma masculina inclui a feminina e a neutra e vice-versa.

Clausula 3* - OBJETIVO DO SEGURO

3.1. A Seguradora, subordinada aos termos destas condigdes gerais, € em conformidade com as condigdes
especiais, condigdes particulares, clausulas especificas e demais disposigdes expressas na apdlice, assume
0 compromisso de garantir, 0 pagamento e/ou reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou
despendidas, pelo segurado, nas reparagdes de danos, involuntariamente causados a terceiros, e/ou nas
acOes emergenciais empreendidas, com o objetivo de evita-los ou de minorar seus efeitos, contanto que
satisfeitas as seguintes circunstancias:

a) que as reparagdes e despesas acima aludidas sejam consequentes da realizagdo de riscos abrangidos
pelas coberturas contratadas na apdlice, ocorridos durante a sua vigéncia, ou durante o periodo de
retroatividade, se houver;

b) que as reclamagdes dos terceiros prejudicados tenham sido formalizadas durante a vigéncia da apdlice, ou
durante os prazos complementar e suplementar, quando aplicaveis;

c) que o valor das reparagdes haja sido fixado por sentenca judicial ou arbitral, transitada em julgado, ou
ainda, em acordo, entre ele e os terceiros prejudicados, com a anuéncia e concordancia expressa da
Seguradora;

d) que as despesas incorridas com agles emergenciais, sejam comprovadas, ou, na auséncia de
comprovantes, confirmadas por vistoria de sinistro ou pericia técnica realizada pela Seguradora ou por
intermédio de terceiros nomeados. Tais despesas (agcdes emergenciais) correrdo por conta da Seguradora
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através de coberturas especificas, quando solicitadas formalmente pelo segurado, ou, na auséncia destas,
dentro do limite maximo de indenizagao fixado para cada cobertura convencionada neste contrato;

e) que a soma do valor das reparacdes com as despesas acima aludidas NAO EXCEDA, na data da
liquidagéo do sinistro, o valor, entdo vigente, do limite maximo de indenizagéo, ou, quando aplicavel, do
limite agregado ou do limite maximo de garantia. Na hipotese desta soma ultrapassar os referidos limites,
0 excesso ficara a cargo do segurado.

3.2. A expressao “a¢bes emergenciais” abrange:

a) as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas para evitar risco iminente e que seria coberto
pelo presente seguro, a partir de um incidente, sem as quais os riscos cobertos e descritos na apélice
seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada qualquer situacdo aos exatos termos das
coberturas efetivamente contratadas;

b) as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas, apds a ocorréncia de sinistro, de modo a
minorar Ihe as consequéncias, evitando a propagagao dos riscos cobertos, salvando e protegendo os bens
ou interesses descritos na apolice.

3.3. Para todos os fins e efeitos, ndo sdo consideradas como “agdes emergenciais” as despesas incorridas

com:

a) manutengao, seguranga, conserto, renovagao, reforma, substituicdo preventiva, ampliacdo, implantagéo de
ferramentas de controles e gestdo de riscos (incluindo, mas n&o limitado, aos processos de auditoria
interna e externa), e outras medidas diretamente relacionadas com o ramo de atividade do tomador, suas
controladas e/ou subsidiarias, ou ainda, de entidades externas quando expressas na apolice;

b) custos de investigagdo incorridos e necessarios em razdo de um eventual sinistro ou expectativa de
sinistro, quer seja pelo segurado, quer seja por terceiros agindo em seu nome;

c) medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, entendidas como sendo
providéncias tomadas sem qualquer relagdo direta com incidente coberto pelo seguro, assim como quando
tais providéncias forem tomadas de maneira extemporanea. O segurado se obriga a avisar imediatamente
a Seguradora, qualquer incidente, ou ao receber uma notificagcdo ou ordem de uma autoridade competente
que possa gerar pagamento de indenizagdo nos termos aqui estabelecidos. Além disso, 0 segurado se
obriga a executar tudo o que lhe for exigido para limitar as despesas ao que seja necessario e
objetivamente adequado para conter o evento. O segurado suportard as despesas efetuadas para a
contengéo de riscos ndo abrangidos pelas coberturas contratadas na apélice. Na hipdtese de o segurado
adotar medidas para o salvamento e contengéo de riscos cobertos e ndo cobertos por este contrato, as
despesas serdo rateadas proporcionalmente entre Seguradora e segurado.

Clausula 42 - AMBITO GEOGRAFICO

As disposicdes deste seguro aplicam-se exclusivamente as reivindicagdes apresentadas no Territorio
Brasileiro, relativas a sinistros ocorridos em qualquer parte do mundo, a menos que de outro modo expresso
na apolice.

Clausula 5% - COBERTURAS DO SEGURO

5.1. Este seguro é constituido de cobertura basica e de coberturas adicionais.

5.2. E obrigatéria a contratagdo da cobertura basica.
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5.3. As coberturas adicionais estao vinculadas a cobertura basica e subordinadas ao pagamento de prémio
complementar, ndo podendo, em hipdtese alguma, serem contratadas isoladamente.

5.4. As clausulas especificas serao inseridas na apdlice, de comum acordo entre as partes, porém, sempre
vinculadas a contratagéo da cobertura basica ou adicional correspondente.

5.5. Para todos os fins e efeitos, ndo sdo consideradas contratadas, portanto, ndo entendidas como parte
integrante deste seguro, as coberturas basicas, coberturas adicionais e clausulas especificas que néo
estiverem devidamente mencionadas e identificadas na apdlice e/ou seus endossos.

Clausula 62 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO POR COBERTURA CONTRATADA

6.1. A importancia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizag&o representa, em relagéo a
cada cobertura contratada, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, independentemente do
numero de segurados e/ou terceiros envolvidos.

6.2. Nao obstante, para cada cobertura contratada, fica estabelecido um segundo valor maximo de
indenizagdo, denominado “limite agregado”, que representa o valor até qual a Seguradora respondera,
quando considerada a soma de todas as indenizagdes e demais gastos e despesas relacionadas aos sinistros
abrangidos pela cobertura correspondente, atendidas as demais disposi¢des deste seguro.

6.2.1. O limite agregado € definido como igual ao produto do valor inicialmente pactuado para o limite méaximo
de indenizagdo da cobertura correspondente, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado,
estabelecido nas condigbes especiais ou particulares.

6.2.2. Na hipotese de ndo haver, nas condicdes especiais ou particulares, referéncia aos fatores
multiplicativos mencionados no subitem anterior (6.2.1), esses serdo supostos iguais a 1 (um), salvo
disposi¢cdo em contrario, expressamente convencionada na apdlice.

6.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite méximo de indenizagéo, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposicdes deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros relativos a cobertura correspondente, independentemente do nimero de segurados e/ou terceiros
envolvidos, ressalvada, porém, a variagdo destes valores, conforme a seguir disposto:

6.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizag&o, serao fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenca entre o limite agregado vigente na data da liquidagao
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite méximo de indenizagéo para a cobertura correspondente, definido como o MENOR dos
seguintes valores:
b.1) o limite méximo de indenizag&o inicialmente contratado; ou
b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

6.4. Se as indenizagdes e demais gastos e despesas relacionadas aos sinistros ocorridos exaurir o vigente
limite agregado, a cobertura correspondente sera automaticamente cancelada, ndo sendo devida qualquer
restituicdo de prémio, mas o seguro continuard em vigor em relagdo aquelas cujos respectivos limites
agregados n&o tenham sido esgotados.

6.5. Na hipotese do sinistro ser amparado por mais de uma das coberturas contratadas na apdlice, de tal
forma que ndo possa ser feita, de forma inequivoca, a distribuicdo das respectivas responsabilidades, esta
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sera decidida por acordo entre as partes.

6.6. Para todos os fins e efeitos, fica estipulado, que se os danos ocasionados a terceiros, forem decorrentes
de um mesmo fato gerador, produzindo varias reclamacdes, e, em consequéncia destas o segurado
reivindicar diversas vezes a garantia, sempre na mesma cobertura, TODOS OS PLEITOS CONSIDERADOS
PROCEDENTES SE CONSTITUIRAO EM UM UNICO SINISTRO, QUALQUER QUE SEJA O NUMERO DE
SEGURADOS E/OU TERCEIROS ENVOLVIDOS.

6.7. Tanto o limite maximo de indenizagdo, como o limite agregado de cada cobertura contratada NAO SE
SOMAM NEM SE COMUNICAM, sendo estipulados, particularmente para cada uma delas.

6.8. Conforme mencionado nos subitens 6.1 e 6.3 anteriores, a inclusdo nesta apodlice de mais que um
segurado nao representa ampliag&o ou aumento do limite maximo de indenizagdo ou do limite agregado.

Clausula 72 - INCLUSAO DE COBERTURA E/OU AUMENTO DO LIMITE MAXIMQ DE INDENIZAGAO POR
COBERTURA CONTRATADA E/OU DO LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE

7.1. Na hipétese de aceitagédo, pela Seguradora, de aumento dos limites maximos de indenizagdo das

coberturas contratadas e/ou do limite méximo de garantia, ou ainda, no caso de incluséo de novas coberturas,

durante a vigéncia da apdlice, ou, por ocasido de sua renovagdo, para fins de garantia securitaria sera
adotado o critério restritivo, ou seja:

a) os novos limites serdo aplicados apenas para as reclamacdes relativas a danos que venham ocorrer a
partir da data de sua implementagao, prevalecendo os limites anteriores para as reclamagdes relativas aos
danos ocorridos anteriormente aquela data e a partir da data limite de retroatividade;

b) as novas coberturas serdo consideradas apenas para as reclamagdes relativas a danos que venham
ocorrer a partir da data de sua contratagéo.

Clausula 82 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE

8.1. A responsabilidade da Seguradora em relacdo a soma das indenizagGes individuais, vinculados a
sinistros decorrentes de um mesmo fato gerador, e garantidos por mais de uma das coberturas contratadas,
nao excedera, em hipotese alguma, o limite maximo de garantia expresso na apdlice, independentemente do
numero de segurados envolvidos e/ou terceiros reclamantes.

8.2. Se ndo houver previsdo na apolice do limite maximo de garantia, as coberturas contratadas garantirao,
independentemente, até os respectivos limites maximos de indenizagdo vigentes, os sinistros de sua
competéncia, atendidas as demais disposi¢des deste seguro.

8.3. Na hipotese de ocorréncia de sinistros independentes, cujos valores pagos reduzam os limites maximos
de indenizagao vigentes, nos termos do subitem 6.3.1 destas condicdes gerais, de tal forma que a sua soma
se torne MENOR ou IGUAL ao limite maximo de garantia expresso na apdlice, este sera cancelado, devendo
ser obedecidas, a partir de entéo, as disposi¢des do subitem anterior (8.2).

8.4. Na hipétese de a soma das indenizagdes, decorrentes do mesmo fato gerador, atingirem o limite maximo
de garantia, a ap6lice sera cancelada, ndo sendo devida qualquer restituicao de prémio.

8.5. Conforme mencionado no subitem 8.1 anterior, a incluséo nesta apdlice de mais de um segurado néo
representara ampliacdo ou aumento do limite maximo de garantia, caso previsto.
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Clausula 9 - RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

9.1. A Seguradora néo respondera pelas reclamagdes de indenizagao relativas a danos, despesas, gastos ou
outros custos, destinados a financiar, promover, incentivar ou que estejam em conexao direta ou indireta com
0s seguintes eventos:

a) atos de hostilidade ou de guerra, declarada ou ndo, conspiragdo, subversdo, rebelido, insurreigdo, guerra
civil, guerrilha, revolugdo ou poder usurpado;

b) ato praticado por qualquer pessoa agindo por conta de, ou em ligagdo com qualquer organizagao, cujas
atividades visem derrubar pela for¢a o governo ou instigar a sua queda;

c) atos terroristas, independente de seu propdsito, quando reconhecido como atentatorio a ordem publica
pela autoridade competente;

d) nacionalizagdo, confisco, requisicdo ou destruicdo ordenada por qualquer autoridade legalmente
constituida;

e) ataque cibernético e de armas eletronicas;

f) falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador e/ou sistema de
computagdo eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente interpretar e/ou processar e/ou
distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de calendario, ainda que continue a
funcionar corretamente ap6s aquela data. Da mesma forma, a Seguradora nédo responderd pelas
reclamagdes de indenizagdo decorrentes de qualquer ato, falha, inadequagao, incapacidade, inabilidade
ou decisdo do segurado ou de terceiros, relacionado com a nao utilizagdo ou néo disponibilidade de
qualquer propriedade ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de
reconhecimento, interpretagao ou processamento de datas do calendario;

g) uso ndo autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros, como também, pela
violagao de direitos autorais;

h) uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ndo aprovadas pelos 6rgdos ou
autoridades competentes.

Clausula 10? - FORMA DE CONTRATAGAO

Todas as coberturas deste seguro séo contratadas a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO, isto €, sem aplicagéo
de rateio, respondendo a Seguradora, respeitada as demais clausulas e disposicdes deste seguro, pelos
prejuizos cobertos, até o limite méximo de indenizagéo, ou, quando aplicavel, do limite agregado ou limite
méaximo de garantia.

Clausula 112 - CONTRATAGAO DO SEGURO

11.1. A contratagéo deste seguro devera ser precedida da entrega de proposta a Seguradora, preenchida e
assinada pelo interessado, por seu representante, ou corretor de seguros habilitado, contendo os elementos
essenciais do interesse a ser garantido e do risco, observada a vigéncia minima de 1 (um) ano, exceto nos
casos em que o interessado pretenda fazer coincidir o término de vigéncia do seguro de responsabilidade civil
de administradores & diretores - D&O (apdlice a base de reclamagdes, com clausula de notificagdes), com o
vencimento de outras apdlices contratadas nesta Seguradora.

11.1.1. A aceitagéo do seguro estara sujeita a analise do risco por parte da Seguradora, conforme estabelece
a clausula 142 destas condicdes gerais.
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11.1.2. O signatério da proposta, doravante, sera denominado “proponente”.

11.2. A Seguradora devera fornecer, obrigatoriamente, protocolo que identifique a proposta por ela
recepcionada, com indicacdo da data e hora, salvo para aquela que ndo satisfaga a todos os requisitos
formais estabelecidos para seu recebimento, previamente a anélise. Nesta hipétese, a proposta néo sera
recepcionada, mas sim devolvida ao proponente ou ao seu representante, por intermédio do corretor de
seguros, para atendimento das exigéncias informadas.

11.3. Se 0s bens ou riscos a serem cobertos ja estiverem garantidos, no todo ou em parte, por outro seguro,
contratado nesta ou em outra Seguradora, fica o proponente obrigado, SOB PENA DE PERDER O DIREITO
A INDENIZACAO, a comunicar tal fato, por escrito, as Seguradoras envolvidas.

Clausula 12* - DECLARAGAO DE PERIODO DE RETROATIVIDADE

Por ocasido da aceitagdo da proposta, se houver previsdo de periodo de retroatividade anterior ao inicio de
vigéncia da primeira de uma série ininterrupta ou sucessiva de apdlices, o proponente devera apresentar
obrigatoriamente a Seguradora, declaragéo preenchida e assinada, informando sobre a ocorréncia, durante o
proposto periodo de retroatividade, de quaisquer fatos ou atos que possam dar origem, no futuro, a uma
reclamagéo garantida pelo presente seguro. A declaragdo de que trata esta clausula é aplicavel tanto na
contratacao inicial da apélice a base de reclamagdes, quando acordado periodo de retroatividade, quanto na
hipétese de transferéncia da apdlice para outra Seguradora, se houver manutencédo, ainda que parcial, do
periodo de retroatividade do seguro transferido.

Clausula 132 - TRANSFERENCIA DE APOLICE

13.1. Em caso de aceitagao da transferéncia plena dos riscos compreendidos em apdlice de outra congénere,
a Seguradora podera, mediante cobranga de prémio adicional e desde que ndo tenha havido solugdo de
continuidade do seguro, admitir o periodo de retroatividade de cobertura do contrato anterior, atentado, no
entanto, que:

a) fixada data-limite de retroatividade igual ou anterior a da apdlice vencida, a Seguradora precedente ficara
isenta da obrigatoriedade de conceder o prazo complementar e suplementar;

b) se a data-limite de retroatividade fixada na nova apdlice, for posterior a data-limite de retroatividade
precedente, 0 segurado, na apolice vencida, tera direito a concessao de prazo complementar e, quando
contratado, de prazo suplementar. Nesta hipdtese, a aplicagdo do prazo complementar e suplementar
ficardo restritos a apresentacdo das reclamagdes de terceiros relativos aos danos ocorridos no periodo
compreendido entre a data-limite de retroatividade precedente, inclusive, e a nova data-limite de
retroatividade.

Clausula 142 - ACEITAGAO OU RECUSA DE PROPOSTA

14.1. A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a proposta, contados a partir da
data de seu recebimento, seja para novo seguro, renovacéo ou alteragcdes que impliquem modificagcdo do
risco ou das condigdes de garantia da apdlice. No decorrer deste periodo, fica facultado a Seguradora o
direito de solicitar ao proponente ou a seu representante, por intermédio do corretor de seguros, documentos
elou informagdes complementares, suspendendo-se aquele prazo a cada novo pedido, voltando a correr a
partir da data em que se der o completo atendimento das exigéncias formuladas. Esta solicitagdo
complementar, dentro do prazo de manifestacdo da proposta, s6 podera ser feita uma Unica vez no caso de
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proponente pessoa fisica, e mais de uma no caso de proponente pessoa juridica, desde que, neste ultimo
caso, a Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos.

14.2. Nenhuma alteragdo na proposta tera validade se néo for feita por escrito, com a concordancia entre as
partes. Nao sera admitida a presuncdo de que a Seguradora possa ter conhecimento de circunstancias que
nao constem da proposta, ou que ndo tenham sido comunicadas posteriormente, por escrito.

14.3. Quando a aceitagcdo da proposta depender de contratagdo de cobertura de resseguro facultativa, o
prazo fixado no subitem 14.1 sera suspenso até que o ressegurador se manifeste formalmente, sendo vedado
0 recebimento ou a cobranga, total ou parcial, do prémio até que seja integralmente concretizada a cobertura
de resseguro e confirmada a aceitagdo da proposta. A Seguradora dentro daquele prazo devera informar, por
escrito, ao proponente, a seu representante ou corretor de seguros, tal eventualidade, ressaltando a
consequente inexisténcia da cobertura enquanto perdurar a suspensao.

14.4. A auséncia de manifestagdo, por escrito, da Seguradora, no prazo fixado no subitem 14.1, caracterizara
a aceitagao tacita do seguro.

14.5. Em caso de n&o aceitagdo da proposta, a Seguradora deverd, dentro do prazo previsto no subitem 14.1,

concomitantemente:

a) comunicar o fato, por escrito, ao proponente, a seu representante ou corretor de seguros, especificando 0s
motivos da recusa;

b) conceder, somente para a proposta que tenha sido recepcionada com adiantamento de valor para
pagamento parcial ou total do prémio, desde que néo contrarie o que dispde o subitem 14.3, cobertura por
mais 2 (dois) dias Uteis contados a partir da data em que o proponente, seu representante ou corretor de
seguros, tiver conhecimento formal da recusa;

c) restituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da data da formaliza¢&o da recusa, o valor do
pagamento de prémio porventura efetuado, deduzido a parcela relativa ao periodo de cobertura do seguro,
e atualizado, ap6s o transcurso daquele prazo, pela variagéo positiva do IPCA / IBGE, ou, caso este seja
extinto, pelo INPC/IBGE, calculada entre o ultimo indice publicado antes da data da formalizacdo da
recusa e aquele publicado imediatamente anterior a data da efetiva restituigéo.

14.6. Se for verificado o recebimento indevido de prémio, a Seguradora devera restituir o valor do pagamento
efetuado, atualizado pela variagao positiva do IPCA / IBGE, ou, caso este seja extinto, pelo INPC/IBGE,
calculada entre o ultimo indice publicado antes da data do recebimento do prémio e aquele publicado
imediatamente anterior a data da efetiva devolugdo. Equipara-se a recebimento indevido do prémio o valor
eventualmente pago durante o periodo de suspenséo de cobertura a que se refere o subitem 14.3 destas
condicdes gerais.

Clausula 15% - INSPECAO

15.1. Em aditamento ao subitem 14.1, fica ajustado que:

a) a Seguradora, por conta prépria ou por intermédio de terceiros nomeados, se reserva o direito de
inspecionar as operagdes e/ou as ferramentas de controles e gestao de riscos que estejam diretamente
relacionadas com este seguro, previamente a sua contratagdo, ou, a qualquer tempo, durante a vigéncia
da apdlice, por sua opgao, para fins de verificagéo de tais operagdes e/ou controles, ou ainda, caso haja
alteragdes que impliguem modificagdo do risco ou das condigdes de garantia contratadas na apdlice, como
também, na eventualidade de pagamento de parcela de prémio em atraso, ou, para constatacdo de

“a0

atendimento ao disposto na alinea “c” desta clausula;
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b) o proponente / tomador se obriga a fornecer os esclarecimentos, documentos e provas que lhe forem
pedidos, devendo facilitar o desempenho das tarefas do representante da Seguradora, acompanhando-o
pessoalmente, ou através de preposto credenciado;

c) baseada no relatorio de inspecédo, a Seguradora podera requerer do proponente / tomador, para fins de
aceitacdo, adequacdes nas operagdes e/ou ferramentas de controles e gestéo de riscos, ou, em caso de
aceitagao, estipular, por escrito, prazo habil para execucao de tais medidas durante a vigéncia da apolice;

d) o proponente / tomador se obriga:

d.1) a atender as exigéncias que a Seguradora lhe faga apds cada inspecdo, nos prazos por ela
determinados, SOB PENA DE PERDER O DIREITO A INDENIZAQAO, caso o sinistro seja
consequente ou agravado em razéo de exigéncia ndo cumprida;

d.2) em solicitar a realizagdo de uma nova inspe¢éo, a Seguradora, t&o logo concluida as adequagdes por
ela requeridas;

e) findo o prazo-limite, sem que tenham sido adotadas as exigéncias da Seguradora, fica a ela facultado o
direito de prorrogar o prazo para atendimento, de restringir ou de cancelar a cobertura, observadas, neste
ultimo caso, as disposicdes da cladusula 212 destas condicdes gerais;

f) se por ocasido da regulagéo e liquidagédo de sinistro, for constatado que as alteragdes requeridas pela
Seguradora nos termos desta cldusula, ou as ferramentas de controles e gestdo de riscos preexistentes a
contratagao do seguro e que serviram de base para sua aceitagdo, nao foram utilizadas, ou, ndo estavam
sendo utilizadas, total ou parcialmente, a que titulo for, por negligéncia ou deciséo do tomador, ou ainda,
se encontravam em condigdes diferentes dos apontados no relatério de inspegdo, e por essa razéo
contribuiu para a extensdo dos danos e/ou as consequéncias do evento, tal fato sera equiparado a
agravacao do risco, portanto, sujeito as disposi¢des dos subitens 32.2 e 32.3 destas condicdes gerais.

15.2. O direito da Seguradora em realizar as inspegdes e a execugdo destas e seus relatérios ndo serdo
considerados como uma iniciativa em nome ou em beneficio de quem quer que seja, no sentido de
determinar ou garantir que as referidas operagdes e/ou ferramentas de controles e gestao de riscos estejam
dentro das normas determinadas por érgdos ou autoridades competentes.

Clausula 162 - APOLICE E VIGENCIA DO SEGURO

16.1. A Seguradora emitirda a apdlice em até 15 (quinze) dias ap6s a data de aceitagdo da proposta,
passando, o entdo, “proponente”, a denominar-se “tomador”.

16.2. A apdlice tera seu inicio e término de vigéncia as 24h00 das datas nela indicada para tal fim, respeitado

que:

a) para apdlice cuja proposta tenha sido protocolada sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia
coincidira com a data de aceitagdo da proposta pela Seguradora, ou com data distinta desde que
expressamente acordada entre as partes;

b) para apdlice cuja proposta tenha sido protocolada, com adiantamento de valor para futuro pagamento
parcial ou total do prémio, o inicio de vigéncia coincidira com a data do recebimento da proposta pela
Seguradora, salvo quando houver recebimento indevido de prémio, conforme definido no subitem 14.6
destas condigdes gerais.

16.3. Além da sua vigéncia, na apélice constara obrigatoriamente, o periodo de retroatividade ou a data-limite
de retroatividade do contrato, ou de cada cobertura, quando couber.

16.4. Sao documentos deste seguro a proposta, e a apdlice com seus anexos. No caso da proposta ter sido
precedida de cotagao realizada pela Seguradora, toda a documentagéo entregue e as informagdes prestadas
serdo consideradas como parte integrante e inseparavel deste contrato, para todos os fins e efeitos.
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16.5. Fard prova do seguro a exibicdo da apolice e, na falta desta, a apresentacdo de documento
comprobatério do pagamento do respectivo prémio, mesmo quando parcial, contanto que respeitadas as
disposicoes das clausulas 112 a 152 destas condigdes gerais.

16.6. Qualquer alterac&o na apdlice devera ser feita por meio de endosso, nos termos da clausula 202 destas
condigbes gerais.

Clausula 17% - PRAZO COMPLEMENTAR PARA APRESENTAGAO DE RECLAMAGOES

17.1. Fica ajustado que estdo automaticamente cobertas por este seguro, sem cobranga de qualquer prémio

adicional, as reclamagdes de terceiros apresentadas no periodo de 3 (trés) anos contados do término de

vigéncia da apdlice, contanto que:

a) a mesma ndo seja renovada; ou

b) a mesma seja renovada em outra Seguradora que nédo admita, integralmente, o periodo de retroatividade
da apdlice precedente; ou

c) a mesma seja transformada a base de reclamagdes para a base de ocorréncia, ao final de sua vigéncia,
na mesma Seguradora ou em outra; ou

d) a mesma seja cancelada, salvo se tiver sido motivada por determinagao legal, falta de pagamento de
prémio ou esgotamento do limite méximo de garantia da apdlice, ou do limite agregado, caso previsto.

17.2. Ressalta-se que o prazo complementar ndo se aplica as coberturas cuja somatéria das indenizagdes e
demais gastos e despesas relacionadas aos sinistros ocorridos, tenham atingido o limite maximo de
indenizacao, ou limite agregado, caso previsto.

17.3. Fica, ainda, compreendido que o prazo complementar concedido também se aplica as coberturas
previamente contratadas e que ndo foram incluidas na renovagdo da apdlice, desde que as mesmas nao
tenham sido canceladas por determinagao legal ou falta de pagamento do prémio.

17.4. As disposigbes desta clausula ndo alteram o prazo de cobertura, aplicando-se apenas as reclamagoes
de terceiros decorrentes de riscos cobertos ocorridos durante a vigéncia da apolice e no periodo de
retroatividade nela fixado, se houver.

Clausula 18% - PRAZO SUPLEMENTAR PARA APRESENTAGAO DE RECLAMAGOES

18.1. Fica ajustado que seré oferecido pela Seguradora, obrigatoriamente, e mediante cobranga de prémio
adicional, de acordo com a tabela a seguir descrita, prazo suplementar para as reclamagdes de terceiros,
apresentadas no periodo posterior ao prazo complementar previsto na clausula imediatamente anterior.

Periodo de Prazo Prémio
Suplementar Adicional
1 ano 30%
2 anos 50%
3 anos 100%

Nota: Na hipdtese de o prémio calculado com base na tabela acima ser superior & garantia remanescente da
apolice, o valor do mesmo ficara limitado ao cobrado por aquela garantia.

18.2. O pagamento do prémio obedecera as disposicdes da clausula 192 destas condigbes gerais.
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18.3. O direito de contratagdo do prazo suplementar podera ser exercido uma unica vez pelo segurado, ou,
pelo tomador agindo em seu nome, desde que a solicitagdo seja dirigida a Seguradora durante o prazo
complementar, atentado, todavia, que néo sera considerado, mesmo que contratado, para as coberturas cuja
somatéria das indenizagdes e demais gastos e despesas relacionadas aos sinistros ocorridos, tenham
atingido o limite maximo de indenizacao, ou limite agregado, caso previsto.

18.4. As disposigdes desta clausula ndo alteram o prazo de cobertura, aplicando-se apenas as reclamagdes
de terceiros decorrentes de riscos cobertos ocorridos durante a vigéncia da apodlice e no periodo de
retroatividade nela fixado, se houver.

Clausula 19 - PAGAMENTO DO PREMIO

19.1. O prémio da apdlice ou endosso podera ser pago a vista ou em parcelas sucessivas, mediante acordo
entre as partes, sendo facultada a cobrancga de juros pela Seguradora.

19.1.1. Fica vedada a cobranca de qualquer valor adicional a titulo de custo administrativo de fracionamento.
19.1.2. O tomador sera o responsavel pelo pagamento do prémio a Seguradora.

19.2. O pagamento do prémio, ou de suas parcelas, quando fracionado, devera ser efetuado na rede bancéria

ou em locais autorizados pela Seguradora, por meio de documento de cobranga por ela emitido, onde

constardo, no minimo, as seguintes informagdes, independentemente de outras que sejam exigidos pela

regulamentagé@o em vigor:

a) nome do tomador;

b) valor do prémio;

) data de emiss&o;

) numero da proposta;

) data-limite para pagamento;

f) numero da conta corrente da Seguradora;

g) agéncia do banco cobrador, com indicacdo de que o prémio podera ser pago em qualquer agéncia do
mesmo ou de outros bancos.

c
d
e

19.2.1. A Seguradora encaminhara os documentos de cobranga diretamente ao tomador, a seu representante

ou corretor de seguros, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relagdo a data do

respectivo vencimento, ressaltado que:

a) néo poderéa ser estabelecido prazo superior a 30 (trinta) dias, contado da data de emiss&o da apdlice ou
endosso, para pagamento do prémio em parcela unica, ou de sua primeira parcela, quando fracionado;

b) a data-limite para pagamento do prémio, em parcela unica, ou de qualquer uma de suas parcelas, quando
fracionado, ndo podera ultrapassar o término de vigéncia da apdlice.

19.2.2. Se o tomador, seu representante ou o corretor de seguros, ndo receberem os documentos de
cobranga no prazo aludido no subitem anterior (19.2.1), deveréo ser solicitadas, por escrito, a Seguradora,
instrucdes de como proceder para efetuar o pagamento antes da data-limite.

19.2.3. Na hipotese do subitem anterior (19.2.2), se as instrugdes solicitadas nao forem recebidas em tempo
habil, a data de vencimento sera renegociada pelas partes, sem 6nus para o tomador.

19.3. Se a data-limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, quando
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fracionado, coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser efetuado no
primeiro dia util em que houver expediente bancério.

19.4. Configurada a inadimpléncia do tomador em relagéo ao pagamento do prémio, quando pactuado a vista,
ou de sua primeira parcela, quando fracionado, implicara no cancelamento automatico da apoélice e/ou de
seus endossos, independente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

19.4.1. Fica vedado o cancelamento da apolice e/ou de seus endossos, cujo prémio tenha sido pago a vista,
mediante financiamento obtido junto a instituicao financeira, nos casos em que o tomador deixar de pagar o
citado financiamento.

19.5. O direito ao pagamento da indenizagdo nao ficara prejudicado se o sinistro ocorrer dentro do prazo
estipulado para pagamento do prémio em parcela unica, ou de qualquer uma de suas parcelas, quando
fracionado, sem que o pagamento se ache efetuado.

19.6. Quando o pagamento de indenizagéo acarretar o cancelamento da apdlice, as parcelas vincendas do
prémio serao deduzidas do valor a indenizar, excluido o adicional de fracionamento.

19.7. O tomador podera antecipar o pagamento de prémio fracionado. Neste caso, os juros serdo reduzidos
proporcionalmente, considerando-se a quantidade de parcelas no ato da quitagéo da apélice ou endosso.

19.8. Configurada a inadimpléncia do tomador em relacdo ao pagamento do prémio de qualquer parcela
subsequente a primeira, quando fracionado, a vigéncia da apdlice ou endosso seré ajustada em fungéo do
prémio efetivamente pago, tomando-se por base a tabela a seguir descrita:

Reﬁlaglao entre a p arcelna d_e % a ser aplicado sobre a

prémio paga e o prémio | ', T .

total da apdlice ou vigencia original - da

endosso apdlice ou endosso
13% 5%
20% 9%
27% 13%
30% 17%
37% 21%
40% 25%
46% 29%
50% 33%
56% 37%
60% 42%
66% 46%
70% 50%
73% 54%
75% 58%
78% 62%
80% 66%
83% 70%
85% 74%

Relagéo entre a parcela de | % a ser aplicado sobre a

prémio paga e o prémio | vigéncia  original da
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total da apdlice ou | apdlice ou endosso

endosso
88% 79%
90% 83%
93% 87%
95% 91%
98% 95%
100% 100%

19.8.1. Para percentuais ndo previstos nesta tabela deverdo ser aplicadas as percentagens relativas aos
prazos imediatamente superiores.

19.8.2. A Seguradora devera informar ao tomador ou a seu representante, por meio de comunicagdo escrita,
a nova vigéncia da apdlice ou endosso, ajustada nos termos da tabela indicada no subitem 19.8.

19.8.3. A vigéncia original da apdlice ou endosso podera ser restabelecida, desde que o tomador retome o
pagamento das parcelas vencidas, corrigidas monetariamente, dentro da vigéncia ajustada conforme subitem
19.8. Na hipotese de inadimpléncia de seguro contratado em moeda estrangeira, sera cobrada apenas multa
de 2%. O pagamento dos valores relativos a atualizagdo monetaria, juros moratérios e multa, far-se-a
independentemente de notificagao ou interpelacdo judicial, de uma so6 vez, juntamente com os demais valores
das parcelas pendentes.

19.8.4. Se a vigéncia ajustada ja houver expirado sem que tenham sido retomados os pagamentos, ou no
caso de fracionamento em que a aplicagéo da tabela prevista no subitem 19.8 n&o resulte em altera¢éo da
vigéncia da cobertura, a apdlice e/ou seus endossos ficardo automaticamente cancelados, ndo tendo o
tomador direito a qualquer restituicdo de prémio ja pago.

Clausula 20° - MODIFICAGAO DA APOLICE

20.1. O tomador mediante entrega de proposta a Seguradora podera propor alteragdes nas condigdes de
garantia da apolice, durante a sua vigéncia, SUJEITAS, NO ENTANTO, AS DISPOSICOES ESTIPULADAS
NAS CLAUSULAS 112 (SUBITENS 11.1.1, 11.2 E 11.3), 142 E 152 DESTAS CONDICOES GERAIS.

20.2. Quando a alteragéo requerida se referir a prorrogacdo do término de vigéncia da apdlice, o tomador
devera solicita-la, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a qual podera ou ndo ser concedida.

20.3. A concessé&o da prorrogacao dependera do exame das justificativas para sua solicitagao, da atualizagao
das informagdes que deram origem ao seguro contratado e outros documentos porventura necessarios a
anédlise do pedido. Termos e condigbes originais da apélice poderdo ser revisados pela Seguradora, em
funcdo do exame que ela realizara. Se a necessidade de prorrogagao ocorrer por motivo de sinistro, o prémio
adicional a ser cobrado ndo podera, em nenhuma circunstancia, ser recuperado como prejuizo indenizavel.

20.4. Na hipétese do tomador, ou, quando aplicavel, suas controladas e/ou subsidiarias, vir ou vierem a
constituir, adquirir ou incorporar outra empresa durante a vigéncia da apélice, entdo, os efeitos deste seguro
serao automaticamente estendido a essa nova empresa, contanto que a nova empresa:

a) possua um total de ativos inferior ao percentual ou valor descrito na apélice no tépico “controladas e/ou
subsidiarias”, comparado ao total de ativos consolidados do tomador na data da aquisigéo ou constitui¢éo,
conforme ultima publicagdo das demonstragdes financeiras que estiver disponivel;

b) nao seja instituicao financeira, Seguradora ou entidade de previdéncia complementar.
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20.5. Caso a nova empresa constituida ou adquirida ndo se enquadrar as disposi¢des das alineas “a” e “b” do
subitem anterior (20.4), a inclusdo nesta apélice dependera de solicitagdo do tomador, por escrito, a
Seguradora, e concordancia expressa desta, mediante a emissdo de endosso. Para tanto, o tomador devera
apresentar a Seguradora documentagdo que permita avaliagdo adequada do pedido, a qual podera ser aceita
ou nao pela Seguradora.

20.6. A garantia concedida a cada controlada e/ou subsidiaria do tomador, conforme definido no glossario,
cessara automaticamente a partir do momento que deixar de se enquadrar sob tal condigdo, sem qualquer
devolucéo de prémio ja pago.

20.7. O tomador também se obriga a comunicar a Seguradora, durante a vigéncia da apélice e no prazo

méaximo de 30 (trinta) dias contados a partir da ocorréncia de um dos seguintes eventos:

a) fuséo ou incorporagao do tomador ou, quando aplicavel, de suas controladas e/ou subsidiarias;

b) alienagédo da totalidade ou de parte substancial dos ativos do tomador, ou, quando aplicavel, de suas
controladas e/ou subsidiarias, inclusive oferta inicial de acdes;

c) perda do direito de nomear ou destituir a maioria dos membros do conselho de administragéo, ou
equivalente, por qualquer outra pessoa fisica, pessoa juridica ou grupo que nao tenha relagdo com o
tomador;

d) assungéo do controle, por qualquer outra pessoa fisica, pessoa juridica ou grupo, através de acordo por
escrito om outros acionistas, sobre a maioria dos direitos de voto do tomador e que néo tenha relacdo com
este;

e) faléncia, insolvéncia, liquidagdo, recuperagdo judicial ou extrajudicial, intervengdo ou procedimento
equivalente do tomador, ou, quando aplicavel, de suas controladas e/ou subsidiarias;

f) celebragéo de acordo, contrato de parceria ou ‘joint venture” que altere o bloco de controle do tomador.

20.8. Ocorrendo qualquer das situagdes previstas no subitem anterior (20.7), o presente seguro garantira
somente as reclamagdes de indenizagdo decorrentes de riscos cobertos ocorridos até a data da efetivagao
mudanga de controle, conforme documentos societarios competentes, a menos que o tomador tenha
comunicado previamente a Seguradora e esta concordado de forma expressa em manter a garantia
securitaria apds a data da efetivagdo mudancga de controle, mediante a emissao de endosso.

20.9. No que diz respeito a ofertas de valores mobiliarios, se durante a vigéncia deste seguro, o tomador
decidir fazer uma oferta de agdes, quer seus valores mobiliarios ja sejam negociados ou ndo, de qualquer
forma, publica ou privada, onde o valor de tal oferta exceda o percentual de capitalizagdo de mercado fixado
na apdlice, ou providenciar a negocia¢do de seus valores mobiliarios em qualquer bolsa de valores na qual
tais valores mobiliarios ndo estivessem sendo negociados no inicio de vigéncia da apoélice, ou se os valores
mobilidrios sejam, ou se tornem ou fiquem sujeitos a arquivamento de acordo com legislagéo que trata sobre
proibi¢des relacionadas ao comércio de valores mobiliarios, ou ainda, se o tomador for obrigado a submeter
formularios que trata sobre a divulgagao de informagdes aos investidores, entéo, assim que tal obrigacdo de
oferta, arquivamento ou submisséo tiver ocorrido durante a vigéncia da apélice, o tomador, sob pena da perda
de direito a qualquer indenizagéo, se obriga a comunicar formalmente & Seguradora, 0 mais rapido possivel,
fornecendo todas as informagdes e documentacdo necessarias que permita a Seguradora avaliagdo
adequada do risco. A concessao de garantia securitaria esta condicionada a analise por parte da Seguradora,
que se faculta o direito de aceitar ou ndo, ou, em caso de aceitacdo, alterar termos e condi¢bes originais da
apolice em face a agravacao do risco, cobrando prémio adicional mediante a emissao de endosso.

20.10. A Seguradora ndo sera responsavel por qualquer reclamagao de indenizagéo relacionada com as
operagdes do subitem anterior (20.9), caso ndo concorde com a emissdo do endosso, ou, no caso do tomador
deixar de comunica-la formalmente.
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20.11 A diminuicao do risco durante a vigéncia da apdlice ndo acarreta a redugao do prémio estipulado, salvo
se a redugdo for consideravel. Neste caso, o tomador podera exigir a revisdo do prémio ou a rescisao da
apolice e/ou dos endossos a ela referentes.

20.12. Em qualquer hipotese, a Seguradora emitird o endosso em até 15 (quinze) dias apds a data de

aceitacdo da proposta, ficando ajustado que:

a) as alteragdes serdo vélidas a partir das 24h00 da data designada no endosso como inicio de vigéncia;

b) as indenizagbes por sinistros ocorridos no periodo anterior ao inicio de vigéncia do endosso ficardo
limitadas as condi¢des de garantia vigentes na apdlice, na data da ocorréncia, mesmo que as reclamagoes
dos terceiros prejudicados venham a ser apresentadas posteriormente;

c) para endosso cuja proposta tenha sido protocolada sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia
coincidira com a data de aceitacdo da proposta pela Seguradora, ou com data distinta desde que
expressamente acordada entre as partes;

d) para endosso cuja proposta tenha sido protocolada, com adiantamento de valor para futuro pagamento
parcial ou total do prémio, o inicio de vigéncia coincidira com a data do recebimento da proposta pela
Seguradora, salvo quando houver recebimento indevido de prémio, conforme definido no subitem 14.6
destas condigdes gerais.

Clausula 212 - CANCELAMENTO E RESCISAO

21.1. O cancelamento deste seguro, total ou parcial, somente podera ser efetuado nas hipoteses previstas
nas clausulas 62, 82, 15?2, 192, 202 e 322 destas condigdes gerais.

21.2. A rescisdo total ou parcial deste seguro podera ser realizada a qualquer tempo, por iniciativa de
quaisquer das partes contratantes, mas sempre com a concordancia reciproca.

21.2.1. Se a rescisao for por iniciativa do tomador, a Seguradora, além dos emolumentos, retera o prémio de
acordo com o nimero de dias em que vigoraram a cobertura da apoélice e/ou endosso, calculado com base na
tabela a seguir descrita:

% Prémio Anual Prazo
13% 15 dias
20% 30 dias
27% 45 dias
30% 60 dias
37% 75 dias
40% 90 dias
46% 105 dias
50% 120 dias
56% 135 dias
60% 150 dias
66% 165 dias
70% 180 dias
73% 195 dias
75% 210 dias
78% 225 dias
80% 240 dias
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% Prémio Anual Prazo
83% 255 dias
85% 270 dias
88% 285 dias
90% 300 dias
93% 315 dias
95% 330 dias
98% 345 dias
100% 365 dias

21.2.1.1. Para os prazos ndo previstos nesta tabela, serdo aplicadas as percentagens relativas aos prazos
imediatamente inferiores.

21.2.1.2. Se o seguro tiver sido contratado por prazo diferente de 1 (um) ano, aplicam-se as mesmas
disposicdes desta clausula, no entanto, os percentuais e prazos da tabela do subitem 21.2.1, seréo ajustados
proporcionalmente ao periodo pactuado.

21.2.2. Se a rescisao for por iniciativa da Seguradora, esta retera do prémio recebido, além dos emolumentos,
o valor correspondente a quantidade de dias em que vigoraram a cobertura da apdlice e/ou endosso,
calculado na base “pro-rata die”.

21.3. O valor a ser restituido ao tomador devera ser atualizado a partir da data do recebimento da solicitagéo
de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora, até o
dia imediatamente anterior a data da efetiva devolucéo, pela variagdo positiva do IPCA / IBGE, na base “pro-
rata die” ou, caso este seja extinto, pela variagdo positiva do INPC/IBGE.

Clausula 222 - RENOVAGAO DO SEGURO

22.1. A renovagao deste seguro ndo é automatica, devendo o tomador encaminhar proposta renovatoria, a
Seguradora, com antecedéncia de, pelo menos, 5 (cinco) dias da data de término de vigéncia da apolice.

22.1.1. A proposta renovatoéria obedecera as normas especificas das clausulas 14? e 152 destas condi¢cdes
gerais, mas o inicio de vigéncia coincidira com o dia e horario de término do presente seguro.

22.2. No caso da proposta renovatéria ser submetida em desacordo com o prazo estabelecido no subitem
22.1 anterior, a Seguradora podera fixar, em caso de aceita¢do, a data de inicio de vigéncia do novo seguro
diferentemente da data de término da vigéncia da apolice anterior.

22.3. Para renovagdes sucessivas na mesma Seguradora sera obrigatéria @ concessdo do periodo de
retroatividade da apdlice anterior, como também do prazo complementar, quando ocorrer as situagées em
que 0 mesmo € previsto.

22.4. O tomador tera direito a fixar como data-limite de retroatividade, em cada renovagao de apolice a base
de reclamacdes, a data pactuada por ocasido da contrata¢do do primeiro seguro, facultada, mediante acordo
entre as partes, a fixagdo de data anterior aquela, hipdtese em que o novo prazo prevalecera para
renovacdes futuras.
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Clausula 23 - COMUNICAGAO E COMPROVAGAO DO SINISTRO

23.1. Na ocorréncia de sinistro, ou quando notificado a respeito de uma agao judicial ou extrajudicial, o
segurado (ou quem o representar), SOB PENA DA PERDA DE DIREITO A INDENIZACAO, tera de:

23.1.1. Sem prejuizo da comunicagao formal por escrito, informa-lo imediatamente & Seguradora, tdo logo
dele tome conhecimento, através do telefone 0300 33 TOKIO (0300 33 86546), disponivel de segunda a
sexta-feira, das 8h00 as 22h00, e aos sabados, das 8h00 as 14h00, exceto feriados, ou, por intermédio do
corretor de seguros. Desta comunicagdo deverdo constar todas as informagdes e os esclarecimentos
necessarios que possibilite, a Seguradora, a apuragdo da causa, natureza e extenséo dos prejuizos;

23.1.2. Tomar as providéncias consideradas inadiaveis e ao seu alcance, para minimizar as consequéncias
do sinistro;

23.1.3. Com excegdo das medidas que visarem evitar o agravamento dos prejuizos, aguardar o
comparecimento do representante da Seguradora antes de tomar qualquer providéncia que possa influir no
resultado de negociagdes, litigios ou acordos com os terceiros prejudicados;

23.1.4. Assistir a Seguradora, fazer o que lhe for possivel e permitir a pratica de todo e qualquer ato
necessario, ou considerado indispensavel, com a finalidade de sustar, remediar ou sanar falhas ou
inconvenientes, cooperando espontaneamente e de boa vontade para a solugdo correta dos litigios,
entregando-lhe, quando solicitado, os seguintes documentos basicos:

a) aviso de sinistro;

b) em se tratando de pessoa juridica: copia simples do contrato social e ultima ata de eleigdo da diretoria e
conselho administrativo; copia simples do cartdo de CNPJ e do comprovante do estabelecimento
atualizado (validade de até 90 dias); e documento de qualificagdo dos procuradores ou diretores, quando
nao representado pelo proprietario ou sécio controlador;

c) em se tratando de pessoa fisica: copia simples do comprovante de residéncia (validade de 90 dias), como
também do CPF, RG ou qualquer outro documento de identificagdo que tenha fé publica, dos
representantes e/ou procuradores;

d) relatério detalhado sobre o evento;

e) copia autenticada da notificagao, citagdo ou intimacéo, se houver;

f) copia autenticada da sentenca judicial ou arbitral, transitada em julgado, se cabiveis;

g) copia autenticada da certidao de abertura de inquérito policial, se cabivel;

h) comprovantes de custos de defesa, se cabiveis;

i) comprovantes com encargos de traducéo relativas a despesas efetuadas no exterior;

j) comprovantes das quantias devidas e/ou despendidas ao tentar evitar e/ou combater e/ou minorar os
prejuizos reclamados, quando tais agdes tiverem sido empreendidas.

23.2. Com excecdo dos encargos de tradugdo e outras diretamente realizadas ou autorizadas pela
Seguradora, todas as despesas efetuadas com a comprovagdo do sinistro e documentos de habilitagao
correrdo por conta da parte interessada ao recebimento da indenizagdo. O ressarcimento dos encargos de
tradugéo das despesas efetuadas no exterior sera realizado pela Seguradora com base no cambio oficial de
venda do dia util imediatamente anterior a data do efetivo pagamento.

23.3. Havendo duvidas fundadas e justificaveis, é facultada a Seguradora ap6s analise dos documentos
basicos a ela apresentados, o direito de solicitar outros porventura necessarios para elucidagéo do sinistro e
apuracao dos prejuizos indenizaveis. Neste caso, a contagem do prazo para pagamento de indenizagdo
prevista no subitem 29.2 destas condigdes gerais serd suspensa a cada novo pedido de entrega de
documentos e/ou informagdes complementares, e reiniciada a partir do dia util posterior aquele em que se der
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o completo atendimento das exigéncias requeridas.

23.4. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar, ap6s o sinistro, ndo importa, por si s6, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar a indenizagéo reclamada.

Clausula 242 - NOTIFICAGOES

24.1. Estao também amparadas por este seguro, as reclamacgdes futuras de terceiros prejudicados, relativas a
fatos ou circunstancias ocorridas entre a data-limite de retroatividade, se houver, e a data de término de
vigéncia, desde que tais fatos ou circunstancias tenham sido notificados, pelo segurado a Seguradora,
durante a vigéncia da apdlice.

24.2. A entrega das notificagdes, a Seguradora, durante a vigéncia da apolice, garante que suas condi¢ces
serdo aplicadas as reclamagbes futuras de terceiros, quando estas estiverem vinculadas a fatos ou
circunstancias notificadas pelo segurado.

24.3. As notificacdes deverdo ser apresentadas tdo logo o segurado tome conhecimento de fatos ou

circunstancias relevantes que possam acarretar, no futuro, reclamagbes por parte de terceiros, nelas

indicando, de forma mais completa possivel:

a) local, data, horario e descrigdo sumaria do ocorrido;

b) nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupagdo do terceiro prejudicado, ou do correspondente
beneficiario, se for o caso, como também o nome e domicilio de eventuais testemunhas;

c) natureza dos danos, e suas consequéncias.

24.4. Serdo ignoradas as disposicdes desta clausula para os eventos que nao tenham sido notificados pelo
segurado, ficando desde ja estabelecido que, neste caso, as reclamagdes de terceiros, apresentadas, terdo o
tratamento usual dado aos seguros contratados como apdlice & base de reclamacgées, SEM CLAUSULA DE
NOTIFICAGOES.

Clausula 25° - DEFESA EM JUizO

25.1. Em aditamento as clausulas 232 e 242 destas condi¢des gerais, quando qualquer agédo for proposta
contra 0 segurado, 0 mesmo (ou quem o representar), além de estar obrigado a comunicar imediatamente a
Seguradora, remetendo cépia da notificagdo, citagdo, intimagdo, ou de quaisquer outros documentos
recebidos, devera nomear advogado de sua escolha, dentro dos prazos previstos em lei, para defesa de seus
direitos. A Seguradora, neste caso, podera intervir na agéo, na qualidade de assistente.

25.2. E vedado ao segurado, ou quem o representar, transigir, pagar ou tomar outras providéncias que
possam influir no resultado das negociagdes ou litigios, em especial, reconhecer sua responsabilidade ou
confessar a acao, salvo se tiver a anuéncia expressa da Seguradora.

25.3. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com os terceiros prejudicados, seus beneficiarios e herdeiros,
s6 sera reconhecido pela Seguradora se tiver seu prévio conhecimento. Na hipdtese de recusa do segurado,
ou de quem o representar, em aceitar 0 acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelos terceiros
prejudicados, fica desde ja acordado que a Seguradora ndo respondera por qualquer valor acima daquele
pela qual seria o sinistro liquidado por aquele acordo, a menos que tal valor tenha sido fixado por sentenca
judicial ou arbitral, em carater definitivo.
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Clausula 262 - APURAGAO DOS PREJUIZOS INDENIZAVEIS

26.1. Para determinacdo dos prejuizos indenizaveis, de acordo com as disposicdes deste seguro, a
Seguradora, valer-se-4 da documentacdo requerida e apresentada, e de quaisquer outros meios legais
disponiveis, tomando-se ainda por base, quando aplicaveis:

a) o valor das reparagdes fixado por sentenga judicial ou arbitral, transitada em julgado, ou por acordo entre o
segurado e os terceiros prejudicados, nesta Ultima hipotese, com anuéncia e concordancia expressa da
Seguradora;

b) as despesas incorridas pelo segurado e/ou por outras pessoas agindo em seus nome, na tentativa de
evitar o sinistro, de combaté-lo ou de minorar seus efeitos;

c) as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado, durante e/ou apds o sinistro;

d) os custos de defesa;

e) os custos incorridos com encargos de traducao referente ao reembolso de despesas efetuadas no exterior;

f) os valores referentes a participacédo obrigatdria do segurado em caso de sinistro.

26.2. Na hipdtese de um eventual sinistro estar abrangido por mais de uma das coberturas contratadas,
prevalecera aquela que for mais favoravel ao segurado, a seu critério, e respeitara o seu limite maximo de
indenizagdo, ou limite agregado, caso aplicavel, ficando compreendido que, em nenhuma circunstancia sera
admitida a acumulag&o de coberturas e/ou de importancias seguradas.

Clausula 272 - PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO EM CASO DE SINISTRO

27.1. Em cada sinistro, o segurado participara dos primeiros prejuizos indenizaveis, cujos percentuais e/ou
valores foram estabelecidos por ocasido da contratagdo do seguro e expressos na apdlice, respondendo a
Seguradora, sem prejuizo as demais disposigdes deste contrato, somente pelos prejuizos que excederem
aquela quantia.

27.2. Fica, ainda, estabelecido que no caso de perdas, danos, despesas, gastos ou outros custos, resultantes
de atos danosos cobertos por este seguro e em conexdo com o mesmo fato gerador, sera aplicada uma Unica
participagdo obrigatéria do segurado em caso de sinistro, qualquer que seja 0 numero de terceiros
reclamantes. Entretanto, na hipdtese de haver mais de uma participa¢ao obrigatoria para a mesma cobertura,
sera aplicada a de maior valor.

27.3. A participagéo obrigatdria do segurado em caso de sinistro devera ser paga pelo tomador, e ndo deve
ser objeto de contratagdo de apdlice junto a outra Seguradora.

27.4. No caso da Seguradora efetuar qualquer adiantamento de uma reclamacgéo de indenizagao para qual
haja aplicagdo da participa¢do obrigatoria do segurado em caso de sinistro, fica desde j& ajustado, que o
tomador concorda em reembolsar a Seguradora tal valor, apds notificagdo do segurado sobre o adiantamento
da indenizag&o.

Clausula 282 - CONCORRENCIA DE APOLICES

28.1. O segurado que, na vigéncia desta apolice, pretender obter novo seguro sobre 0s mesmos bens e/ou
contra 0s mesmos riscos cobertos, nesta ou em outra Seguradora, devera comunicar previamente, por
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escrito, a sua inten¢ao a todas as Seguradoras envolvidas, SOB PENA DE PERDA DE DIREITO.

28.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas coberturas de responsabilidade civil, cuja

indenizacao esteja sujeita as disposigdes deste seguro, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a
terceiros, com o objetivo de reduzir a sua responsabilidade;

b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta Ultima hipétese com a anuéncia expressa das Seguradoras envolvidas.

28.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas,

sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia do
sinistro;

b) valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo segurado e/ou por terceiros na
tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) danos sofridos pelos bens cobertos.

28.4. A indenizacao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a garantia considerada.

28.5. Na ocorréncia de sinistro contemplando coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos
interesses contra 0s mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as
Seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposigdes:

28.5.1. Sera calculada a indenizagéo individual de cada cobertura como se o respectivo seguro fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatérias do segurado, limites
maximos de indenizagao e clausulas de rateio;

28.5.2. Sera calculada a indenizagao individual ajustada de cada garantia na forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagbes correspondentes as
diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de indenizagéo, a
indenizacdo individual de cada cobertura serd recalculada, determinando-se, assim, a respectiva
indenizagao individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas
as coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras apélices serdo as maiores possiveis,
observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizagdo. O valor restante do limite maximo
de responsabilidade da apoélice seré distribuido entre as coberturas concorrentes, observados 0s prejuizos
e os limites maximos de indenizagdo destas coberturas;

b) caso contrario, a indenizagao individual ajustada sera a indenizagao individual, calculada de acordo com o
subitem 28.5.1.

28.5.3. Serd definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de
diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o subitem 28.5.2.

28.5.3.1. Se a quantia a que se refere o subitem 28.5.3 for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagdo individual ajustada,
assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver.

28.5.3.2. Se a quantia estabelecida no subitem 28.5.3 for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participard com percentual do prejuizo correspondente a razéo entre
a respectiva indenizagao individual ajustada e a quantia estabelecida na forma do subitem 28.5.3.
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28.6. A sub-rogagéo relativa a salvados operar-se-a na mesma proporcao da cota de participagdo de cada
Seguradora na indenizagao paga.

28.7. Salvo disposi¢do em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagéo
ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a cota parte, relativa ao produto desta negociagéo, as
demais participantes.

Clausula 29° - LIQUIDAGAO DE SINISTRO

29.1. O pagamento de qualquer indenizagdo, com base neste seguro, somente podera ser efetuado apds
terem sido relatadas as circunstancias do evento, apuradas as suas causas, provados o0s valores a indenizar
e o direito de recebé-los, cabendo ao segurado, ou quem o representar, prestar toda a assisténcia para que
isto seja concretizado.

29.2. Apurados os prejuizos e fixada a indenizagdo, a Seguradora, mediante acordo entre as partes, devera
pagar o valor correspondente ou realizar as operagdes necessarias para reposi¢ao ou reparagdo dos bens
sinistrados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos entrega de toda a documentagéo basica requerida para
a regulacéo e liquidagao do processo, conforme disposto nos subitens 23.1.4 e 23.3 destas condi¢des gerais.
Na impossibilidade da reposicao ou repara¢do dos bens sinistrados, a época da liquidagao, a indenizagéo
devera ser paga em dinheiro.

29.3. A Seguradora indenizara o montante dos prejuizos regularmente apurados, observado o limite maximo
de indenizagéo, e, quando aplicavel, o limite agregado e limite maximo de garantia, vigentes na data da
liquidacao do sinistro.

29.4. A Seguradora poderé efetuar o pagamento da indenizagéo diretamente aos terceiros prejudicados, com
a anuéncia do segurado.

29.5. Se o pagamento n&o for efetuado pela Seguradora, dentro do prazo de 30 (trinta) dias depois da
entrega de todos os documentos basicos requeridos para a regulacao e liquidagao do sinistro, os valores de
indenizacao, salvo no caso de seguro contratado em moeda estrangeira, sujeitam-se a multa de 2%, juros
simples de 1% ao més contado a partir do primeiro dia ap6s transcurso do prazo-limite, como também de
atualizacdo monetéria pela variagdo positiva IPCA/IBGE, ou, caso seja extinto, pelo INPC/IBGE, calculada
entre o Ultimo indice publicado antes da ocorréncia do sinistro e aquele publicado imediatamente anterior a
data de sua efetiva liquidagéo, observado, no entanto, que na hipétese de sinistro que corresponda ao
reembolso de despesas, a atualizacdo monetéria sera calculada a partir do Ultimo indice publicado antes da
data do efetivo dispéndio.

29.6. No caso da reclamagdo de indenizagdo nao ser consequente de risco abrangido pelas coberturas
contratadas na apdlice, ou ainda, quando diretamente relacionada com as disposicdes da clausula 322 destas
condicbes gerais, a Seguradora notificara, por escrito, as partes interessadas, a respeito da recusa do
pagamento da indenizagdo, dentro do prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da entrega de toda
documentagao basica requerida para regulagéo e liquidagdo do processo.

Clausula 30° - SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

30.1. Pelo pagamento de indenizagao, cujo recibo valera como instrumento de cessao, a Seguradora ficara
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sub-rogada até o limite da indenizagdo paga, em todos os direitos e agdes do segurado, do tomador, ou dos
beneficiarios, contra aqueles que, por ato, fato ou omisséo, tenham causado prejuizos por ela indenizados ou
para eles concorrido.

30.2. A Seguradora néo podera se valer do instituto de sub-rogagao contra o segurado e tomador.

30.3. O segurado, os beneficiarios, ou quem legalmente os representar, inclusive o tomador, ndo podera
praticar qualquer ato que venha a prejudicar o direito da Seguradora, ndo podendo, inclusive, fazer qualquer
acordo ou transacdo sem prévia anuéncia da mesma.

30.4. Salvo dolo, a sub-rogacdo nao tera lugar se os danos cobertos por este seguro forem causados pelo
conjuge do segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

Clausula 312 - REINTEGRAGAO

Fica vedado o direito de reintegragdo dos limites maximos de indenizagdo das coberturas contratadas na
apolice.

Clausula 32% - PERDA DE DIREITOS

32.1. Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficara isenta de qualquer responsabilidade decorrente

deste seguro, sem qualquer pagamento ao terceiro prejudicado, ou reembolso a quem de direito, quando o

segurado:

a) nao cumprir quaisquer das obrigagdes assumidas nos termos deste contrato;

b) agir de ma-fé, ou procurar, por qualquer meio, obter beneficios ilicitos;

c) dificultar ou impedir qualquer exame ou diligéncia necessaria para a ressalva de direitos em relagéo a
terceiros, ou para a redugao dos riscos e prejuizos;

d) ndo comparecer nas audiéncias para as quais tenham sido acionados judicialmente e/ou ndo nomear
advogados para proceder sua defesa dentro dos prazos previstos em lei;

e) agravar intencionalmente o risco.

32.2. O segurado, ou o tomador quando agindo em seu nome, se obriga a comunicar a Seguradora, logo que
saiba, qualquer fato suscetivel de agravar o risco, SOB PENA DE PERDER O DIREITO A INDENIZACAO, se
ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

32.3. A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravagéo
do risco, podera dar ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar a apdlice e/ou seus endossos, ou
mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura. A resolugéo, neste caso, so sera eficaz 30 (trinta) dias
apos notificacdo ao segurado, por intermédio do tomador, a seu representante ou corretor de seguros,
devendo ser restituida & diferenca do prémio na forma do subitem 21.2.2 destas condi¢bes gerais. Na
hipétese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenca do prémio cabivel, em razéo
do agravamento do risco, mediante a emiss@o de endosso.

32.4. Se o segurado elou o tomador, por si, por seus representantes ou corretor de seguros, fizer(em)
declaragdes inexatas ou omitir(em) circunstancias que possam influir na aceitagdo da proposta ou no valor do
prémio, ficara prejudicado o direito a indenizagéo, além do tomador estar obrigado ao pagamento do prémio
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vencido. Todavia, se a inexatiddo ou omissao das declaragdes néo resultar da ma-fé do segurado e/ou do
tomador, a Seguradora por sua opgédo podera:

32.4.1. Na hipétese de ndo ocorréncia de sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido;
ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do prémio cabivel mediante a emissdo de
endosso.

32.4.2. Na hipotese de ocorréncia de sinistro sem indenizacao integral:

a) cancelar o seguro ap6s o pagamento da indenizagédo, retendo do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferenca cabivel, excluindo-se os emolumentos, a parcela calculada proporcionalmente ao
tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel, ou deduzindo-a do valor a ser
indenizado.

32.4.3. Na hipotese de ocorréncia de sinistro com indenizag&o integral: cancelar o seguro ap6s o pagamento
de indenizacéo, deduzindo-se, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel.

Clausula 33% - CESSAO DE DIREITOS

33.1. Nenhuma indenizagdo sera devida por forga deste seguro, caso este seja cedido ou transferido a
terceiros, a menos que a Seguradora tenha sido notificada previamente a respeito, por escrito, e concordado
de forma expressa com a alteragdo requerida, mediante a emissao de endosso.

Clausula 342 - CONTROVERSIAS

34.1. As controvérsias surgidas na aplicagdo destas condi¢des contratuais poderao ser resolvidas:
a) por arbitragem; ou
b) por medida de carater judicial.

34.2. No caso de arbitragem, devera constar na apdlice a clausula compromisséria de arbitragem, a ser
aderida facultativamente pelo segurado por meio de anuéncia expressa.

34.2.1. Ao concordar com a aplicagdo da clausula compromissoria de arbitragem, o segurado estara se
comprometendo a resolver todos os seus litigios com a Seguradora por meio de Juizo Arbitral, cujas
sentencas tém o mesmo efeito que as sentencas proferidas pelo Poder Judiciario.

34.2.2. A clausula de arbitragem é regida pela Lei n® 9307, de 23 de setembro de 1996.

Clausula 352 - FORO

35.1. Para agdes fundadas em direitos ou obrigagdes decorrentes deste seguro prevalecera o foro de
domicilio do segurado.

35.2. Na hipétese da inexisténcia de hipossuficiéncia entre as partes, sera vélida a elei¢do de foro diverso.
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Os prazos prescricionais serao aqueles determinados em lei.

Clausula 372 - DISPOSIGOES FINAIS

37.1. O segurado e o tomador poderdo consultar a situagdo cadastral do corretor de seguros, no enderego
eletronico www.susep.gov.br, por meio de seu nimero de registro, nome completo, CNPJ ou CPF.

37.2. O registro deste plano na Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP n&o implica, por parte da
autarquia, incentivo ou recomendagao a sua comercializag&o.

37.3. O pagamento das obrigagOes pecuniarias da Seguradora, dos valores relativos a atualizagdo monetaria
e juros de mora, conforme estabelecido nos subitens 14.5 (alinea “c”), 14.6, 21.3 e 29.5 destas condigdes
gerais, sera feito independente de qualquer interpelagéo judicial ou extrajudicial, de uma s6 vez, juntamente
com os demais valores devidos no contrato.

37.4. O tomador fica investido de poderes de representacdo do segurado perante a Seguradora em relagao
ao presente seguro. Nao obstante, os direitos e deveres poderéo ser exercidos pelo proprio segurado,
quando assim o desejar, especialmente em relacéo a notificacdo de sinistros e/ou expectativas de sinistros,
bem como o direito do prazo complementar ou suplementar, se for o caso, sem a necessidade de anuéncia
expressa do tomador.

37.5. Nos seguros contratados em moeda estrangeira, a conversdo para moeda nacional ou converséo da
moeda nacional para moeda estrangeira sera feita tomando-se como referéncia a data do dia util
imediatamente anterior a data do efetivo pagamento da indenizacao.

37.6. Processo SUSEP n°. 15414.901190/2015-84.

CONDIGOES ESPECIAIS APLICAVEIS AS COBERTURAS BASICAS DO SEGURO DE
RESPONSABILIDADE CIVIL DE ADMINISTRADORES E DIRETORES - D&0O

COBERTURA BASICA N°. 001 - DIRETORES & ADMINISTRADORES
CONDICOES ESPECIAIS

Clausula 12 - RISCOS COBERTOS

Mediante pagamento do prémio correspondente, o tomador podera contratar esta cobertura basica para
garantir, de acordo com a secao escolhida, os eventos que se seguem.

1.1. Segdo | - Atos Danosos do Segurado
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1.1.1. Esta secéo | garante a responsabilidade civil do segurado, caracterizada na forma da clausula 32 das
condigdes gerais, resultantes de quebra de obrigacdo de dever estatutario, de confianga ou de garantia de
autoridade, e ainda, negligéncia, impericia ou imprudéncia ou qualquer outro ato ou omisséo danosa,
cometida, tentada ou alegada, durante o exercicio de sua condig@o de diretor ou administrador do tomador,
ou posicdo executiva ou gerencial equivalente, CONTANTO QUE NAO DECORRAM DE RISCOS NAO
COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS POR ESTE SEGURO.

1.1.2. Ainda dentro do limite méaximo de indenizagéo, a Seguradora, desde que resultante de risco coberto por

esta secéo I:

a) respondera pelos custos de defesa do segurado. A Seguradora adiantaré os custos de defesa, antes da
decis&o final judicial ou arbitral, contanto que solicitado expressamente pelo segurado. Na hipotese do
tomador ser capaz de indenizar o segurado por tais custos de defesa, devera fazé-lo no prazo de até 30
(trinta) dias contados da data devida para pagamento dos referidos custos. Caso contrario, a Seguradora
devera fazer os adiantamentos solicitados de todos os custos de defesa devidos, até o limite fixado na
apdlice para esse fim, deduzindo o valor da participagéo obrigatria do segurado em caso de sinistro, a
qual devera ser paga pelo tomador, exceto na hipétese de proibigéo legal ou quando se torne insolvente;

b) respondera pelas reclamagdes de indeniza¢do impostas ao cdnjuge ou companheiro(a) em unido estavel
do segurado, em razéo de atos danosos cometidos pelo segurado que atinjam tal pessoa, unicamente em
virtude de sua condi¢do de cOnjuge ou companheiro(a) em unido estavel do segurado. A cobertura aqui
estabelecida fica limitada as reclamagdes de indenizagéo resultantes de agdes ou processos para
cumprimento de sentengas transitadas em julgado, ou danos contra o segurado que se relacionem com
bens mantidos em comum entre o casal. Em nenhuma hipdtese, este seguro se estendera para garantir
atos danosos cometidos pelo cdnjuge ou companheiro(a) em unido estavel do segurado;

c) responderd pelas reclamagdes de indenizagdo impostas aos herdeiros, representantes ou espélio do
segurado, em razéo de atos danosos cometidos pelo segurado que atinjam tais pessoas, anteriormente a
sua morte, incapacidade, insolvéncia ou faléncia, contanto que o referidos herdeiros, representantes ou
espdlio observem e estejam sujeitos aos termos, condi¢des e disposi¢des expressas na apolice. Em
nenhuma hipdtese, este seguro se estendera para garantir atos danosos cometidos pelos herdeiros,
representantes ou espdlio do segurado.

1.1.3. Fica, ainda, estabelecido que:

a) a exclusdo a que se refere a alinea ‘k”, do subitem 2.1 destas condigdes especiais ndo se aplicara aos
custos de defesa, como também, aos prejuizos decorrentes de uma reclamagdo de indenizagéo
apresentada ao segurado, e de outro modo néo excluida por este seguro, quando o tomador ndo puder
indeniza-lo por tais prejuizos devido a uma proibicdo legal, ou quando se tornar insolvente.

b) a exclusdo a que se refere a alinea “I", do subitem 2.1 destas condi¢des especiais, ndo se aplicarad aos
prejuizos decorrentes de uma reclamagédo de indenizagdo apresentada ao segurado, de outro modo nao
excluida por este seguro, quando o tomador ndo puder indeniza-lo por tais prejuizos devido a uma
proibi¢éo legal, ou quando se tornar insolvente. Além disso, a exclusdo estabelecida naquela alinea “I", do
subitem 2.1 ndo sera aplicada:

b.1) aos prejuizos decorrentes de uma reclamagéo de indenizagdo por pratica trabalhista, caso essa
cobertura adicional tenha sido contratada na apolice;

b.2) aos prejuizos decorrentes de uma reclamagdo de indenizagéo apresentada contra o segurado, face
aplicagdo por um juiz da desconsideragdo da personalidade juridica do tomador, contanto que néo
figue comprovado que houve qualquer espécie de atos por parte do segurado que se enquadre as
disposicdes da alinea “a” do subitem 2.1 destas condigdes especiais;

b.3) aos custos de defesa.

1.2. Segdo |l - Reembolso ao Tomador
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Considera-se risco coberto por esta secao Il, o reembolso ao tomador das quantias pagas ao segurado, ou a
terceiros em seu nome, resultantes de quebra de obrigacdo de dever estatutario, de confianga ou de garantia
de autoridade, e ainda, negligéncia, impericia ou imprudéncia ou qualquer outro ato ou omissdo danosa,
cometida, tentada ou alegada pelo segurado, durante o exercicio de sua condi¢éo de diretor ou administrador
do tomador, ou posigao executiva ou gerencial equivalente, contando que cobertas sob os termos da segéo |
desta cobertura basica, inclusive em relagdo aos riscos abrangidos pelas coberturas adicionais porventura
contratadas na apdlice em complemento a referida secao |.

1.3. Secéo lll - Mercado Aberto de Capitais

1.3.1. Esta se¢éo Il garante o pagamento de indenizagdo dos prejuizos causados involuntariamente a
terceiros, no dmbito do mercado aberto de capitais (ainda que as reclamagdes de indenizagdo sejam
apresentadas somente contra o tomador), em consequéncia de quebra de obrigagdo de dever estatutario, de
confianga ou de garantia de autoridade, e ainda, negligéncia, impericia ou imprudéncia ou qualquer outro ato
ou omissao danosa, cometida, tentada ou alegada pelo segurado, durante o exercicio de sua condigdo de
diretor ou administrador do tomador, ou posic&o executiva ou gerencial equivalente, CONTANTO QUE NAO
DECORRAM DE RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS POR ESTE SEGURO.

1.3.2. Para fins desta cobertura oferecida por esta sec¢éo Ill, o tomador se equipara a condi¢do de segurado.

1.3.3. Ainda dentro do limite maximo de indenizagéo, a Seguradora, desde que resultante de risco coberto por

esta secéo lll:

a) respondera pelos custos de defesa do segurado. A Seguradora adiantara os custos de defesa, antes da
decis&o final judicial ou arbitral, contanto que solicitado expressamente pelo segurado. Na hipétese do
tomador ser capaz de indenizar o segurado por tais custos de defesa, devera fazé-lo no prazo de até 30
(trinta) dias contados da data devida para pagamento dos referidos custos. Caso contrario, a Seguradora
devera fazer os adiantamentos solicitados de todos os custos de defesa devidos, até o limite fixado na
apdlice para esse fim, deduzindo o valor da participacdo obrigatéria do segurado em caso de sinistro, a
qual devera ser paga pelo tomador, exceto na hipétese de proibigédo legal ou quando se torne insolvente;

b) respondera pelas reclamagdes de indeniza¢do impostas ao conjuge ou companheiro(a) em unido estavel
do segurado, em razéo de atos danosos cometidos pelo segurado que atinjam tal pessoa, unicamente em
virtude de sua condi¢do de conjuge ou companheiro(a) em unido estavel do segurado. A cobertura aqui
estabelecida fica limitada as reclamagdes de indenizagédo resultantes de agbes ou processos para
cumprimento de sentengas transitadas em julgado, ou danos contra o segurado que se relacionem com
bens mantidos em comum entre o casal. Em nenhuma hipdtese, este seguro se estendera para garantir
atos danosos cometidos pelo conjuge ou companheiro(a) em unido estavel do segurado;

c) responderd pelas reclamagdes de indenizagdo impostas aos herdeiros, representantes ou espdlio do
segurado, em razéo de atos danosos cometidos pelo segurado que atinjam tais pessoas, anteriormente a
sua morte, incapacidade, insolvéncia ou faléncia, contanto que o referidos herdeiros, representantes ou
espolio observem e estejam sujeitos aos termos, condigcbes e disposicdes expressas na apodlice. Em
nenhuma hipétese, este seguro se estendera para garantir atos danosos cometidos pelos herdeiros,
representantes ou espdlio do segurado.

Clausula 22 - RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIiZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além das disposigOes constantes na clausula 9% das condigbes gerais, estdo excluidas das segoes I, Il e
lIl desta cobertura basica, as reclamagdes de indenizacdo baseadas em, resultantes de, ou como
consequéncia direta ou indireta de um dos seguintes eventos:
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de ato doloso ou de ato que configure culpa grave equiparavel ao dolo, exclusivo e comprovadamente,
praticado pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro, isoladamente ou em
conjunto com terceiros, ou ainda, exclusivamente por terceiros em beneficio destas pessoas, incluindo,
porém n&o limitado, a fraude, lavagem de dinheiro, evasdo ou sonegacgéo fiscal, enriquecimento ilicito,
crime contra a ordem tributaria, evasao de divisas, peculato, falsidade ideoldgica, trafico , contrabando,
comércio ilegal ou clandestino e falsificagcdo de documentos ou de produtos. Em se tratando do tomador, a
exclusdo aqui estabelecida se aplica aos atos praticados pelos seus socios controladores, dirigentes,
administradores legais, aos beneficiarios e respectivos representantes. As disposigdes acima serdo
aplicadas somente no caso de confissdo espontanea da pessoa atestando sua conduta dolosa, ou ainda,
por sentenca judicial ou arbitral, transitada em julgado, em que reste declarado, conforme o caso, a préatica
de ato doloso ou de culpa grave equiparado ao dolo. Fica reservado ao segurado o direito de
adiantamento dos valores referentes aos custos de defesa, no caso da reclamagéo de indenizagao versar
sobre a hipotese aqui prevista. No entanto, devera ressarcir a Seguradora pelos valores recebidos ou
pagos a terceiros indevidamente, caso sobrevenha sentenca condenatoria por quaisquer dos atos ou fatos
arrolados na presente exclusdo, ou ainda, se houver confissdo espontanea de sua parte;

violagao de obrigacdes impostas por estatuto, convengao, norma, regulamento ou lei durante o exercicio
da funcdo de diretor ou administrador, ou posi¢do executiva ou gerencial equivalente, de entidade de
previdéncia complementar;

violagdo de quaisquer obrigages impostas por estatuto, convengdo, norma, regulamento ou lei que
dispuser sobre investimentos e a administracdo de planos de previdéncia complementar, ou ainda, por
norma ou regulamento relativo a fundo de penséo, programa de participacdo nos lucros e resultados,
programa de beneficios para empregados ou planos de compensacgéo social, baseados em leis ou normas
no Brasil ou que se relacionem de alguma forma a isso;

atos danosos cometidos pelo segurado no desempenho de suas fungdes sob o regime de profissdes
regulamentadas e ndo em virtude de sua condi¢ao de diretor ou administrador do tomador, ou de posicéo
executiva ou gerencial equivalente;

atos danosos cometidos pelo segurado no desempenho de suas fungdes em outra organizagdo ou
entidade que ndo o tomador, salvo entidades externas expressas na apolice;

acgdes, processos ou procedimentos visando responsabilizar o segurado pela dissolucdo irregular do
tomador, inclusive com relagao as despesas, gastos, custos, dividas ou obrigagdes que dai advenham,;
pagamento de dividas pessoais do segurado;

fatos ou circunstancias ocorridos posteriormente ao término de vigéncia da apdlice, ou da data de seu
cancelamento ou rescisao;

atos danosos do segurado de qualquer empresa controlada e/ou subsidiaria, cometido em data anterior a
aquisicao do controle ou posterior a transferéncia do controle da referida controlada e/ou subsidiaria;
dividas e obrigagdes do tomador imputada aos seus sécios decorrentes da néo integralizagao de capital
social;

danos ambientais, incluindo as despesas relacionadas com registros, procedimentos ou controles de
sistemas antipoluentes, ou ainda, relacionadas com qualquer ordem de 6rgdo ou autoridade competente
para realizacdo de testes, monitoramento, limpeza, remogao, contencao, tratamento, desintoxicagéo ou
neutralizagdo de substancias toxicas, poluentes ou explosivas;

danos materiais e/ou corporais;

m) conflito de interesses, ou seja, obrigagdes profissionais ou pessoais, ou interesses financeiros, entre o

n)

segurado, de um lado, e qualquer cliente, consumidor, acionista ou sécio do tomador, de outro, como
também, qualquer cliente do segurado que possa levar o segurado, ou qualquer terceiro com relagao
profissional ou pessoal com o segurado, a se beneficiar financeiramente ou obter vantagem as custas do
cliente do segurado ou do terceiro que tenha relagdo profissional ou pessoal com o segurado;

oferta, emiss&o ou venda, publica ou privada, de valores mobiliarios que seja antecedida pela elaboragéo
elou divulgagéo de prospecto cuja data de publicagdo seja posterior ao inicio de vigéncia deste seguro.
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2.2. A menos que seja contratada na apdlice a cobertura adicional correspondente, estdo igualmente

excluidas das secoes |, Il e lll desta cobertura basica, as reclamagdes de indenizagao relacionadas com:

a) valor do prémio de um seguro garantia judicial, ou qualquer outra modalidade de caugao para garantir as
contingéncias do segurado, em determinado valor judicialmente exigido;

b) custos e despesas relacionadas a um processo movido por érgéo ou autoridade competente, visando:

b.1) confisco, apropriacdo, sequestro, penhora ou blogueio de bens méveis e imdveis do segurado;

b.2) imposigcéo de gravames sobre 0s bens méveis ou imdveis do segurado;

b.3) proibicdo temporaria ou permanente do segurado de desempenhar suas fungdes de diretor ou
administrador, ou posi¢ao executiva ou gerencial equivalente;

b.4) restrigdo de liberdade do segurado referente a assuntos relacionados a residéncia doméstica ou a
uma detencao oficial;

b.5) deportagdo do segurado apos revogagédo de visto por qualquer motivo, exceto condenagéo de tal
segurado por crime.

c) blogqueio das contas bancarias e de bens pessoais do segurado;

d) despesas incorridas com processo de extradi¢do do segurado;

e) danos morais;

f) despesas com contratagdo de empresa especializada em assessoria de imprensa e de comunicagao;

g) despesas com consultores de relagdes publicas e/ou assessoria de imprensa para mitigar os efeitos
adversos da imagem ou reputagéo profissional do segurado;

h) praticas trabalhistas indevidas do segurado;

i) débito tributario imposto ao segurado;

j) custos de defesa incorridos pelo segurado, em relagdo a uma reclamagdo de indenizagdo em que 0
mesmo, na qualidade de avalista ou fiel depositario, seja responsabilizado a pagar um débito ou obriga¢éo
do tomador, em razéo deste ter se tornado inadimplente;

k) custos de defesa relacionadas com investigagéo conduzida por 6rgéo ou autoridade governamental. Da
mesma forma, estdo excluidas as reclamagdes de indenizagao pertinentes a tais custos de investigagéo;

) erros ou omissdes na prestacéo de servigos e atividades inerentes ao ramo de negécio do tomador;

m) multas e penalidades. No caso de multas e penalidades impostas exclusivamente ao segurado em virtude
de atos de gestdo praticados no exercicio de diretor ou administrador do tomador, ou de quaisquer de
suas controladas e/ou subsidiarias, ou ainda, de entidades externas quando previstas na apdlice,
decorrentes apenas de procedimento ou processo conduzido por érgéos ou autoridades competentes e
desde que procedidos como consequéncia de evento coberto pela apdlice, fica resguardado o pagamento
dos custos de defesa;

n) descumprimento de obrigacdes assumidas em termo de ajustamento de conduta (TAC) ou termo de
compromisso (TC) firmado pelo tomador junto aos 6rgaos publicos competentes;

0) alegacéo de prego inadequado, excessivo ou improprio, pago ou proposto a ser pago, pela aquisi¢éo e/ou
incorporacdo de valores mobiliarios emitidos por, ou ativos pertencentes a, qualquer pessoa fisica ou
juridica.

Clausula 32 - DISPOSIGOES COMPLEMENTARES

As secdes |, Il e Ill desta cobertura basica s6 poderdo ser contratadas por pessoas juridicas.

Clausula 4° - RATIFICAGAO

Permanecem em vigor as condigdes gerais deste seguro que néo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢des especiais.
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CONDIGOES PARTICULARES APLICAVEIS AS COBERTURAS ADICIONAIS DO SEGURO DE
RESPONSABILIDADE CIVIL DE DIRETORES & ADMINISTRADORES - D&0O

COBERTURA ADICIONAL N°. 011 — ADVOGADOS INTERNOS
CONDIGOES PARTICULARES

1. Ndo obstante qualquer disposicdo em contrario, a se¢ao | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apolice, a responsabilidade civil, caracterizada na
forma da clausula 3? das condigdes gerais, decorrentes de atos danosos cometidos por advogados internos
do tomador, dentro das suas atribuicbes a eles conferidas por procuracdo e inerentes ao exercicio da
profissdo em nome do tomador, CONTANTO QUE TAIS ATOS DANOSOS COMETIDOS NAO DECORRAM
DE RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS POR ESTE SEGURO.

2. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da sec¢do | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1);

b) ndo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a segéo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1).

3. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 012 - AVALISTAS E FIADORES
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrario do que possa dispor a
alinea “J” do subitem 2.2 das condicdes especiais, a se¢do | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apolice, os custos de defesa incorridos e
necessarios com relacdo a uma reclamacgéo de indenizagao contra o segurado, que na qualidade de avalista
e fiel depositario do tomador, seja responsabilizado a pagar um débito ou obrigacdo deste em razdo do

mesmo ter se tornado insolvente.

2. Esta cobertura adicional:

a) ndo abrangera as reclamagdes de indenizagéo referentes a quaisquer débitos ou obrigagdes do tomador
ou do segurado em razéo de sua condigao de avalista ou fiel depositario de terceiros;

b) se restringe a um capital segurado proprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da sec¢éo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1);

c) ndo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a segao | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1).

3. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
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ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 013 - BLOQUEIO E INDISPONIBILIDADE DE BENS
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrario do que possa dispor a
alinea “c” do subitem 2.2 das condigdes especiais, a se¢do | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apélice, a remuneragdo nominal basica
(excetuando-se salarios atrasados, remuneragdes variaveis ou eventuais, tais como bonus ou participagdes
dos lucros) percebida e comprovada pelo segurado no més imediatamente anterior ao qual foi determinada a
penhora online por meio do sistema BACEN-JUD e/ou bloqueio total ou parcial de seus bens, resultantes de
uma ordem judicial ou administrativa exarada em razao de atos danosos cometidos pelo segurado, contanto
que cobertos sob os termos da referida se¢éo I.

2. Em caso de bloqueio das contas bancarias, a Seguradora aguardara o prazo de 30 (trinta) dias contados
do recebimento dos documentos comprobatorios de tal bloqueio, para cada segurado (se houver mais de
um), por meio de um representante por ele(s) designado(s), a fim de proceder a um adiantamento (a ser
devolvido posteriormente pelo(s) segurado(s)) das suas despesas mensais que ndo possam ser honradas em
razéo do referido bloqueio, limitado, contudo, ao seu salario mensal. O valor adiantado ficaré condicionado a
assinatura por parte do(s) segurado(s) de declaragdo de devolugdo de adiantamento de valores no ato do
recebimento.

3. Em caso de bloqueio, total ou parcial, de bens pessoais do segurado (outros que ndo contas bancérias ou
demais ativos que possam ser bloqueados através do sistema BACEN-JUD - penhora online, conforme
descrito no item 2 anterior), a Seguradora indenizard, para cada segurado (se houver mais de um), por meio
de um representante por ele(s) designado(s), depois do recebimento dos documentos comprobatérios do
bloqueio, as perdas e danos dai resultantes.

4. Em qualquer hipdtese, o pagamento de qualquer indenizagdo ou de eventual adiantamento por forga
destas condi¢bes particulares sera interrompido t&o logo cesse a medida que determinou o blogqueio das
contas bancarias e/ou dos bens pessoais, pela extingdo, conclusdo ou julgamento do processo, quando
houver, ou, se a duragdo da medida exceder ao periodo indenitério ou ao limite maximo de indenizag&o fixado
na apolice.

5. O limite maximo de indenizagao, entdo vigente, na data do sinistro, sera dividido em partes iguais para
todos os segurados, se houver mais de um coberto pela apdlice, onde a concessdo da garantia securitaria
sera dada por meio de comunicagdo expedida pela Seguradora, até o esgotamento do referido limite maximo
de indenizag&o.

6. O(s) segurado(s) se compromete(m) em reembolsar & Seguradora por todos os valores adiantados nos
termos destas condigdes particulares, em até 30 (trinta) dias apds o desbloqueio das contas bancérias,
exceto quando o(s) segurado(s) ao final do processo tenha que pagar uma indeniza¢do por condenagdo
judicial, e, desde que esta condenacgéo seja coberta por este seguro. Nesta hipotese, tal valor adiantado sera
deduzido da indenizacdo final a ser paga pela Seguradora. Se ainda assim, houver valor a ser restituido a
Seguradora, o(s) segurado(s) devera(do) fazé-lo dentro do prazo aqui estabelecido.

7. Esta cobertura adicional:
a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da sec¢do | da cobertura basica mencionada no
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item 1 anterior;
b) néo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior.

8. Permanecem em vigor as demais condi¢Oes deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 014 - CONFISCO DE BENS, RESTRIGAO
DE LIBERDADE, DEPORTAGAO E EXTRADIGAO
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrério do que possa dispor as

alineas “b” e “d” do subitem 2.2 das condigOes especiais, a se¢do | da cobertura basica n°. 001 se estendera

para garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apolice, os custos de defesa do segurado

visando a dispensa, reversdo, modificagdo ou anulagdo de uma ordem judicial emitida impondo qualquer uma

das situagdes abaixo, contanto que tais medidas sejam decorrentes de atos danosos cometidos pelo

segurado e cobertos sob os termos da referida se¢éo |

a) confisco, apropriagdo, sequestro, penhora ou bloqueio de direitos de propriedade sobre bens méveis ou
imoveis do segurado;

b) imposicdo de gravame sobre bens moveis ou iméveis do segurado;

c) proibicdo temporaria ou permanente do segurado de desempenhar suas fungdes de diretor ou
administrador do tomador;

d) restricdo de liberdade, tal como priséo domiciliar ou prisao / recluséo, de forma preventiva ou por decisao
judicial conclusiva, a fim de assegurar a aplicacdo de eventual penalidade;

e) deportagéo apos revogagao de visto por qualquer motivo;

f) extradicao.

2. Contanto que resultante de risco coberto, a se¢do | da cobertura basica n°. 001 abrangera, ainda, ao
contrario do que dispde a alinea “a” do subitem 2.2 das condi¢des especiais, 0 valor do prémio de um seguro
garantia judicial ou outra modalidade de caugdo para garantir, pelo periodo de 12 (doze) meses, as
contingéncias do segurado em determinado valor exigido judicialmente por conta de tais atos danosos.

3. Esta cobertura adicional:

a) ndo se responsabilizara por qualquer contragarantia exigida para fins de emissdo de seguro garantia
judicial ou outra modalidade de caugao;

b) se restringe a um capital segurado proprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da sec¢do | da cobertura bésica mencionada no
item 1 anterior;

c) néo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secao | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior.

4. Permanecem em vigor as demais condigdes deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condi¢des particulares.
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1. Ndo obstante qualquer disposicdo em contrario, a se¢édo | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apolice, a responsabilidade civil, caracterizada na
forma da clausula 3? das condi¢des gerais, decorrentes de atos danosos atribuidos ao segurado, cuja
corresponsabilidade possa ou venha a ser imputada a contadores internos, gerentes de riscos e auditores
internos, com vinculo empregaticio com o tomador, dentro dos limites das atribui¢des inerentes ao exercicio
da profissdo em nome do tomador, CONTANTO QUE NAO DECORRAM DE RISCOS NAO COBERTOS E
PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS POR ESTE SEGURO.

2. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da sec¢éo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1);

b) néo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior (1).

3. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 016 — CUSTOS DE INVESTIGAGAO
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrario do que possa dispor a
alinea “k” do subitem 2.2 das condi¢des especiais, a se¢do | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apolice, os custos de defesa e despesas
pertinentes a investigagao conduzida por érgéo ou autoridade competente contra o segurado, contanto que tal
investigacdo possa gerar uma reclamagao de indenizagdo coberta sob os termos da referida secao |.

2. Para fins destas condigbes particulares, define-se por investigacdo qualquer procedimento investigatorio,
inquérito ou audiéncia formal ou oficial sobre os negdcios do tomador (EXCLUIDAS DESTE
ENTENDIMENTO, FISCALIZACAO, VERIFICACOES ROTINEIRAS, SINDICANCIA INTERNA OU
INVESTIGACAO FOCADA NO SETOR DE ATUACAO DO TOMADOR E NAO NO PROPRIO TOMADOR),
quando conduzida por 6rgéo ou autoridade governamental, sempre que o segurado:

a) obrigatoriamente tiver que comparecer para prestar esclarecimentos;

b) for identificado por escrito pelo 6rgdo ou autoridade governamental como alvo de uma audiéncia,

investigagao ou inquérito, indicando claramente atos danosos cometidos pelo segurado.

3. O conhecimento de uma investigacdo deve ser presumido a partir do momento que o segurado seja
notificado, intimado ou inquirido pessoalmente.

4. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da sec¢éo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior;

b) ndo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
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item 1 anterior;
c) em nenhuma hipétese se aplica a investigagdes envolvendo exclusivamente o tomador.

5. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 017 - CUSTOS EMERGENCIAIS
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que né&o obstante o0 que em contrario possa
dispor as condicdes gerais e/ou especiais, na hipotese de ndo ser possivel ao segurado notificar a
Seguradora que os custos de defesa tenham ocorrido com relagdo a uma reclamagdo de indenizagéo
decorrente de atos danosos cobertos por este seguro, entdo, a Seguradora aprovara retrospectivamente tais
custos, desde que e quando verificadas as seguintes condi¢oes:

a) uma ordem ou mandato judicial ou extrajudicial exarado por uma autoridade competente que imponha
restricdes de direito e/ou de liberdade ao segurado, sobre o qual o mesmo tome conhecimento
subitamente, sem tempo habil de formalizar um aviso de sinistro junto a Seguradora;

b) uma reclamag&o contra o segurado, a qual o0 mesmo tome conhecimento formal durante periodo de férias,
de descano ou recesso, ou, quando a formalizagdo a Seguradora nédo seja possivel em virtude de
impossibilidade de comunicagdo comprovada;

) uma reclamagao contra o segurado que requeira providéncias imediatas, sob pena de perda de direito a
defesa, caso fosse esperada qualquer autorizagdo da Seguradora.

2. Atendida as hipéteses descritas nas alineas do item anterior (1), a notificagdo da reclamagéo de
indenizacao e dos custos de defesa incorridos deveréa ser apresentada a Seguradora, o0 mais rapido possivel.

3. O segurado devera reembolsar a Seguradora de quaisquer custos pagos por forca destas condigdes
particulares, se posteriormente comprovado néo se tratar de uma situagdo emergencial que se enquadre as
disposicoes do item 1 anterior.

4. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado prdprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da secdo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior;

b) néo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior.

5. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 018 - DANOS MORAIS
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrario do que possa dispor a

alinea “e” do subitem 2.2 das condic¢des especiais, a se¢ao | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apdlice, a responsabilidade civil do segurado,
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caracterizada na forma da cladusula 3% das condi¢des gerais, relativas as reparagdes por danos morais
consequentes de atos danosos involuntariamente causados a terceiros, CONTANTO QUE TAIS ATOS
DANOSOS COMETIDOS PELO SEGURADO NAO DECORRAM DE RISCOS NAO COBERTOS E
PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS POR ESTE SEGURO.

2. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da se¢éo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1);

b) ndo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1).

3. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condi¢des particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 019 - GERENCIAMENTO DE CRISE
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrario do que possa dispor a
alinea “f” do subitem 2.2 das condigbes especiais, a se¢do | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apdlice, as despesas incorridas pelo segurado e/ou
tomador com a contratagdo de empresa especializada em assessoria de imprensa e de comunicagao,
necessarias como consequéncia de prejuizo a imagem, honra ou reputagéo, desde que relacionada com uma
reclamagéo de indenizacao prevista e coberta pela referida secéo |.

2. Para fins destas condi¢Ges particulares, define-se por crise:

2.1. comunicado formal dirigido ao tomador de que seus valores mobiliarios foram ou serdo excluidos de
forma compulséria de negociagdo em bolsas de valores; ou

2.2. quaisquer dos seguintes eventos que, na avaliagdo do diretor financeiro do tomador, tenha causado, ou
possa causar, dentro de um periodo de 24h00 (vinte e quatro horas), desvalorizagao de, pelo menos, 15%
(quinze por cento) do valor das agdes ordinarias nominativas do tomador depois de descontado o percentual
de desvalorizagéo do indice principal da bolsa de valores no qual os valores mobiliarios sejam negociados;
a) comunicado publico sobre resultados negativos de faturamento ou receitas do tomador, passado ou futuro,
que seja substancialmente desfavoravel do que quaisquer dos seguintes:
a.1) faturamento ou receitas de exercicios passados do tomador relativo ao mesmo periodo;
a.2) projegdes ou balangos passados publicados pelo tomador sobre os resultados de faturamento ou
receitas para tal periodo; ou
a.3) estimativa publicada por analista de valores mobilidrios externo acerca do faturamento ou receitas do
tomador.
b) perda de propriedade intelectual a titulo de patente, marca ou direito autoral;
) perda de um grande cliente ou contrato;
) retirada de produtos relevantes do mercado (recall);
) atraso imprevisto de producéo de produtos relevantes;
f) acusagdo de que o tomador seja responsavel por assédio moral e/ou danos corporais e/ou danos
materiais causados a terceiros;

c
d
e
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g) demissdes de empregados;

h) desligamento ou morte de executivos;

i) eliminagdo ou suspensao de dividendos;

j) baixa de ativos;

k) reestruturagdo de dividas junto a credores ou inadimpléncia de dividas;

) faléncia, insolvéncia, liquidagdo, recuperagdo judicial ou extrajudicial, interven¢do ou procedimento
equivalente;

m) processos litigiosos judiciais ou administrativos;

n) competicdo ou oferta escrita ndo solicitada por qualquer pessoa ou entidade estranha ao segurado ou de
qualquer pessoa relacionada ao segurado, quer seja através de oferta publica ou feita de forma reservada,
para efetuar a fusdo ou incorporagao do tomador, bem como a venda total ou substancial de seus ativos a
qualquer pessoa, empresa, grupo de empresas e/ou pessoas, ou para qualquer pessoa ou entidade que,
individualmente ou em conjunto, passe a deter direta ou indiretamente uma concentragéo de mais de 50%
(cinquenta por cento) do direito de voto nas assembleias de acionistas do tomador, ou controle a indicagéo
de membros do conselho de administragdo que tenham a maioria dos votos nas reunides do conselho de
administracao do tomador.

3. A crise para fins da garantia oferecida nos termos destas condi¢des particulares tera inicio assim que o
tomador ou qualquer segurado tiver ciéncia da mesma, e terminard no momento em que uma empresa
especializada em assessoria de imprensa e de comunicagéo, informar formalmente ao tomador de que a
referida crise inexiste, ou, com o esgotamento do limite maximo de indenizagéo fixado para a presente
cobertura adicional de gerenciamento de crise.

4. Todavia, ndo sera considera crise, portanto, ndo abrangida sob os termos e alcance desta cobertura

adicional:

a) qualquer reclamagéo de indenizagdo comunicada, ou qualquer circunstancia sobre a qual uma notificagao
tenha sido enviada, por forga de apdlice da qual a presente apdlice seja uma renovagao ou substituigéo ou
que venha a suceder;

b) qualquer litigio transitado em julgado ou em tramitagdo anterior a data de inicio de vigéncia, ou data de
retroatividade, se houver, ou que alegue ou derive essencialmente dos mesmos fatos alegados no
processo em tramite, ou transitado em julgado. A expressao litigio inclui, porém nao se limita, a qualquer
acao civil ou criminal, bem como a investigagéo oficial ou processo administrativo ou de arbitragem;

c) descarga, dispensa, liberagdo, vazamento ou derrame de substancias contaminantes ou poluentes, seja
efetiva, alegada ou ameagada, ou ainda, qualquer ordem ou solicitagdo de drgéo ou autoridade
competente para realizacdo de testes, monitoramento, limpeza, remog&o, contengdo, tratamento,
desintoxicac¢do ou neutralizagao de danos ambientais;

d) propriedades insalubres ou nocivas de materiais nucleares, desde que, no entanto, ndo se aplique a
nenhuma crise resultante do direito de propriedade, da operagdo, constru¢do, administracéo,
planejamento, manutencao ou do investimento de qualquer instalagao nuclear.

5. Esta cobertura adicional

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da segao | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior;

b) ndo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior.

6. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condi¢des particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 020 - INABILITAGAO
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrario do que possa dispor as
condigdes gerais e/ou especiais, na hipdtese de proibigdo temporéria ou permanente do segurado de
desempenhar suas fungdes de diretor ou administrador do tomador, resultantes de uma ordem judicial ou
administrativa exarada em consequéncia de riscos cobertos pela se¢do | da cobertura basica n°. 001, a
Seguradora respondera:

a) pela remuneragdo basica (excetuando-se salérios atrasados, remuneragfes variaveis ou eventuais, tais
como bénus ou participagdes dos lucros) percebida e comprovada pelo segurado no més imediatamente
anterior a tal inabilitagdo das suas fung¢des de diretor ou administrador;

b) pagamento das despesas mensais com plano de saude do segurado e de seus dependentes, equivalentes
ao oferecido pelo tomador no momento na inabilitagao de suas fungdes de diretor ou administrador;

c) pagamento da partes das contribuicdes de previdéncia complementar de obrigacdo do tomador que o
mesmo deixe de efetuar para o segurado, por for¢ca da inabilitagdo de suas fungbes de diretor ou
administrador;

d) despesas com consultoria de recursos humanos para recolocacdo do segurado no mercado de trabalho.

2. O pagamento de qualquer indenizacdo ou de eventual adiantamento por forca destas condigbes
particulares sera interrompido tdo logo cesse a medida que determinou a inabilitagdo do segurado de
desempenhar suas fungdes de diretor ou administrador, pela extin¢éo, conclusao ou julgamento do processo,
quando houver, ou, com a sua recoloca¢do no mercado de trabalho, ou ainda, se a duracdo da medida
exceder ao periodo indenitério ou ao limite méximo de indenizagéo fixado na apdlice.

3. O limite maximo de indenizagao vigente na data do sinistro, sera dividido em partes iguais para todos os
segurados, se houver mais de um coberto pela apélice, onde a concesséo da garantia securitaria seré dada
por meio e comunicacdo expedida pela Seguradora, até o esgotamento do referido limite maximo de
indenizacao.

4. O(s) segurado(s) se compromete(m) em reembolsar & Seguradora, uma vez apurada a indenizagao final,
em até 30 (trinta) dias, por qualquer excesso que lhe tenha(m) sido pago(s) a titulo de adiantamento.

5. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da se¢éo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior;

b) néo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior.

6. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 021 - PRATICAS TRABALHISTAS
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrario do que possa dispor a
alinea “h” do subitem 2.2 das condi¢des especiais, a se¢ao | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apdlice, a responsabilidade civil do segurado,
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caracterizada na forma da clausula 3% das condigdes gerais, resultantes de praticas trabalhistas indevidas.

2. A presente cobertura adicional também se estende aos atos danosos praticados por quaisquer pessoas
que exergam cargos de gest&o, tais como, gerentes, chefes, coordenadores, supervisores e encarregados.

3. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado proprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da secdo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior;

b) néo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior.

4. Permanecem em vigor as demais condigdes deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 022 - PRAZO COMPLEMENTAR PARA APOSENTADOS
CONDIGOES PARTICULARES

1. A Seguradora concedera, sem qualquer cobranga de prémio adicional, prazo complementar de 10 (dez)

anos, a contar do término de vigéncia desta apdlice, para apresentagdo de reclamagdes de indenizacéo

contra o segurado que venha a se aposentar durante a vigéncia desta apdlice, desde que:

a) a apolice ndo seja renovada; ou

b) a mesma seja renovada em outra Seguradora que ndo admita, integralmente, o periodo de retroatividade
da apdlice precedente; ou

c) a mesma seja transformada a base de reclamagdes para a base de ocorréncia, ao final de sua vigéncia,
na mesma Seguradora ou em outra; ou

d) a mesma seja cancelada, salvo se tiver sido motivada por determinagao legal, falta de pagamento ou
esgotamento do limite maximo de garantia da apdlice, ou do limite agregado, caso aplicavel.

2. Ressalta-se que o prazo complementar ndo se aplica as coberturas cuja somatéria das indenizagdes e
demais gastos e despesas relacionadas aos sinistros ocorridos, tenham atingido o limite maximo de
indenizac&o, ou limite agregado, caso previsto.

3. Fica, ainda, compreendido que o prazo complementar concedido também se aplica as coberturas
previamente contratadas e que ndo foram incluidas na renovagdo da apdlice, desde que as mesmas nao
tenham sido canceladas por determinagao legal ou falta de pagamento do prémio.

4. Para fins de garantia securitaria, prevalecera uma verba em separado, equivalente ao limite maximo de
indenizacao disponivel no ultimo dia de vigéncia da apolice, que sera determinado considerando apenas as
indenizacdes e demais gastos e despesas pagas em relagao aos sinistros ocorridos.

5. As disposig¢des desta clausula ndo alteram o prazo de cobertura, aplicando-se apenas as reclamagdes de
terceiros decorrentes de riscos cobertos ocorridos acontecidos durante a vigéncia da apoélice e no periodo de
retroatividade nela fixado, se houver.

6. Esta cobertura adicional ndo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a se¢éo | da cobertura
basica n°. 001.

7. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
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ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL Ne°. 023 - PRAZO COMPLEMENTAR PARA DEMISSOES VOLUNTARIAS
CONDIGOES PARTICULARES

1. A Seguradora concedera, sem qualquer cobranga de prémio adicional, prazo complementar de 10 (dez)

anos, a contar da data de término desta apdlice, para apresentagao de reclamagdes de indenizagéo contra o

segurado que venha a se demitir voluntariamente durante a vigéncia desta apdlice, desde que:

a) a apolice ndo seja renovada; ou

b) a mesma seja renovada em outra Seguradora que ndo admita, integralmente, o periodo de retroatividade
da apdlice precedente; ou

c) a mesma seja transformada a base de reclamacgdes para a base de ocorréncia, ao final de sua vigéncia,
na mesma Seguradora ou em outra; ou

d) a mesma seja cancelada, salvo se tiver sido motivada por determinagao legal, falta de pagamento ou
esgotamento do limite maximo de garantia da apolice, ou do limite agregado, caso aplicavel.

2. Ressalta-se que o prazo complementar ndo se aplica as coberturas cuja somatéria das indenizagoes e
demais gastos e despesas relacionadas aos sinistros ocorridos, tenham atingido o limite maximo de
indenizacao, ou limite agregado, caso previsto.

3. Fica, ainda, compreendido que o prazo complementar concedido também se aplica as coberturas
previamente contratadas e que n&o foram incluidas na renovagado da apolice, desde que as mesmas ndo
tenham sido canceladas por determinagéo legal ou falta de pagamento do prémio.

4. Para fins de garantia securitaria, prevalecera uma verba em separado, equivalente ao limite maximo de
indenizacdo disponivel no ultimo dia de vigéncia da apolice, que sera determinado considerando apenas as
indenizacOes e demais gastos e despesas pagas em rela¢do aos sinistros ocorridos.

5. As disposicOes desta clausula ndo alteram o prazo de cobertura, aplicando-se apenas as reclamagdes de
terceiros decorrentes de riscos cobertos ocorridos durante a vigéncia da apdlice e no periodo de
retroatividade nela fixado, se houver.

6. Esta cobertura adicional ndo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a se¢éo | da cobertura
basica n°. 001.

7. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 024 - RECLAMACC)ES MOVIDAS CONTRA O SEGURADO PELO
TOMADOR, ACIONISTA, SOCIO OU OUTRO SEGURADO

CONDIGOES PARTICULARES

1. Nao obstante o que em contrario possa dispor as condi¢des gerais e/ou especiais, na hipétese do
segurado vir a ser nomeado (individual ou coletivamente) como parte passiva num processo judicial visando
responsabiliza-lo de forma subsidiaria ou solidaria, a se¢éo | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apolice, as reclamagdes de indenizagdo movidas ou
trazidas:
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a) pelo tomador de forma direta ou indireta, desde que os atos danosos reclamados se refiram a agdes e
omissdes do segurado, enquanto atuando na condi¢ao de diretor ou administrador do tomador, ou de suas
controladas e/ou subsidiarias;

b) pelo segurado em face de outro segurado, de forma direta ou indireta, desde que os atos danosos se
refiram a ag¢des ou omissdes do segurado enquanto atuando na condigao de diretor ou administrador;

c) pelo acionista ou socio do tomador em face de outro segurado, de forma direta ou indireta, desde que os
atos danosos se refiram a agbes ou omissdes do segurado enquanto atuando na condigé@o de diretor ou
administrador.

2. Fica, no entanto, estabelecido que qualquer indenizag¢do devida por forca destas condi¢des particulares,
esta condicionada a sentenga judicial transitada em julgado, em que fique comprovado o envolvimento direto
do segurado e a sua responsabilidade sobre os fatos.

3. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da se¢éo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior;

b) néo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
item 1 anterior.

4. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas

ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 025 - RELAGOES PUBLICAS
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrario do que possa dispor a
alinea “g” do subitem 2.2 das condi¢des especiais, a se¢ao | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apolice, as despesas incorridas pelo segurado e
necessarias com a contratagcdo de consultores de marketing elou relagdes publicas e/ou assessoria de
impressa para mitigar os efeitos adversos de sua imagem ou reputagdo profissional, como consequéncia de
atos danosos por ele cometidos, contanto que cobertos sob 0s termos da referida segao I. Estao igualmente
amparadas pela presente cobertura adicional, as despesas incorridas e necessarias pelo segurado com a

compra de espago para anuncio em qualquer veiculo de comunicagao.

2. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndao se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da secdo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1);

b) néo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1).

3. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.
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COBERTURA ADICIONAL Ne°. 026 - RESPONSABILIDADE TRIBUTARIA
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrario do que possa dispor a
alinea “i” do subitem 2.2 das condigbes especiais, a se¢do | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apdlice, débitos e/ou obrigagdes tributarias do
tomador, pela qual o segurado seja responsabilizado a pagar, de forma subsidiaria ou solidaria, ou ainda,
devido a desconsideragao da personalidade juridica, por sentenga judicial transitada em julgado em tribunal
brasileiro, ou decisao administrativa contra a qual ndo caiba recurso.

2. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da se¢ao | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1);

b) néo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1).

3. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL Ne. 029 - AGOES, PROCESSOS OU PROCEDIMENTOS CiVEIS,
TRABALHISTAS, ADMNISTRATIVOS, CRIMINAIS, ARBITRAIS, REGULATORIOS
E INVESTIGATIVOS CONTRA O TOMADOR
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ndo obstante o0 que em contrario possa
dispor as condigdes gerais e/ou especiais, a se¢do | da cobertura basica n°. 001 se estendera para garantir,
em conformidade com o que estiver expresso na apolice, as reclamagdes de indenizagéo relacionadas com
acgdes, processos ou procedimentos civeis, trabalhistas, administrativos, criminais, arbitrais, regulatérios e
investigativos movidos exclusivamente contra o tomador, relativos a fatos ou circunsténcias ocorridos entre a
data de retroatividade, inclusive, e o término de vigéncia deste contrato, mas, pela qual o segurado venha a
ser responsabilizado a pagar, de forma subsidiaria ou solidaria, ou ainda, devido a desconsideracdo da
personalidade juridica, por sentenca judicial transitada em julgado, ou deciséo administrativa contra a qual
nao caiba recurso.

2. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da secdo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1);

b) ndo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a secéo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1).

3. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 030 - TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA (TAC)
E TERMO DE COMPROMISSO (TC)
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrario do que possa dispor a
alinea “n”, do subitem 2.2 das condigdes especiais, a se¢do | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apolice, a responsabilidade civil do segurado,
caracterizada na forma da clausula 32 das condigdes gerais, relacionada com descumprimento de obrigacdes
assumidas em termo de ajustamento de conduta (TAC) elou termo de compromisso (TC) firmado pelo
tomador junto aos 6rgaos publicos competentes, contanto que tal termo (TAC e/ou TC) tenha sido celebrado
em razao de risco coberto por este seguro.

2. Nao obstante ao disposto no item anterior (1), permanecem excluidas deste seguro, conforme termos
constantes na alinea “‘m”, do subitem 2.1 das condi¢gbes especiais, as reclamagdes de indenizagao
relacionadas com multas e penalidades, independentemente de serem decorrentes do descumprimento do

termo de ajustamento de conduta (TAC) ou termo de compromisso (TC).

3. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da secdo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1);

b) néo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a se¢éo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1).

4. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condi¢des particulares.

COBERTURA ADICIONAL Ne. 031 - PREGO INADEQUADO DE AQUISIGAO E/OU
INCORPORAGAO DE VALORES MOBILIARIOS E/OU ATIVOS
CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento do prémio correspondente, fica ajustado que ao contrario do que possa dispor a
alinea “0”, do subitem 2.2 das condi¢des especiais, a se¢éo | da cobertura basica n°. 001 se estendera para
garantir, em conformidade com o que estiver expresso na apolice, a responsabilidade civil do segurado,
caracterizada na forma da clausula 32 das condicdes gerais, relacionada com prego inadequado, excessivo ou
impréprio, pago ou proposto a ser pago, pela aquisicao e/ou incorporacdo de valores mobiliarios emitidos por,
ou ativos pertencentes a, qualquer pessoa fisica ou juridica.

2. Esta cobertura adicional:

a) se restringe a um capital segurado préprio, que ndo se soma nem se acumula a qualquer outro,
prevalecendo, para todos os fins e efeitos, como sublimite da secéo | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1);

b) ndo podera ser contratada isoladamente, estando vinculada a segao | da cobertura basica mencionada no
item anterior (1).

3. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas por estas condigdes particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 032 - LIMITE ADICIONAL PARA EXCESSO DE PERDAS NAO
INDENIZAVEIS

CONDIGOES PARTICULARES

1. Mediante pagamento de prémio correspondente, este seguro garante até o Limite Maximo de Indenizagao
de Excesso especificado na apolice, ao(s) Segurado(s) indicado(s) individualmente para este limite adicional:

a) O Limite Maximo de Indenizag¢do de < > da presente apdlice tenha sido esgotada; e

b) Quaisquer outras apélices de responsabilidade de administradores que abranjam uma parte dessa Perda,
tenham sido acionadas e esgotadas; e

c) Todas as outras Indenizagdes a disposi¢ao do(s) Segurado(s) também tenham sido esgotadas.

2. A importancia Segurada para o Limite Maximo de Indenizacdo de Excesso especificado na apdlice ndo
podera ultrapassar o valor indicado para cada Segurado nomeado individualmente;

3. O Limite Maximo Indenizacdo de Excesso é uma extensdo da cobertura definida na especificagdo da
apdlice e ndo compde o Limite Maximo de Garantia da apolice.

4. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula. ) ]
CLAUSULAS ESPECIFICAS APLICAVEIS AO SEGURO DE

RESPONSABILIDADE CIVIL DE ADMINISTRADORES E DIRETORES - D&0O
CLAUSULA ESPECIFICA N°. 101 - SEGURO EM EXCESSO

1. Tendo sido ajustado entre as partes, fica estabelecido que a presente apdlice (doravante denominada

apdlice de seguro em excesso), somente respondera em caso de sinistro pela parcela de indenizagéo que

exceder a (...), valor esse objeto de apdlice de seguro a primeiro risco contratada junto a outra Seguradora,

condicionada, ainda, ao atendimento de todas as seguintes condigdes:

a) que a vigéncia da apoélice de seguro em excesso coincida com a da apélice de seguro a primeiro risco;

b) que a apdlice de seguro a primeiro risco se mantenha em vigor durante a vigéncia da apolice de seguro
€m excesso;

c) que qualquer alteragao nos termos e condi¢des da apélice a primeiro risco seja previamente ajustada com
a Seguradora desta apdlice de seguro em excesso.

1. Sob nenhuma hipétese:

a) a presente apdlice de seguro em excesso concedera uma cobertura mais ampla do que a oferecida pela
apdlice de seguro a primeiro risco;

b) se responsabilizara pelo pagamento de qualquer indenizagdo que ndo tenha sido indenizado pela
Seguradora da apolice de seguro a primeiro risco, ou em que ela tenha reconhecido expressamente o
direito do segurado a garantia securitaria.

3. Na hipétese de redugdo do limite maximo de indenizagdo da apélice de seguro a primeiro risco em
consequéncia de sinistro indenizavel, fica desde j& ajustado que a presente apdlice de seguro em excesso
atuara durante a sua vigéncia como em excesso ao valor, ent&o vigente, do limite maximo de indenizacao.
Entretanto, se resultante de sinistro indenizavel ocorrer o esgotamento do limite maximo de indenizagéo da
apdlice de seguro a primeiro risco, entéo, a presente apolice de seguro em excesso atuara como sendo a
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primeiro risco da cobertura correspondente. No entanto, no caso de haver limites excedentes ao limite
maximo de indenizagdo na apdlice a primeiro risco, a presente apélice de seguro em excesso ndo sera
aplicavel a qualquer reclamacao de indenizag¢do que possa estar abrangida dentro destes limites excedentes.

4. As disposi¢des mencionadas no item anterior (3) se aplicam igualmente no caso de haver sublimite
estabelecido por cobertura na apolice de seguro a primeiro risco.

5. O néo atendimento as disposi¢des contidas nas alineas “a”, “b” e “c” do item 1 desta clausula, exonerara a
Seguradora de qualquer responsabilidade relativa a esta apdlice de seguro em excesso.

6. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 102 - TRANSFORMAGAO DE APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES
PARA A BASE DE OCORRENCIA

1. E facultado ao segurado o direito de transformacgéo de apélice & base de reclamacées em apélice & base

de ocorréncia, desde que:

a) sua solicitagdo seja feita uma Unica vez, durante a vigéncia da apdlice a base de reclamagdes, mediante
entrega de nova proposta a Seguradora, a qual passara a fazer parte integrante deste contrato;

b) prevale¢a uma verba em separado, equivalente ao limite maximo de indenizagdo disponivel no ultimo dia
de vigéncia da referida apdlice a base de reclamagdes, que sera determinado considerando apenas as
indenizacdes e demais gastos e despesas pagas em relagéo aos sinistros ocorridos;

c) a vigéncia da apdlice a base de ocorréncia corresponda a vigéncia e ao periodo de retroatividade da
apdlice a base de reclamacdes. Nesta hipotese, os prazos prescricionais relativos ao presente seguro,
serdo regulados pela legislacdo em vigor;

d) seja pago o prémio adicional correspondente, calculado de acordo com a Ultima coluna da tabela
constante do subitem 18.1 das condi¢des gerais, com uma agravagdo de 10% por ano de retroagéo,
limitado ao méximo de 50%.

2. O pagamento do prémio obedecera as disposicdes da clausula 192 das condi¢bes gerais.

3. A apolice a base de ocorréncia sera cancelada automaticamente e de pleno direito, quando a soma de
todas as reparagdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas pelo segurado, vinculados a sinistros, exaurir o limite
agregado, caso aplicavel, ou do limite maximo de garantia, se houver.

4. Permanecem em vigor as demais condiges deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 103 - CLAUSULA COMPROMISSORIA DE ARBITRAGEM

1. Na hipétese de, segurado e Seguradora, de comum acordo e segundo a livre manifestagao das

vontades, resolverem por entenderem ser mais vantajosa e célere a solugdo de litigios por meio de

arbitragem, esta obedecera as seguintes disposigoes:

a) caso surja qualquer controvérsia ou divergéncia quanto a interpretagao dos termos e condi¢oes do
presente contrato, assim como na evolugao, ajuste e/ou liquidagao de qualquer sinistro, e, nao
havendo possibilidade de solugao administrativa ou por acordo, de tais controvérsias e litigios, a

Tokio Marine Seguradora S.A. — Cédigo SUSEP 0619-0 51
Processo SUSEP n.° 15414.901190/2015-84



) TOKIO MARINE

{\ SEGURADORA
solugao definitiva serda submetida a decisdo de um "arbitro comum" que o segurado e a
Seguradora nomearao em conjunto;

b) ndo havendo consenso quanto a escolha do "arbitro comum", dentro de um prazo de 30 (trinta)
dias apos a decisdao tomada nesse sentido, tanto o segurado como a Seguradora nomearao por
escrito, e dentro de 10 (dez) dias, os seus "arbitros representantes”, os quais deverdo
pronunciar-se, em decisao conjunta, 15 (quinze) dias apds suas convocagoes;

c) no caso dos "arbitros representantes” nao estabelecerem voto comum, sera por eles comunicado
por escrito as partes contratantes a nomeacgao que fizerem de um "arbitro de desempate";

d) compete ao "arbitro de desempate”, presidir as reunides que considerar necessario efetuar com os
dois "arbitros representantes" em desacordo, entregando as atas dessas reunides ao segurado e a
Seguradora;

e) a decisao do arbitro comum, arbitros representantes ou arbitro de desempate, indicados conforme
acima, sera final e vinculante;

f) o segurado e a Seguradora suportardo separadamente as despesas de seus "arbitros
representantes” e participarao com a metade das despesas do "arbitro comum" e do "arbitro de
desempate”, citados nesta clausula.

2. Esta clausula é aderida facultativamente pelo segurado, sem cobranga de qualquer prémio
adicional, mediante assinatura em documento apartado ou nesta propria clausula.

3. Ao aderir a esta clausula, o segurado se compromete a resolver todos os seus litigios com relagao
ao presente seguro, por meio de juizo arbitral, nos termos da Lei n°. 9.307, de 23/09/1996, estando
ciente que a solugao ou decisao obtida por meio alternativo substitui a op¢ao ou adogao de qualquer
outro, por mais privilegiado ou desejado que seja a época de surgimento ou existéncia de qualquer
controvérsia ou litigio, renunciando mutua e expressamente a todo e qualquer outro modo de solugao,
ainda que judicial.

4. A presente clausula é abrangente e derroga inteiramente qualquer dispositivo deste contrato que
com ela conflite ou que dela divirja.

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 104 - EXCLUSAO DE RISCOS CIBERNETICOS

1. Este seguro exclui especificamente, e ndo se aplica a, perdas de qualquer tipo, direta ou indiretamente

causados por, resultantes de, ou que sejam constituidos por, no todo ou em parte:

a) pelo uso indevido da internet ou instalagbes semelhantes. Internet significa a rede publica mundial de
computadores, como atualmente existente ou na forma que pode vir a se manifestar no futuro, incluindo a
internet, intranet, extranet ou uma rede privada virtual,

b) pela transmiss&o eletronica de dados ou outras informagoes;

c) qualquer cddigo malicioso, virus de computador ou problema semelhante;

d) pela utilizagdo ou mé utilizagdo de qualquer endereco de internet, websites, sistemas de computadores,
rede de computadores ou instalagdes semelhantes;

e) quaisquer dados ou outra informagao publicada em um website, internet, intranet, rede de area local, rede
privada virtual ou instalages semelhantes;

f) qualquer perda e/ou dano de dados ou dano a qualquer sistema de computador, incluindo, mas n&o
limitado ao hardware ou software, a menos que tal perda e/ou dano seja causada por um risco coberto;

g) pelo funcionamento ou mau funcionamento da internet, intranet, rede de area local, rede privada virtual ou
instalag&o similar, ou de qualquer enderecgo na internet, website ou instalagdo semelhante, a menos que
tal mau funcionamento seja causado por um risco coberto;
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h) qualquer violag&o, intencional ou néo, de quaisquer direitos de propriedade intelectual, incluindo, mas, ndo
limitado, a marca registrada, direitos autorais ou patentes.

2. Permanecem em vigor as demais condi¢bes deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 105 - EXCLUSAO DE CONTAMINAGAO
RADIOATIVA E CONJUNTO NUCLEARES EXPLOSIVOS (NMA1622)

1. Este seguro néo cobre:
a) perda ou destruicdo de ou dano a qualquer propriedade, ou qualquer perda ou despesa resultante ou
decorrente do mesmo ou qualquer dano consequencial;
b) qualquer responsabilidade legal de qualquer que seja a natureza, direta ou indiretamente, causada ou
contribuida por ou decorrente de:
b.1) radiagdes ionizantes ou contaminagdo por radioatividade de qualquer combustivel nuclear ou de
qualquer residuo nuclear, a partir de combustdo de combustivel nuclear;
b.2) propriedades radioativas, toxicas, explosivas ou outras propriedades perigosas de qualquer conjunto
nuclear explosivo ou componente nuclear do mesmo.

2. Permanecem em vigor as demais condigOes deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 106 — DIRETOR OU ADMINISTRADOR DE ENTIDADES EXTERNAS

1. Nao obstante 0 que em contrario possa dispor as condigdes contratuais, fica estabelecido que para fins
exclusivamente de garantia securitaria, a palavra segurado quando empregada neste contrato, significa
também o diretor, administrador, ou posi¢do executiva ou gerencial equivalente, das entidades externas
expressas na apdlice, desde que tenha sido formalmente nomeada pelo tomador.

2. A garantia securitaria aqui estabelecida:

a) sera concedida sempre em excesso a quaisquer outros seguros contratados pelas entidades externas ou
por seu diretor, administrador, ou posi¢ao executiva ou gerencial equivalente, que garantam os mesmos
riscos e/ou interesses seguraveis abrangidos pelo presente contrato; e

b) responderd somente pelas reclamagdes de indenizagéo decorrentes de riscos cobertos por este seguro,
relacionadas a fatos geradores ocorridos apds a nomeacéo do diretor, administrador, ou posigao executiva
ou gerencial.

3. Na hipotese da pessoa fisica coberta nos termos desta clausula, deixar de ocupar o cargo de diretor,
administrador, ou posi¢ao executiva ou gerencial equivalente, durante a vigéncia deste seguro, mas continuar
exercendo a fungdo de dirigente da entidade externa expressa na apdlice, entdo, a garantia securitaria aqui
oferecida relativa a tal pessoa permanecera valida até o término de vigéncia deste contrato.

4. A inclusdo nesta apodlice de mais que um segurado ndo representa ampliagdo ou aumento do limite
maximo de indenizacao, do limite agregado, ou do limite méximo de garantia.

5. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.
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CLAUSULA ESPECIFICA N°. 107 — EXCLUSAO DE FATO ESPECIFICO

1. Este seguro exclui quaisquer reclamagdes apresentadas contra qualquer Segurado/Tomador por Atos
Danosos relacionados direta ou indiretamente a qualquer operagéo de investigagdo da Policia Federal e/ou
Ministério Publico Federal.

2. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 108 - EXCLUSAO DE @ECLAMAQOES RELATIVAS A ATOS LESIVOS A
ADMINISTRAGAO PUBLICA

1. Este seguro exclui quaisquer reclamagbes que decorram de qualquer Ato Danoso, diretamente ou
indiretamente ligado ao descumprimento de Leis ou normas Federais, Estaduais ou Municipais relativas ao
combate a corrupgao e a atos lesivos a Administragao Publica, incluindo, mas néo se limitando aos crimes
previstos nas Leis Federais n° 12.846/2013, n°® 8.666/1993, n° 8.429/1992, e n° Lei 9.613/1998 ou imputagao
de qualquer outro crime contra a Administracdo Publica direta ou indireta, conforme previsto na legislagao
vigente.

2. Nas hipoteses acima, caso o Segurado venha a ser absolvido ou de qualquer modo excluido da
Reclamagao por decisdo final da qual ndo caiba recurso, a Seguradora ressarcira os Prejuizos Seguraveis
incorridos pelos Segurados ou pelo Tomador na defesa dos Segurados, em Reclamagdes notificadas a
Seguradora durante o Periodo de Vigéncia do Seguro ou durante Prazo Complementar ou Prazo Suplementar
(quando aplicavel), de acordo com os termos e condigdes desta Apdlice.

3. Permanecem em vigor as demais condigdes deste seguro que néo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 109 - EXCLUSAO DE FALENCIA, INSOLVENCIA E RECUPERAGAO
JUDICIAL

1. Este seguro exclui quaisquer reclamagdes por prejuizos Segurdveis que incidam em qualquer das
hipdteses abaixo:

a) Decorrentes de uma Reclamagao baseada em Ato Danoso que se relacione - direta ou indiretamente -
com a insolvéncia do Tomador ou de uma subsidiaria, incluindo-se a recuperagéo judicial ou extrajudicial e a
faléncia (incluindo autofaléncia);

b) Decorrentes de uma Reclamagdo apresentada apds o Tomador ser considerado insolvente, ter
apresentado pedido de faléncia (incluindo autofaléncia) ou ter requerido recuperacgao judicial ou extrajudicial;
c) Decorrentes de uma Reclamagao apresentada por ou em nome de qualquer credor ou beneficiario de
divida de qualquer Segurado, decorrente de qualquer obrigagdo de pagar, incluindo, mas ndo se limitando a
Reclamagdes que envolvam qualquer pedido de faléncia.

2. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.
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OUVIDORIA

A Voz do Cliente na Empresa

A Ouvidoria é mais um canal de comunicagdo que a Seguradora coloca a sua disposi¢ao, que se
diferencia dos demais, pois tem como missao a defesa de seus direitos perante a empresa com total
imparcialidade e transparéncia.

Quando vocé pode recorrer a esse servigo?

Vocé ou seu Corretor de Seguros podem recorrer a esse Servico sempre que registrar uma
solicitagéo, fazer uma consulta ou reclamagao junto aos nossos canais de relacionamento (Servigo de
Atendimento ao Cliente ou nosso site) e:

- Nao receberem resposta em 30 (trinta) dias; ou

- Ndo concordarem ou tiverem duvida em relacdo a uma decisdo adotada pela empresa ap6s o
processo ter sido considerado encerrado pelos canais acima.

O papel do Ouvidor

O Ouvidor € um profissional que possui profundo conhecimento da area de seguros. Ele atua de
forma personalizada, independente e age ativamente como um representante do cidaddo,
respeitando as condigdes dos contratos de seguros, os direitos humanos e o Codigo de Defesa do
Consumidor.

Sua solicitagao em boas maos

Com a sua solicitagdo em boas mé&os, o Ouvidor podera esclarecer, justificar ou reformar uma
decisdo adotada pela empresa. Tenha certeza que tudo sera estudado com o mais absoluto cuidado.

No prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data em que a Ouvidoria receber a
manifestacdo, 0 nosso Ouvidor comunicaré a posi¢do adotada para vocé e para o seu Corretor de
Seguros.

Estamos prontos para ouvir vocé

A Ouvidoria esta em conformidade com a regulamentacdo da Superintendéncia de Seguros Privados
— SUSEP.

Para recorrer a esse servigo que é gratuito, vocé ou seu Corretor de Seguros deverao apresentar a
solicitagdo, consulta ou reclamagao por escrito, contendo o seu nome completo.

Como funciona a Ouvidoria

Vocé pode recorrer a este servigo sempre que ndo concordar ou tiver duvida em relagédo a uma
decisdo adotada pela empresa. Todavia, para isso € imprescindivel j& ter acionado o Servigo de
Atendimento ao Cliente (SAC).
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Assim, vocé registra sua manifestagéo nos seguintes canais:

- www.tokiomarine.com.br através do formulario de Ouvidoria ou;
- Através do 0800 449 0000 ou;

- Caixa Postal 12829, Sao Paulo — SP, CEP: 04010-970;

- Ouvidoria Deficientes Auditivos e de Fala 0800 770 1523.
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