FUNERAL

PLANEJE AGORA PARA UM
FUTURO SEM PREOCUPACOES.

TOKIO MARINE
SEGURADORA




QW) TOKIOMARINE
{\ SEGURADORA
MOSEA TRANSFAREMCIA, SUA COMFIAMCA

APRESENTAGAO

- Apresentamos as Condi¢oes Gerais do Seguro Funeral+, que estabelecem as formas de funcionamento
das coberturas contratadas.

- Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas em cada caso somente as condigdes correspondentes
as coberturas aqui previstas, discriminadas e contratadas, desprezando-se quaisquer outras.

- Salientamos que, para os casos nao previstos nestas Condigdes Gerais, seréo aplicadas as leis que
regulamentam os seguros no Brasil.

- Mediante a contratacdo deste seguro, o segurado aceita as clausulas limitativas que se encontram no
texto destas Condigdes Gerais.

- O Segurado, ao assinar a proposta de seguro, declara o recebimento das presentes Condi¢des Gerais.

- Leia-as cuidadosamente, principalmente os textos em destaques contidos nas Condigdes Gerais, para
que vocé possa, assim, usufruir com seguranga os beneficios deste seguro.

- As coberturas contratadas pelo segurado estarao especificadas na apdlice/demonstrativo de coberturas.

INFORMAGOES PRELIMINARES

- A aceitacdo deste seguro estara sujeita a anélise do risco.

- O registro do produto é automatico e nao representa aprovagdo ou recomendacgéo por parte da Susep.

- O segurado podera consultar a situagéo cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora no
sitio eletrénico www.susep.gov.br.

Condigoes Gerais — Versdo 07/2024.

Vida Funeral + — Processo SUSEP n°® 15414.625875/2024-18.

Este seguro é garantido pela Tokio Marine Seguradora S.A. — CNPJ 33.164.021/0001-00
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OUVIDORIA
A Voz do Cliente na Empresa

A Voz do Cliente na Empresa A Tokio Marine possui na Ouvidoria uma equipe especializada para avaliar
com total imparcialidade a sua demanda e possui um prazo de resposta de até 15 (quinze) dias, contados
a partir da data do recebimento da sua manifesta¢do, atuando em conformidade com a regulamentacao da
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.

Vocé e seu corretor podem acionar a Ouvidoria sempre que discordarem de algum posicionamento
fornecido pelos canais habituais da Cia. Entretanto, orientamos que previamente ao acionamento da
Ouvidoria o cliente acione o Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC), por meio do formulario eletronico
Resolva Aqui ou nos telefones abaixo.

Fale com a Ouvidoria nos seguintes canais: www.tokiomarine.com.br através do formulério de Ouvidoria
ou; Através do 0800 449 0000, de 22 a 62 das 8h as 18h; Deficientes Auditivos e de Fala 0800 770 1523.

A Ouvidoria da Tokio Marine também esta disponivel na plataforma Consumidor.Gov
(www.consumidor.gov.br). O atendimento por meio deste canal e prazos seguirdo conforme os termos de uso
do mesmo.

Canais de Atendimento Tokio Marine:

Resolva Aqui - disponivel em www.tokiomarine.com.br/atendimento , para registrar sua reclamagéo.
SAC 0800 703 9000

Central de Atendimento 0800 31 TOKIO (86546)

Deficientes Auditivos e de Fala 0800 770 1523

Disque Fraude 0800 707 6060

Cordialmente,
Ouvidoria Tokio Marine Seguradora

Tokio Marine Seguradora S.A. — Cia 06190 3
Processo SUSEP n° 15414.625875/2024-18
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CONDIGOES GERAIS
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1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1

O presente seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma indenizagao de acordo com a(s)

coberturas e limitado ao valor do capital Segurado contratado pelo Segurado, caso venha a ocorrer um
dos eventos cobertos, durante o periodo de vigéncia e mediante o pagamento do prémio correspondente,

exceto

se decorrentes de riscos excluidos e desde que respeitadas as demais clausulas destas

Condigoes Especiais e nas disposi¢oes legais aplicaveis.

1.2 As coberturas deste Seguro dividem-se em basicas e adicionais:

1.2.1 Coberturas Basicas:

- Morte
- Funeral Titular

1.2.2 Cobertura Adicional:

- Aquisigéo de Jazigo

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Estao expressamente excluidos de todas as Coberturas deste Seguro, os eventos ocorridos em
consequéncia direta ou indiretamente:

a)

b)

a)
h)

Do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo explosao nuclear provocada ou
nao, hem como a contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radiagées nucleares ou
ionizantes;

De atos ou operagoes de guerra, declarada ou nao, de guerra quimica ou bacteriolégica, de
guerra civil, de guerrilha, de revolugao, agitagao, motim, revolta, sedigdo, sublevagao, ato
terrorista e suas decorréncias ou outras perturbagées da ordem publica, exceto se
decorrentes da prestagdo de servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de
outrem;

De furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes vulcanicas e outras convulsées da
natureza;

De doencas ou lesdes preexistentes a contratagdo do Seguro e de conhecimento do
Segurado, nao declaradas na proposta de contratagdo ou no Questionario para avaliagao
das condigdes de saude do segurado;

Da pratica, por parte do Segurado, seu(s) beneficiario(s), ou do representante legal de um
ou de outro, de atos ilicitos dolosos ou contrarios a lei;

Suicidio e suas tentativas, ocorridos nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia da Apdlice de
Seguro, ou de sua recondugao depois de suspenso;

Epidemias, Endemias e Pandemias, declaradas por drgao competente;

De ato reconhecidamente perigoso que nao seja motivado por necessidade justificada;

Ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com toda a documentagdo habil,
acompanhada de laudo que caracterize a natureza do atentado, independente do seu

Tokio Marine Seguradora S.A. — Cia 06190 5
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propdsito, desde que tenha sido devidamente reconhecido como atentado a ordem publica
por autoridade competente;

i) Acidentes ocorridos com o Segurado, na condigdo de condutor do veiculo ou operador de
equipamento que requeira aptidao, no qual o mesmo nao possua habilitagao legal para
tanto;

k) Riscos cibernéticos e perdas financeiras, materiais ou corporais decorrentes de atividades

maliciosas cibernéticas internas ou externas.

3. CARENCIA

3.1 As caréncias, quando aplicaveis, serdo estabelecidas nas Condigbes Especiais de acordo com a
cobertura contratada.

4. AMBITO GEOGRAFICO

4.1 O presente seguro cobre os eventos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre, salvo
disposi¢ao contréria especificada nas Condi¢bes Especiais, desde que ndo sejam caracterizados como
risco excluido.

4.2  As eventuais indenizagdes serdo pagas sempre no Brasil e em moeda corrente nacional.

5. DA ACEITAGAO DO PROPONENTE

5.1 Somente poderéo ser aceitas no seguro as pessoas que na data do preenchimento da Proposta
de Contratagdo estejam em boas condigdes de saude e tenham idade dentro dos limites estabelecidos na
Proposta de Contratag&o.

5.2 A aceitagdo do proponente estara sujeita a analise do risco pela Seguradora.

5.3 A Seguradora tera um prazo de 15 (quinze) dias, contados da data do recebimento da Proposta de
Contratagdo, para aceitar ou recusar a inclusdo ou alteracdo do proponente no seguro. Caso a
Seguradora n&do se pronuncie no prazo descrito, a proposta seré considerada aceita.

5.3.1 Para anélise da Proposta de Contratagdo, a Seguradora podera exigir, por uma Unica vez, a
apresentacdo de documentos complementares e/ou outras informagdes que julgar necessarias.

5.3.2 Caso a Seguradora exija elementos complementares para a analise do risco, na forma do
disposto no item 5.3.1, o prazo de 15 (quinze) dias previsto no item 5.3 ficara suspenso, voltando a
correr a partir da data do recebimento pela Seguradora destas informagées adicionais.

54 A ndo aceitagdo da Proposta de Contratacdo, por parte da Seguradora, bem como a justificativa
da recusa, serd comunicada por escrito ao Proponente e implicard na devolugéo integral de qualquer
pagamento de Prémio eventualmente efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da
data da formalizacdo da recusa, devidamente atualizado pela variagdo positiva do indica IPCA/IBGE,
desde a data do recebimento do prémio pela Seguradora, deduzindo do valor “ pro rata temporis” a parcela
correspondente ao periodo em que tiver prevalecida a cobertura.
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5.4.1 Nos contratos de Seguro cuja Proposta de Contratacdo tenha sido recepcionada com
adiantamento de prémio, o Proponente tera cobertura entre a data do recebimento da Proposta até
a data da formalizagao da recusa.

55 O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se ficar
comprovado que silenciou de ma-fé.

5.5.1 A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravagao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o Seguro ou, mediante
acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada ou cobrar a diferenga de Prémio cabivel.

5.5.1.1 O cancelamento do seguro so sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagdo, devendo ser restituida
a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

5.5.2 A aceitagdo do Proponente se fara mediante aplicagdo de questiondrio para avaliagdo das
condigdes de saude e atividade do proponente, e ainda, quando a Seguradora julgar necessario,
informacgdes financeiras e relatério médico e/ou exames complementares, observadas as especificagdes
dositens 5.3.1 e 5.3.2.

5.5.2.1 A aplicagdo do(s) questionario(s) sera realizada por meio de preenchimento de formulario da
Seguradora.

5.6 A alteracdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada pelo
proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado.

6. INiCIO DE VIGENCIA

6.1 O inicio e término de vigéncia de cada Segurado dar-se-a as 24 (vinte e quatro) horas das datas
definidas na Apdlice.

6.1.1 O inicio de vigéncia é o dia da recepgédo da proposta pela Seguradora, ou outra data posterior, se
solicitado pelo proponente, condicionado a avaliagdo das condigbes de saude (subscrigdo do risco) do
Proponente, e sujeito a aceitagdo do risco pela Seguradora.

6.2 Renovacéo do Seguro:

6.2.1 O seguro permanecera vigente enquanto o Segurado mantiver os pagamentos dos prémios em
dia, observado o disposto no prazo de tolerancia, sendo a apélice prorrogada sucessivamente, e sem a
necessidade de nova avaliagédo das condigdes de salde e atividade para permanéncia no seguro,

resguardando ao Segurado o direito de solicitacdo do cancelamento do seguro a qualquer tempo e sem
qualquer énus.

7. BENEFICIARIOS

71 O Segurado podera indicar liviemente seus Beneficiarios, ressalvadas as restrigoes legais.

Tokio Marine Seguradora S.A. — Cia 06190 7
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7.2 O Segurado podera a qualquer tempo, alterar a indicagdo de beneficiarios mediante manifestagao
por escrito a Seguradora.

7.21 Em caso de sinistro, sera considerada a Ultima alteragdo de beneficiarios de que a Seguradora
tenha conhecimento.

7.2.2 Na falta de indicagao expressa de beneficiario, ou se por qualquer motivo nao prevalecer a
que for feita, serao beneficiarios aqueles indicados por lei.

8. CAPITAL SEGURADO

8.1 O valor limite do capital segurado para cada cobertura contratada sera estabelecido na Apdlice do
Seguro e sera caracterizado de acordo com as Condig¢des Especiais do Seguro.

8.2 O capital segurado e o prémio serao atualizados anualmente conforme previsto no item
Atualizagao do Capital Segurados e Prémios.

8.3 O segurado podera, a qualquer tempo, solicitar alteragao do valor do capital segurado, por
meio de nova Proposta de Contratagao, ficando a critério da Seguradora sua aceitagao

9. PREMIO DO SEGURO

9.1 A forma de pagamento do Seguro podera ser mensal ou anual e cada pagamento correspondera
ao respectivo periodo de cobertura.

9.2 Qualquer indenizagdo somente passa a ser devida apés o pagamento do prémio
correspondente ao periodo de cobertura, no maximo até a data limite prevista para esse fim. Caso a
data limite para o pagamento caia em dia em que nao haja expediente bancario, o seguro podera
ser pago no primeiro dia subsequente em que haja referido expediente.

9.21 O recolhimento do Prémio do Seguro podera ser realizado por meio de boleto bancario,
débito em conta ou fatura de cartdao de crédito, de acordo com a forma de cobranga prevista na
Proposta de Contratagao.

9.22 A data limite para pagamento do Prémio do Seguro nao podera ultrapassar o dia
especificado na Apdlice de Seguro.

9.3 Este Seguro esta estruturado no regime financeiro de reparticdo simples, razao pela qual
nao havera devolugao ou resgate do Prémio do Seguro.

9.4 No caso de resili¢ao total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer

uma das partes e com a concordancia reciproca, a Seguradora retera o Prémio do Seguro recebido,
além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.
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10.  ATRASO NO PAGAMENTO DO PREMIO

10.1 Decorridos os prazos para quitagdo do respectivo prémio, o contrato de seguro sera
cancelado automaticamente, observadas as condigoes a seguir:

10.1.1 A falta do pagamento da primeira parcela da apdlice ou da parcela tnica até a data limite
para pagamento implicara no cancelamento do seguro desde o inicio de vigéncia,
independentemente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

10.1.2 A falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira no prazo
estabelecido em Contrato, acarretara na cobranca da(s) parcela(s) do prémio devido acrescido de
multa e juros de mora ao dia conforme permitido em lei de acordo com o subitem 10.1.2.2. Esta
situagdo ndo acarretara na suspensao das coberturas, permanecendo o direito dos Segurados ou
seus beneficiarios ao recebimento de qualquer capital ou indenizagao decorrente de sinistro
coberto, ocorrido durante o periodo de cobertura.

10.1.2.1 O prazo para o pagamento dessa parcela do prémio em atraso sera de até 45 dias uteis.

10.1.2.2 O pagamento dos prémios devidos nessas circunstancias, sera acrescido de multa de 2% e
juros de mora de 0,116667% ao dia.

10.1.2.3 A parcela do prémio ndo paga até os 45 (quarenta e cinco) dias Uteis do seu vencimento,
poderao ser cobradas judicialmente pela Seguradora e a apdlice sera cancelada, ndo havendo
possibilidade de reabilitacao.

10.2 Nos casos da cobranga do prémio por meio cartdo de crédito, sera responsabilidade do
segurado manter os dados atualizados para langamento da parcela para que nao ocorra prejuizos a
cobertura do seguro em caso de cancelamento ou validade expirada do cartao.

11. O CANCELAMENTO DO SEGURO POR FALTA DE PAGAMENTO

11.1 O Segurado em atraso com o pagamento dos prémios do seguro sera notificado sobre a
parcela em atraso e cientificado de que o nao pagamento da parcela em até 45 (quarenta e cinco)
dias acarretara o cancelamento automatico da apdlice, nao havendo direito a indenizagao em caso
de sinistro ocorrido no periodo de inadimpléncia.

12.  ATUALIZAGAO DO CAPITAL SEGURADO E PREMIOS

12.1 O valor do Capital Segurado e dos Prémios do Seguro serdo corrigidos anualmente com base na
variagdo positiva do IPCA-IBGE - indice de Precos ao Consumidor Amplo da Fundagéo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica, ou caso este seja extinto, pela variagdo positiva do INPC/IBGE com base na
ultima publicagéo oficial e abrangendo o indice acumulado nos ultimos 12 meses, verificado 2 (dois)
meses anteriores ao més de aniversario anual do seguro.

12.1.1 Exemplo:

Inicio de vigéncia: més de Abril/2024
Més da atualizagdo monetéria: més de Abril/2025
IPCA acumulado (12 meses) do periodo de 01 de Fevereiro/2024 a 31 de Janeiro/2025

Tokio Marine Seguradora S.A. — Cia 06190 9
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12.2 A atualizagao de valores relativos a prémios/contribuicoes e Capital Segurado/Beneficio
observara a legislagao especifica vigente.

13.  REENQUADRAMENTO DO PREMIO POR MUDANGA DE IDADE

13.1  Além da atualizagdo monetaria do prémio do seguro em fungao da atualizagéo do capital segurado
prevista no item 12, este seguro prevé o reenquadramento anual do prémio por mudanga da idade do
segurado.

13.1.1 A nova taxa do seguro sera aplicada juntamente com a atualizagao do capital segurado.

13.2  Os percentuais de reajuste serdo aplicados de acordo com o critério estabelecido nas Condi¢oes
Especiais de cada cobertura contratada.

14. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTROS

141 Ocorrendo o Sinistro, desde que o seguro ndo esteja cancelado, a cobertura suspensa ou o
evento previsto como Risco Excluido, este devera ser comunicado imediatamente a SEGURADORA por
qualquer meio disponivel, podendo ser central de atendimento ou portal de autoatendimento através do
site www.tokiomarine.com.br.

14.2  Em seguida devera ser encaminhada a documentagao necessaria relacionada nas Condigoes
Especiais de acordo com a cobertura do seguro, juntamente com o formulario Aviso de Sinistro,
totalmente preenchido e assinado pelo Segurado e/ou Beneficiario. Esses documentos sao
imprescindiveis para analise do Sinistro, sem prejuizo de outros que se fagcam necessarios, caso haja
davida fundada e justificavel, dada a especificidade do caso concreto e que poderao ser solicitados pela
SEGURADORA.

14.3  Os valores devidos em razdo de sinistros cobertos serdo pagos no prazo maximo de 30 (trinta
dias), contados da apresentagdo do ultimo documento dentre aqueles solicitados pela seguradora,
definidos nas Condicbes Especiais, no item “Documentos para Regulagéo dos Sinistros”.

14.3.1 Em caso de duvida fundada e justificavel a Seguradora podera solicitar outros documentos
além daqueles estabelecidos nestas Condigoes Gerais, no item “Documentos para Regulagao dos
Sinistros”, inclusive informacdes ou esclarecimentos complementares. Neste caso, o prazo de 30
(trinta) dias previsto no item 14.3 sera suspenso, voltando a ser contado a partir da data do
recebimento pela Seguradora da documentagao complementar.

14.3.2 Na hipdtese do ndo cumprimento do prazo estabelecido nos itens 14.3 e 14.3.1, a Seguradora
pagara multa de 2% e juros de mora de 3,5% ao més, contados a partir do primeiro dia posterior ao
término do prazo fixado, além da atualizagdo monetaria pela variagéo positiva do indice IPCA-IBGE -
indice de Precos ao Consumidor Amplo/Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou caso
este seja extinto, pela variagdo positiva do indice INPC/IBGE, apurada entre o ultimo indice publicado
antes da data do evento do sinistro e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva
liquidagao.
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14.3.21 O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetédria e juros moratérios far-se-a

independente de notificagéo ou interpelagao judicial, de uma so vez, juntamente com os demais valores do
contrato.

14.4 Junta Médica

14.4.1 No caso de divergéncias sobre a causa, natureza, diagnostico ou extenséo das lesdes ou
da doenga, bem como a avaliagdo da incapacidade, a Seguradora devera propor ao segurado, por meio
de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da contestagédo, a
constitui¢do de junta médica.

14.4.1.1 A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela
Seguradora, outro pelo segurado e, um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados.
Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro serao
pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

14.4.1.2 O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no méaximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicagdo do membro nomeado pelo segurado.

14.4.2 Pericia da Seguradora

14.4.21 A Seguradora reserva-se o direito de solicitar pericias em todos os casos em que houver
davida fundada e justificavel para comprovar a ocorréncia da hospitalizagdo nos termos destas Condi¢oes
Gerais.

14.4.2.2 O Segurado autoriza expressamente seu Médico Assistente e as entidades de prestagéo
de assisténcia médico hospitalar, envolvidas em seu atendimento, a fornecerem as informagdes solicitadas
pelo perito da Seguradora, a qual se compromete a zelar pela confidencialidade das mesmas.

14.4.2.3 Comprovado algum tipo de fraude, a Seguradora suspendera o pagamento da
Indenizagao, cancelara o respectivo contrato de seguro e iniciaréd os procedimentos legais objetivando o

ressarcimento de eventuais despesas incorridas e Indenizagdes pagas, sem prejuizo das agdes civeis e
penais cabiveis.

15.  CESSAGAO DA COBERTURA E CANCELAMENTO DO SEGURO

15.1 Ocorrera a cessagao de cobertura e cancelamento do seguro:

a) com a morte do Segurado;
b) por solicitagcao do Segurado, mediante comunicagao por escrito ou verbal;
c) automaticamente se o Segurado, seus prepostos, seus dependentes ou seus beneficiarios

agirem com dolo, culpa grave, ou cometerem fraude no ato da contratagdo ou durante a
vigéncia do contrato;

d) pela inobservancia das obrigagdes convencionadas no seguro, por parte do Segurado,
seus heneficiarios ou prepostos, inclusive quanto ao pagamento do Prémio do seguro;

e) automaticamente se houver inexatiddo ou omissdo nas declaragées do Segurado e/ou
corretor de seguro no ato da contratagao e/ou durante a vigéncia do seguro;

f) por falta de pagamento das parcelas, de acordo com os critérios estabelecidos no item 12.

Tokio Marine Seguradora S.A. — Cia 06190 11
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16.

16.1

16.1.1

16.1.2

b)

17.

171

PERDA DO DIREITO A INDENIZAGAO

A Seguradora nao pagara qualquer indenizagao com base no presente seguro, caso haja
por parte do Segurado:

inobservancia das obrigagées convencionadas neste seguro;

fraude ou tentativa de fraude comprovada simulando sinistro ou agravando suas

consequeéncias;

dolo, fraude, simulagao ou culpa grave para obter ou majorar a indenizagao;

inobservancia do artigo 768 do Cédigo Civil, que dispoe que o Segurado perdera o direito a

cobertura do seguro se agravar intencionalmente o risco objeto do contrato;

nao fornecimento da documentagao solicitada.

Em qualquer das hipoteses acima nao havera restituicao de prémio, ficando a Seguradora
isenta de quaisquer responsabilidades.

Se a inexatidao ou a omissdao nas declaragoes mencionadas na alinea a) do subitem 17.1
nao resultar de ma-fé do Segurado, a sociedade Seguradora podera:

na hipétese de nao ocorréncia do sinistro:

cancelar o Seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido;

mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do Seguro, cobrando a diferenga
de prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada.

na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do Capital Segurado:

cancelar o Seguro, apds o pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou

mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do Seguro, cobrando a diferenca
de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser pago ao Segurado ou ao beneficiario ou
restringindo a cobertura contratada para riscos futuros.

na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do Capital Segurado, cancelar
o Seguro, apés o pagamento da indenizagdo, deduzindo, do valor a ser indenizado, a
diferenca de prémio cabivel, efetuando o pagamento e deduzindo do seu valor a diferenga
de prémio cabivel.

MATERIAL DE DIVULGAGAO

A propaganda e a promogéo do Seguro, por parte do Corretor, somente podem ser feitas com

autorizagdo expressa e supervisdo da SEGURADORA, respeitadas as condi¢des contratuais e as normas
do Seguro.
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18.  DISPOSIGOES GERAIS

18.1 O pagamento dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre os Prémios ou Capital Segurado,
devera ser efetuado por quem a legislacao especifica determinar.

18.2 O registro do produto é automatico e ndo representa aprovagdo ou recomendagdo por parte da
Susep.

18.3 O segurado poderd consultar a situagcdo cadastral do corretor de seguros e da sociedade
seguradora no sitio eletronico www.susep.gov.br.

19. PRESCRIGAO

19.1. Qualquer direito do Segurado, ou do beneficiario, com fundamento no presente Seguro,
prescreve nos prazos estabelecidos pelo Cédigo Civil Brasileiro.

20. FORO

20.1. O foro competente para dirimir eventuais questdes oriundas do presente Seguro sera, sempre, 0
do domicilio do Segurado ou do beneficiario, conforme o caso.

21.  GLOSSARIO - CONDIGOES GERAIS

211 Acidente Pessoal

E o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario, violento, e
causador de leséo fisica que por si s, e independentemente de toda e qualquer outra causa, tenha como
consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente, total ou parcial, do Segurado, ou que torne

necessario tratamento médico, observando-se que:

21.1.1 Incluem-se nesse conceito:

a) 0 suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizagéo, a acidente pessoal,
observada a legislacdo em vigor;

b) os acidentes decorrentes de ac¢do de temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a
elas o Segurado ficar sujeito em decorréncia de acidente coberto;

C) os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

d) o0s acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

e) os acidentes decorrentes de alteragbes anatdmicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxagdes radiologicamente comprovadas.

21.1.2 Excluem-se desse conceito:

a) as doengas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente, por acidente, ressalvadas as
infecgoes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em

decorréncia de acidente coberto;
Tokio Marine Seguradora S.A. — Cia 06190 13
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b) as intercorréncias ou complicagées consequentes da realizacao de exames, tratamentos
clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;
c) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou

micro traumas cumulativos, ou que tenham relagdo de causa e efeito com os mesmos, assim como
as lesdes classificadas como: Lesoes por Esfor¢os Repetitivos — LER, Doengas Osteomusculares
Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesao por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares
que venham a ser aceitas pela classe médico—cientifica, bem como as suas consequéncias pos-
tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo; e,

d) as situagoes reconhecidas por instituicoes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como
“invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo nao se enquadre integralmente na
caracterizacao de invalidez por acidente pessoal, definido no subitem 22.1, acima.

21.2  Agravamento de risco
A acao ou omissao praticada pelo Segurado, com ou sem intengdo, que aumente a chance de ocorréncia
de sinistro.

21.3  Apdlice de Seguro
Documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitagdo das coberturas solicitadas pelo
proponente.

214  Artigo 766 — Codigo Civil Brasileiro

Art. 766. Se o segurado, por si ou por seu representante, fizer declaragbes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitacdo da proposta ou na taxa do prémio, perderd o direito a
garantia, além de ficar obrigado ao prémio vencido.

Pardgrafo unico. Se a inexatiddo ou omissdo nas declaracdes ndo resultar de ma-fé do segurado, o
segurador terd direito a resolver o contrato, ou a cobrar, mesmo apos o sinistro, a diferenca do prémio.

21.5 Ato doloso
Ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

21.6 Atoilicito
Toda agé@o ou omisséo voluntéria, negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito alheio ou cause
prejuizo a outrem.

21.7  Aviso de sinistro
Comunicagao formal da ocorréncia de um sinistro feito a Seguradora.

21.8  Beneficiarios
Sé&o as pessoas fisicas ou juridicas designadas para receber o Capital Segurado na hipétese de sinistro
com 0 Segurado.

219  Capital Segurado
E a importdncia méxima a ser paga pela Seguradora para cada cobertura contratada, em caso de
ocorréncia de sinistro coberto. Nenhuma indenizagdo podera ser superior ao Capital Segurado.

21.10 Caréncia

Periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro, durante o qual, na ocorréncia do sinistro,
0 segurado ou os beneficiarios ndo terdo direito ao recebimento dos capitais segurados contratado.
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2111 Condigoes Contratuais
Conjunto de disposigdes que regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro, também denominadas
condigOes gerais e especiais.

2112 Condicoes Especiais
Conjunto de clausulas que especificam as diferentes modalidades de cobertura que possam ser
contratadas dentro de um mesmo plano de seguro.

21.13 Condigoes Gerais
Conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro, estabelecendo obrigagdes e direitos da
Seguradora, dos Segurados e dos Beneficiarios.

2114 Contrato de Seguro
E constituido pelos documentos de aceitagdo que formalizam o contrato e estabelecem o direito a
indenizacao de seguro, nos termos das condi¢des contratuais.

21.15 Corretor de seguros

E o intermediario, indicado pelo Estipulante, legalmente autorizado a angariar e promover contratos de
seguros. O segurado poderd consultar a situagdo cadastral do corretor de seguros e da sociedade
seguradora no sitio eletronico www.susep.gov.br.

2116 Doengas ou Lesdes Preexistentes
Doencga acometida e de conhecimento do segurado em momento anterior a contratagdo do seguro e néo
declarada na Proposta de Contratagéo e/ou Questionario.

2117 Endosso
Documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual sdo formalizadas alteragdes do seguro
contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

2118 Endosso de reenquadramento

Documento expedido pela Seguradora, anualmente, que demonstra os capitais segurados atualizados
além do Prémio do Seguro recalculado em fungdo da atualizagdo monetaria e mudanga da idade do
Segurado.

21.19 Evento coberto
Acontecimento futuro e incerto, previsto nas coberturas do seguro, ocorrido durante a vigéncia e que
acarreta obrigagbes pecuniarias a Seguradora em favor do Segurado ou de seu(s) beneficiario(s).

21.20 Exumagao

E o ato ou efeito de exumar, desenterrar, ou seja, é a retirada dos restos mortais de uma pessoa ja
falecida. Dentro do aspecto funerario, é o processo pelo qual um corpo é retirado da sepultura, para
alguma finalidade especial.

21.21 Indenizagao
E o valor a ser pago pela Seguradora na ocorréncia do sinistro, limitado ao valor do Capital Segurado da
respectiva cobertura contratada.
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21.22 Jazigo
O jazigo é o lugar dentro de um cemitério construido com o objetivo de enterrar os corpos. Este é o local
onde os caixdes serdo depositados na hora do enterro.

21.23 Ma-fé
Agir de modo contrario a lei ou ao direito de forma proposital.

21.24 Médico Assistente

Profissional legalmente licenciado para a pratica de medicina e que seja o responsavel pelo tratamento de
uma pessoa ou que esteja emitindo documentos médicos (relatérios, atestados, declaragdes, etc). Nao
serdo aceitos como Médico Assistente o proprio segurado, seu conjuge, seus dependentes, parentes
consanguineos ou afins, mesmo que habilitados a exercer a medicina.

21.25 Periodo de Cobertura
Periodo em que o Segurado ou os beneficiarios, quando for o caso, fardo jus aos capitais segurados
contratados, em caso de sinistro coberto pelo Seguro.

21.26 Prémio do Seguro
Valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao custeio do seguro.

21.27 Proponente
Pessoa fisica interessada em contratar cobertura(s) de seguro.

21.28 Proposta de Contratagao

Documento com a declaracdo dos elementos essenciais do interesse a ser garantido e do risco, em que o
proponente, pessoa fisica, expressa a inten¢do de contratar uma cobertura (ou coberturas), manifestando
pleno conhecimento das condi¢Oes contratuais.

21.29 Questionario
Questionario complementar da Proposta de Contratagdo em que o proponente ou Segurado presta
informagdes sobre as condi¢cbes de saude para avaliagéo do risco, na data de contratagdo do seguro.

21.30 Regime Financeiro de Reparti¢ao Simples

E aquele através do qual se repartem ou se dividem entre os Segurados, num periodo considerado, os
custos decorrentes da cobertura dos eventos cobertos e das despesas de comercializagédo e
administracao, apurados nesse mesmo periodo.

21.31 Regulagao de Sinistros
Conjunto de procedimentos para a apuragdo das causas e circunstancias que ocasionaram o sinistro que
tem por objetivo validar a caracterizagao do risco.

21.32 Risco coberto
E o risco previsto no Plano de Seguro que caracterizara a indenizagao e/ou reembolso.

21.33 Riscos excluidos
Sé&o aqueles riscos previstos nas condigdes gerais e/ou especiais, que ndo seréo cobertos pelo plano;
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21.34 Seguradora

E a sociedade devidamente autorizada a comercializar seguros, que, mediante o recebimento do
respectivo Prémio do Seguro garante o0s riscos previstos no contrato.

21.35 Sinistro
Ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de Seguro.

21.36 Sinistro Vinculado

Sinistro ocasionado pela mesma doenga ou mesmo acidente ja avisado anteriormente e que tenha relagéo
de continuidade para efeito de contagem do saldo de diarias da cobertura de Diaria por Incapacidade
Temporaéria.

21.37 Vigéncia
E a data a partir da qual as coberturas de risco propostas serdo garantidas pela sociedade Seguradora.
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CONDIGOES ESPECIAIS - SEGURO FUNERAL +
I-COBERTURA BASICA DE MORTE

1. OBJETIVO DA COBERTURA

1.1.  Garante ao(s) beneficiario(s) o pagamento do Capital Segurado individual contratado para esta
cobertura, em caso de morte do Segurado, seja natural, seja acidental, devidamente coberta, exceto se
decorrente de riscos excluidos, observadas as demais clausulas das Condi¢oes Gerais, destas
Condigoes Especiais e da Proposta de Contratagao.

As normas constantes nestas Condigoes Especiais prevalecem sobre quaisquer dispositivos
existentes nas Condi¢oes Gerais do Seguro.

2, RISCOS EXCLUIDOS

21. Estao expressamente excluidos desta Cobertura todos os riscos definidos no item 2.
(Riscos Excluidos) das Condigoes Gerais do Seguro.

3. CAPITAIS SEGURADOS

3.1.  Os Capitais Segurados sdo definidos na Proposta de Contratagdo e serdo especificados na
Apolice do Seguro.

3.2.  Parafins de indenizagdo serdo pagos os valores estabelecidos vigentes na data do evento, sob a
forma de parcela unica.

3.3.  Considera-se como data do evento, para efeito de determinagéo do Capital Segurado individual, a
data do falecimento.

4. CARENCIA

4.1 Essa cobertura estara sujeita ao periodo de caréncia de 90 (noventa) dias, a partir da data
de inicio de vigéncia da cobertura.

S. REENQUADRAMENTO DO PREMIO POR MUDANGA DE IDADE

5.1 Anualmente, a cada aniversario da apdlice ocorrera o reajuste da taxa em fungdo da mudanga da
idade, observados os critérios indicados na tabela a seguir.

5.1.1 Os valores indicados abaixo correspondem a variagao percentual que devera ser aplicada sobre a
taxa vigente para a cobertura Basica de Morte, de acordo com o sexo bioldgico do segurado.

ldade Variagég % ldade Variagég % Idade Variagég %
Masculino Masculino Masculino
Até 18 | nado se aplica 51 anos | 9,29214401 84 anos 9,42252602
anos
19 anos | 10,81607458 52 anos 9,34150429 85 anos 9,39868222
20 anos 8,30650197 53 anos 9,37615601 86 anos 9,37396712
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Variagao %

Variagao %

dade Varia959 %
Masculino
21 anos 6,08865532
22 anos 4,24528819
23 anos 2,73192570
24 anos 1,51306021
25 anos 0,65568123
26 anos 0,08844494
27 anos -0,22709939
28 anos -0,27985627
29 anos -0,09980586
30 anos 0,27810955
31 anos 0,82852086
32 anos 1,49776463
33 anos 2,24756431
34 anos 3,04052017
35 anos 3,86068953
36 anos 4,62450756
37 anos 5,36309190
38 anos 6,02000763
39 anos 6,60678702
40 anos 7,11024962
41 anos 7,54487672
42 anos 7,90497664
43 anos 8,21058808
44 anos 8,45964807
45 anos 8,67286520
46 anos 8,83451225
47 anos 8,96716122
48 anos 9,07702492
49 anos 9,16956607
50 anos 9,23653241
dade Variaf;é.o %
Feminino
Até 18 anos | ndo se aplica
19 anos 3,47566649
20 anos 2,10713066
21 anos 1,09803269
22 anos 0,45808001
23 anos 0,18553964
24 anos 0,19604890
25 anos 0,47960730

Tokio Marine Seguradora S.A. — Cia 06190
Processo SUSEP n° 15414.625875/2024-18

Idade .
Masculino

54 anos 9,40717376
55 anos 9,43149447
56 anos | 9,45345743
57 anos 9,47606060
58 anos | 9,48892804
59 anos 9,49833198
60 anos | 9,50798792
61 anos 9,51442000
62 anos | 9,52305712
63 anos 9,53049706
64 anos | 9,52650942
65 anos 9,53895744
66 anos | 9,53939726
67 anos | 9,53711559
68 anos 9,53784650
69 anos | 9,54205219
70 anos 9,54188842
71anos | 9,53733587
72 anos 9,52790643
73anos | 9,52304195
74 anos | 9,52180829
75anos | 9,51144928
76 anos 9,50445553
77 anos | 9,49911509
78 anos 9,48481901
79 anos 9,48429131
80 anos | 9,47647125
81anos | 9,46334266
82 anos | 9,44924444
83 anos 9,43510600

ldade | Variagao %

Feminino

51 anos 9,38951156
52 anos 9,41319599
53 anos 9,44562430
54 anos 9,47410516
55 anos 9,49327950
56 anos 9,50747684
57 anos 9,53631110
58 anos 9,55390108

Idade )
Masculino
87 anos 9,35147684
88 anos 9,32458409
89 anos 9,29313218
90 anos 9,26482186
91 anos 9,23306126
92 anos 9,19164610
93 anos 9,14709153
94 anos 9,09708904
95 anos 9,03896287
96 anos 8,98471764
97 anos 8,91791000
98 anos 8,84524821
99 anos 8,77978663
100 anos 8,68245560
101 anos 8,58666076
102 anos 8,47014761
103 anos 9,99027261
104 anos | 10,42757955
105 anos | 10,38000208
106 anos | 10,29144716
107 anos | 10,16695220
108 anos 9,95102270
109 anos 9,59262529
110 anos 9,04349161
111 anos 8,22695549
112 anos 6,97918569
113 anos 5,20321459
114 anos 2,93699863
115 anos 0,84326689
ldade Variaf;é-o %
Feminino
84 anos 9,82011201
85 anos 9,82823489
86 anos 9,85287141
87 anos 9,86623994
88 anos 9,88525710
89 anos 9,91035064
90 anos 9,93042357
91 anos 9,95119866
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ldade Varia?é.o % ldade Varia?é.o % ldade Variac.;é.o %

Feminino Feminino Feminino
26 anos 0,97109454 59 anos 9,55787254 92 anos 9,98471404
27 anos 1,62482617 60 anos 9,58715436 93 anos 10,00797753
28 anos 2,38030857 61 anos 9,58890802 94 anos 10,03863982
29 anos 3,17865559 62 anos 9,60978408 95 anos 10,07245639
30 anos 3,97534956 63 anos 9,60834588 96 anos 10,10216300
31 anos 4,71558103 64 anos 9,62375321 97 anos 10,14321289
32 anos 5,43038005 65 anos 9,63350824 98 anos 10,18100704
33 anos 6,05224589 66 anos 9,63592857 99 anos 10,22595974
34 anos 6,59655633 67 anos 9,65520165 100 anos 10,27329489
35 anos 7,07617132 68 anos 9,66275091 101 anos 10,31676344
36 anos 7,47014468 69 anos 9,67361025 102 anos 10,36061871
37 anos 7,80464139 70 anos 9,68353853 103 anos 10,39937192
38 anos 8,08778105 71 anos 9,68664529 104 anos 10,43026823
39 anos 8,32240326 72 anos 9,69379790 105 anos 10,47917701
40 anos 8,51109023 73 anos 9,70711967 106 anos 10,48973353
41 anos 8,67512539 74 anos 9,71348798 107 anos 10,50183087
42 anos 8,80322119 75 anos 9,71952291 108 anos 10,46406677
43 anos 8,91579145 76 anos 9,73354853 109 anos 10,38133603
44 anos 9,01272130 77 anos 9,73816707 110 anos 10,62507565
45 anos 9,08826612 78 anos 9,74554733 111 anos 13,10404824
46 anos 9,16294352 79 anos 9,76029601 112 anos 12,42393130
47 anos 9,21690849 80 anos 9,77175649 113 anos 10,67040666
48 anos 9,27585147 81 anos 9,77907941 114 anos 7,02307245
49 anos 9,31548923 82 anos 9,79171032 115 anos 1,92361996
50 anos 9,35255480 83 anos 9,80283413

6. OCORRENCIA DO SINISTRO
6.1.  Em caso de sinistro cabe(m) ao(s) beneficiario(s) proceder(em) conforme descrito no item 14.
(Procedimentos em caso de Sinistro) das Condigoes Gerais, bem como providenciar os documentos
basicos descritos a seguir:
I) Céopia Simples
a) Cédula de Identidade, CPF e comprovante de residéncia no més do evento do Segurado e do
beneficiario; ,
b) Exame(s) de diagnostico de doenga que causou o Obito se houver;
c) Dados bancarios (Banco, Agéncia e Conta Corrente) em nome do beneficiario, sendo este o
primeiro titular da conta.
ll) Cépia Autenticada

a) Certidao de Obito;
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b) Certiddo de Nascimento efou Certiddo de Casamento atualizada com averbacdo do Obito, ou
Declaragéo de Convivio Marital informando o periodo de Convivéncia;

¢) Laudo de Exame Cadavérico (IML), em caso de morte decorrente de causa indeterminada ou néo
constar o motivo na Certidao de Obito.

lil) Documento Original
a) Relatério médico devidamente assinado e carimbado pelo médico assistente, com firma

reconhecida, detalhando a natureza da doenga, com data de diagnosticos, exames e tratamentos
realizados.
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1.1

1.1.1

1.2

1.3

2.

2.1.

CONDIGOES ESPECIAIS - SEGURO FUNERAL +
II- COBERTURA BASICA DE FUNERAL TITULAR

OBJETIVO DA COBERTURA

Essa cobertura tem como objetivo garantir a prestagdo de servigos de assisténcia funeral ou o
reembolso dos gastos funerarios, até o limite da cobertura contratada, caso venha a ocorrer a
morte do Segurado, exceto se decorrentes de riscos excluidos e desde que respeitadas as
demais clausulas destas Condi¢des Gerais e da Proposta de Contratagao.

A prestagao de servicos ou o pagamento de reembolso de despesas com funeral nao
caracteriza o direito a cobertura de Morte como risco coberto pelo seguro. A indenizagéao da
cobertura de Morte estara sujeita a analise da documentagcao e demais circunstancias da
ocorréncia do sinistro, respeitadas as demais clausulas das Condigées Gerais, Condigoes
Especiais dessa cobertura e da Proposta de Contratagao.

As normas constantes nestas Condi¢coes Especiais prevalecem sobre quaisquer
dispositivos existentes nas Condigoes Gerais do Seguro.

Nas localidades onde nao esteja disponivel a rede credenciada com o prestador do servigo
de assisténcia, o atendimento sera na forma de reembolso, mediante a apresentagdo de
nota fiscal ou recibo original, limitado ao valor da cobertura contratada.

RISCOS EXCLUIDOS

Além dos riscos excluidos definidos no item 2. (Riscos Excluidos) das Condi¢oes Gerais do

Seguro, estao expressamente excluidos da cobertura de Funeral Individual:

a)
b)

3.

3.1.

Cremacao do Corpo fora do municipio de residéncia habitual do segurado;
Transporte ou repatriamento para cremagao ou sepultamento fora do municipio de moradia
habitual no Brasil.

CAPITAIS SEGURADOS

Os Capitais Segurados sdo definidos na Proposta de Contratacdo e serdo especificados na

Apolice do Seguro.

3.2.

Para fins de indenizagéo serdo pagos os valores estabelecidos vigentes na data do evento, sob a

forma de parcela unica.

3.3.

Considera-se como data do evento, para efeito de determinagdo do Capital Segurado individual, a

data da morte do segurado.
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4, CARENCIA

4.1 Essa cobertura estara sujeita ao periodo de caréncia de 90 (noventa) dias, a partir da data
de inicio de vigéncia da cobertura

4.2 Nao havera caréncia para morte em decorréncia de acidente pessoal.
5. REENQUADRAMENTO DO PREMIO POR MUDANGA DE IDADE

5.1 Anualmente, a cada aniversario da apdlice ocorrera o reajuste da taxa em fungdo da mudanga da
idade, observados os critérios indicados na tabela a seguir.

5.1.1 Os valores indicados abaixo correspondem a variagao percentual que devera ser aplicada sobre a
taxa vigente, exclusivamente para a cobertura Funeral Individual, de acordo com o sexo biolégico do
segurado.

Idade Variagég % Idade Variagég % Idade Variagég %

Masculino Masculino Masculino

Até 18 | ndo se aplica 51anos | 9,29214401 84 anos 9,42252602

anos

19anos | 10,81607458 52 anos | 9,34150429 85 anos 9,39868222
20 anos 8,30650197 53 anos 9,37615601 86 anos 9,37396712
21 anos 6,08865532 54 anos | 9,40717376 87 anos 9,35147684
22 anos 4,24528819 55anos | 9,43149447 88 anos 9,32458409
23 anos 2,73192570 56 anos | 9,45345743 89 anos 9,29313218
24 anos 1,51306021 57 anos 9,47606060 90 anos 9,26482186
25 anos 0,65568123 58 anos | 9,48892804 91 anos 9,23306126
26 anos 0,08844494 59anos | 9,49833198 92 anos 9,19164610
27 anos -0,22709939 60 anos 9,50798792 93 anos 9,14709153
28 anos -0,27985627 61anos | 9,51442000 94 anos 9,09708904
29 anos -0,09980586 62 anos 9,52305712 95 anos 9,03896287
30 anos 0,27810955 63 anos 9,53049706 96 anos 8,98471764
31 anos 0,82852086 64 anos 9,52650942 97 anos 8,91791000
32 anos 1,49776463 65 anos 9,53895744 98 anos 8,84524821
33 anos 2,24756431 66 anos 9,53939726 99 anos 8,77978663
34 anos 3,04052017 67 anos 9,53711559 100 anos 8,68245560
35 anos 3,86068953 68 anos 9,53784650 101 anos 8,58666076
36 anos 462450756 69 anos 9,54205219 102 anos 8,47014761
37 anos 5,36309190 70 anos 9,54188842 103 anos 9,99027261
38 anos 6,02000763 71 anos 9,53733587 104 anos | 10,42757955
39 anos 6,60678702 72 anos 9,52790643 105anos | 10,38000208
40 anos 7,11024962 73 anos 9,52304195 106 anos | 10,29144716
41 anos 7,54487672 74 anos 9,52180829 107 anos | 10,16695220
42 anos 7,90497664 75 anos 9,51144928 108 anos 9,95102270
43 anos 8,21058808 76 anos 9,50445553 109 anos 9,59262529
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Variagao %

Variagao %

Variacao %

Idade Mascgulino
44 anos 8,45964807
45 anos 8,67286520
46 anos 8,83451225
47 anos 8,96716122
48 anos 9,07702492
49 anos 9,16956607
50 anos 9,23653241

dade Variaf;é_o %

Feminino
Até 18 anos | ndo se aplica
19 anos 3,47566649
20 anos 2,10713066
21 anos 1,09803269
22 anos 0,45808001
23 anos 0,18553964
24 anos 0,19604890
25 anos 0,47960730
26 anos 0,97109454
27 anos 1,62482617
28 anos 2,38030857
29 anos 3,17865559
30 anos 3,97534956
31 anos 4,71558103
32 anos 5,43038005
33 anos 6,05224589
34 anos 6,59655633
35 anos 7,07617132
36 anos 7,47014468
37 anos 7,80464139
38 anos 8,08778105
39 anos 8,32240326
40 anos 8,51109023
41 anos 8,67512539
42 anos 8,80322119
43 anos 8,91579145
44 anos 9,01272130
45 anos 9,08826612
46 anos 9,16294352
47 anos 9,21690849
48 anos 9,27585147

Idade Masculino
77 anos | 9,49911509
78 anos | 9,48481901
79 anos | 9,48429131
80 anos | 9,47647125
81anos | 9,46334266
82 anos | 9,44924444
83 anos | 9,43510600

ldade | Variacao %

Feminino
51 anos 9,38951156
52 anos 9,41319599
53 anos 9,44562430
54 anos 9,47410516
55 anos 9,49327950
56 anos 9,50747684
57 anos 9,53631110
58 anos 9,55390108
59 anos 9,55787254
60 anos 9,58715436
61 anos 9,58890802
62 anos 9,60978408
63 anos 9,60834588
64 anos 9,62375321
65 anos 9,63350824
66 anos 9,63592857
67 anos 9,65520165
68 anos 9,66275091
69 anos 9,67361025
70 anos 9,68353853
71 anos 9,68664529
72 anos 9,69379790
73 anos 9,70711967
74 anos 9,71348798
75 anos 9,71952291
76 anos 9,73354853
77 anos 9,73816707
78 anos 9,74554733
79 anos 9,76029601
80 anos 9,77175649
81 anos 9,77907941

Idade Masculino
110 anos 9,04349161
111 anos 8,22695549
112 anos 6,97918569
113 anos 5,20321459
114 anos 2,93699863
115 anos 0,84326689

ldade Varla?a-o %

Feminino
84 anos 9,82011201
85 anos 9,82823489
86 anos 9,85287141
87 anos 9,86623994
88 anos 9,88525710
89 anos 9,91035064
90 anos 9,93042357
91 anos 9,95119866
92 anos 9,98471404
93 anos 10,00797753
94 anos 10,03863982
95 anos 10,07245639
96 anos 10,10216300
97 anos 10,14321289
98 anos 10,18100704
99 anos 10,22595974
100 anos 10,27329489
101 anos 10,31676344
102 anos 10,36061871
103 anos 10,39937192
104 anos 10,43026823
105 anos 10,47917701
106 anos 10,48973353
107 anos 10,50183087
108 anos 10,46406677
109 anos 10,38133603
110 anos 10,62507565
111 anos 13,10404824
112 anos 12,42393130
113 anos 10,67040666
114 anos 7,02307245
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— % % —
ldade Varla?a.o % ldade Varla?a.o % ldade Varlac.;a.o %

Feminino Feminino Feminino
49 anos 9,31548923 82 anos 9,79171032 115 anos 1,92361996
50 anos 9,35255480 83 anos 9,80283413

6. OCORRENCIA DO SINISTRO

6.1 Em caso de sinistro cabe(m) ao(s) beneficiario(s) proceder(em) conforme descrito no item 14.
(Procedimentos em caso de Sinistro) das Condi¢bes Gerais, bem como providenciar os documentos bésicos
descritos a seguir:

) Copia Simples

a) Cédula de Identidade, CPF e comprovante de residéncia no més do evento do Segurado e do
beneficiario;

b) Exame(s) de diagnéstico de doenca que causou o Obito se houver:;

C) Dados bancarios (Banco, Agéncia e Conta Corrente) em nome de quem arcou com as despesas
do funeral.

)] Cépia Autenticada

a) Certidao de Obito;

b) Certiddo de Nascimento efou Certiddo de Casamento atualizada com averbagdo do Obito, ou
Declaragéo de Convivio Marital informando o periodo de Convivéncia.
C) Laudo de Exame Cadavérico (IML), em caso de morte decorrente de causa indeterminada ou ndo

constar o motivo na Certiddo de Obito.

i) Documento Original

a) Relatdrio médico devidamente assinado e carimbado pelo médico assistente, com firma reconhecida,
detalhando a natureza da doenca, com data de diagnésticos, exames e tratamentos realizados;

b) Nota Fiscal ou Recibos originais, discriminando os itens dos servigos e valores, onde deve constar o
nome do Segurado e 0 nome do responsavel pelo pagamento das despesas.

Tokio Marine Seguradora S.A. — Cia 06190 25
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1.1

1.1.1

1.1.2

1.2

1.3

1.4

2.

2.1.

CONDIGOES ESPECIAIS - SEGURO FUNERAL +
- COBERTURA ADICIONAL DE AQUISICAO DE JAZIGO

OBJETIVO DA COBERTURA

Desde que contratada e mediante pagamento de prémio adicional, essa cobertura tem como
objetivo garantir a prestacdo de servigos para aquisigdo de jazigo ou o0 reembolso das despesas
com a aquisigéo do jazigo, até o limite da cobertura contratada, caso venha a ocorrer a morte do
Segurado, exceto se decorrentes de riscos excluidos e desde que respeitadas as demais
clausulas destas Condig¢oes Gerais e da Proposta de Contratagao.

A prestacdo de servigos ou o reembolso das despesas com a Aquisi¢do de Jazigo nao
caracteriza o direito a cobertura de Morte como risco coberto pelo seguro.

O reembolso das despesas com a Aquisicdo de Jazigo estara sujeito a analise da
documentacao e demais circunstancias da ocorréncia do sinistro, respeitadas as demais
clausulas das Condicoes Gerais, Condigées Especiais dessa cobertura e da Proposta de
Contratagao.

Nas localidades onde néo esteja disponivel a rede credenciada com o prestador do servigo de

assisténcia, o atendimento sera na forma de reembolso, mediante a apresentacéo de nota fiscal
ou recibo original, limitado ao valor da cobertura contratada.

As normas constantes nestas Condigées Especiais prevalecem sobre quaisquer
dispositivos existentes nas Condigoes Gerais do Seguro.

No caso de utilizagao de jazigo adquirido antes do evento coberto ou da utilizagao de jazigo
publico ou familiar, ndo havera direito ao reembolso das despesas.

RISCOS EXCLUIDOS

Além dos riscos excluidos definidos no item 2. (Riscos Excluidos) das Condigoes Gerais do

Seguro, estao expressamente excluidos da cobertura de Aquisi¢ao de Jazigo:

a) Aquisicao de Jazigo fora do municipio de residéncia habitual do segurado no Brasil;

b) Despesas de qualquer natureza que nado estejam relacionados diretamente com a
aquisicao do jazigo;

c) Reforma em geral no jazigo;

d) Despesas decorrentes de confec¢ao, manutencao, recuperagao de jazigos e/ou taxas
periddicas de manutengao;

e) Aquisigao de sepultura, terreno, cova, carneiro (gaveta nos cemitérios onde se enterram
os cadaveres);

f) Quaisquer despesas com taxas ou servigos contratados;

g) Lapides elou gravagoes; e

h) Aquisig¢ao de jazigo para enterro de membros.

AMBITO GEOGRAFICO
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3.1 Essa cobertura garante a prestacao de servicos ou o reembolso das despesas com a aquisi¢ao de
jazigo dentro municipio de residéncia habitual do Segurado no Brasil.

4, CAPITAIS SEGURADOS

41. Os Capitais Segurados séo definidos na Proposta de Contratagdo e serdo especificados na
Apdlice do Seguro.

4.2. Para fins de indenizagdo seréo pagos os valores estabelecidos vigentes na data do evento, sob a
forma de parcela Unica.

4.3.  Considera-se como data do evento, para efeito de determinagéo do Capital Segurado individual, a
data da morte do segurado.
5. CARENCIA

5.1 A cobertura de Aquisi¢ao de Jazigo estara sujeita ao periodo de caréncia de 90 (noventa)
dias, a partir da data de inicio de vigéncia da cobertura.

5.2 Nao havera caréncia para morte em decorréncia de acidente pessoal.
6. REENQUADRAMENTO DO PREMIO POR MUDANGA DE IDADE

6.1 Anualmente, a cada aniversario da apdlice ocorrera o reajuste da taxa em fungdo da mudanca da
idade, observados os critérios indicados nas tabelas a seguir.

6.1.1 Os valores indicados abaixo correspondem a variagéo percentual que devera ser aplicada sobre a
taxa vigente, exclusivamente para a cobertura Aquisi¢cdo de Jazigo, de acordo com o sexo biologico do
segurado.

Idade Variagé9 % Idade Variagég % Idade Variagég %
Masculino Masculino Masculino
Até 18 | ndo se aplica 51anos | 9,29214401 84 anos 9,42252602
anos
19anos | 10,81607458 52 anos 9,34150429 85 anos 9,39868222
20 anos 8,30650197 53 anos 9,37615601 86 anos 9,37396712
21 anos 6,08865532 54 anos 9,40717376 87 anos 9,35147684
22 anos 4,24528819 55anos | 9,43149447 88 anos 9,32458409
23 anos 2,73192570 56 anos 9,45345743 89 anos 9,29313218
24 anos 1,51306021 57 anos 9,47606060 90 anos 9,26482186
25 anos 0,65568123 58 anos 9,48892804 91 anos 9,23306126
26 anos 0,08844494 59 anos 9,49833198 92 anos 9,19164610
27 anos -0,22709939 60 anos 9,50798792 93 anos 9,14709153
28 anos -0,27985627 61anos | 9,51442000 94 anos 9,09708904
29 anos -0,09980586 62 anos 9,52305712 95 anos 9,03896287
30 anos 0,27810955 63 anos | 9,53049706 96 anos 8,98471764
Tokio Marine Seguradora S.A. — Cia 06190 27
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Variagao %

Variagao %

Variacao %
Idade Mascgulino
31 anos 0,82852086
32 anos 1,49776463
33 anos 2,24756431
34 anos 3,04052017
35 anos 3,86068953
36 anos 4,62450756
37 anos 5,36309190
38 anos 6,02000763
39 anos 6,60678702
40 anos 7,11024962
41 anos 7,54487672
42 anos 7,90497664
43 anos 8,21058808
44 anos 8,45964807
45 anos 8,67286520
46 anos 8,83451225
47 anos 8,96716122
48 anos 9,07702492
49 anos 9,16956607
50 anos 9,23653241
ldade Variaf;é_o %
Feminino
Até 18 anos | ndo se aplica
19 anos 3,47566649
20 anos 2,10713066
21 anos 1,09803269
22 anos 0,45808001
23 anos 0,18553964
24 anos 0,19604890
25 anos 0,47960730
26 anos 0,97109454
27 anos 1,62482617
28 anos 2,38030857
29 anos 3,17865559
30 anos 3,97534956
31 anos 4,71558103
32 anos 5,43038005
33 anos 6,05224589
34 anos 6,59655633
35 anos 7,07617132

Idade )
Masculino

64 anos | 9,52650942
65anos | 9,53895744
66 anos | 9,53939726
67 anos | 9,53711559
68 anos | 9,53784650
69 anos | 9,54205219
70 anos | 9,54188842
71anos | 9,53733587
72 anos | 9,52790643
73anos | 9,52304195
74 anos | 9,52180829
75anos | 9,51144928
76 anos | 9,50445553
77 anos | 9,49911509
78 anos | 9,48481901
79anos | 9,48429131
80 anos | 9,47647125
81anos | 9,46334266
82 anos | 9,44924444
83anos | 9,43510600

ldade | Variagao %

Feminino

51 anos 9,38951156
52 anos 9,41319599
53 anos 9,44562430
54 anos 9,47410516
55 anos 9,49327950
56 anos 9,50747684
57 anos 9,53631110
58 anos 9,55390108
59 anos 9,55787254
60 anos 9,58715436
61 anos 9,58890802
62 anos 9,60978408
63 anos 9,60834588
64 anos 9,62375321
65 anos 9,63350824
66 anos 9,63592857
67 anos 9,65520165
68 anos 9,66275091

Idade Masculino
97 anos 8,91791000
98 anos 8,84524821
99 anos 8,77978663
100 anos 8,68245560
101 anos 8,58666076
102 anos 8,47014761
103 anos 9,99027261
104 anos | 10,42757955
105 anos | 10,38000208
106 anos | 10,29144716
107 anos | 10,16695220
108 anos 9,95102270
109 anos 9,59262529
110 anos 9,04349161
111 anos 8,22695549
112 anos 6,97918569
113 anos 5,20321459
114 anos 2,93699863
115 anos 0,84326689

ldade Variagé-o %

Feminino
84 anos 9,82011201
85 anos 9,82823489
86 anos 9,85287141
87 anos 9,86623994
88 anos 9,88525710
89 anos 9,91035064
90 anos 9,93042357
91 anos 9,95119866
92 anos 9,98471404
93 anos 10,00797753
94 anos 10,03863982
95 anos 10,07245639
96 anos 10,10216300
97 anos 10,14321289
98 anos 10,18100704
99 anos 10,22595974
100 anos 10,27329489
101 anos 10,31676344
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ldade Varia?é.o % ldade Varia?é.o % ldade Variac.;é.o %

Feminino Feminino Feminino
36 anos 7,47014468 69 anos 9,67361025 102 anos 10,36061871
37 anos 7,80464139 70 anos 9,68353853 103 anos 10,39937192
38 anos 8,08778105 71 anos 9,68664529 104 anos 10,43026823
39 anos 8,32240326 72 anos 9,69379790 105 anos 10,47917701
40 anos 8,51109023 73 anos 9,70711967 106 anos 10,48973353
41 anos 8,67512539 74 anos 9,71348798 107 anos 10,50183087
42 anos 8,80322119 75 anos 9,71952291 108 anos 10,46406677
43 anos 8,91579145 76 anos 9,73354853 109 anos 10,38133603
44 anos 9,01272130 77 anos 9,73816707 110 anos 10,62507565
45 anos 9,08826612 78 anos 9,74554733 111 anos 13,10404824
46 anos 9,16294352 79 anos 9,76029601 112 anos 12,42393130
47 anos 9,21690849 80 anos 9,77175649 113 anos 10,67040666
48 anos 9,27585147 81 anos 9,77907941 114 anos 7,02307245
49 anos 9,31548923 82 anos 9,79171032 115 anos 1,92361996
50 anos 9,35255480 83 anos 9,80283413

1. OCORRENCIA DO SINISTRO

741 Em caso de sinistro cabe(m) ao(s) beneficiario(s) proceder(em) conforme descrito no item 14.
(Procedimentos em caso de Sinistro) das Condi¢bes Gerais, bem como providenciar os documentos basicos
descritos a sequir:

) Copia Simples

a) Cédula de Identidade, CPF e comprovante de residéncia no més do evento do Segurado e do
beneficiario;

b) Exame(s) de diagndstico de doenga que causou o Obito se houver;

C) Dados bancérios (Banco, Agéncia e Conta Corrente) em nome de quem arcou com as despesas
do funeral.

) Coépia Autenticada

a) Certiddo de Obito;

b) Certiddo de Nascimento e/ou Certiddo de Casamento atualizada com averbagéo do Obito, ou
Declaragédo de Convivio Marital informando o periodo de Convivéncia.
C) Laudo de Exame Cadavérico (IML), em caso de morte decorrente de causa indeterminada ou néo

constar o motivo na Certiddo de Obito.
M) Documento Original

a) Relatério médico devidamente assinado e carimbado pelo médico assistente, com firma reconhecida,
detalhando a natureza da doenca, com data de diagnésticos, exames e tratamentos realizados;

b)  Nota Fiscal ou Recibos originais, discriminando os itens dos servigos e valores, onde deve constar o
nome do Segurado e 0 nome do responsavel pelo pagamento das despesas.
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ANEXO | - ASSISTENCIA FUNERAL TITULAR

1. OBJETIVO DA ASSISTENCIA FUNERAL

A Assisténcia Funeral tem por objetivo propiciar ao(s) beneficiario(s) em caso de falecimento do Segurado
Titular, todo auxilio e prestacao de servigos relativos ao funeral, disponibilizando um representante oficial
da Seguradora que tomara todas as providéncias necessarias para a realizagdo do mesmo.

2. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA

A cobertura desta Assisténcia Funeral abrange a morte do Segurado, em qualquer parte do mundo,
sendo que os servicos de sepultamento ou cremagédo (onde existir este servigo) ficam restritos ao
municipio de domicilio e moradia habitual do segurado no territdrio brasileiro.

3. LIMITE DE DESPESAS
3.1 O conjunto dos servigos e itens garantidos estara limitado ao valor maximo de despesas estabelecido
na apdlice do Seguro.

3.2 No caso da n&o utilizagdo dos servigos, sera reembolsado, mediante a apresentacéo de notas fiscais
originais, 0 valor gasto para realizagdo do funeral até o limite maximo estabelecido na cobertura de
Funeral.

4.  CARENCIA
4.1. Havera caréncia de 90 (noventa) dias contados a partir da data de inicio da vigéncia individual para a
Cobertura de Aquisicao de Jazigo.

4.2. Nao ha caréncia para eventos decorrentes de acidente pessoal.

5. SERVIGOS GARANTIDOS PELA ASSISTENCIA FUNERAL

Os servigos a seguir especificados serdo prestados exclusivamente mediante o acionamento da Central de
Atendimento de Servigos Assisténcias (Brasil: 0800 707 5050 — Exterior: 5511 4689 5628) pelos
Familiares e/ou Beneficiarios, que solicitara as seguintes informagoes:

Nome do Segurado;

CPF;

Razao Social do Estipulante; e
CNPJ.

* Confirmados todos os dados do segurado e estando o seguro em vigor, serdo prestados os
servigos previstos neste plano.

> TRANSPORTE OU REPATRIAMENTO DO BENEFICIARIO

O servico de Assisténcia Funeral tratara das formalidades para repatriamento do corpo, garantindo o
pagamento das despesas de transporte até o local de inumagéo no Brasil, incluindo-se os gastos para o
fornecimento de uma funeréria para este transporte, observado o limite de despesas previsto na apoélice

Esse servico esta previsto nas sequintes condigcoes:
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o Falecimento e sepultamento do Beneficiario, dentro do municipio de moradia habitual no Brasil.

e Falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil, incluindo-se qualquer lugar do
mundo, e sepultamento no municipio de moradia habitual no Brasil.

o Falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil e sepultamento fora do municipio de
moradia habitual no Brasil. Neste caso, a Assisténcia arcara com os gastos limitado ao valor que
seria despendido para o translado a sua moradia habitual no Brasil.

« Caso seja optado pelo servigo de cremagao e na cidade de moradia habitual do segurado néo haja
disponibilidade de crematdrio para realizagao do servigo, estara autorizado o servigo de traslado
até o municipio mais proximo da cidade de moradia habitual que disponha do crematdrio.

Limite:
Brasil: Até R$ 15.000,00 (quinze mil reais).
Exterior: US$ 20.000,00* (vinte mil délares).

> ASSISTENCIA AO SEPULTAMENTO OU CREMAGAO DO BENEFICARIO FALECIDO

O Servigo de Assisténcia Funeral garante, a prestagdo dos servigos de sepultamento ou cremagéo (onde
existir esse servico) que englobem os seguintes itens:

— Urna Mortuaria;

— Carro para enterro (no municipio de moradia habitual do Segurado);
— Carreto / caixé@o (no municipio de moradia habitual do Segurado);

— Servigo Assistencial;

— Registro de 6bito;

— Taxa de sepultamento ou cremacao;

— Remogéo do corpo (no municipio de moradia habitual);

— Paramentos;

— Aparelho de 0zona;

— Mesa de condoléncias;

— Velas;

—  Veldrio;

- Véu;

— Enfeite Floral e Coroas;

6. COMUNICAGAO

Quando ocorrer algum fato objeto de cobertura das prestagées dos servicos de Assisténcia
Funeral, o beneficiario ou familiar do Segurado solicitara pelo telefone a Assisténcia
correspondente, informando seu nome, niimero da apoélice do Segurado, bem como o local onde se
encontra o Segurado e o servigo de que necessita.

IMPORTANTE: CONSULTE EM SUA APOLICE SE ESSE SERVICO FAZ PARTE DO SEU CONTRATO DE
SEGURO. A PRESTAGAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL NAO CARACTERIZA O DIREITO
A COBERTURA DE MORTE COMO UM RISCO COBERTO PELO SEGURO. A INDENIZAGAO DA
COBERTURA DE MORTE ESTARA SUJEITA A ANALISE DA DOCUMENTAGAO E DEMAIS
CIRCUNSTANCIAS DA OCORRENCIA DO SINISTRO, RESPEITADAS AS DEMAIS CLAUSULAS DAS
CONDIGOES GERAIS E DA PROPOSTA DE CONTRATAGAO.
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ANEXO Il - ASSISTENCIA PARA AQUISIGAO DE JAZIGO

1. OBJETIVO DA ASSISTENCIA PARA AQUISIGAO DE JAZIGO

A Assisténcia para aquisicdo de jazigo tem por objetivo propiciar ao(s) beneficiario(s) em caso de
falecimento do Segurado Titular, todo auxilio e prestacdo de servigos relativos a pesquisa, identificagéo e
aquisicdo do jazigo para sepultamento do segurado titular, disponibilizando um representante oficial da
Seguradora que tomara todas as providéncias necessarias para a aquisi¢ao do jazigo.

2. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA

A cobertura desta Assisténcia para aquisicdo de jazigo abrange a morte do Segurado Titular, em
qualquer parte do territério nacional, desde que no municipio tenha jazigo disponivel para venda. O servigo
de aquisicao de jazigo ficara restrito ao municipio de domicilio e moradia habitual do segurado no territério
brasileiro.

3. LIMITE DE CUSTOS
3.1 A aquisicao de jazigo estaré limitado ao valor méximo de despesas estabelecido na apdlice do Seguro
contratado.

3.2 No caso da ndo utilizagdo do servigo, sera reembolsado, mediante a apresentagdo de notas fiscais
originais, o valor gasto para realizagdo da aquisicédo de jazigo até o limite maximo estabelecido na
cobertura contratada.

4. CARENCIA

4.1. Havera caréncia de 90 (noventa) dias contados a partir da data de inicio da vigéncia individual para a
Cobertura de Aquisicao de Jazigo.

4.1. Nao ha caréncia para eventos decorrentes de acidente pessoal.

5. SERVICOS GARANTIDOS PELA AQUISIGAO DE JAZIGO

O servigo a seguir especificado sera prestado exclusivamente mediante o acionamento da Central de
Atendimento de Servigos Assisténcias (Brasil: 0800 707 5050 — Exterior: 5511 4689 5628) pelos
Familiares e/ou Beneficiarios, que solicitara as seguintes informagoes:

Nome do Segurado;

CPF;

Razéo Social do Estipulante; e
CNPJ.

* Confirmados todos os dados do segurado e estando o seguro em vigor, sera prestado o servigo
previsto.

> ASSISTENCIA PARA AQUISIGAO DE JAZIGO
Garante a prestacao de servigos para aquisig@o de jazigo até o limite da cobertura contratada, caso venha
a ocorrer a morte do Segurado, e englobam os seguintes itens:
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e Aquisi¢do de Jazigo;

e Exumacédo de Corpos: Somente se existir decreto lei que obrigue o pagamento da taxa na
cidade de sepultamento ou quando nao houver mais espago disponivel para sepultamento do
segurado no jazigo de familia, desde que haja capital segurado disponivel para cobertura
dessa despesa e que 0 servigo seja solicitado antes do sepultamento.

No caso da ndo utilizagdo do servigo, serd reembolsado, mediante a apresentagdo de notas fiscais
originais, o valor gasto com as despesas com a aquisicao de jazigo até o limite maximo estabelecido na
Apolice.

6. COMUNICAGAO

Quando ocorrer algum fato objeto de cobertura da prestagao do servigo de Assisténcia para
Aquisi¢ao de Jazigo, o beneficiario ou familiar do Segurado solicitara pelo telefone a Assisténcia
correspondente, informando seu nome, niimero da apoélice do Segurado, bem como o local onde se
encontra o Segurado e o servigo de que necessita.

IMPORTANTE: CONSULTE EM SUA APOLICE SE ESSE SERVICO FAZ PARTE DO SEU CONTRATO DE
SEGURO. A PRESTAGAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA PARA AQUISICAO DE JAZIGO NAO
CARACTERIZA O DIREITO A COBERTURA DE MORTE COMO UM RISCO COBERTO PELO SEGURO.
A INDENIZAGAO DA COBERTURA DE MORTE ESTARA SUJEITA A ANALISE DA DOCUMENTAGAO E
DEMAIS CIRCUNSTANCIAS DA OCORRENCIA DO SINISTRO, RESPEITADAS AS DEMAIS
CLAUSULAS DAS CONDICOES GERAIS E DA PROPOSTA DE CONTRATAGAO.
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