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ANEXO

COMBO: ASSISTENCIA RECOLOCAGAO PROFISSIONAL E CARTAO ALIMENTAGAO POR
DESEMPREGO - Cédigo 4249

> ASSISTENCIA RECOLOCAGCAO PROFISSIONAL

1. Objetivo

O servigo de Assisténcia em referéncia tem por objetivo auxiliar os segurados titulares da apélice
em sua Recolocagéo Profissional no mercado de trabalho brasileiro, desde que tenham residéncia
habitual no Brasil e idade entre 18 e 59 anos.

A cobertura da Assisténcia Recolocagao Profissional abrange a perda do emprego (demissdo sem
justa causa) ou término do contrato de prestacdo de servigos (devida comprovagao documentada)
do Segurado titular.

Importante: os servigos referentes a essa Assisténcia nao serao prestados aos Segurados
demitidos por justa causa, que pediram demissao ou que participaram de programas de
incentivo a demissao.

2. Ambito Territorial
A cobertura da Assisténcia Recolocagédo Profissional abrange fatos geradores ocorridos em
territorio nacional.

3. Servigos Garantidos pela Assisténcia Recolocagao Profissional
Os servicos de Assiténcia Recolocacao Profissional abrangem:

a) Auxilio Recolocagéo Profissional Virtual através da empresa Catho destinados aos
segurados titulares demitidos sem justa causa ou que tiveram o término do contrato
de prestacao de servigos mediante o fornecimento de:

- Cépia da CTPS com o minimo de 01 ano no ultimo emprego;

- Copia do Contrato de Prestacao de Servigos juntamente com a Rescisao Contratual
ou Declaracao da empresa contratante informando a rescisao do Segurado e copia das
GFIP’s referentes ao periodo do contrato

O Segurado desligado devera preencher seu Curriculo no site informado através da Central
de Atendimento, que fornecera nesse momento senha para esse fim e sera orientado a
encaminhar uma copia desse documento para a consultoria de Recursos Humanos
contratada para o servigo.

Estéo previstos nesse servigo:

- Aviso diario via e-mail sobre novas vagas correspondentes ao perfil do Segurado;

- Encaminhamento do Curriculo através de “click” para vagas selecionadas pelo Segurado;
- Consultor Virtual para esclarecimentos e orientagdo ao Segurado desligado;

- O prazo de até 03 meses para a utilizagao do servico.
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MOS55A TRANSFAREMCIA, SUA COMNFIANCA

O Segurado sera o responsavel por indicar um enderego eletronico (e-mail) para ter acesso
aos servigos supracitados.

Caso o Segurado permanega desempregado apds o periodo de 03 meses sera facultado a
renovagao do servigo por igual periodo mediante pagamento de tacxa com valor Estipulado
e repassado diretamente ao prestador (Catho).

A Tokio Marine ou o Grupo Catho nao garantem ao Segurado sua recolocagao profissional
no mercado de trabalho.
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> ASSISTENCIA CARTAO ALIMENTAGCAO POR DESEMPREGO

1. Objetivo

Servigo que disponibiliza o cartdo alimentagéo e que garante ao Segurado realizar a sua compra
mensal de acordo com as preferéncias e habitos alimentares de sua familia, em decorréncia de
desemprego sem justa causa ou incapacidade fisica do Segurado Titular, por um periodo de trés
meses no valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) por més.

2. Ambito Territorial da Cobertura
A cobertura da Assisténcia Cartdo Alimentacao € restrita ao territorio nacional e sera prestada
desde que o beneficiario tenha residéncia habitual no Brasil.

3. Envio

No caso de desemprego do Segurado Titular sera fornecido para 0 mesmo um cartao alimentagéo
para crédito mensal do beneficio de auxilio alimentagéo, por um periodo de trés meses no valor
de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) por més.

O cartéo sera enviado ao segurado titular até 15 dias ap6s o recebimento dos dados que serdo
enviados pela Seguradora a Empresa de Assisténcia.

Ao receber o cartdo, o segurado ftitular devera comparecer em qualquer estabelecimento
credenciado para realizar a compra de produtos alimenticios utilizando o valor da carga disponivel
no cartéo.

O segurado titular tera até 90 dias corridos, a partir da data da dltima carga de crédito, para utilizar
0 beneficio na rede de estabelecimentos credenciada.

4. Acionamento

Quando ocorrer algum fato objeto de cobertura do presente servigo, 0 Segurado titular da apdlice
solicitara pelo telefone através do numero 0800 707 5050, informando nimero da apdlice, nome
completo, data de nascimento, CPF, data de desligamento ou término do contrato e o servigo de
que necessita.



