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Prezado segurado,

Estamos honrados por confiar em nossos servigos.
A partir de agora, vocé conta com a seguranca e solidez da Tokio Marine Seguradora.

Nas péaginas seguintes vocé encontra as condi¢bes contratuais que regem seu seguro empresarial, e
estabelecem as normas de funcionamento das coberturas contratadas, e ainda, o guia de servigos de
assisténcia 24 horas e do Top Service Empresa.

Para todos os fins e efeitos, ndo s&o consideradas contratadas, e, portanto, ndo entendidas como parte
integrante deste contrato de seguro, as coberturas que ndo estiverem devidamente mencionadas e
identificadas na proposta de seguro e na apdlice.

Leia-as atentamente, especialmente os textos em destaque, para que vocé possa, assim, conhecer todas as
vantagens que ele oferece.

Salientamos que para os casos ndo previstos nas condi¢des contratuais, prevalecerdo as leis que
regulamentam os contratos de seguros no Brasil.

Para estas e outras informagdes, fique a vontade para consultar-nos ou ao seu Corretor de Seguros.

Tokio Marine Seguradora

Versdo: agosto de 2020.

Vélida para os seguros comercializados a partir de 19/08/2020.

Este seguro é garantido pela Tokio Marine Seguradora S/A - CNPJ 33.164.021/0001-00

Processos SUSEP n.°15414.900584/2018-68 (Compreensivo Empresarial), 15414.003802/2006-81
(Lucros Cessantes), 15414.902025/2013-88 (Responsabilidade Civil) e 15414.902094/2013-91 (Riscos de
Engenharia) e 15414.901233/2013-60 (Vida)
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CONDICOES GERAIS DO SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL
TOKIO MARINE EMPRESA
1. OBJETIVO DO SEGURO
1.1. A Seguradora, nos termos deste contrato, garante indenizagdo pelos prejuizos devidamente
comprovados, em consequéncia da ocorréncia dos riscos amparados pelas coberturas contratadas, ocorridos
no local do risco durante a vigéncia deste seguro.
1.2. Ndo sdo consideradas contratadas as coberturas que nao estiverem devidamente mencionadas e

identificadas na proposta e na especificagdo da apdlice.

2. AMBITO GEOGRAFICO

2.1. As condigdes deste seguro aplicam-se exclusivamente aos prejuizos ocorridos e reclamados no Territorio
Brasileiro, ou conforme especificagdo nas condigdes Especiais/Particulares do seguro.
3. COBERTURAS DO SEGURO

3.1. Este seguro é composto de coberturas basicas e adicionais. Sendo obrigatéria a contratacdo de pelo
menos uma cobertura basica.

3.2. As coberturas adicionais seréo escolhidas livremente pelo segurado, e sujeitas ao pagamento de prémio
complementar, se houver.

4. BENS COBERTOS PELO SEGURO

4.1. Consideram-se garantidos por este seguro, conforme especificado na apdlice, o prédio e/ou conteudo
dos estabelecimentos nela indicados, conforme descritos:

edificagcbes (exceto alicerces, fundagdes e terreno), seus anexos e benfeitorias, suas
instalacdes fixas de: agua, calefagdo, eletricidade, energia solar, gas, refrigeracdo e
tubulagdes que integrem as estruturas de construgdo, como também para-raios e sistema
de deteccéo, protecdo e combate a incéndio. Sdo também enquadrados muros de divisas,
escadas rolantes e elevadores (incluindo todas as instalagdes fixas ou méveis necessarias
a esses equipamentos), incineradores e/ou compactadores de lixo (incluindo todas as
instalagbes e respectivos equipamentos). Quando o estabelecimento segurado estiver
localizado em unidade autbnoma de edificio em condominio, em caso de sinistro que
acarrete danos ao prédio, este seguro abrangera, inclusive, suas partes comuns, na
proporgao de sua cota parte

Prédio

carpetes, cortinas, divisorias, forros falsos, persianas, toldos e demais elementos
decorativos ou funcionais que nao pertencam a construcao original do imével.

Conteudo o : . P .
maquinas, equipamentos, instrumentos, mobiliario, utensilios e suas respectivas

instalagdes.
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backlight, frontlight, totens, fachadas, outdoor, tabuletas, testeiras, painéis e letreiros,
simples ou luminosos; antenas; postes, pilares, colunas, estruturas de suporte e torres de
comunicagao, transmissao ou de eletricidade.

mercadorias e matérias-primas.

Conteudo . T .
bens de terceiros sob a guarda, custddia ou controle do segurado, desde que inerentes ao

seu ramo de negocio e para o exercicio de suas atividades, pelos quais seja legalmente
responsavel, por forca de lei ou assumida em contrato, ou ainda, que tenha a
responsabilidade legal ou contratual de providenciar o seguro.

4.2. Além dos bens cobertos citados no subitem 4.1, consideram-se garantidos por este seguro,
exclusivamente para Concessionarias e Revendas de Veiculos:

mercadorias consistidas de automoveis, utilitarios, caminhdes, motocicletas e fratores,
novos ou usados, nacionais ou importados, destinados a exposicdo e venda, de
propriedade do segurado ou por ele recebidos, comprovadamente, em consignagéo para
Conteudo | venda).

mercadorias consistidas de pecas, acessorios, componentes e produtos auxiliares de
veiculos, inerentes ao ramo de negdcio do segurado e para o exercicio de suas atividades

4.3. Além dos bens cobertos citados no subitem 4.1, consideram-se garantidos por este seguro,
exclusivamente para Clinicas e Consultérios Médicos:

Medicamentos, soros, vacinas, proteses, oOrteses, aparelhos ortodonticos e demais
Contetido materiais, mercadorias e matérias-primas, inerentes a especialidade médica ou
odontolégica do segurado.

5. BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO

5.1. Salvo disposicdo em contrario, expressamente ratificada na apdlice, ndo estdo garantidos por este
seguro:

a) galpdes de vinilona e assemelhados, telhados e coberturas de sapé e assemelhados, construgdes mistas,
ou qualquer outra edificagdo construida, ou integralmente revestida, de materiais combustiveis, tais como
madeira, isopainel, plastico ou PVC. A exclusdo de que trata esta alinea se aplica ao imovel propriamente dito
e ao conteldo nele existente, como também seus anexos, suas instalagdes de agua, calefacao, eletricidade,
energia solar, gas, refrigeracdo, sistemas de prevencdo e combate a incéndio, para-raios e demais
instalagdes, benfeitorias e tubulagdes que integram as estruturas de construcao;

b) edificio em construgéo, reconstru¢do ou reforma, e respectivo conteudo, admitindo-se, entretanto, que o
imével esteja sofrendo pequenos reparos destinados a sua manutengao (exemplos: troca de telhas, vidros,
disjuntores, interruptores, torneira, sifées quebrados ou danificados, consertos em fechaduras, portas e
janelas), desde que esses pequenos reparos ndo obrigue a desocupagdo do local em que os trabalhos
estejam sendo realizados, mesmo que temporariamente;

c) imével condenado por autoridade competente, a menos que tenha sido em consequéncia de sinistro
coberto e indenizado;

d) valores, entendido como sendo, dinheiro, moedas, certificados de titulos, agdes, cheques, saques e
ordens de pagamento, vale-transporte, vale-refei¢éo, vale-alimentagdo e correlatos, cartdes de recarga de
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celulares, e demais instrumentos ou contratos, negociaveis ou n&o, representando dinheiro, em moeda
nacional, nos quais esteja interessado o segurado. Serdo, ainda, considerados "valores", as moedas
estrangeiras, desde que o segurado possua os documentos legais comprobatérios da origem destes valores;
e) animais de qualquer espécie;

f) protétipos;

g) moldes ou fotolitos;

h) plantas, manuscritos, projetos, quadros ou cilindros destamparia, debuxos, croquis, maquetes, clichés e
formas de sapatos;

) maquinas, equipamentos e ferramentas para operagdo de bombeamento, perfuragdo ou extracdo de
gases e/ou petrdleo, salvo quando estiverem desmontados e/ou depositados;

j) estufas com a finalidade exclusiva de desenvolvimento de culturas;

k) livros fiscais e/ou comerciais;

) bens de sdcios, administradores, diretores, empregados e terceiros contratados pelo segurado,
observadas as disposi¢des da alinea “d”, do subitem 5.2 desta clausula;

m) “softwares", exceto os oficiais e ndo customizados;

n) bens, ainda que parcialmente, instalados e/ou operados, sob ou sobre agua, assim entendido, no mar, em
rios, canais, represas, portos, ancoradouros, diques, estaleiros, carreiras, rampas, marinas, garagens
maritimas e iates clubes;

0) joias, pérolas, metais e pedras preciosas ou semipreciosas, trabalhadas ou ndo, selos, estampilhas,
murais, obras de arte ou histdrica, quadros, esculturas, raridades e antiguidades;

p) estoque de bagaco, palha, cavaco, e qualquer outro tipo de biomassa ao ar livre e/ou coberto;

q) escrituras, plantas, manuscritos, projetos, debuxos e croquis;

r) quaisquer outros bens, especificados na apdlice, de comum acordo entre as partes.

5.2. Fica ajustado que os itens abaixo, somente estdo compreendidos pelo seguro, se forem mercadorias
inerentes ao ramo de negocio do segurado:

a) armas, munigdes, instrumentos musicais, livros e reldgios (pulso, bolso ou pingente);

b) locomotivas, vagdes, gbndolas ou qualquer outro tipo de veiculo ferroviario, aeronaves, embarcagdes e
veiculos automotores licenciados para uso em via publica, inclusive pegas, acessorios e componentes destes
bens;

c) jardins, arbustos, arvores, flores e plantas de qualquer espécie;

d) telefones celulares, smartphones, cadmeras, games e demais equipamentos eletronicos portateis, de audio,
video, informatica, ou ainda, de transmissdo ou recep¢do de dados em geral. A exclusdo de que trata esta
alinea ndo se aplica a notebook, netbook, laptop, palm, tablet e, quando de propriedade do segurado, de seus
socios controladores, dirigentes e administradores legais, desde que o uso destes bens, no momento do
sinistro, seja comprovadamente em prol da empresa segurada.

5.3. Em qualquer uma das hipoteses acima os bens cobertos deverdo fazer parte do valor em risco € 0
segurado devera comprovar a propriedade e/ou responsabilidade pelos bens seguraveis.

6. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO POR COBERTURA CONTRATADA

6.1. Fica ajustado que a importancia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizagao
representa, em relagdo a cada cobertura contratada, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro,
ou pela totalidade de sinistros ocorridos durante a vigéncia deste seguro, sendo que, ao ser atingido tal valor,
a referida cobertura ficara automaticamente cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituicao de
prémio.
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6.2. Ainda dentro do limite maximo de indenizagdo de cada cobertura contratada, a Seguradora respondera:
a) pelas despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou agdes emergenciais para evitar sinistro
iminente e que seria amparado pelo presente seguro, a partir de um incidente, sem as quais 0s eventos
cobertos e descritos na apolice seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada qualquer situagdo aos
exatos termos das coberturas efetivamente contratadas;

b) pelas despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou agdes emergenciais, durante e/ou apds
a ocorréncia de sinistro, de modo a minorar as consequéncias, evitar a propagacao de riscos cobertos, salvar
e proteger 0s bens ou interesses descritos na apolice.

6.3. Para todos os fins e efeitos, ndo sdo consideradas “medidas imediatas ou agbes emergenciais’, as
despesas incorridas com:

a) manutengdo, seguranga, conserto, renovagao, reforma, substituicdo preventiva, ampliagéo e outras afins
inerentes ao ramo de atividade do segurado;

b) medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais extemporaneas ou injustificadas, entendidas como
sendo providéncias tomadas sem qualquer relagédo direta com incidente coberto pelo seguro.

6.4. O segurado se obriga a avisar imediatamente a Seguradora, qualquer incidente, ou ao receber uma
ordem de autoridade competente, que possa gerar pagamento de indenizagéo nos termos aqui estabelecidos.
Além disso, o segurado se obriga a executar tudo o que lhe for exigido para limitar as despesas ao que
sejanecessario e objetivamente adequado para conter o evento. O segurado suportara as despesas
efetuadas para a contencgao de eventos ndo abrangidos pelas coberturas contratadas na apolice. Na hipdtese
de o segurado adotar medidas para o salvamento e contencdo de eventos cobertos e ndo cobertos, as
despesas serdo rateadas proporcionalmente entre Seguradora e segurado, sendo o segurado responsavel
pelas despesas efetuadas para a contencdo e eventos ndo abrangidos pelas coberturas contratadas na
apolice.

7. LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE

7.1. A soma das indenizagdes individuais, vinculados a sinistros decorrentes de um mesmo fato gerador, e
garantidos por mais de uma das coberturas contratadas, ndo podera exceder, em hipotese alguma, o limite
maximo de garantia expresso na apolice.

7.2. Na hipotese de:

a) aceitacdo, pela Seguradora, de alteragdo dos limites maximos de indenizagéo e/ou do limite maximo de
garantia, durante a vigéncia da apdlice, ou, por ocasido de sua renovagao, 0s novos limites seréo aplicados
apenas para as reclamacgdes de indenizacao relativas a sinistros que venham a ocorrer a partir da data de
sua implantacéo;

b) o segurado contratar novas coberturas ap6s o inicio de vigéncia da apolice, ou, por ocasido de sua
renovacgao, nao estardo amparadas as reclamagdes de indenizagdes, pertinentes a tais coberturas, relativas a
sinistros ocorridos anteriormente a contratagdo das mesmas.

7.3. O limite méximo de responsabilidade ndo elimina nem substitui o limite maximo de indenizagao,
continuando este a ser, sem prejuizo a outras disposigdes deste seguro, o valor até o qual a Seguradora
respondera por sinistro, ou pela totalidade de sinistros relativos a cobertura correspondente, ressalvada,
porém, a variagdo dos dois limites, conforme a seguir disposto:
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7.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizagdo, de acordo com as disposi¢des deste seguro, serdo
fixados:

a) um novo limite maximo de responsabilidade, definido como a diferenga entre o limite méaximo de
responsabilidade vigente na data da liquidag&o do sinistro, e a indenizagéo efetuada;

b) um novo limite maximo de indenizagéo para a cobertura correspondente, definido como o MENOR dos
seguintes valores:

b.1) a diferenca entre o limite maximo de indenizagdo vigente na data da liquidacdo do sinistro, e a
indenizacao efetuada; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

7.4. Se as indenizagdes pagas, em todos os sinistros reclamados e abrangidos pelas coberturas contratadas,
exaurir o limite maximo de responsabilidade, o presente seguro ou o item a ele referente, sera
automaticamente e de pleno direito cancelado, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituigdo de prémio.

8. RISCOS COBERTOS
8.1. Consideram-se cobertos pelo presente seguro, 0s riscos expressamente especificados na apdlice.
9. EXCLUSOES GERAIS

9.1. A Seguradora, néo, respondera pelas perdas, danos ou despesas decorrentes, direta ou indiretamente,
dos seguintes eventos:

a) atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo, exclusivo e comprovadamente, praticado pelo
segurado, pelo beneficiario, ou pelo representante, de um ou do outro. Em se tratando de pessoa juridica, a
presente exclusdo se aplica aos atos praticados pelos socios controladores, dirigentes, administradores
legais, beneficiarios e respectivos representantes;

b) atos de hostilidade ou de guerra, declarada ou nédo, conspiragéo, subversao, rebelido, insurreigdo, guerra
civil, guerrilha, revolugdo, poder usurpado, e em geral, todo e qualquer ato ou consequéncia de tais
ocorréncias;

c) ato praticado por qualquer pessoa agindo por conta de, ou em ligagdo com qualquer organizagéo, cujas
atividades visem derrubar pela for¢a o governo ou instigar a sua queda;

d) atos terroristas, independentemente de seu proposito, quando reconhecido como atentatério a ordem
publica pela autoridade competente;

e) arresto, embargo e penhora;

f) nacionalizagdo, confisco, requisicdo ou destruicdo, ordenada por qualquer autoridade legalmente
constituida. A Seguradora respondera, todavia, pelas reclamagdes de indenizagédo resultante de destruicao
determinada por autoridade publica que vise evitar a prorrogagéo de sinistro, ou de minimizar seus efeitos;

g) acidente ocasionado por energia nuclear, fusao, for¢a, matéria ou qualquer outra reagao similar, incluindo
a contaminacgao radioativa ou ionizante decorrente do uso de armas ou dispositivos militares, ou de quaisquer
emanagdes havidas na produgdo, armazenamento, transporte, utilizagéo, eliminagdo de lixo atémico e/ou
neutralizacdo de materiais fisseis e seus residuos, ainda que resultantes de testes, experiéncias, ou de
explosdes provocadas com qualquer finalidade;

h) acidentes ocasionados por armas quimicas, biolégicas, bioquimicas ou eletromagnéticas;

i) ataque cibernético;

j) falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador em reconhecer
corretamente, interpretar e/ou processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como real e correta data de
calendario, ainda que continue a funcionar corretamente apés aquela data. Da mesma forma, a Seguradora
nao respondera pelos prejuizos decorrentes de qualquer ato, falha, inadequagéo, incapacidade, inabilidade
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ou deciséo do segurado ou de terceiros, relacionado com a néo utilizagao ou néo disponibilidade de qualquer
propriedade ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento,
interpretagé@o ou processamento de datas do calendario;

k) perdas, danos, destruigdo, distor¢do, rasura, adulteracdo ou alteracdo de dados eletrénicos decorrentes
de qualquer causa (incluindo, mas ndo limitada a virus de computador), ou perda de uso, reducdo na
funcionalidade, custo, despesa de qualquer natureza resultante disso, independentemente de qualquer outra
causa ou acontecimento, contribuindo paralelamente ou em consequéncia do sinistro;

) queda de corpos siderais, erupgdo vulcanica, terremoto ou tremores de terra, maremoto, tsunami e
ressaca;

m) vicio proprio ou defeito latente, entendido como sendo a falha inerente do bem, diretamente relacionada
com a sua qualidade ou modo de funcionamento;

n) acao de bolores, animais, insetos, bactérias ou pragas, escassez de agua ou luz solar insuficiente;

0) contaminagdo e/ou poluigdo, decorrente de emissdo, descarga, dispersdo, desprendimento, escape,
emanacao, vazamento, ou derrame de substéncias toxicas ou poluentes, onde quer que se origine, a menos
que sejam consequentes, de forma direta e imediata, de incéndio, raio, explos&do, ou quaisquer outros riscos
adicionais, previstos e cobertos por este seguro;

p) pesquisa, desenvolvimento, reconstrugdo, reunido e associagdo de informagdes em equipamentos de
informatica ou de processamento de dados;

q) instalagdo de “softwares” em equipamentos de informatica ou de processamento de dados;

r) Acidentes ocasionados por estoque de bagaco, palha, cavaco e qualquer outro tipo de biomassa ao ar
livre e/ou coberto;

s) danos punitivos ou exemplares;

t) penalidades, multas, juros, obrigagdes fiscais, tributarias ou judiciarias e outros encargos financeiros,
demoras de qualquer espécie;

u) perda de mercado, de ponto ou de contrato;

v) desvalorizagdo de bens em consequéncia de retardamento ou prejuizos resultantes da proibicdo de uso
por medidas sanitarias, desinfecgoes.

9.2. Salvo contratagdo de cobertura especifica. a Seguradora nao respondera, pelos prejuizos decorrentes
de lucros cessantes, lucros esperados, responsabilidade civil, danos morais, ainda que decorrentes de
sinistro, inutilizagdo ou deterioracdo de matéria-prima e materiais de insumo, interrup¢do ou atraso no
processo de produgdo, despesas de aluguel, ou prejuizos resultantes da proibicdo de uso por medidas
sanitarias, desinfec¢des, quarentena e fumigagdes, enfim, por quaisquer prejuizos decorrentes da
reconstrucdo, reparagdo ou reposicdo dos bens danificados, nos exatos termos das coberturas efetivamente
contratadas.

10. FORMA DE GARANTIA

10.1. As coberturas bésicas, serdo consideradas a Primeiro Risco Absoluto, isto é, sem aplicagéo de rateio,
desde que o valor atual apurado pela Seguradora por ocasido de sinistro, ndo exceda a R$ 2.500.000,00.
Excedido esse valor, as coberturas de incéndio passardo a ser consideradas a Primeiro Risco Relativo, e
caso o valor em risco declarado na apdlice para danos materiais seja inferior a 80% do referido valor atual, o
segurado participara da indenizagdo em rateio, mediante aplicagédo da seguinte formula:

IND = (P -S - POS) x VRD
VA

Onde:
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IND = indenizagéo;

P = prejuizos indenizaveis;

S = salvados, quando estes ficarem na posse do segurado;
POS = participagéo obrigatéria do segurado em caso de sinistro;
VRD = valor em risco declarado na apolice;

VA = valor atual apurado no momento do sinistro.

10.1.1. Quando o resultado da equagéo (P — S — POS) exceder o limite méximo de indenizag¢do da cobertura
correspondente, prevalecera, para efeito de calculo, o valor do limite méximo de indenizagao.

10.2. A cobertura de lucros cessantes sera considerada a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO, isto é, sem
aplicagdo de rateio, desde que o limite maximo de indenizagéo a ela atribuido ndo exceda a R$ 2.000.000,00.
No entanto, se por ocasido de sinistro, o valor atual de lucros cessantes apurado pela Seguradora exceder a
R$ 2.500.000,00, o segurado sera considerado, para todos os fins e efeitos, como responsavel pela diferenca
do limite maximo de indenizagdo em relagdo ao referido valor atual, participando da indenizagdo em rateio,
mediante aplicagédo da seguinte formula:

IND = (P - POS) x R$ 2.000.000,00
VA

Onde:

IND = indenizag&o;

P = prejuizos indenizaveis;

POS = participacéo obrigatéria do segurado em caso de sinistro;
VA = valor atual apurado no momento do sinistro.

10.2.1. Quando o resultado da equagdo (P — POS) exceder ao limite maximo de indenizagéo da cobertura
correspondente, prevalecera, para efeito de calculo, o valor do limite méximo de indenizagao.

10.3. Em complemento ao subitem anterior, fica ajustado que a cobertura de lucros cessantes sera
considerada a PRIMEIRO RISCO RELATIVO, caso o limite maximo de indenizag&o a ela atribuido exceda a
R$ 2.000.000,00, ou quando, independentemente da importancia segurada fixada, o valor em risco declarado
na apolice para danos materiais, ou o limite maximo de responsabilidade da apodlice seja superior a
R$ 60.000.000,00. Nestas circunstancias, se o valor em risco declarado para a cobertura de lucros cessantes
for inferior a 80% do referido valor atual, o segurado sera considerado, para todos os fins e efeitos, como
responsavel pela diferenca existente, e participara da indenizagéo em rateio, mediante aplicagdo da férmula
prevista no subitem 10.1 desta clausula.

10.4. A expresséo valor em risco compreende todos os bens ou interesses, atingidos ou nao pelo sinistro,
abrangidos pela cobertura correspondente.

10.5. Se houver mais de um valor em risco especificado na apdlice, este ficara separadamente sujeito a

condicdo estabelecida nesta clausula, ndo podendo o segurado alegar excesso de valor em risco declarado
em uma verba para compensagao da insuficiéncia de outro.
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O valor atual sera apurado pela Seguradora de acordo com as disposicdes constantes na clausula 21 -
APURACAO DOS PREJUIZOS INDENIZAVEIS destas condigdes gerais, e cobertura adicional n°. 011.

10.6. As demais coberturas séo consideradas a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO, respondendo a Seguradora,
respeitadas as demais clausulas e disposi¢des deste seguro, pelos prejuizos cobertos, até os limites maximos
de indenizacéo fixados na apdlice.

11. CONTRATAGAO DO SEGURO

11.1. A contratagéo deste seguro devera ser precedida da entrega de proposta a Seguradora, preenchida e
assinada pelo interessado, por seu representante, ou corretor de seguros habilitado, contendo os elementos
essenciais do interesse a ser garantido e do risco.

11.1.1. A aceitagdo do seguro estara sujeita a analise do risco por parte da Seguradora, conforme estabelece
a clausula 12 — ACEITACAO OU RECUSA DE PROPOSTA destas condigdes gerais.

11.2. A Seguradora deverd fornecer, obrigatoriamente, protocolo que identifique a proposta por ela
recepcionada, com indicacdo da data e hora, salvo para aquela que ndo satisfaga a todos os requisitos
formais estabelecidos para seu recebimento. Nesta hipotese, a proposta ndo sera recepcionada, mas sim
devolvida ao proponente ou ao seu representante ou por intermédio do corretor de seguros, para atendimento
das exigéncias informadas.

11.3. Se o0s bens ou riscos a serem cobertos ja estiverem garantidos, no todo ou em parte, por outro seguro,
contratado nesta ou em outra Seguradora, fica 0 proponente obrigado, sob pena de perder o direito a
indenizagdo, a comunicar tal fato, por escrito, as seguradoras envolvidas, e ainda, a fazer constar na
proposta, a razdo social da Seguradora; o numero da apdlice, vigéncia, coberturas contratadas, e seus
respectivos limites maximos de indenizagéo.

12. ACEITAGAO OU RECUSA DE PROPOSTA

12.1. A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a proposta, contados a partir
da data de seu recebimento, seja para novos seguros, renovagdes ou alteragdes que impliquem modificagéo
do risco ou das condicdes de garantia da apélice. No decorrer deste periodo, fica facultado a Seguradora o
direito de solicitar ao proponente ou a seu representante, ou por intermédio do corretor de seguros,
documentos e/ou informagdes complementares, inclusive o de inspecionar os locais e/ou 0s bens a serem
garantidos pelo seguro, justificadamente indispensaveis a anélise da proposta e/ou para taxagéo do risco,
suspendendo-se o prazo a cada novo pedido, voltando este a correr a partir da data em que se der o
completo atendimento das exigéncias formuladas. Esta solicitagdo complementar, dentro do prazo de
manifestagéo da proposta, s6 poderéa ser feita uma Unica vez no caso de proponente pessoa fisica, e mais de
uma no caso de pessoa juridica, desde que, neste Ultimo caso, a Seguradora indique os fundamentos do
pedido de novos elementos.

12.2. Nenhuma alteragéo na proposta tera validade se n&o for feita por escrito, com a concordancia entre as
partes. Nao sera admitida a presuncéo de que a Seguradora possa ter conhecimento de circunstancias que
nao constem da proposta, ou que ndo tenham sido comunicadas posteriormente, por escrito.

12.3. Quando a aceitagdo da proposta depender de contratagdo de cobertura de resseguro facultativa, o
prazo fixado no subitem 12.1 sera suspenso até que os resseguradores se manifestem formalmente, sendo
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vedado o recebimento ou & cobranga, total ou parcial, do prémio até que seja integralmente concretizada a
cobertura de resseguro e confirmada a aceitagdo da proposta. A Seguradora dentro daquele prazo devera
informar, por escrito, ao proponente, a seu representante ou corretor de seguros, tal eventualidade,
ressaltando a consequente inexisténcia da cobertura enquanto perdurar a suspenséo.

12.4. A auséncia de manifestagdo, por escrito, da Seguradora, no prazo fixado no subitem 12.1, caracterizara
a aceitacao tacita do seguro.

12.5. Em caso de n&o aceitagdo da proposta, a Seguradora devera, concomitantemente:

a) observar o prazo previsto no subitem 12.1;

b) comunicar o fato, por escrito, ao proponente, a seu representante ou corretor de seguros, especificando 0s
motivos da recusa;

c) conceder, somente para a proposta que tenha sido recepcionada com adiantamento de valor para
pagamento parcial ou total do prémio, cobertura por mais 2 (dois) dias Uteis contados a partir da data em que
0 proponente, seu representante ou corretor de seguros, tiver conhecimento formal da recusa;

d) restituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da data da formaliza¢do da recusa, o valor do
pagamento de prémio porventura efetuado, deduzido a parcela relativa ao periodo de cobertura do seguro, e
devidamente atualizado, ap6s o transcurso daquele prazo, pela variagdo positiva do IPCA / IBGE, ou, caso
este seja extinto, pelo INPC/IBGE, calculada entre o Ultimo indice publicado antes da data da formalizag&o da
recusa e aquele publicado imediatamente anterior a data da efetiva restituigéo.

12.6. Se for verificado o recebimento indevido de prémio, a Seguradora devera restituir o valor do pagamento
efetuado, atualizado pela variagdo positiva do IPCA / IBGE ou, caso este seja extinto, pelo INPC/IBGE,
calculada entre o ultimo indice publicado antes da data do crédito e aquele publicado imediatamente anterior
a data da efetiva devolugdo. Equipara-se a recebimento indevido do prémio o valor eventualmente pago
durante o periodo de suspenséao de cobertura a que se refere o subitem 12.3.

13. INSPEGOES

13.1. Em aditamento ao subitem 12.1, fica ajustado que:

a) a Seguradora, por conta prépria ou por intermédio de terceiros por ela nomeados, se reserva o direito de
inspecionar os locais e/ou as operagdes que se relacionem diretamente com este seguro, previamente a sua
contratagdo, ou, a qualquer tempo, durante a vigéncia da apdlice, caso haja alteragdes que impliquem
modificagdo do risco ou das condi¢bes de garantia originalmente contratadas, bem como na eventualidade de
pagamento de parcela de prémio em atraso, ou ainda, para constatagcdo de melhorias no risco, conforme
disposto na alinea “c” desta clausula;

b) o proponente / segurado se obriga a fornecer os esclarecimentos, documentos e provas que lhe forem
pedidos, devendo facilitar o desempenho das tarefas do representante da Seguradora, acompanhando-o
pessoalmente, ou através de preposto credenciado;

c) baseada no relatério de inspegéo prévia, a Seguradora podera requerer do proponente / segurado, para
fins de aceitagdo, adequagdes nos sistemas de seguranga e/ou dos processos que estejam relacionados com
a garantia oferecida ou, em caso de aceitagdo, estipular, por escrito, prazo habil para execucdo de tais
medidas durante a vigéncia da apolice;

d) o proponente / segurado se obriga:

d.1) a atender as recomendagdes que a Seguradora Ihe faga ap6s cada inspegéo prévia, nos prazos por ela
determinados, sob pena de perder o direito a indenizagéo, caso o sinistro seja consequente de recomendagédo
néo cumprida;

d.2) informar a Seguradora, t&o logo concluida as adequagdes por ela requeridas;
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e) findo o prazo-limite, sem que tenham sido adotadas as recomendagdes da Seguradora, fica a ela facultado
o direito de prorrogar o prazo para atendimento, de restringir ou de cancelar a cobertura, observadas, neste
Ultimo caso, as disposigdes da clausula 18 - CANCELAMENTO E RESCISAQ destas condicdes gerais;

f) se por ocasido da regulacdo e liquidagao de sinistro, for constatado que os sistemas de seguranca e
protecdo, requeridos pela Seguradora nos termos desta clausula ou preexistentes a contratagdo do seguro e
que serviram de base para sua aceitagao, ndo foram utilizados ou estavam total ou parcialmente desativados,
a que titulo for, por negligéncia , decisdo do segurado ou ainda, que se encontravam em estado de
conservagao e funcionamento diferente dos apontados no relatério de inspecéo e, por essa razédo contribuiu
para a extensdo dos danos e/ou para as consequéncias do evento, tal fato seré equiparado a agravagéo do
risco, estando o segurado sujeito a perda de direito ao recebimento de qualquer indenizagao.

14. APOLICE E VIGENCIA DO SEGURO

14.1. A Seguradora emitira a apoélice em até 15 (quinze) dias ap6s a data de aceitagdo da proposta,
passando o entdo “proponente”, a denominar-se “segurado”.

14.2. A apdlice tera seu inicio e término de vigéncia as 24h00 das datas nela indicada para tal fim, respeitado
que:

a) para apdlice cuja proposta tenha sido protocolada sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia
coincidira com a data de aceitacdo da proposta pela Seguradora, ou com data distinta desde que
expressamente acordada entre as partes;

b) para apdlice cuja proposta tenha sido protocolada, com adiantamento de valor para futuro pagamento
parcial ou total do prémio, o inicio de vigéncia coincidira com a data do recebimento da proposta pela
Seguradora, salvo quando houver recebimento indevido de prémio, conforme definido no subitem 12.6 destas
condigdes gerais, para riscos que dependam de cobertura de resseguro facultativa, em que prevalecera como
inicio de vigéncia a data em que for integralmente concretizada a referida cobertura de resseguro e
confirmada a aceitacdo da proposta.

14.3. S&o documentos deste seguro a proposta e a apdlice com seus anexos. No caso de proposta ter sido
precedida de cotagao realizada pela Seguradora, toda a documentagéo entregue e as informagdes prestadas
serdo consideradas como parte integrante e inseparavel deste contrato, para todos os fins e efeitos.

14.4. Fara prova do seguro a exibigdo da apdlice e, na falta desta, a apresentagdo de documento
comprobatorio do pagamento do respectivo prémio, mesmo quando parcial, respeitadas as clausulas 11-
CONTRATAGCAO DO SEGURO e 12 — ACEITACAO OU RECUSA DE PROPOSTA, destas condigdes gerais.

14.5. Qualquer alteragdo na apdlice devera ser feita por meio de endosso, nos termos da clausula 17 -
MODIFICACAO DA APOLICE destas condicdes gerais.

15. OBRIGAGOES DO SEGURADO

15.1. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagdo ao presente contrato, o
segurado, sob pena de perder o direito a indenizagao, se obriga a:

a) observar e adotar todas as medidas determinadas por 6rgdos ou autoridades competentes e/ou previstas
em lei ou ainda, pela Seguradora no interesse deste seguro;

b) zelar e manter em bom estado de conservacdo, seguranca e funcionamento os estabelecimentos
indicados na apdlice e os contetdos neles existentes, comunicando previamente a Seguradora, por escrito, a
sua intencdo de desabitar ou desocupar tais locais, ainda que temporariamente, ou de proceder alteragdes,

15



&) TOKIOMARINE
k SEGURADORA

tais como, mas n&o limitada, ao uso de maquinas e/ou equipamentos, ao “layout” das plantas seguradas, ao
ramo de atividade, a area total construida e suas caracteristicas, bem como em relagdo aos dispositivos de
prevengao e combate aos eventos cobertos pelo seguro (ex.: incéndio e roubo), podendo a Seguradora, uma
vez comunicada, nos termos das clausulas 18-CANCELAMENTO E RESCISAO e 28-PERDA DE DIREITOS,
manter, restringir ou suspender a cobertura ou, ainda, cancelar o seguro;

c) Prover a manutengao de todo o prédio e conteudo nele estabelecido, objetos deste seguro.

16. PAGAMENTO DO PREMIO

16.1. O prémio da apdlice ou endosso podera ser pago a vista ou em parcelas sucessivas, mediante acordo
entre as partes, sendo facultada a cobranga de juros pela Seguradora, mas vedada a de qualquer valor
adicional a titulo de custo administrativo de fracionamento.

16.2. O pagamento do prémio devera ser efetuado na rede bancéria ou em locais autorizados pela
Seguradora, por meio de documento de cobranga por ela emitido, onde constaréo, pelo menos, os seguintes
elementos, independentemente de outros que sejam exigidos pela regulamentacdo em vigor:

a) nome do segurado;

b) valor do prémio;

) data de emiss&o;

) numero da proposta;

) data-limite para pagamento;

f) numero da conta corrente da Seguradora;

g) agéncia do banco cobrador, com indica¢do de que o prémio poderad ser pago em qualquer agéncia do
mesmo ou de outros bancos.

c
d
e

16.3. A Seguradora encaminhara os documentos de cobranca diretamente ao segurado ou a seu
representante ou ainda, por expressa solicitagdo de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relagéo a data do respectivo vencimento, ressaltado que:

a) nao podera ser estabelecido prazo superior a 30 (trinta) dias, contado da data de emissdo da apdlice ou
endosso, para pagamento do prémio em parcela unica, ou de sua primeira parcela, quando fracionado;

b) a data-limite para pagamento do prémio, em parcela Unica, ou de sua ultima parcela, quando fracionado,
nao podera ultrapassar ao término de vigéncia da apdlice.

16.4. Se o0 segurado, seu representante ou o corretor de seguros, ndo receberem os documentos de
cobranga no prazo estabelecido no subitem 16.3, deverdo ser solicitadas, por escrito, a Seguradora,
instru¢des de como proceder para efetuar o pagamento antes da data-limite, sendo que, na hipétese de nao
serem recebidas em tempo habil, a data de vencimento serd renegociada pelas partes, sem énus para o
segurado.

16.5. Se a data-limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, quando
fracionado, coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no
primeiro dia util em que houver expediente bancério.

16.6. O segurado podera antecipar o pagamento de prémio fracionado. Neste caso, 0s juros serdo reduzidos
proporcionalmente, considerando-se a quantidade de parcelas no ato da quitagéo da apolice ou endosso.
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16.7. O direito ao pagamento da indenizagdo néo ficara prejudicado se o sinistro ocorrer dentro do prazo
estipulado para pagamento do prémio em parcela unica, ou de qualquer uma de suas parcelas, quando
fracionado.

16.8. Quando o pagamento de indenizagéo acarretar o cancelamento da apdlice, as parcelas vincendas do
prémio serado deduzidas do valor a indenizar, excluido o adicional de fracionamento.

16.9. Configurada a inadimpléncia do segurado em relagdo ao pagamento do prémio, quando pactuado a
vista, ou de sua primeira parcela, quando fracionado, implicara no cancelamento automatico da apdlice e/ou
de seus endossos, independentemente de qualquer interpelagéo judicial ou extrajudicial.

16.10. Fica vedado o cancelamento da apdlice e/ou de seus endossos, cujo prémio tenha sido pago a vista,
mediante financiamento obtido junto as instituicdes financeiras, nos casos em que o segurado deixar de pagar
o citado financiamento.

16.11. Configurada a inadimpléncia do segurado em relagdo ao pagamento do prémio de qualquer parcela
subsequente a primeira, quando fracionado, a vigéncia da apélice ou endosso sera ajustada em fungdo do
prémio efetivamente pago, com base a tabela a seguir descrita:

Relagao a ser aplicada sobre a
vigéncia original para obtengao de % DO PREMIO
prazo em dias
15/365 13
30/365 20
45/365 27
60/365 30
75/365 37
90/365 40
105/365 46
120/365 50
135/365 56
150/365 60
165/365 66
180/365 70
195/365 73
210/365 75
225/365 78
240/365 80
255/365 83
270/365 85
285/365 88
300/365 90
315/365 93
330/365 95
345/365 98
365/365 100
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16.11.1. Para percentual ndo previsto na tabela acima, devera ser aplicada a percentagem relativa ao prazo
imediatamente superior.

16.12. A Seguradora devera informar ao segurado ou a seu representante, por meio de comunicagao escrita,
a nova vigéncia da apdlice ou endosso, ajustada nos termos da tabela indicada no subitem 16.11.

16.13. A vigéncia original da apolice ou endosso podera ser restabelecida, desde que o segurado retome o
pagamento das parcelas vencidas, corrigidas monetariamente, dentro da vigéncia ajustada conforme subitem
16.11. O pagamento de valores relativos @ multa, atualizagdo monetaria e juros moratérios far-se-a
independentemente de notificagao ou interpelacdo judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores
do contrato.

16.14. Se a vigéncia ajustada ja houver expirada sem que tenham sido retomados os pagamentos, ou no
caso de fracionamento em que a aplicag&o da tabela prevista no subitem 16.11 ndo resulte em alteragéo da
vigéncia da cobertura, a apélice e/ou seus endossos ficardo automaticamente e de pleno direito, cancelados,
nao tendo o segurado direito a qualquer restituicdo de prémio ja pago.

17. MODIFICAGAO DA APOLICE

17.1. O segurado mediante entrega de nova proposta & Seguradora podera propor alteragdes nas condicdes
de cobertura da apdlice, durante a sua vigéncia, sujeitas, no entanto, as disposicdes estipuladas na clausula
12 — ACEITACAO OU RECUSA DE PROPOSTA destas condigdes gerais.

17.2. Quando a alteragdo requerida se referir a prorrogagéo do término de vigéncia da apdlice, o segurado
devera solicita-la, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, a qual podera ou néo ser concedida.

17.3. A concessdo da prorrogacdo dependera do exame das justificativas para sua solicitagdo, da
atualizacdo das informagdes que deram origem ao seguro contratado e outros documentos porventura
necessarios a analise do pedido. Termos e condi¢des originais da apolice poderdo ser revisados pela
Seguradora, em fungdo do exame que ela realizara. Se a necessidade de prorrogacao ocorrer por motivo de
sinistro, o prémio adicional a ser cobrado ndo podera, em nenhuma circunstancia, ser recuperado pelo
segurado como prejuizo indenizavel.

17.4. A alteracdo do risco durante a vigéncia da apolice podera acarretar alteragéo do prémio.

17.5. A Seguradora emitird o endosso em até 15 (quinze) dias apds a data de aceitagdo da proposta, ficando
ajustado que:

a) as alteragbes serdo validas a partir das 24h00 da data designada no endosso como inicio de vigéncia;

b) as indenizagbes por sinistros ocorridos no periodo anterior ao inicio de vigéncia do endosso ficaréo
limitadas as condi¢des de garantia vigentes na apolice na data do evento, mesmo que as reclamagdes de
indenizacao respectivas venham a ser apresentadas posteriormente.

18. CANCELAMENTO E RESCISAO
18.1. O cancelamento deste seguro, total ou parcial, ocorrera somente nas hipoteses previstas nas clausulas
6 — LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO O COBERTURA CONTRATADA, 7- LIMITE MAXIMO DE

GARANTIA DA APOLICE, 13 - INSPECOES, 16-PAGAMENTO DO PREMIO, 17-MODIFICACAO DA
APOLICE e 28-PERDA DE DIREITO destas condigdes gerais.
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18.2. Em caso de rescis&o, por acordo entre segurado e Seguradora, deveréo ser observadas as seguintes
disposicdes:

18.2.1. Se a rescisao for por iniciativa do segurado, a Seguradora, além dos emolumentos, retera o prémio de
acordo com o numero de dias em que vigoraram a cobertura da apoélice e/ou endosso, calculado com base na
tabela a seguir descrita:

Prazo % Prémio Anual
15 dias 13%
30 dias 20%
45 dias 27%
60 dias 30%
75 dias 37%
90 dias 40%

105 dias 46%
120 dias 50%
135 dias 56%
150 dias 60%
165 dias 66%
180 dias 70%
195 dias 73%
210 dias 75%
225 dias 78%
240 dias 80%
255 dias 83%
270 dias 85%
285 dias 88%
300 dias 90%
315 dias 93%
330 dias 95%
345 dias 98%
365 dias 100%

18.2.1.1. Para periodo ndo previsto nesta tabela, serd aplicada a percentagem relativa ao prazo
imediatamente inferior.

18.2.1.2. Se o seguro tiver sido contratado por prazo diferente de 1 (um) ano, aplicam-se as mesmas
disposicdes desta clausula, no entanto, os percentuais e prazos da tabela do subitem 18.2.1, seréo ajustados
proporcionalmente ao periodo pactuado.

18.2.2. Se a rescisdo for por iniciativa da Seguradora, esta retera, além dos emolumentos, o prémio
correspondente a quantidade de dias em que vigoraram a cobertura da apolice e/ou endosso, calculado na
base “pro-rata die”.

18.3. O valor a ser restituido ao segurado devera ser atualizado a partir da data do recebimento da
solicitagdo de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da
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Seguradora, até o dia imediatamente anterior a data da efetiva devolucao, pela variagao positiva do IPCA /
IBGE, na base “pro-rata die” ou, caso este seja extinto, pela variagdo positiva do indice que vier a substitui-lo.

19. RENOVAGAO DO SEGURO

19.1. A renovacéo deste seguro ndo é automatica, devendo o segurado encaminhar proposta renovatoria, a
Seguradora, com antecedéncia de pelo menos, 5 (cinco) dias da data de término de vigéncia da apdlice.

19.2. A proposta de renovagéo obedecera as normas especificas da clausula 12-ACEITACAO OU RECUSA
DE PROPOSTAS destas condigdes gerais, mas o inicio de vigéncia coincidira com o dia e horario de término
do presente seguro.

19.3. No caso de o segurado submeter a proposta renovatdria em desacordo com o prazo estabelecido no
subitem 19.1, a Seguradora podera fixar, em caso de aceita¢do, a data de inicio de vigéncia do novo seguro
diferentemente da data de término da vigéncia da apolice a ser renovada.

20. COMUNICAGAO E COMPROVAGAO DO SINISTRO
20.1. Na ocorréncia de sinistro, o segurado, sob pena de perder o direito a indenizagéo, tera de:

20.1.1. Sem prejuizo da comunicacao formal por escrito, informa-lo imediatamente & Seguradora, tao logo
dele tome conhecimento, na Central de Atendimento ao Cliente por meio do telefone 0300 33 TOKIO (0300
33 86546), disponivel de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 22h00, e aos sabados, das 8h00 as 14h00,
exceto feriados, ou por intermédio do corretor de seguros. Da comunicagdo deverdo constar todas as
informacgdes e os esclarecimentos necessarios que possibilite, a Seguradora, a apuragao da causa, natureza
e extensdo dos danos e/ou prejuizos causados.

20.1.2. Tomar as providéncias consideradas inadiaveis para resguardar os interesses comuns e minorar as
perdas, danos ou despesas até a chegada do representante da Seguradora;

20.1.3. Com excegdo das medidas que visarem evitar o agravamento dos prejuizos, aguardar o
comparecimento do representante da Seguradora antes de providenciar qualquer reconstrugdo, reparo ou
reposicao, preservando as partes danificadas;

20.1.4. Permitir ao representante da Seguradora o acesso ao local da ocorréncia, possibilitando a sua
inspecdo, e prestando as informagbes e os esclarecimentos solicitados, colocando-lhe a disposicao a
documentagao para comprovagao ou apuracgao dos valores envolvidos;

20.1.5. Entregar a Seguradora, os documentos basicos por ela solicitados, dentre os abaixo relacionados:

a) carta de comunicagao do sinistro;

b) em se tratando de pessoa juridica: copia simples do contrato social e ultima ata de eleicdo da diretoria e
conselho administrativo; cdpia simples do cartdo de CNPJ e do comprovante do estabelecimento atualizado,
e documento de qualificagdo dos procuradores ou diretores, quando nao representado pelo proprietario ou
socio controlador;

c) em se tratando de pessoa fisica: cdpia simples do comprovante de residéncia atualizado, bem como do
CPF, RG ou qualquer outro documento de identificagdo que tenha fé publica, dos representantes e/ou
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procuradores;

d) copias das certiddes e boletins de ocorréncia policial, se cabiveis;

e) copia da certiddo de abertura de inquérito policial, se cabivel;

f) copias das certiddes e boletins informativos meteorologicos, se cabiveis;

g) copias das certiddes negativas de protesto de titulos;

h) orgamento para reposi¢ao ou repara¢ao dos bens danificados;

i) cbpia dos livros caixa, diario, razdo, registros inventario, de apuracdo do ICMS, IPI e guias de
recolhimento;

j) copia dos balangos gerais e/ou declaracdes de imposto de renda;

k) cdpia da relagdo de débitos (contas a pagar);

) cdpia dos contratos de locagéo dos bens danificados;

m) notas fiscais e/ou faturas;

n) laudos de avaliagdo dos bens danificados, para situagdo que seja necessario avaliar o valor do(s) bem(ns)
sinistrado(s);

0) laudos técnicos, utilizados para apurar a causa dos danos;

p) relagéo de salvados e recibo de venda;

q) recibos ou comprovantes de despesas efetuadas para evitar o sinistro ou minimizar seus efeitos, ou carta
informando as providéncias adotadas com vista ao pronto restabelecimento do local do risco;

r) cdpia autenticada da escritura do imdvel e copia autenticada do Registro Geral do Imével (RGI) atualizada;
s) carta informando o nivel de atividades da empresa afetadas pelo sinistro e o tempo estimado de
paralisacao;

t) balango analitico referente ao ultimo exercicio financeiro, com demonstrativo do total de producdo no
mesmo periodo;

u) mapa de produgdo (mensal), especificando quantidades e respectivos valores de vendas referente ao
ultimo exercicio financeiro;

v) mapa das despesas especificadas, relativas aos ultimos 6 (seis) meses anteriores ao sinistro e durante o
periodo indenitario, com saldos mensais (no caso de sinistro cujo efeito se estenda por mais de 30 dias);

w) mapa mensal de produgéo quantitativa (produto a produto), a pregos de venda do respectivo més, para 0s
12 (doze) meses anteriores ao sinistro e durante o periodo indenitario;

x) mapa de producao, elaborado conforme alinea anterior, considerando-se, no minimo, os meses anteriores
e posteriores ao sinistro, indicando-se a producdo diaria quando o sinistro abranger pequeno periodo de
paralisacao;

y) relagdo dos gastos adicionais incorridos, quando for o caso, acompanhado dos respectivos comprovantes
contabeis e/ou fiscais;

z) relagdo contendo a posi¢do mensal (quantidade e valores) dos estoques de produtos acabados, durante
0s 6 (seis) meses anteriores ao sinistro, bem como também durante o periodo indenitario;

aa) ficha funcional e declaragéo de divida e crédito de empregado que cometeu a infragéo;

bb) para bens portateis documentos que comprove a propriedade do segurado;

cc) laudo do instituto criminalistica ou equivalente, se cabivel.

20.2. Todas as despesas efetuadas com a comprovagéo regular do sinistro e documentos de habilitagao
correrdo por conta do segurado, salvo em relagdo aos encargos de tradugdo referente ao reembolso de
despesas efetuadas no exterior, e outras diretamente realizadas ou autorizadas pela Seguradora. O
ressarcimento das despesas efetuadas no exterior sera realizado pela Seguradora com base no cambio
oficial de venda do dia util imediatamente anterior & data do efetivo pagamento.

20.3. Se, apds analise dos documentos basicos apresentados, houver dividas fundadas e justificaveis, é
facultado a Seguradora o direito de solicitar outros porventura necessarios para elucidagéo do fato que
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produziu o sinistro e apuragdo dos prejuizos indenizaveis. Neste caso, a contagem do prazo para
pagamento da indenizacdo prevista no subitem 24.2 destas condi¢des gerais, sera suspensa reiniciada a
partir do dia util posterior aquele em que se der o completo atendimento das exigéncias requeridas.

20.4. A Seguradora se reserva, ainda, o direito de:

a) tomar providéncias para protegdo dos bens ou interesses seguraveis, ou ainda, dos salvados, sem que
tais medidas, por si s9, a obriguem a indenizar os prejuizos reclamados;

b) proceder redugao de sua responsabilidade na mesma proporgao da agravagdo dos prejuizos, se for por
ela comprovado que os mesmos foram majorados em decorréncia da morosidade na apresentagdo dos
documentos necessarios para apuragao dos prejuizos e valor a ser indenizado.

21. APURACAO DOS PREJUIZOS INDENIZAVEIS

21.1. Para determinagdo dos prejuizos indenizaveis de acordo com as disposicdes deste seguro, a
Seguradora, ird se basear nos registros contabeis do segurado ou de quaisquer outros meios disponiveis,
tomando-se ainda por base:

a) a importancia necessaria para reconstrugdo, reparagdo ou reposicdo dos bens danificados. Se, em
consequéncia de prescri¢ao legal ou qualquer medida anéloga, ndo se puder reconstruir ou reparar os bens,
0s prejuizos corresponderdo somente a importéncia que seria necessaria a sua reconstrugao ou reparagao
em condicOes semelhantes aquelas em que se encontrava imediatamente antes do sinistro;

b) as despesas incorridas pelo segurado e/ou por terceiros agindo em seu nome, na tentativa de evitar o
sinistro, de combaté-lo ou de minorar seus efeitos;

c) as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado, durante e/ou apés o sinistro;

d) as despesas de desentulho, entendidas como sendo aquelas necessarias a remogao de entulho, incluindo
carregamento, transporte e descarregamento em local adequado. Esta remocgédo podera ser representada por
bombeamento, escavagdes, desmontagens, desmantelamentos, raspagem, escoramento e até a simples
limpeza. Para fins de garantia, entende-se por “entulho” a acumulagdo de escombros resultantes de partes
danificadas dos bens sinistrados, ou de material estranho a estes, como, por exemplo, aluvides de terra,
rocha, lama, agua, arvores, plantas e outros detritos;

e) as despesas com reparos temporarios, desde que estes tenham relagéo direta com o sinistro, e se
constituam em parte dos reparos definitivos, ndo implicando, todavia, no aumento do custo total de
recuperacao;

f) as despesas com impostos alfandegarios, taxas de importacao, frete (do local do sinistro até o de reparo e
vice-versa) e outras taxas, relacionadas a aquisicdo de materiais e servigos para reparagéo, reposi¢ao, ou
nova autorizagéo de funcionamento.

21.2. Sem prejuizo as clausulas 6- LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO POR COBERTURA CONTRATADA
e 7 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE destas condigdes gerais, fica estabelecido que:

21.2.1. Para seguros cujo valor em risco dos locais segurados declarado pelo Segurado na especificagéo da
apolice, ndo exceda a R$ 2.500.000,00, toda e qualquer indenizacéo ficara limitada ao valor de novo
correspondente a reconstrugdo, reparacdo ou reposicdo dos bens danificados, respeitadas as suas
caracteristicas anteriores a ocorréncia do sinistro, ou seja, sem dedugao a titulo de depreciacao.

21.2.2.Excedido o valor mencionado no subitem anterior, toda e qualquer indenizagéo ficara limitada ao valor

de novo correspondente a reconstrucédo, reparagdo ou reposi¢ao dos bens danificados, respeitadas as suas
caracteristicas anteriores a ocorréncia do sinistro, que néo podera, em hipotese alguma, ser superior a 2
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(duas) vezes o valor atual, isto é, o valor de novo, no dia e local do sinistro, deduzida a depreciagéo
correspondente ao uso, idade e estado de conservagao, de acordo com os critérios a seguir especificados:

a) em se tratando de maquinas e equipamentos comerciais ou de escritorio (excetuando-se equipamentos de
informatica e de processamento de dados), instalagbes e utensilios: depreciagédo a contar do ano de
fabricag@o de 1% ao més, limitada ao maximo de 70%;

b) em se tratando de equipamentos de informatica e de processamento de dados: depreciagdo a contar do
ano de fabricacéo de 3% ao més no 1° ano, 1,50% ao més no 2° ano e 0,50% ao més a partir do 3° ano,
limitada a depreciagao total ao maximo de 80%;

c) em se tratando de prédio (vide definigdo na clausula 4- BENS COBERTOS PELO SEGURO destas
condigdes gerais), maquinas e equipamentos industriais e outros objetos ndo previstos nas alineas anteriores:
sera aplicado método em especifico (fabricante) ou, na sua falta, a formula de Ross-Heidecke abaixo:

D=[a+(1-a)c]Vd, onde:

D = Depreciagao total;

a=1/2(x/n+x?/n?), parcela de depreciagao pela idade real ja decorrida “Ross”;
¢ = Coeficiente de “Heidecke”;

Vd = Valor depreciavel (sem incluir o residual).

21.2.3.Fica estabelecido que este seguro garante até R$ 500.000,00 (Quinhentos mil reais), respeitando o
limite méximo de indenizag¢do da cobertura sinistrada, o pagamento de eventuais despesas de méo de obra
nao indenizadas pelo sinistro, em razéo de depreciagéo, desde que tais despesas sejam em consequéncia de
sinistro coberto e indenizado pelo seguro.

21.3. Em complemento ao subitem anterior, fica ajustado que:

a) em se tratando de produtos acabados, sera levado em consideragdo o custo de fabricagdo ou reparacao,
se realizado pelo proprio segurado (incluindo as despesas homem / hora), limitado ao valor de venda, se for o
caso;

b) em se tratando de matérias-primas ou produtos em fase de beneficiamento, sera levado em consideragao
0 género de negocio do segurado, limitado ao valor de venda ou de compra, 0 que for menor;

c) em se tratando de filmes, registros, manuscritos, desenhos e material utilizado para gravagdo em
equipamentos de informatica ou de processamento de dados, sera considerado o valor de novo desses bens,
mais 0s custos de reproducgdo das informaces neles contidas e perdidas, EXCLUIDAS, EM QUALQUER
HIPOTESE, AS DESPESAS COM PESQUISA, DESENVOLVIMENTO, RECONSTRUGCAO, REUNIAO E
ASSOCIACAO DE TAIS INFORMACOES:

d) sera caracterizada a indenizagao integral quando, resultantes de um mesmo evento, os custos para
reparagao ou recuperagdo do bem danificado atingir ou ultrapassar, na data do aviso do sinistro, a 80% do
seu valor atual (valor a estado de novo menos a depreciagao pelo uso, idade e estado de conservagao), e no
caso de veiculo enquadrado nas disposicdes do Codigo Nacional de Transito, a 75% do valor de mercado. A
indenizagdo integral também se define quando, resultantes de um mesmo evento, o segurado fica
irremediavelmente privado do uso daquele bem, ou quando o objeto é destruido, ou tdo extensamente
danificado que deixe de ter as suas caracteristicas de bem segurado;

e) na hipbtese de um eventual sinistro estar abrangido por mais de uma das coberturas contratadas,
prevalecera aquela que for mais favoravel ao segurado, ao seu critério, e respeitara o seu limite maximo de
indenizagdo, ficando compreendido que, em nenhuma circunstancia, serd admitida a acumulagdo de
coberturas e/ou de importéncias seguradas;

f) em qualquer caso, o sinistro seré regulado tomando-se por base o valor unitario do bem, ndo se levando
em consideragéo, para fins de indenizagao, que 0 mesmo faga parte de jogo ou conjunto, ainda que resulte
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na desvalorizagéo da parte remanescente ou da diminui¢ao de seu valor;

g) a diferenca entre o valor de novo e o valor atual serd devida somente apds completada no Brasil, a
reconstrucdo ou reparacao dos bens atingidos pelo sinistro, ou sua reposi¢do por outros em estado de novo,
do mesmo tipo, capacidade e valor equivalente, desde que esse procedimento seja notificado e comprovado
a Seguradora e se inicie no prazo de 6 (seis) meses, a contar da data do pagamento da indenizagdo com
base no valor atual. Todavia, fica desde ja ajustado, que na hipdtese de o segurado, néo reconstruir, reparar
ou repor os bens, a que titulo for, no mesmo ou em outro local, no prazo de 1 (um) ano a contar da data do
sinistro, a Seguradora sera responsavel exclusivamente pelo efetivo valor atual daqueles bens;

h) para seguros envolvendo um ou mais bens tombados pelo patrimdnio historico, artistico ou cultural e cujo
valor em risco dos locais segurados declarados pelo Segurado na especificagdo da apdlice, ndo exceda a R$
2.500.000,00 a indenizacao sera estipulada com base no valor de reconstrucdo de um imével convencional.
Se mesmo depois de restaurado, houver depreciagao artistica, reducéo do valor do imével ou do conjunto de
que faga parte, ndo estardo garantidos por este seguro os prejuizos dai resultantes;

i) serdo deduzidos da indenizag&do os valores correspondentes aos salvados, quando estes ndo ficarem na
posse da Seguradora, da participacdo obrigatéria do segurado em caso de sinistro, se houver, assim como o
rateio, caso aplicavel.

22. FRANQUIA/PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO EM CASO DE SINISTRO

22.1. O segurado participara, em cada sinistro, dos prejuizos indenizaveis, cujos percentuais e/ou valores
foram estabelecidos por ocasido da contratagcdo do seguro e estdo expressos na apoélice, respondendo a
Seguradora, sem prejuizo aos termos deste contrato, somente pelas importancias excedentes.

22.2. A participagao do segurado a que se refere esta clausula, ndo sera aplicada em se tratando de sinistro
envolvendo veiculos licenciados para uso em vias publicas, embarcagdes e aeronaves, desde que atendida
simultaneamente as seguintes disposicgdes:

a) resulte em indenizagao integral; e

b) ocorra a transferéncia de propriedade para a Seguradora.

23. CONCORRENCIA DE APOLICES

23.1. O segurado que, na vigéncia desta apdlice, pretender obter novo seguro sobre 0s mesmos bens e/ou
contra 0s mesmos riscos cobertos, nesta ou em outra Seguradora, devera comunicar previamente, por
escrito, a sua intengdo a todas as Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

23.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas coberturas de responsabilidade civil, cuja
indenizacao esteja sujeita as disposigdes deste seguro, sera constituido pela soma das seguintes alteragdes:
a) despesas comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a
terceiros, com o objetivo de reduzir a sua responsabilidade;

b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenga judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta Ultima hipétese com a anuéncia expressa das Seguradoras envolvidas.

23.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas,
sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apés a ocorréncia do
sinistro;
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b) valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo segurado e/ou por terceiros na
tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;
c) danos sofridos pelos bens cobertos.

23.4. Aindenizacao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipotese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a garantia considerada.

23.5. Na ocorréncia de sinistro contemplando coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos
interesses contra 0s mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as
Seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposicdes:

23.5.1. Seré calculada a indenizagao individual de cada cobertura como se o respectivo seguro fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatérias do segurado, limites
maximos de indenizagéo e clausulas de rateio;

23.5.2. Sera calculada a indenizagao individual ajustada de cada garantia na forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagbes correspondentes as
diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de indenizacéo, a
indenizagdo individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indeniza¢éo
individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas
que n&o apresentem concorréncia com outras apdlices serdo as maiores possiveis, observados 0s
respectivos prejuizos e limites maximos de indenizagdo. O valor restante do limite méximo de
responsabilidade da apolice sera distribuido entre as coberturas concorrentes, observados o0s prejuizos e 0s
limites maximos de indenizag&do destas coberturas;

b) caso contrario, a indenizagao individual ajustada sera a indenizagao individual, calculada de acordo com o
subitem 23.5.1.

23.5.3. Serd definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de
diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o subitem 23.5.2.

23.5.3.1. Se a quantia a que se refere o subitem 23.5.3 for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagdo individual ajustada,
assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver.

23.5.3.2. Se a quantia estabelecida no subitem 23.5.3 for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participard com percentual do prejuizo correspondente a razéo entre
a respectiva indenizacao individual ajustada e a quantia estabelecida na forma do subitem 23.5.3.

23.6. A sub-rogacéo relativa a salvados operar-se na mesma propor¢do da cota de participagéo de cada
Seguradora na indenizagédo paga.

23.7. Salvo disposicao em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagao
ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a cota parte, relativa ao produto desta negociagéo, as
demais participantes.

24. LIQUIDAGAO DE SINISTRO
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24.1. O pagamento de qualquer indenizagdo, com base neste seguro, somente podera ser efetuado apos
terem sido relatadas as circunstancias da ocorréncia do sinistro, apuradas as suas causas, provados 0s
valores a indenizar e o direito de recebé-los, cabendo ao segurado, ou quem o representar, prestar toda a
assisténcia para que isto seja concretizado.

24.2. A Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias para, mediante acordo entre as partes, pagar a
indenizacdo correspondente ou realizar as operag¢des necessarias para reconstrucdo, reparagao ou reposi¢ao
dos bens danificados, prazo esse contado a partir da entrega de toda documentagdo requerida para a
regulacédo e liquidagao do sinistro. Na impossibilidade de reconstrugéo, reparagdo ou reposicdo dos bens
danificados, a época da liquidagao do sinistro, a indenizagao devera ser paga em dinheiro.

24.2.1. No caso de solicitagdo de documentagdo e/ou informagdo complementar, com base em duvida
fundada e justificavel, o prazo de 30 (trinta) dias sera suspenso, reiniciando sua contagem a partir do dia util
subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

24.3. Para bens que sejam financiados, arrendados ou alugados:

a) o valor da indenizacdo a ser paga ao agente financeiro, correspondera ao valor do saldo devedor
calculado na data do sinistro, atualizado até a data do efetivo pagamento pela Seguradora, considerando
tendo sido quitados todos os compromissos devidos até o dia anterior a data da referida ocorréncia;

b) no calculo do valor a indenizar ser@o levadas em conta as caracteristicas dos sistemas de amortizagéo e
do plano de reajustamento das prestagbes do financiamento e as peculiaridades dos instrumentos
contratuais;

c) o pagamento da indenizag&o, sob os termos das alineas anteriores, implica na obrigatoriedade por parte
do agente financeiro, de imediata desoneragdo do bem, RESSALVADOS OS CASOS DE OBRIGACOES
REMANESCENTES POR PARTE DO DEVEDOR;

d) qualquer saldo remanescente da indenizagdo sera paga a quem de direito, desde que este valor,
acrescido da quantia paga ao agente financeiro, ndo ultrapasse a importancia segurada;

e) a Seguradora ndo responderd, em hipotese alguma, por qualquer diferenga existente de saldo devedor
que exceder o valor indenizado.

24.4. Na hipdtese de falecimento da parte interessada, ou quando os bens forem objeto de inventario, a
indenizacado sera paga de acordo com o que estabelece o Codigo Civil Brasileiro.

24.5. Para pagamento a titulo de indenizagao integral, a documentagdo dos bens danificados deve estar
regularizada, comprovando os direitos de propriedade, livre de gravames, penhoras, énus ou dividas de
qualquer natureza.

24.6. Se o pagamento ndo for efetuado dentro do prazo de 30 (trinta) dias depois da entrega dos
documentos basicos necessarios para a regulagéo e liquidagéo do sinistro, os valores de indenizagéo, se
sujeitardo a multa de 2%, aplicada de uma s6 vez, juros de 1% ao més contados a partir do primeiro dia
apoés transcurso do prazo-limite, bem como a atualizagdo monetaria pela variagéo positiva IPCA / IBGE, ou,
caso seja extinto, pelo INPC/IBGE, calculada entre o Ultimo indice publicado antes da ocorréncia do sinistro e
aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetivagdo liquidagéo, exceto no caso de reembolso
de despesas, em que a atualizagdo monetaria sera a partir do ultimo indice publicado antes da data do efetivo
desembolso até a data de seu efetivo pagamento.

24.7. No caso de reclamagao de indeniza¢do ndo ser consequente de evento amparado pelas disposigdes
das coberturas contratadas ou ainda quando diretamente relacionada com as disposicdes da clausula 28-
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PERDA DE DIREITOS destas condigdes gerais, as partes interessadas serdo comunicadas a respeito pela
Seguradora, por escrito, dentro do prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data da entrega de toda
documentagao basica necessaria para regulagéo e liquidagdo do processo.

25. SALVADOS

25.1. Ocorrendo sinistro que atinja bens descritos na apoélice, o segurado ndo poderd abandonar os
salvados, devendo tomar desde logo todas as providéncias cabiveis no sentido de protegé-los, minimizar os
danos e, de comum acordo com a Seguradora, procurar seu melhor aproveitamento, ndo implicando isto,
todavia, o reconhecimento pela Seguradora da obrigagéo de indenizar os danos e/ou prejuizos ocorridos.

25.2. No que diz respeito as indenizagdes por danos materiais causados a veiculos de terceiros, amparados
pelas coberturas de responsabilidade civil, fica estabelecido que o segurado, mediante manifestagao
expressa a Seguradora, tera o direito a parte do valor correspondente a venda dos salvados, se houver,
proporcionalmente a parcela relativa a sua participagdo obrigatéria no sinistro, desde que atendidas
simultaneamente as seguintes disposicoes:

a) que se trate de sinistro caracterizado como indenizagéo integral e, por consequéncia, tenha ocorrido a
transferéncia da propriedade do veiculo a Seguradora;

b) que o segurado comprove o pagamento ao terceiro prejudicado do valor correspondente a sua
participagao obrigatoria em caso de sinistro.

26. REINTEGRAGAO

26.1. O segurado, caso tenha interesse, podera solicitar a reintegracdo dos limites reduzidos por conta do
pagamento de indenizagdo, cabendo a Seguradora, caso concorde com o pedido, cobrar o prémio adicional
correspondente por meio de endosso.

26.2. Fica ressalvado, no entanto, que:
a) o segurado devera tomar medidas que a Seguradora venha a exigir em consequéncia do sinistro;
b) as importancias reintegradas ndo poderdo exceder o valor em risco constante na apolice.

27. SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

27.1. A Seguradora, paga a indenizagéo de sinistro, ficara sub-rogada, até o limite da indenizagéo paga, nos
direitos e agdes do segurado contra terceiros, cujos atos ou fatos tenham dado causa as perdas e danos
indenizados, podendo exigir, em qualquer tempo, o instrumento de cessdo e os documentos habeis para o
exercicio desses direitos.

27.2. A Seguradora ndo podera se valer do instituto de sub-rogagao contra o segurado.

27.3. O segurado nao podera dificultar ou praticar qualquer ato que venha a prejudicar ou impedir o direito de

sub-rogacéo da Seguradora, sob pena de perder o direito a indenizagdo, nem fazer acordo ou transagao com
terceiros responsaveis pelo sinistro, salvo com prévia e expressa autorizagdo da Seguradora.
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27.4. Salvo dolo, a sub-rogagdo ndo terd lugar se os danos cobertos por este seguro forem causados pelo
conjuge do segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

28. PERDA DE DIREITOS

28.1. Além dos casos previstos em lei e nestas Condi¢des Gerais, a Seguradora ficara isenta de qualquer
responsabilidade decorrente deste seguro e nédo efetuara pagamento de qualquer indenizagdo a quem de
direito, quando o segurado:

a) deixar de cumprir quaisquer das obrigacdes convencionadas neste contrato;

b) agir de ma-fé, ou procurar, por qualquer meio, obter beneficios ilicitos, por agdo prépria ou em conjunto
com terceiros;

d) dificultar qualquer exame ou diligéncia necessaria para a ressalva de direitos em relagéo a terceiros, ou
para redugao dos riscos e prejuizos;

e) colocar em funcionamento qualquer bem danificado em consequéncia de sinistro, sem que tenha sido
reconstruido ou reparado de forma satisfatdria;

f) agravar intencionalmente o risco.

28.2. O segurado se obriga a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de agravar o
risco, sob pena de perder o direito & indenizagéo, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

28.3. A Seguradora, desde que o faga, nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravamento do risco, podera dar ciéncia ao Segurado, por escrito, de sua decisdo de cancelar a apdlice ou,
mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura. A resolugéo, neste caso, so sera eficaz 30 (trinta) dias
apés a notificagdo do segurado, seu representante ou corretor de seguros, devendo ser restituida a diferenca
do prémio na forma prevista no subitem 18.2.2 destas condigdes gerais. Na hipétese de continuidade do
seguro, a Seguradora podera cobrar a diferengca do prémio cabivel, em razdo do agravamento do risco,
mediante a emissao de endosso.

28.4. A Seguradora também ficara isenta de qualquer responsabilidade decorrente deste seguro, caso haja a
transferéncia da posse do bens cobertos, ainda que temporariamente.

28.5. Se o segurado, por si, seu representante ou corretor de seguros, fizer declaragdes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitagdo da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito
a indenizagao, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido. Todavia, se a inexatidao
ou omissao das declaragdes néo resultar da ma-fé do segurado, a Seguradora por sua opgao podera:

28.5.1. Na hipdtese de ndo ocorréncia de sinistro:
a) cancelar o seguro e reter do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou
b) permitir a continuidade do seguro e cobrar a diferenga do prémio cabivel, mediante a emisséo de endosso.

28.5.2. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) cancelar o seguro apds o pagamento da indenizagéo e reter do prémio originalmente pactuado, acrescido
da diferenca cabivel, excluidos emolumentos, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou
b) permitir a continuidade do seguro e cobrar a diferenga do prémio cabivel, ou deduzi-la do valor a ser
indenizado.
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28.5.3. Na hipotese de ocorréncia de sinistro com indenizacao integral: cancelar o seguro apds o pagamento
de indenizagéo e deduzir, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel.

29. CONTRIBUIGAO PROPORCIONAL

29.1. Se por ocasido de um sinistro, qualquer bem segurado estiver coberto também por outro seguro mais
especifico, por melhor individualizar ou situar o referido bem, esta apdlice, dentro dos limites e condigdes das
coberturas que concede, garantir para tal bem apenas a parcela do prejuizo néo indenizado pelo seguro
mais especifico.

29.2. Em qualquer outra hipdtese de concorréncia de seguros, a distribui¢cdo das responsabilidades entre os
seguros existentes obedecera as seguintes condigdes:

a)sera calculada a indenizagcéo de cada apoélice como se fosse unica existente para garantir os prejuizos
apurados, observadas as respectivas Condigdes Gerais, Especiais e Particulares;

b)quando a soma das indenizagdes assim calculadas for igual ou inferior aos prejuizos apurados, cada
apolice respondera pelo pagamento da respectiva indenizacao, e

c)quando essa soma exceder aos valor dos prejuizos apurados, a atribuigdo das responsabilidades seré feita
mediante distribuicdo dos prejuizos, entre as apolices concorrentes, na proporgdo existente entre cada
indenizacao calculada na forma da alinea “a” anterior e a soma dessas indenizagoes.

30. PRAZOS DE PRESCRIGAO

30.1. Os prazos de prescrigdo sdo aqueles determinados em lei.

31. FORO

31.1. Para agbes fundadas em direitos ou obrigacdes decorrentes deste seguro prevalecera o foro de
domicilio do segurado.

31.2. Na hipétese da inexisténcia de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a elei¢do de foro diverso.

32. DEFINICOES
32.1. Para efeito deste seguro, considera-se:
Aceitagdo: ato pelo qual a Seguradora analisa e se manifesta a respeito da proposta de seguro.

Aeronaves: quaisquer engenhos aéreos ou espaciais, bem como objetos que sejam parte integrante dos
mesmos ou por eles conduzidos.

Agravagao do Risco: ato intencional que aumenta a intensidade ou a probabilidade da ocorréncia do risco
assumido pela Seguradora.
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Alagamento: entrada de agua proveniente de aguaceiro, tromba d’agua ou de chuva, consequente ou nédo da
obstrucdo ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros ou similares, ou ainda, por ruptura de
encanamentos, canalizagdes, adutoras e reservatorios, desde que nao pertencentes aos locais especificados
na apolice. Entende-se, também, por alagamento a entrada de agua consequente do transbordamento de
lagos, lagoas, corregos, canais e rios ndo navegaveis.

Apédlice: documento que formaliza o contrato de seguro, estabelecendo os direitos e as obrigacdes da
sociedade seguradora e do segurado e discriminando as garantias contratadas.

Apropriagao Indébita: apropriar-se de coisa alheia mével, de quem tem posse ou a detengéo.

Aquecimento espontaneo: processo pelo qual um material aumenta sua temperatura devido a oxidagéo do
ar, na temperatura ambiente, produzindo calor mais rapidamente do que se possa ser 0 mesmo dissipado.

Arma: instrumento que serve para atacar ou defender e sdo consideradas como: arma branca aquelas feita
de ferro ou ago polido e munida de ponta e gume); arma de fogo (a que utiliza a forga de um explosivo para o
disparo); arma de arremesso (a que se atira de longe, como a seta, a flecha, o dardo); arma curta a que serve
para atacar de perto, como o punhal.

Beneficiarios: pessoas fisicas ou juridicas, diversas do segurado, as quais podem vir a ser pagas eventuais
indenizagdes.

Caixa-Forte: compartimento de concreto a prova de fogo, provido de porta de ago, com chave e segredo,
permitindo-se abertura suficiente para ventilagéo.

Ciclone: tempestade violenta produzida por extensas massas de ar que se deslocam a velocidade de
translacdo crescente. Furacdo que forma grandes redemoinhos, caracterizando abaixamento de pressdo
barométrica e brusca elevagéo.

Cofre-Forte: compartimento de ago a prova de fogo, fixo ou mével, este Ultimo com peso igual ou superior a
50 (cinquenta) quilos, provido de porta com chave e segredo. O cofre-forte podera, ainda, ser dotado de
alcapdo ou boca de lobo, ou seja, o cofre-forte &€ dotado de pequena abertura destinada a colocagéo de
valores ou documentos sem a necessidade de ser aberto.

Conteudo: vide clausula 4 - BENS COBERTOS PELO SEGURO.

Corretor de Seguros: pessoa fisica ou juridica, legalmente habilitada e autorizada pela Superintendéncia de
Seguros Privados - SUSEP, a angariar e promover contratos de seguros.

Dados eletronicos: significam fatos, conceitos e informagdes convertidas para uma forma adaptada para
comunicagdes, interpretagdo ou processo por processamento de dados eletronicos e eletronicamente e inclui
programas, “softwares” e outras instrucdes codificadas para o processamento e manipulagao de dados ou o
controle e a manipulagéo de tal equipamento.

Danos Corporais: lesdes exclusivamente fisicas causadas ao corpo da pessoa. Danos classificaveis como
mentais ou psicoldgicos, ndo oriundos de danos corporais, ndo estdo abrangidos por esta definigéo.
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Danos Materiais: danos fisicos a propriedade tangivel, inclusive todas as perdas materiais relacionadas com
0 uso dessa propriedade.

Danos Morais: lesdo, praticada por outrem, ao patrimdnio, psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais
amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento, desconforto e/ou
humilhacdo, independente da ocorréncia simultdnea de danos materiais ou corporais. Para as pessoas
juridicas, o dano moral esta associado a ofensas ao nome ou a imagem da empresa, que normalmente geram
perdas financeiras indiretas, ndo contabilizaveis, independente da ocorréncia de outros danos.

Emolumentos: soma em dinheiro paga a Seguradora, relativo ao imposto sobre operagdes financeiras que,
acrescida ao prémio liquido e adicional de fracionamento, representa o prémio total da apdélice ou endosso.

Endosso: documento que faz parte integrante e inseparavel do contrato de seguro, que a Seguradora emite,
apds aceitacdo de alguma alteragé@o na apdlice, acordada entre as partes.

Equipamentos Cinematograficos, Fotograficos e de Televisdao: camaras, objetivas, tripés, painéis
refletores, equipamentos de iluminagdo elétrica ou eletronica, amplificadores, monitores, instrumentos de
testes, fotdmetros, gravadores de audio e video, microfones e pedestais, cabos e conexdes, filmes virgens ou
expostos, fitas magnéticas virgens ou gravadas e outros materiais e equipamentos de estudio, laboratério ou
reportagem, excluidos, todavia, os equipamentos fixados em veiculos, aeronaves. drones ou embarcagdes.

Equipamentos de Informatica: microcomputadores de maior porte, impressoras, scanners, plotters, modens
e outros periféricos de hardware e portateis tais como, notebook, netbook, palmtop, tablets, agendas
eletrdnicas, calculadoras de bolso e similares.

Equipamentos Eletrénicos: maquinas e equipamentos, de tipo fixo, quando instalados para operagao
permanente em local determinado. Sdo compostos de circuitos elétricos e eletronicos, com a finalidade de
armazenar, processar ou transmitir informaces (ex.: microcomputadores e sistemas de telecomunicagdes).

Equipamentos Estacionarios: maquinas e equipamentos industriais e/ou comerciais, de tipo fixo, quando
instalados para operagdo permanente em local determinado, excluidos os bens ndo compreendidos pelo
seguro.

Equipamentos Méveis: equipamentos destinados a produzir trabalho e néo licenciados ao trafego publico,
tais como: tratores e implementos, bulldozers, scrapers, motoniveladoras, earthmovers, carregadeiras,
escavadeiras, guindastes moveis (sobre rodas ou lagartas), guindastes torres, valetadeiras, batedores de
estacas, equipamentos de solda, transportadores méveis (de correia, rosca sem fim ou cagamba), guindastes
de pértico, conjunto de britagem, compressores mdveis, marteletes pneumaticos, conjuntos misturadores e
espalhadores de asfalto e concreto, centrais de concreto (inclusive silos para cimentos e agregados),
geradores maveis, rolos compactadores para terra ou asfalto, pés de carneiro, vibradores para concreto,
bombas de sucgdo ou recalque, guinchos, empilhadeiras, tornos, fresas, esmeris e outros equipamentos de
ferramentaria, serralheria e carpintaria que, por analogia, possam ser abrangidos por estes dizeres, excluidos,
todavia, os equipamentos fixados em veiculos, aeronaves, drones ou embarcagdes.

Estelionato: obter, para si ou para outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo
alguém em erro mediante artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento.

Exploséo: comogao seguida de detonagéo e produzida pelo desenvolvimento repentino de uma forga ou pela
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expanséao subita de um gas.

Extorsdo: constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, e com intuito de obter para si ou para
outrem indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faga ou deixar de fazer alguma coisa.

Extorsao Indireta: exigir ou receber, como garantia de divida, abusando da situagao de alguém, documento
que pode dar causa a procedimento criminal contra a vitima ou contra terceiro.

Extorsao Mediante Sequestro: sequestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer
vantagem, como condi¢ao de preco ou resgate.

Fermentagdo prépria: processo de transformagdo quimica acompanhada de efervescéncia, com
desprendimento de calor.

Furacdo: vento de velocidade superior a 25 (vinte e cinco) metros por segundo.
Furto: subtrair para si ou para outrem, coisa alheia mével.
Granizo: denominagao usual da “chuva de pedras” (formagéo de pedras de gelo).

Implosao: fendmeno violento, que ocorre quando as paredes de um recipiente cedem a uma pressao que €
maior no exterior do que no interior.

Importancia Segurada: vide limite maximo de indenizagéo.

Incéndio: fogo que lavra com intensidade, ou seja, capaz de alastrar-se, desenvolver-se ou propagar-se,
portanto, ndo havendo caracteristicas de alastramento, desenvolvimento ou propagagéo, nao se considera
como incéndio.

Indenizagao: valor devido pela Seguradora em razdo de um sinistro ao qual ndo pode ultrapassar, em
hip6tese alguma, o limite maximo de indenizag&o e o limite maximo de garantia da apolice.

Indenizagao Integral: sera caracterizada a indenizag&o integral quando forem comprovados por laudos e/ou
orcamentos, que as perdas ou danos forem resultantes de um mesmo evento e os custos para reparagao ou
recuperagao de um bem danificado atingir ou ultrapassar, na data do aviso do sinistro, 80% do seu valor atual
(valor de novo menos a depreciacdo pelo uso, idade e estado de conservagdo), e no caso de veiculo
enquadrado nas disposicdes do Codigo Nacional de Transito, 75% do valor de mercado. A indenizagao
integral também sera caracterizada quando, em razdo de um mesmo evento, o segurado fica
irremediavelmente privado do uso daquele bem, ou quando o objeto for destruido, ou tdo extensamente
danificado que deixa de ter as suas caracteristicas de bem segurado ou, no caso de veiculo enquadrado nas
disposicoes do Cddigo Nacional de Trénsito, quando os custos para reparagéo ultrapassarem 75% do valor
de mercado.

Inspegdo Prévia: avaliagao, por pessoa autorizada pela Seguradora, das condi¢des de seguranga dos locais
e/ou das operagdes diretamente relacionadas com 0s riscos ou interesses a serem garantidos pelo seguro.

Inundagao: transbordamento de rios navegaveis, ou canais alimentados naturalmente por estes.
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Limite Maximo de Indenizagao: valor estabelecido pelo segurado como limite maximo de seu direito a
indenizagdo, ndo implicando, todavia, por parte da Seguradora, reconhecimento de prévia determinagéo dos
valores dos bens e/ou interesses seguraveis.

Local do Risco: local situado no Territorio Brasileiro que corresponde ao enderego do estabelecimento
garantido pela apdlice. Quando em um mesmo terreno ou edificio houver mais de um estabelecimento
individualizado, para efeito deste seguro, os mesmos serdo considerados locais de risco distintos, sendo
garantido somente aquele ocupado pelo segurado e especificado na apolice.

Lockout: cessagéo da atividade por ato ou fato de empregador.

Periodo Indenitario: periodo posterior a data da ocorréncia do sinistro, que tenha causado a paralisagao
parcial ou total do estabelecimento segurado ou, tenha tornado o local do risco inabitavel.

Porta: S&o objetos fixados na construgéo do imével sendo o recinto coberto por telhas.

Portadores: sdcios, diretores e empregados do segurado, maiores de 18 (dezoito) anos, aos quais sao
confiados valores para missdes externas de remessa, cobranga ou pagamento. Mediante acordo entre as
partes, desde que expresso na apoélice, pessoas sem vinculo empregaticio com o segurado poderdao ser
consideradas portadores, ainda que com ele relacionados por contrato de prestacdo ou locagao de servigos
especificos de remessas, cobranga ou pagamento, exceto de empresas especializadas em seguranga e
transportes de valores ou de institui¢des financeiras, sujeitas as disposi¢des da Lei n°. 7.102, de 1983, e
outras normas e leis especificas. Nao serdo ainda considerados “portadores”, vendedores ou motoristas
vendedores que recebam pagamento contra entrega de mercadorias.

Portao: Sao fixos em muro ou grades nao sendo parte para a estrutura do imével, sem cobertura de telhado,
existente em area abertas.

Objeto Portatil: que néo é fixo a um determinado lugar pois foi projetado pelo fabricante com a finalidade de
ser transportado por uma unica pessoa, considerando peso, volume e caracteristicas, para utilizagdo em
diferentes locais.

Prédio: vide clausula 4 — BENS COBERTOS.
Prémio: importancia paga a Seguradora em decorréncia da contratagao do seguro.

Proposta: instrumento no qual o proponente expressa a sua vontade de contratar, alterar ou renovar a
apdlice, devendo ser por ele, seu representante, ou corretor de seguros habilitado devidamente preenchida e
assinada. Na proposta deverao constar os elementos essenciais do interesse a ser garantido e do risco, para
avaliagdo da Seguradora.

Quaisquer Acidentes de Causa Externa: aqueles acidentes cujo fato gerador do sinistro é externo ao bem
atingido.

Rateio: participacdo do segurado, na mesma propor¢ado da insuficiéncia do valor em risco declarado em
relacdo ao apurado no momento do sinistro, ou seja, é a participa¢éo do segurado nos prejuizos decorrentes
do sinistro, em raz&do da insuficiéncia de cobertura ocasionada pelo valor em risco a menor informado pelo
segurado quando da contratagdo do seguro.
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Representante: pessoa fisica que representa o segurado e a ele presta servigos de natureza néo eventual no
local do risco, mediante remuneracao, estando com ele relacionado por contrato de prestagéo ou locagdo de
Servigos.

Roubo: subtracdo de coisa alheia mdvel, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a
pessoa, ou depois de, por qualquer meio, reduzi-la a impossibilidade de resisténcia, pela agéo fisica, pela
aplicagao de narcoticos ou assalto a mé&o armada.

Salvados: bens com valor econémico que escapam, sobram ou sdo recuperados apds a ocorréncia de
sinistro, via de regra, pertencentes a Seguradora, apds o pagamento da indenizag&o.

Saque: apoderamento violento de bens alheios, praticado por um grupo de pessoas ou por um bando,
organizado ou n&o, que se aproveita de confusdo e/ou desordem ocasionadas por um disturbio social,
intervencéo de forgas publicas de seguranga, greve ou lockout.

Self-Parking: sistema de parqueamento, em que o préprio cliente do segurado estaciona o veiculo, ficando
de posse das chaves.

Segurado: pessoa fisica ou juridica, em nome de quem se faz o seguro e que possui interesse econémico
exposto ao risco; aquele que se compromete a pagar o prémio a Seguradora.

Seguradora: pessoa juridica legalmente constituida, que mediante o recebimento do prémio, assume os
riscos e garante o pagamento da indenizagéo em caso de ocorréncia de sinistro.

Seguro: contrato pelo qual a Seguradora se obriga, mediante o recebimento do prémio, a indenizar a quem
de direito, por eventuais prejuizos decorrentes da ocorréncia de eventos previstos como riscos cobertos, na
forma das condicdes gerais, especiais e particulares do seguro.

Sinistro: evento previsto e amparado pelas coberturas efetivamente contratadas na apolice.

Terceiro: qualquer pessoa fisica ou juridica, exceto:

a) o proprio segurado, seu conjuge, ascendentes, descendentes ou pessoas dele dependentes
economicamente;

b) 0 s6cio, dirigente ou administrador do segurado;

c) a pessoa fisica ou juridica controlada ou controladora do segurado, seus socios, dirigentes e
administradores legais;

d) empregados do segurado, ou pessoas a eles equiparadas, nos termos da lei.

Tornado: fendbmeno meteoroldgico que se manifesta por uma grande nuvem negra, donde vai saindo um
prolongamento, parecido com tromba de elefante, o qual, torneando rapido, desce até a superficie da Terra,
onde produz movimento circular e forte, de pequeno didmetro, que se processa em espiral causado pelo
cruzamento de ondas ou ventos contrarios. Quando ocorrido no mar, chama-se de tromba d'agua.

Tumulto: acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeracdo, que perturbe a ordem publica através da
pratica de atos predatorios, para cuja repressao ndo haja necessidade de intervengédo das Forgas Armadas.
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Valores: dinheiro, moedas, certificados de titulos, agdes, cheques, saques e ordens de pagamento, vale-
transporte, vale-refeicdo, vale-alimentagdo e correlatos, cartbes de recarga de celulares e demais
instrumentos ou contratos, negociaveis ou nao, representando dinheiro, nos quais haja interesse do segurado
ou cuja custddia ele tenha assumido, ainda que gratuitamente.

Veiculo: Qualquer meio de transporte de pessoas ou coisas, sendo mecanico ou ndo. Para fins de cobertura,
entende-se por veiculos: automdveis, motocicletas, caminhdes, Onibus, trator, retroescavadeira, ftriciclo,
quadriciclo e bicicletas.

Vendaval: vento de velocidade igual ou superior a 15 (quinze) metros por segundo.
Vigéncia: periodo de validade das coberturas previstas na apdlice e nos endossos a ela referentes.

Virus de computador: é entendido como sendo o conjunto de instrugdes ou codigos adulterados, danosos
ou de outra forma ndo autorizados, incluindo um conjunto de instrugdes ou codigos de ma-fé, sem
autorizacdo, programaveis ou que de outra forma, que se propaguem através de um sistema de computador
ou rede de qualquer natureza.

Vistoria de Sinistro: avaliacdo, por pessoa autorizada pela Seguradora, do estado dos bens atingidos pelo
sinistro, com vistas a qualificar e quantificar os danos e prejuizos sofridos.

Zona Rural: area destinada a atividades agropecuarias, agroindustriais e/ou conservagdo ambiental.
33. DISPOSIGOES FINAIS

33.1. Na hipétese deste contrato ser intermediado por corretor de seguros, o segurado podera consultar a
situagéo cadastral deste, no endereco eletronico www.susep.gov.br, por meio do seu nimero de registro,
nome completo, CNPJ ou CPF.

33.2. O registro deste plano na Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP n&o implica, por parte da
autarquia, incentivo ou recomendagéo a sua comercializagao.

COBERTURAS DO SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL
TOKIO MARINE EMPRESA

COBERTURA BASICA N°. 001A - INCENDIO, RAIO, EXPLOSAO, IMPLOSAO E FUMACA
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por:

a) incéndio, onde quer que 0 mesmo se tenha originado;

b) queda de raio ocorrida dentro da area do terreno do estabelecimento segurado, desde que tenha deixado
vestigios materiais inequivocos;

c) explosao de quaisquer aparelhos, substancias ou produtos, onde quer que a mesma se tenha originado;

d) imploséo, caracterizada por caso fortuito ou forga maior, imprevisto ou inevitavel, cuja ocorréncia
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independa da vontade do Segurado;

e) fumaca que provenha de desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no funcionamento de qualquer
aparelho que seja parte integrante da instalagdo de calefacdo, aquecimento ou da cozinha do imével
segurado e somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma chaminé por um cano condutor de
fumo, excluida deste entendimento a fumaga proveniente problemas técnicos em quaisquer equipamentos;

f) fumaga proveniente de incéndio ocorrido fora do terreno onde se localiza o imével segurado.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicBes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS, das condigdes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizacdo por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) incéndio ou explosdo resultante da queima de qualquer tipo de vegetacdo, quer a queima tenha sido
fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza do terreno por fogo;

b) incéndio ou explosao decorrente de tumultos, greves e lockout;

c) fermentagdo prépria, aquecimento espontaneo e combustdo espontanea;

d) extravasamento ou derrame de materiais em estado de fus&o, salvo se ocorrer incéndio ou exploséo, caso
em que serdo indenizaveis apenas ou prejuizos deles decorrentes;

e) ondas de choque provocadas por aeronaves;

f) ruptura, quebra ou deslocamento de tanques, estruturas, encanamentos ou vélvulas em virtude de
pressao de fluidos e, ainda, a ruptura ou estouro de valvulas ou dispositivos de alivio de presséao;

g) ruptura de tubulagbes causada pela expansdo ou dilatagdo do conteudo de qualquer edificagdo ou
estrutura, provocada por agua;

h) abertura ou ruptura das laterais ou dos fundos de tulhas, silos ou estruturas de armazenagem de gréos ou
assemelhados.

2.2. Estdo igualmente excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagdo por danos materiais
causados as mercadorias ou matérias-primas, enquanto estiverem sendo submetidas a quaisquer processos
industriais de secagem, cozimento, aquecimento e similares.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condigBes deste seguro que néo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA BASICA Ne. 001B - INCE[\IDIO (INCLUSIVE DECORRENTE DE TUMULTOS, GREVES E
LOCKOUT), RAIO, EXPLOSAO, IMPLOSAO E FUMACA

1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por:

a) incéndio, onde quer que 0 mesmo se tenha originado;

b) queda de raio ocorrida dentro da area do terreno do estabelecimento segurado, desde que tenha deixado
vestigios materiais inequivocos;

c) exploséo de quaisquer aparelhos, substancias ou produtos, onde quer que a mesma se tenha originado;

d) imploséo, caracterizada por caso fortuito ou forgca maior, imprevisto ou inevitavel, cuja ocorréncia
independa da vontade do Segurado;

e) fumaca que provenha de desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no funcionamento de qualquer
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aparelho que seja parte integrante da instalagdo de calefagdo, aquecimento ou da cozinha do imovel
segurado e somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma chaminé por um cano condutor de
fumo, excluida deste entendimento a fumaga proveniente de problemas técnicos em quaisquer equipamentos;
f) fumaca proveniente de incéndio ocorrido fora do terreno onde se localiza o imével segurado.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 — EXCLUSOES GERAIS das condigBes gerais, estéo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) incéndio ou explosdo resultante da queima de qualquer tipo de vegetagdo, quer a queima tenha sido
fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza do terreno por fogo;

b) incéndio ou explosdo decorrente de tumultos, greves e lockout, quando para o combate desses eventos
tenha sido necessaria a intervencédo das Forgas Armadas;

c) incéndio ou explosao decorrente de lockout motivado pelo segurado;

d) fermentagao prépria, aquecimento espontaneo e combustdo espontanea;

e) extravasamento ou derrame de materiais em estado de fus&o, salvo se ocorrer incéndio ou exploséo, caso
em que serdo indenizaveis apenas ou prejuizos deles decorrentes;

f) ondas de choque provocadas por aeronaves;

g) ruptura, quebra ou deslocamento de tanques, estruturas, encanamentos ou vélvulas em virtude de
pressao de fluidos e, ainda, a ruptura ou estouro de valvulas ou dispositivos de alivio de pressao;

h) ruptura de tubulagdes causada pela expansdo ou dilatagdo do conteldo de qualquer edificagdo ou
estrutura, provocada por agua;

i) abertura ou ruptura das laterais ou dos fundos de tulhas, silos ou estruturas de armazenagem de gréos ou
assemelhados.

2.2. Estdo igualmente excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagdo por danos materiais
causados as mercadorias ou matérias-primas, enquanto estiverem sendo submetidas a quaisquer processos
industriais de secagem, cozimento, aquecimento e similares.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA BASICA N°. 001C - INCENDIO, RAIO, EXPLOSAO, IMPLOSAO, FUMAGA E QUEDA DE
AERONAVES

1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por:

a) incéndio, onde quer que 0 mesmo se tenha originado;

b) queda de raio ocorrida dentro da area do terreno do estabelecimento segurado, desde que tenha deixado
vestigios materiais inequivocos;

c) explosao de quaisquer aparelhos, substéncias ou produtos, onde quer que a mesma se tenha originado;

d) implos&o, caracterizada por caso fortuito ou forga maior, imprevisto ou inevitavel, cuja ocorréncia
independa da vontade do Segurado;

e) fumaca que provenha de desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no funcionamento de qualquer
aparelho que seja parte integrante da instalagdo de calefagdo, aquecimento ou da cozinha do imovel
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segurado e somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma chaminé por um cano condutor de
fumo, excluida deste entendimento a fumaga proveniente de problemas técnicos em quaisquer equipamentos;
f) fumaga proveniente de incéndio ocorrido fora do terreno onde se localiza o imével segurado;

g) queda de aeronaves, desde que pertencentes e conduzidos por terceiros.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicBes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS, das condigdes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) incéndio ou explosao resultante da queima de qualquer vegetacéo, quer a queima tenha sido fortuita, quer
tenha sido ateada para limpeza do terreno por fogo;

b) incéndio ou explosao decorrente de tumultos, greves e lockout;

c) fermentagao prépria, aquecimento espontaneo e combustdo espontanea;

d) extravasamento ou derrame de materiais em estado de fus&o, salvo se ocorrer incéndio ou exploséo, caso
em que serdo indenizaveis apenas ou prejuizos deles decorrentes;

e) ondas de choque provocadas por aeronaves;

f) ruptura, quebra ou deslocamento de tanques, estruturas, encanamentos ou valvulas em virtude de
pressao de fluidos e, ainda, a ruptura ou estouro de valvulas ou dispositivos de alivio de pressao;

g) ruptura de tubulagbes causada pela expansdo ou dilatagdo do conteudo de qualquer edificagdo ou
estrutura, provocada por agua;

h) abertura ou ruptura das laterais ou dos fundos de tulhas, silos ou estruturas de armazenagem de gréos ou
assemelhados;

i) queda de aeronaves pertencentes ao proprio segurado, seus sOcios, ascendentes, descendentes,
empregados ou pessoas que dele dependa economicamente, bem como conduzidas por essas pessoas.

2.2. Estdo igualmente excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagao por danos materiais:
a) causados as mercadorias ou matérias-primas, enquanto estiverem sendo submetidas a quaisquer

processos industriais secagem, cozimento, aquecimento e similares;
b) sofridos pela aeronave causadora do sinistro.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢Oes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA BASICA N°. 001D - INCE[\IDIO (INCLUSIVE DECORRENTE DE TUMULTOS, GREVES E
LOCKOUT), RAIO, EXPLOSAO, IMPLOSAO, FUMACA E QUEDA DE AERONAVES

1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por:

a) incéndio, onde quer que 0 mesmo se tenha originado;
b) queda de raio ocorrida dentro da area do terreno do estabelecimento segurado, desde que tenha deixado
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vestigios materiais inequivocos;

c) explosao de quaisquer aparelhos, substancias ou produtos, onde quer que a mesma se tenha originado;

d) imploséo, caracterizada por caso fortuito ou forga maior, imprevisto ou inevitvel, cuja ocorréncia
independa da vontade do Segurado;

e) fumaca que provenha de desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no funcionamento de qualquer
aparelho que seja parte integrante da instalagdo de calefagdo, aquecimento ou da cozinha do imovel
segurado e somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma chaminé por um cano condutor de
fumo, EXCLUIDA DESTE ENTENDIMENTO A FUMACA PROVENIENTE de problemas técnicos em
quaisquer equipamentos;

f) fumaca proveniente de incéndio ocorrido fora do terreno onde se localiza o imével segurado;

g) queda de aeronaves, desde que pertencentes e conduzidas por terceiros.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 — EXCLUSOES GERAIS das condigBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) incéndio ou explosao resultante da queima de qualquer vegetagdo, quer a queima tenha sido fortuita, quer
tenha sido ateada para limpeza do terreno por fogo;

b) incéndio ou explosdo decorrente de tumultos, greves e lockout, quando para o combate desses eventos
tenha sido necessaria a intervengéo das Forgas Armadas;

c) incéndio ou exploséo decorrente de lockout motivado pelo segurado;

d) fermentagao prépria, u aquecimento espontaneo e combustéo espontanea;

e) extravasamento ou derrame de materiais em estado de fus&o, salvo se ocorrer incéndio ou exploséo, caso
em que serdo indenizaveis apenas ou prejuizos deles decorrentes;

f) ondas de choque provocadas por aeronaves;

g) ruptura, quebra ou deslocamento de tanques, estruturas, encanamentos ou valvulas em virtude de
pressao de fluidos e, ainda, a ruptura ou estouro de valvulas ou dispositivos de alivio de pressao;

h) ruptura de tubulagdes causada pela expansdo ou dilatagdo do contelido de qualquer edificagdo ou
estrutura, provocada por agua;

i) abertura ou ruptura das laterais ou dos fundos de tulhas, silos ou estruturas de armazenagem de graos ou
assemelhados;

j) queda de aeronaves e pertencentes ao proprio segurado, seus sdcios, ascendentes, descendentes,
empregados ou pessoas que dele dependa economicamente, bem como conduzidas por essas pessoas;

2.2. Estao igualmente excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagao por danos materiais:

a) causados as mercadorias ou matérias-primas, enquanto estiverem sendo submetidas a quaisquer
processos industriais de secagem, cozimento, aquecimento e similares;

b) sofridos pela aeronave causadora do sinistro.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢Oes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 002 - VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO, IMPACTO
DE VEICULOS E QUEDA DE AERONAVES

1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por:

a) vendaval, furacdo, ciclone, tornado e granizo;

b) impacto de veiculos terrestres motorizados e queda de aeronaves, desde que pertencentes e conduzidos
por terceiros.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS, das condigdes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indeniza¢do decorrentes de danos materiais causados:

a) aitens que compde o contelido do estabelecimento segurado, expostos ao ar livre, a menos que seja em
decorréncia de impacto de veiculos terrestres ou queda de aeronaves;

b) por alagamento ou inundagéo, ainda que resultante de eventos abrangidos por essa cobertura, a menos
que a entrada de agua ou granizo tenha sido ocasionada, de forma direta e imediata, pelo destelhamento do
imdvel segurado, ou parte dele, ou, de danos materiais ocasionados a portas, janelas, vitrines, claraboias,
respiradouros, ventiladores, ou de outras instalagdes prediais, em consequéncia de granizo, ou, pela forca
dos ventos, classificados nos termos deste contrato, como vendaval, furacdo, ciclone e tornado;

c) pela ruptura de instalagdes hidraulicas do imovel segurado, ou do edificio do qual 0 mesmo faga parte, a
menos tal ruptura tenha sido provocada, de forma direta e imediata, por granizo, ou, pela forga dos ventos,
classificados nos termos deste contrato, como vendaval, furacdo, ciclone e tornado;

d) pela infiltragdo de agua ocasionada pela mé conservagéo do telhado;

e) pela infiltracdo de agua ocasionada pelo entupimento ou insuficiéncia de calhas ou desaguadouros,
inclusive mofo, ferrugem e corrosdo dela decorrente, a menos que a redugéo da vazdo de agua tenha sido
provocada, de forma direta e imediata, por granizo;

f) a muros, cercas e portdes do imovel segurado, automaticos ou manuais, atingidos diretamente por
vendaval, furacéo, ciclone e tornado;

g) as mercadorias durante movimentagao de carga, entendida como sendo o carregamento, a descarga, o
deslocamento, o icamento e a descida;

h) em caso de vendaval, furacéo, ciclone, tornado e granizo ndo estdo cobertos itens como antenas, placas
de propaganda, backlight, frontlight, totens, fachadas, outdoor, tabuletas, testeiras, painéis e letreiros, simples
ou luminosos;

i) por queda de aeronaves e/ou impacto de veiculos pertencentes ao proprio segurado, seus sécios,
ascendentes, descendentes, empregados ou pessoas que dele dependa economicamente, bem como
conduzidos por essas pessoas;

j) aqualquer tipo de toldo com cobertura em lona, plastico, nylon, materiais similares ou derivados destes;

k) por neve e geada.

) Linhas de transmisséo e distribuigao, incluindo neste entendimento, fios, cabos, postes, pilares, colunas,
torres, outras estruturas de suporte e qualquer equipamento de qualquer tipo que possa estar a servigo de
tais instalagbes de qualquer natureza, com o propdsito de transmitir ou distribuir energia elétrica, sinais de
telefone ou qualquer sinal de comunicagdo de &udio, visual e dados de informatica.

2.2. Estao igualmente excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagao por danos materiais sofridos
pelos veiculos terrestres motorizados ou aeronaves, causadores do sinistro.
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3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 003 - VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO E
IMPACTO DE VEICULOS

1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por:
a) vendaval, furacdo, ciclone, tornado e granizo;
b) impacto de veiculos terrestres motorizados, desde que pertencentes e conduzidos por terceiros.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS, das condigdes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagdo decorrentes de danos materiais causados:

a) aitens que compde o contetido do estabelecimento segurado, expostos ao ar livre;

b) por alagamento ou inundagéo, ainda que resultante de eventos abrangidos por essa cobertura, a menos
que a entrada de &gua ou granizo tenha sido ocasionada, de forma direta e imediata, pelo destelhamento do
imdvel segurado, ou parte dele, ou, de danos materiais ocasionados a portas, janelas, vitrines, claraboias,
respiradouros, ventiladores, e de outras instalagdes prediais, em consequéncia de granizo, ou, pela for¢a dos
ventos, classificados nos termos deste contrato, como vendaval, furacéo, ciclone e tornado;

c) pela ruptura de instalagbes hidraulicas do imével segurado, ou do edificio do qual 0 mesmo faga parte, a
menos tal ruptura tenha sido provocada, de forma direta e imediata, por granizo, ou, pela forgca dos ventos,
classificados nos termos deste contrato, como vendaval, furacéo, ciclone e tornado;

d) pela infiltragdo de agua ocasionada pela méa conservagéo do telhado;

e) pela infiltracdo de &gua ocasionada pelo entupimento ou insuficiéncia de calhas ou desaguadouros,
inclusive mofo, ferrugem e corrosdo dela decorrente, a menos que a redugdo da vazao de agua tenha sido
provocada, de forma direta e imediata, por granizo;

f) a muros, cercas e portbes do imovel segurado, automaticos ou manuais, atingidos diretamente por
vendaval, furacao, ciclone e tornado;

g) as mercadorias durante movimentagdo de carga, entendida como sendo o carregamento, a descarga, 0
deslocamento, o icamento e a descida;

h) em caso de vendaval, furaco, ciclone, tornado e granizo, néo estdo cobertos itens como antenas, painéis
de propaganda, backlight, frontlight, totens, fachadas, outdoor, tabuletas, testeiras, painéis e letreiros, simples
ou luminosos;

i) por impacto de veiculos pertencentes ao proprio segurado, seus sécios, ascendentes, descendentes,
empregados ou pessoas que dele dependa economicamente, bem como por veiculos conduzidos por essas
pessoas;

j) aqualquer tipo de toldo com cobertura em lona, plastico, nylon, materiais similares ou derivados destes;

k) por neve e geada.

) linhas de transmissao e distribui¢éo, incluindo neste entendimento, fios, cabos, postes, pilares, colunas,
torres, outras estruturas de suporte e qualquer equipamento de qualquer tipo que possa estar a servigo de
tais instalagdes de qualquer natureza, com o propdsito de transmitir ou distribuir energia elétrica, sinais de
telefone ou qualquer sinal de comunicagao de audio, visual e dados de informatica.
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2.2. Estao igualmente excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagao por danos materiais sofridos
pelos veiculos terrestres motorizados, causadores do sinistro.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condigdes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL Ne. 004 - VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO E GRANIZO

1. Riscos Cobertos

Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por vendaval, furacéo, ciclone, tornado e granizo.
2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicBes constantes na clausula 9 — EXCLUSOES GERAIS das condigBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagdo decorrentes de danos materiais causados:

a) aitens que compde o contelido do estabelecimento segurado, expostos ao ar livre;

b) por alagamento ou inundagéo, ainda que resultante de eventos abrangidos por essa cobertura, a menos
que a entrada de &gua ou granizo tenha sido ocasionada, de forma direta e imediata, pelo destelhamento do
imovel segurado, ou parte dele, ou, de danos materiais ocasionados a portas, janelas, vitrines, claraboias,
respiradouros, ventiladores, e de outras instalagdes prediais, em consequéncia de granizo, ou, pela forga dos
ventos, classificados nos termos deste contrato, como vendaval, furacdo, ciclone e tornado;

c) pela ruptura de instalagdes hidraulicas do imovel segurado, ou do edificio do qual 0 mesmo faga parte, a
menos tal ruptura tenha sido provocada, de forma direta e imediata, por granizo, ou, pela forga dos ventos,
classificados nos termos deste contrato, como vendaval, furacdo, ciclone e tornado;

d) pela infiltragdo de agua ocasionada pela mé conservagéo do telhado;

e) pela infiltracdo de &gua ocasionada pelo entupimento ou insuficiéncia de calhas ou desaguadouros,
inclusive mofo, ferrugem e corrosdo dela decorrente, a menos que a redugéo da vazdo de agua tenha sido
provocada, de forma direta e imediata, por granizo;

f) a muros, cercas e portdes do imével segurado automaticos ou manuais, atingidos diretamente por
vendaval, furacdo, ciclone e tornado;

g) antenas, backlight, frontlight, totens, fachadas, outdoor, tabuletas, painéis e letreiros, simples ou
luminosos;

h) a qualquer tipo de toldo com cobertura em lona, plastico, nylon, materiais similares ou derivados destes;

i) por neve e geada.

j) linhas de transmisséo e distribui¢éo, incluindo neste entendimento, fios, cabos, postes, pilares, colunas,
torres, outras estruturas de suporte e qualquer equipamento de qualquer tipo que possa estar a servigo de
tais instalagbes de qualquer natureza, com o propdsito de transmitir ou distribuir energia elétrica, sinais de
telefone ou qualquer sinal de comunicagéo de audio, visual e dados de informatica.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 005 - IMPACTO DE VEICULOS E QUEDA DE AERONAVES
1. Riscos Cobertos

Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por impacto de veiculos terrestres motorizados e
queda de aeronaves, desde que pertencentes e conduzidos por terceiros.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicBes constantes na clausula 9 — EXCLUSOES GERAIS das condigBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamacgdes de indenizagao decorrentes de danos materiais:

a) causados as mercadorias € matérias-primas durante movimentagdo de carga, entendida como sendo o
carregamento, a descarga, o deslocamento, o icamento e a descida;

b) sofridos pelos veiculos terrestres motorizados ou aeronaves, causadores do sinistro;

c) Por queda de aeronaves elou impacto de veiculos pertencentes ao proprio segurado, seus sécios,
ascendentes, descendentes, empregados ou pessoas que dele dependa economicamente, bem como
conduzidos por essas pessoas.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL Ne. 006 - IMPACTO DE VEICULOS

1. Riscos Cobertos

Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por impacto de veiculos terrestres motorizados
desde que pertencentes e conduzidos por terceiros.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicBes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamacgdes de indenizagao decorrentes de danos materiais:

a) causados as mercadorias € matérias-primas durante movimentagdo de carga, entendida como sendo o
carregamento, a descarga, o deslocamento, o icamento e a descida;

b) sofridos pelos veiculos terrestres motorizados, causadores do sinistro;

c) por impacto de veiculos pertencentes ao préprio segurado, seus sécios, ascendentes, descendentes,
empregados ou pessoas que dele dependa economicamente, bem como por veiculos conduzidos por essas
pessoas.

3. Ratificagao
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Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 007 - DANOS ELETRICOS
1. Riscos Cobertos

Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos, suscetiveis a sofrerem danos elétricos,
decorrentes de variagdes anormais de tens&o, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por
eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fenémeno de natureza elétrica.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 — EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) uso inadequado, forcado ou fora dos padrdes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

b) manutengéo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

c) deficiéncia de funcionamento mecanico, defeito de fabricagdo, erro de projeto e/ou instalagéo e testes;

d) desligamento intencional de dispositivos de seguranca e prote¢édo, ou de controles automaticos, tais como
estabilizadores de voltagem e reguladores de frequéncia;

e) quaisquer Danos elétricos causados por agua ou substancia liquida, independentemente de sua origem,
mesmo que decorrentes de eventos cobertos.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

3.1. Além das disposicdes constantes na clausula 5 - BENS NAO COMPREEDIDOS PELO SEGURO das
condigdes gerais, ndo estdo garantidos por esta cobertura os seguintes bens:

a) tubos, ampolas, valvulas, reles térmicos, fusiveis, termostatos, resisténcias, contatos elétricos (de
contadores e disjuntores), ld&mpadas de qualquer tipo; v E quaisquer outros componentes que, por sua
natureza, sdo consumiveis e/ou necessitem de trocas periddicas;

b) 6leos lubrificantes, aditivos, gas de refrigeracdo, buchas, eixos, engrenagens, rolamentos e demais pegas,
partes e componentes mecanicos ou quimicos, inclusive pelas despesas incorridas com a mé&o-de-obra
necessaria para reposi¢ao e reparacao destes itens. A Seguradora respondera, todavia, pelas despesas com
a substituicdo de 6leos lubrificantes para motores elétricos e isoladores términos e elétricos, como também
pelos prejuizos decorrentes de danos materiais ocasionados a armarios metélicos de quadros, painéis e
transformadores elétricos, e ainda, de eletrodutos, em consequéncia de calor gerado por eletricidade;

c) bens de terceiros em poder do segurado para reparos ou revisdes.

4. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 008 - TUMULTOS, GREVES, LOCKOUT E ATOS DOLOSOS
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos, por atos predatorios, em consequéncia dos
eventos a seguir descritos, desde que ndo relacionados, direta ou indiretamente, com os riscos excluidos
previstos nas alineas “a” a “f", do subitem 9.1 das condigdes gerais:

a) tumultos, greves e lockout;

b) atos ilicitos dolosos, praticados por uma ou mais pessoas.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 — EXCLUSOES GERAIS das condigBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagdo por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) lockout motivado pelo segurado;

b) atos de sabotagem sem relagéo com tumulto, greve e lockout;

c) perda de posse de bens, decorrente da ocupacdo do local do risco, respondendo a Seguradora,
entretanto, pelos danos causados a estes bens durante a ocupagéo ou retirada daquele local, em razéo da
ocorréncia de risco coberto;

d) Furto, roubo, inclusive saque, ou qualquer outra forma de subtragao de bens.

2.2. Salvo na hipdtese do estabelecimento segurado vir a ser sido ocupado por grevistas, ou pessoas
diretamente relacionadas e/ou participantes do tumulto, estdo ainda excluidas desta cobertura, as
reclamagdes de indenizagdo por danos materiais causados a itens que compde o conteudo do
estabelecimento segurado, expostos ao ar livre, em varandas, terracos e edificagces abertas ou semiabertas,
tais como galpdes, alpendres, barraces, telheiros, quiosques e semelhantes.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 009 - ROUBO E FURTO MEDIANTE ARROMBAMENTO
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por:

a) roubo, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa;

b) furto, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa, cometido
mediante arrombamento, constatado através da destruicdo ou rompimento de obstaculos para acesso ao
interior do terreno ou dos edificios que compde o estabelecimento segurado, ou ainda, com emprego de
chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagdo de qualquer destes meios tenha
deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por laudo técnico ou inquérito policial;

c) extorsao.

2. Riscos Nao Cobertos
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2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 — EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) quaisquer crimes, como definido no Codigo Penal Brasileiro, cometidos por empregados ou prepostos do
segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do risco, quer agindo por conta propria
quer em conjunto com terceiros;

b) estelionato, apropriagdo indébita, extorsdo mediante sequestro, extorsdo indireta, simples
desaparecimento e extravio;

c) furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de 2 (duas)
ou mais pessoas, ou que ndo tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento ou destruicao de
obstaculos no local do risco.

2.2. Estao ainda excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagdo por danos materiais causados a:
a) itens que compde o conteudo do estabelecimento segurado, expostos ao ar livre, em varandas, terragos e
edificacbes abertas ou semiabertas, tais como galpdes, alpendres, barracdes, telheiros, quiosques e
semelhantes. Nao se enquadram nesta exclusdo, equipamentos que possuem caracteristicas de instalagéo
permanente e para seu funcionamento ficam expostos ao ar livre, tais como: camera de vigilancia, aparelho
de ar condicionado e motor de portao;

b) vitrines, mostruarios, como também a quaisquer tipos de vidros, mesmo quando instalados em portas e
janelas e paredes;

C) pegas, acessorios, componentes quaisquer objetos acondicionados em veiculos, aeronaves ou
embarcacoes.

d) linhas de transmisséo e distribui¢do, incluindo neste entendimento, fios, cabos, postes, pilares, colunas,
torres, outras estruturas de suporte e qualquer equipamento de qualquer tipo que possa estar a servigo de
tais instalagdes de qualquer natureza, com o propésito de transmitir ou distribuir energia elétrica, sinais de
telefone ou qualquer sinal de comunicagdo de audio, visual e dados de informatica.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 010 - VALORES NO INTERIOR DO ESTABELECIMENTO

1. Riscos Cobertos

Danos causados a valores no interior do estabelecimento segurado, em consequéncia de quaisquer eventos,
com excecao aos riscos nao cobertos.

2. Riscos Nao Cobertos
2.1. Além das disposicBes constantes na clausula 9 — EXCLUSOES GERAIS das condigBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizag¢do por danos causados aos valores:

a) enquanto ao ar livre, em varandas, terragos, e edificagdes abertas ou semiabertas, tais como galpdes,
alpendres, barracOes, telheiros, quiosques e semelhantes, sendo admitida, todavia, a movimentagcdo de
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valores entre edificagbes situadas na area do terreno do estabelecimento segurado, desde que n&o seja
necessario passar por via publica;

b) em maos de portadores, ou seja, a partir do momento em que os valores sdo entregues aos portadores
mesmo quando estes estiverem dentro do local do risco;

¢) quando, fora de expediente, ndo estiverem guardados em cofre-forte ou caixa-forte, devidamente fechados
a chave de seguranca e segredo. Entende-se como horario de expediente o periodo de permanéncia dos
empregados em servigos normais ou extraordinarios no estabelecimento segurado, néo se considerando,
para estes fins, 0 pessoal de vigilancia e/ou limpeza;

d) sob responsabilidade de empresas especializadas em transporte e guarda de valores;

e) em consequéncia de quaisquer crimes, como definido no Codigo Penal Brasileiro, cometidos por
empregados ou prepostos do segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do risco,
quer agindo por conta prépria quer em conjunto com terceiros;

f) por tumultos, greve e lockout;

g) estelionato, apropriagdo indébita, extorsdo mediante sequestro, extors@o indireta, simples
desaparecimento e extravio;

h) furto cometido mediante abuso de confianca, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de 2 ou mais
pessoas ou que ndo tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento ou destrui¢do de obstaculos
no local do risco;

i) alagamento, inundagéo, furacéo, ciclone e tornado;

j) em veiculos de entrega de mercadorias.

3. Obrigacdes do Segurado

3.1. Sob pena de perda de direito ao recebimento da indenizagéo, ou parte dela, fica o segurado obrigado a
efetuar diariamente o depdsito bancario do movimento de caixa do dia util anterior ou dias anteriores em que
nao haja expediente bancario.

3.2. O nédo cumprimento desta obrigagcdo exonerard a Seguradora da responsabilidade em indenizar o
segurado dos prejuizos reclamados que excedam aos valores apurados de acordo com 0s seguintes critérios:
a) se o sinistro ocorrer antes do término do expediente bancério, a Seguradora respondera pela somatéria
dos valores referente ao movimento do dia do sinistro e do dia Util imediatamente anterior, incluindo os dias
em que ndo houve expediente bancario entre o dia do sinistro e o primeiro dia util anterior a este;

b) se o sinistro ocorrer apds o término do expediente bancario, a Seguradora respondera somente pelos
valores referente ao movimento de caixa do dia do sinistro;

c) se o sinistro ocorrer em dia em que n&o haja expediente bancario (exemplo: finais de semana e feriados),
independente da hora da ocorréncia, a Seguradora respondera pela somatéria dos valores referente ao
movimento de caixa do dia do sinistro e do dia util imediatamente anterior, incluindo os dias em que néo
houve expediente bancério entre o dia do sinistro e o primeiro dia util anterior a este.

Nota: Em relacdo a cheque pré-datado, fica entendido e acordado que o mesmo sera considerado como
movimento do dia, a partir da data convencionada para depésito, desde que apresentado pelo segurado
controle comprobatério desta operagéo. O cheque pré-datado que tenha sido devolvido pelo sistema bancario
por insuficiéncia de fundos, ou qualquer outro motivo, ou cujo depdsito deve ser realizado em data posterior
ao da ocorréncia do sinistro, ndo serd considerado como prejuizo, ficando a cargo do segurado sua
recuperacao junto ao seu emitente.

4, Ratificagao

47



&) TOKIOMARINE
Q\ SEGURADORA

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 011 - LUCROS CESSANTES

1. Esta cobertura garante, em conformidade com o que estiver expresso na apdlice, o pagamento de
indenizacdo pelos prejuizos resultantes da interrupg@o ou perturbagdo no giro de negdcios conduzidos no
local do risco, em consequéncia da realizagcdo de eventos nela previstos, desde que os bens cobertos
venham a ser danificados ou destruidos por esses mesmos eventos, € a Seguradora reconhega o direito do
segurado em receber a indenizagao pelos danos materiais sofridos.

1.1 Consideram-se amparados nesta cobertura, para efeito de indenizagao, os prejuizos com despesas fixas,
lucro liquido ou lucro bruto (Despesas + Lucro Liquido), conforme expresso na apolice.

2. A Seguradora também respondera pelos prejuizos reclamados nos termos desta clausula, na hipétese do
local do risco, ou o logradouro onde o mesmo funcione, ficar interditado, em consequéncia de:

a) determinacédo de autoridade competente, em virtude da realizagdo de eventos previstos para a presente
cobertura adicional, quer tenha ocorrido no local do risco, quer tenha ocorrido na vizinhanga, sendo que,
neste Ultimo caso, independentemente da ocorréncia de danos ou destrui¢io dos bens cobertos;

b) vazamento subito e acidental de gases ou liquidos perigosos (excluindo contaminag&o viral ou infecgéo)
no local do risco, em decorréncia da realizagdo de eventos previstos para a presente cobertura adicional,
desde que tal vazamento ameace a vida dos empregados e/ou de outras pessoas, assim interrompendo ou
interferindo as atividades do segurado, seja a interrup¢do ou interferéncia nos negocios devido a investigacéo
da causa de tal incidente, ou por decisédo de uma autoridade publica, SALVO QUANDO TAL EVENTO SE
ORIGINAR DE VIOLACAO A LEI PELO SEGURADO.

3. Fica, contudo, ajustado que:

a) se esta cobertura abranger apenas o lucro liquido ou as despesas fixas, somente este, e na propor¢do em
que perdurarem apos o sinistro, seré o elemento base para apuragao dos prejuizos havidos e a indenizagao
devida, de acordo com as definigdes e disposicdes constantes nesta clausula;

b) nenhuma indenizagao sera devida pela presente cobertura, a partir do momento em que o segurado, por
qualquer motivo, ndo quiser ou desistir de continuar suas atividades normais, ainda que em locais diferentes
dos especificados na apdlice;

c) no caso de ficar comprovado que a insuficiéncia do seguro de danos materiais acarretou uma agravagao
dos prejuizos abrangidos pela presente cobertura, a indenizagao sera reduzida aquela que seria normalmente
fixada, caso o seguro de danos materiais tivesse sido suficiente para reposicdo ou reparacdo dos bens
danificados no tempo razoavelmente necessario.

4. Para fins de indenizacdo, os prejuizos serdo apurados desde o inicio da interrupgdo ou paralisagdo do
estabelecimento segurado, até a normalizagéo das atividades no local do risco, ou em outro local que o tenha
substituido, respeitado o periodo indenitario expresso na apdlice, € o limite maximo de indenizagao atribuido
para a presente cobertura.

5. Quaisquer atividades que por forca do sinistro sejam desenvolvidas pelo segurado, ou por terceiros agindo

em seu nome, em proveito das atividades do mesmo, seréo levadas em consideracéo para fins de apuragéo
dos prejuizos.
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6. Para efeito desta cobertura, considera-se:

6.1. Despesas Fixas: s@o as despesas proprias do negdcio do segurado que néo guardam proporgao direta
com o movimento de negocios, podendo perdurar integral ou parcialmente, apds a ocorréncia de evento
coberto.

6.2. Lucro Bruto: € a soma do lucro liquido com as despesas fixas ou, na falta do lucro liquido, é o valor das
despesas fixas menos os prejuizos decorrentes das operagdes do segurado.

6.3. Lucro Liquido: é o resultado diretamente gerado pelas atividades operacionais do segurado, antes da
provisdo para imposto de renda e ap6s a deducdo de todas as despesas operacionais, inclusive
depreciagdes, amortizagdes e despesas financeiras liquidas (despesas financeiras menos receitas
financeiras), ndo computados os resultados obtidos de empresas controladas e coligadas, as receitas e
despesas na@o operacionais € a atualizagdo monetaria do balango. Se porventura as receitas financeiras
superarem as despesas financeiras, o excedente verificado sera desprezado.

6.4. Periodo Indenitario: € o tempo previsto para a retomada das atividades do segurado. O inicio do
periodo indenitario coincide com a data da ocorréncia do sinistro e seu término ocorre: quando da
reconstrucdo ou reparo do bem sinistrado; quando da recuperagdo do movimento de negdcios ou do ritmo
normal das atividades; ou ainda, se ocorrer primeiro, na data em que terminar o tempo previsto e estabelecido
na apolice. Pode-se estipular periodo indenitario unico para todas as coberturas de danos materiais que
deram origem & paralisagdo total ou parcial das atividades do segurado ou, alternativamente, distintos
periodos indenitarios para as diferentes coberturas de danos materiais, levando em consideragao a extensao
dos danos causada por cada evento.

7. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 012 - VALORES EM TRANSITO
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos causados a valores em transito em maos de portadores, em consequéncia de quaisquer eventos,
com excecao aos riscos nao cobertos.

1.2. No que diz respeito a danos causados aos valores, em decorréncia de acidente ou mal stbito sofrido pelo
portador, fica desde ja ajustado que a garantia do seguro estara vinculada a comprovagao de atendimento
meédico prestado ao referido portador.

1.3. A responsabilidade da Seguradora em relagéo a presente cobertura se inicia no momento em que 0s
valores sdo entregues ao portador, no local do risco contra comprovante por ele assinado, sem qualquer
ressalva, e termina no momento de prestacdo de contas, ou seja, com a entrega dos valores no local de
destino, ou os devolve a origem.

1.4. O comprovante assinado, de que trata o paragrafo anterior, devera conter a indicagéo do local de origem,

do local de destino, a espécie de valores de remessa, emitente, nimero de documento e quantidade
representada. Estes trés ultimos, quando os valores se referirem a cheques, titulos e agoes.
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1.5. Nas cobrangas e pagamentos, a responsabilidade da Seguradora se inicia no momento em que os
valores séo entregues ao portador, contra comprovante por ele assinado, no qual estejam especificados 0s
valores a cobrar ou a pagar, e termina no momento da prestagéo de contas. Fica expressamente estabelecido
que essa prestacdo de contas devera ser feita logo apos o regresso do portador ao local do risco, ndo
podendo, em qualquer caso, ser realizada em prazo superior a 24 (vinte e quatro) horas, contadas do término
da operagao de cobranga ou pagamento.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicBes constantes na clausula 9 — EXCLUSOES GERAIS das condigBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagdo por danos causados aos valores:

a) enquanto ao ar livre, em varandas, terragos, e edificagdes abertas ou semiabertas, tais como galpdes,
alpendres, barracdes, telheiros, quiosques e semelhantes, salvo quando esses locais estejam compreendidos
no roteiro da atividade especifica dos portador;

b) em méos de portadores, quando destinados ao custeio de viagens, estadas e despesas pessoais;

c) durante o pagamento de folha salarial;

d) sob responsabilidade de empresas especializadas em transporte e guarda de valores;

e) em consequéncia de quaisquer crimes, como definido no Cddigo Penal Brasileiro, cometidos por
empregados ou prepostos do segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do risco,
quer agindo por conta propria quer em conjunto com terceiros;

f) por tumultos e lockout greve;

g) estelionato, apropriagdo indébita, extorsdo mediante sequestro, extors@o indireta, simples
desaparecimento e extravio;

h) furto, a menos que se caracterize mediante arrombamento de cofre, quando tais valores estejam em poder
do estabelecimento no qual o portador esteja hospedado, conforme disposto no item 4 desta clausula;

i) furacdo, ciclone e tornado;

j) em veiculos de entrega de mercadorias.

3. Obrigacdes do Segurado

3.1. Sob pena de perda de direito ao recebimento da indenizacdo, ou parte dela, o segurado se obriga a
proteger os valores e a cumprir ou fazer cumprir o seguinte:

a) acondicionar convenientemente os valores segundo a sua natureza, devendo o portador manter
permanentemente sob sua guarda pessoal os valores transportados, ndo os abandonando em nenhuma
hipétese, nem os confiando a pessoas nédo credenciadas para tal. Nos periodos de hospedagem em hotéis ou
similares, o portador fica obrigado a utilizar os cofres desses estabelecimentos para recolhimento dos valores
transportados, sempre que tais valores excederem a quantia de R$ 700,00, tendo em posse o devido
comprovante de que os valores foram confiados aquele estabelecimento;

b) manter um sistema regular de controle para comprovagao das entregas, o qual servira para identificacéo
qualitativa e quantitativa dos valores segurados;

c) efetuar e proteger as remessas de acordo com o quadro seguinte, permitindo-se acumular os limites ali
indicados, para cada espécie de valor. O segurado perdera o direito a qualquer indenizagdo que exceda 0s
limites dos valores transportados previstos no quadro seguinte, observando-se a forma de transporte e
espécie de valores. Fica ajustado que as partes poderdo, de comum acordo, estabelecer outros limites,
respeitada a forma de transporte e a espécie de valores:
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Espécie de Valores
dinheiro, cheques ao | titulos ao portador, agbes t:tuﬁlos nomin atl.vos,
acoes nominativas,
Forma de Transporte | portador, cheques | ao portador e cheques ao cheques nominativos
nominativos endossados | portador cruzados cruzados e  cheques
e outros valores exclusivamente .
nominativos
transporte  permitido| 5 pe 3 500 0 Até R$ 35.000,00 Até R$ 87.500,00
por um so portador
transporte  permitido
por 2 (dois) ou mais Até R$ 15.000,00 Até R$ 87.500,00 Até R$ 175.000,00
portadores
transporte  permitido
em veiculo com
minimo de 2 (dois)
portadores  armados
ou 1 (um) portador
?j;gpa”had"gu‘l"; dai Até R$ 50.000,00 Até R$ 175.000,00 Até R$ 350.000,00
armados (ndo se
considerando  como
portador ou guarda, o
motorista, em
qualquer caso)
transporte  permitido
em veiculo blindado
protegido por 2 (dois) Até R$ 150.000,00 Até R$ 350.000,00 Até R$ 500.000,00

ou mais
armados

guardas

4, Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que néo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 013 - DESPESAS COM INSTALAGAO EM NOVO LOCAL

1. Se em consequéncia de sinistro decorrente de evento previsto para a presente cobertura adicional,
conforme expresso na apolice, ficar impossibilitada a recuperagdo e/ou continuidade das atividades no local
do risco, esta cobertura garante o reembolso das despesas incorridas pelo segurado e necessarias para sua
instalacdo definitiva em novo local, incluindo os gastos com obras de adaptagéo e fundo de comércio que
tiver de pagar a terceiros (desde que seja de valor préximo ao ponto que |he pertencia).

2. Fica, no entanto, ajustado que a Seguradora somente respondera pelas despesas com instalagdo em novo
local, caso reconhega o direito do segurado em receber a indenizagéo referente aos danos materiais sofridos.
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3. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 014 - QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS, MARMORES E GRANITOS
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados a vidros, inclusive blindados, espelhos, marmores e granitos,
instalados em claraboias, portas, janelas, paredes divisorias e vitrines do estabelecimento segurado, em
consequéncia de quaisquer eventos, com excegao aos riscos ndo cobertos.

1.2. Estéo ainda amparadas por esta cobertura, as despesas incorridas pelo segurado com:

a) reparos ou reposigao dos encaixes de vidros ou espelhos atingidos pelo sinistro;

b) remocdo, reposicdo ou substituicdo de obstrugdes (escudos de madeira, cortinas de ago, grades,
encaixos, quadros, molduras e outras pegas de protegdo, com excec¢do de janelas, paredes e aparelhos),
quando necessario aos servigos de reparo ou de substituicao dos vidros danificados;

c) instalacdo provisdria de vidros ou vedagéo nas aberturas que contenham os vidros danificados, durante o
tempo necessario ao seu reparo ou substituicdo, desde que néo seja possivel a reposi¢do imediata do vidro
danificado, observando-se, ainda, que a instalagdo proviséria ndo podera exceder ao prazo de 60 (sessenta)
dias e nem podera ser feita por vidro de valor superior ao do danificado.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicBes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condigBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) arranhaduras ou lascas;

b) execugéo de obras de reparos, pintura, remogao ou reconstrucao do estabelecimento segurado, inclusive
durante as operagdes preparatorias dessas obras, tais como colocagao de andaimes, tapumes e outras;

c) alagamento, inundagéo e infiltracdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de agua;

d) desgaste natural pelo uso, deterioragdo gradativa de qualquer parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou
influéncias atmosféricas, oxidacédo, ferrugem, escamagdes, incrustagdes, cavitagdo e corrosdo de origem
mecanica, térmica ou quimica.

2.2. A Seguradora ndo responderd, ainda, pelas reclamagdes de indenizagdo por perdas e/ou danos
causados a vidros e marmores instalados em maveis, equipamentos, expositores, quadros e esculturas, ou
ainda, quando esses bens forem integralmente compostos destes materiais.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢Oes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou

revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 015 - DESPESAS DE ALUGUEL
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1. Se em consequéncia de sinistro decorrente de evento previsto para a presente cobertura adicional,
conforme expresso na apdlice, ficar impossibilitado 0 uso e/ou ocupagao total do local do risco, esta cobertura
garante o reembolso das despesas incorridas com aluguel (inclusive taxa de condominio e IPTU), que
CONTRATUALMENTE o segurado:

a) quando proprietario do imdvel, deixar de receber ou tiver de pagar a terceiros, por ser forgado a alugar
outro imdvel para nele se instalar;

b) quando inquilino, tiver que pagar ao proprietario do imével, mesmo apds a ocorréncia de sinistro que
resulte na desocupacéo do local.

2. A Seguradora somente respondera pelas despesas incorridas com aluguel, caso reconhega o direito do
segurado em receber a indenizagao referente aos danos materiais sofridos.

3. O reembolso sera feito pela Seguradora em parcelas mensais e sucessivas, até a normalizagdo do
estabelecimento segurado as condi¢bes de uso e/ou ocupagéo, respeitado o periodo indenitario expresso na
apdlice e ao valor do aluguel efetivamente auferido ou pago, estabelecendo-se, ainda, que a somatoria destes
pagamentos ndo podera exceder ao limite maximo de indenizagao estipulado para a presente cobertura.

4. Permanecem em vigor as demais condigdes deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 016 - DESPESAS COM DESENTULHO DO LOCAL

1. Esta cobertura garante as despesas de desentulho incorridas pelo segurado e necessarias a reparagao ou
reposicdo dos bens cobertos, danificados em consequéncia de eventos nela previstos, desde que a
Seguradora reconheca o direito do segurado em receber a indenizagédo pelos danos materiais sofridos. Tais
despesas de desentulho abrangem a remocao de entulho, o carregamento, o transporte e o descarregamento
em local adequado. Esta remogéo podera ser representada por bombeamento, escavagdes, desmontagens,
desmantelamentos, raspagem, escoramento e até a simples limpeza.

2. Para efeito desta cobertura, entende-se por entulho a acumulagdo de escombros resultantes de partes
danificadas dos bens segurados, ou de material estranho a estes, como, por exemplo, aluvibes de terra,
rocha, lama, agua, arvores, plantas e outros detritos.

3. Sem prejuizo a demais disposicOes deste seguro, esta cobertura garante somente os valores excedentes
relativos as despesas com desentulho que ndo tenham sido amparadas pela cobertura de danos materiais
correspondente, em razéo do esgotamento do seu limite maximo de indenizagao.

4. estdo excluidos desta cobertura, as despesas incorridas para:

a) o desentulho de deslizamentos de terra que excederem aos custos de escavagdo do material original da
area afetada;

b) reparo de barrancos com erosdo ou outras areas niveladas, se o segurado deixou de tomar as medidas
necessarias ou ndo té-las tomado a tempo.

5. Nas hipoteses previstas no item 4, a indenizagao ficara limitada ao valor das estruturas e obras de protecédo
dos taludes de terra, considerando seu estado imediatamente anterior a ocorréncia do sinistro.
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6. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 017 - DESMORONAMENTO
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por desmoronamento parcial ou total
exclusivamente do imdvel segurado, em consequéncia de quaisquer eventos, com excegao aos riscos nao
cobertos.

1.2. Em complemento ao subitem anterior, consideram-se também cobertas as despesas incorridas pelo
segurado e necessarias com a reconstru¢do ou reparagdo do imovel segurado, quando em consequéncia de
evento amparado por esta cobertura, seja decretada a sua condenagéo por autoridade competente, ou ainda,
quando o risco de desmoronamento seja iminente.

1.3. Para efeito desta cobertura, entende-se por "desmoronamento parcial" o desabamento de colunas, lajes
de piso ou de teto, paredes, telhados e vigas de sustentacéo.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicBes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condigdes gerais (revogada
a expressao “terremoto ou tremores de terra e maremoto”, constantes na alinea “I", do subitem 9.1.), estéo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagdo por danos causados:

a) a muros e paredes de divisa do imével segurado, quando constatados pela Seguradora que estes foram
construidos sem colunas, vigas ou cintas de amarracdo ou, ainda, em desobediéncia as normas técnicas
vigentes a época de sua construgao;

b) a itens que compde o contelido do estabelecimento segurado, expostos ao ar livre;

c) em decorréncia de desabamento isolado de revestimentos, marquises, tapumes, beirais, acabamentos,
efeitos arquitetdnicos, telhas e similares.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢Oes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 018 - ALAGAMENTO E INUNDAGAO

1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por:

a)entrada de agua proveniente de aguaceiro, tromba d’agua ou chuva, seja ou ndo consequente da
obstrucdo ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros ou similares e transbordamento de
rios ou canais alimentados naturalmente por estes;

b) enchente;
c) agua proveniente de ruptura de encanamentos, canalizagdes, adutoras e reservatérios, desde que nédo
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pertencam ao imovel segurado, ou do edificio do qual faga parte.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposigdes constantes na clausula 9 — EXCLUSOES GERAIS das condigBes gerais, estéo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indeniza¢do decorrentes de danos materiais causados:

a) a itens que compde o conteudo do estabelecimento segurado, expostos ao ar livre, em varandas, terragos
e edificagbes abertas ou semiabertas, tais como galpdes, alpendres, barracGes, telheiros, quiosques e
semelhantes;

b) &gua de chuva ou granizo, penetrando no interior das edificagcbes através de portas, janelas, vitrines,
claraboias, respiradouros ou ventiladores, abertos ou defeituosos;

C) por agua de torneira ou registro, ainda que deixados abertos inadvertidamente;

d) pelo desmoronamento, total ou parcial, do estabelecimento segurado, salvo se resultante de risco coberto;
e) pela infiltracdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de agua, inclusive pelo mofo, ferrugem e
corrosao dela decorrente;

f) por incéndio, exploséo, imploséo, vendaval, furaco, ciclone, tornado e granizo.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

Além das disposicBes constantes na clausula 5-BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO das
condigdes gerais, ndo estdo garantidos por esta cobertura, muros, cercas, tapumes, portdes, cancelas e
similares.

4. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 019 - INFIDELIDADE DE EMPREGADOS

1. Riscos Cobertos

1.1. Perdas e/ou danos materiais diretamente causados aos bens cobertos em consequéncia de quaisquer
crimes, como definidos no Cddigo Penal Brasileiro, cometidos por empregados, prepostos ou representantes
do segurado, condicionado, todavia, a que estas pessoas exergam suas atividades ou que sejam registradas

nos locais especificados na apdlice.

1.2. Estdo ainda amparadas por esta cobertura as perdas e/ou danos ocasionados a valores do segurado, ou
de terceiros, sob sua guarda ou custodia e pelos quais seja legalmente responsavel.

2. Riscos Nao Cobertos
2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 99 - EXCLUSOES GERAIS das condigdes gerais, estdo

excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagdo por perdas, danos ou despesas resultantes de
evento:
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a) que nao tenha ocorrido ou ndo tenha iniciado durante a vigéncia da apdlice;

b) cuja autoria ndo tenha sido determinada por confissdo espontanea dos autores do delito, ou sentenga
judicial:

b1) Em caso de sentenga judicial, qualquer indenizagdo devida por forca da presente cobertura, sera
procedida pela Seguradora a partir da abertura do inquérito policial, caso tenha sido instaurado;

b2) Cabera ressarcimento a Seguradora caso 0s acusados sejam inocentados.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condigdes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 021 - VAZAMENTO DE CHUVEIROS AUTOMATICOS (SPRINKLERS)
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos por infiltragdo, derrame de agua ou de outras
substancias liquidas contidas nas instalagbes de chuveiros automaticos existentes no local do risco, em
consequéncia de quaisquer acidentes de causa externa, com exce¢do aos riscos ndo cobertos.

1.2. A expressao chuveiros automaticos abrange exclusivamente as partes, pegas e componentes, inerentes
e que formam esse sistema particular de protegao contra incéndio.

1. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagédo por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente:

a) de desmoronamento ou destrui¢do de tanques, suas partes, componentes ou suportes;

b) de infiltracdo ou derrame que ndo provenham das instalagdes de chuveiros automaticos;

c) de infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica);

d) de incéndio, raio, explosao ou implos&o;

e) de vendaval, furacéo, ciclone, tornado, alagamento, inundagéo e outros fendmenos ou convulsdes da
natureza;

f) por colisdo involuntéria de veiculos terrestres, motorizados ou ndo, maquinas, equipamentos, drones,
aeronaves ou embarcagoes;

g) ao préprio bem causador do acidente.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condigOes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 022 - EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS

1. Riscos Cobertos
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Danos materiais diretamente causados aos equipamentos estacionarios, de propriedade ou sob controle do
segurado, enquanto instalados para operagdo permanente no local do risco, em consequéncia de quaisquer
acidentes de causa externa, com exce¢ao aos riscos nao cobertos.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposigdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) eventos envolvendo equipamentos expostos ao ar livre, em varandas, terragos e edificagdes abertas ou
semiabertas, tais como galpdes, alpendres, barracdes, telheiros, quiosques e semelhantes. A presente
exclusdo, no entanto, aplica-se exclusivamente a equipamentos apropriados exclusivamente para utilizagao
em areas internas fechadas, como por exemplo: de informética ou de processamento de dados e aqueles
destinados a trabalhos normais de escritorios;

b) desgaste natural pelo uso (incluindo abrasao, atrito, deterioragéo ou incrustacdo por fervura de maquinas,
instalagdes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagéo diéria), deterioracao gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagdo, ferrugem, escamagoes,
incrustacdes, cavitagao e corrosdo de origem mecanica, térmica ou quimica;

c) variagdes de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica;

d) roubo, furto, saque, estelionato, apropria¢do indébita, extorséo, extorsdo mediante sequestro, e extorsao
indireta;

e) incéndio, raio, explos&o, imploséo e fumaga;

f) alagamento, inundagéo e infiltragcao paulatina (continua, intermitente e/ou periodica) de agua;

g) comércio ilegal ou contrabando;

h) arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas, responsabilidade do fabricante ou do
fornecedor perante o0 segurado, previstas em lei ou contratualmente;

i) manutengéo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

j) uso inadequado, forgado ou fora dos padrdes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

k) operagdes de montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos e servicos em geral de manutengao;

) transporte ou transladagéo fora do terreno da propriedade em que se situa o local do risco;

m) agua de chuva, penetrando no interior das edificagdes do local do risco, em razéo de entupimento ou
insuficiéncia de calhas, ou ainda, através de portas, janelas, vitrines, claraboias, respiradouros ou
ventiladores, a menos que esses bens ou o imdvel tenha sofrido danos em consequéncia direta de um risco
coberto, inclusive por granizo.

2. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

Além das disposicdes constantes na clausula 5 - BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO das
condigdes gerais, ndo estdo garantidos por esta cobertura: equipamentos de informatica, processamento de
dados e de telefonia celular. A presente exclusdo néo se aplica, no entanto, aos equipamentos que fagam
parte do sistema de circuito interno de seguranca do estabelecimento segurado, se houver.

4, Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas ou
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COBERTURA ADICIONAL N°. 023 - EQUIPAMENTOS MOVEIS (OPERADOS NO LOCAL DO RISCO)
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos equipamentos moveis, de propriedade ou sob controle do
segurado, operados ou em repouso no local do risco, em consequéncia de quaisquer acidentes de causa
externa, com excegao aos riscos nao cobertos.

1.2. Em complemento ao subitem anterior, esta cobertura também garante os prejuizos decorrentes de
acidentes ocorridos durante transladagdo dos equipamentos segurados, por autopropulséo, nas areas
adjacentes ao local do risco, desde que para tal, possua a devida licenga para transitar em vias publicas
conforme determinagbes do Codigo de Transito Brasileiro e seja operado e/ou conduzido por pessoas
comprovadamente habilitadas para operar e/ou conduzir os bens cobertos.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) desgaste natural pelo uso (incluindo abrasé&o, atrito, deteriora¢do ou incrustagao por fervura de maquinas,
instalacdes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagao diaria), deterioracdo gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagao, ferrugem, escamagoes,
incrustacdes, cavitacdo e corrosao de origem mecanica, térmica ou quimica;

b) variagdes de tensao, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica;

c) alagamento, inundagao e infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periédica) de agua;

d) roubo, furto, saque, estelionato, apropriagéo indébita, extorsao, extorsdo mediante sequestro, e extorsdo
indireta;

e) comércio ilegal ou contrabando;

f) arranhadura ou lascas em areas polidas ou pintadas, manutengéo inadequada, entendendo-se como tal
aquela que néo atenda as recomendagdes minimas especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

g) uso inadequado, forcado ou fora dos padrdes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

h) responsabilidade do fabricante ou do fornecedor perante o segurado, previstas em lei ou contratualmente;
i) operagdes de montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos e servigos em geral de manutengao;

j) operagdes dos equipamentos em obras subterréneas de qualquer natureza, ou de escavagdes de tuneis;
k) operagdes submersas ou sobre cais, docas, pontes, comportas, piers, balsas, pontdes, embarcagoes,
plataformas (flutuantes ou fixas) e estaqueamento sobre dgua, como também em operagdes a menos de 30
(trinta) metros de praias, rios, represas, canais, lagos ou lagoas;

) igcamento dos equipamentos;

m) sobrecarga, isto €, por carga que exceda a capacidade de operagéo dos equipamentos segurados;

n) a que a causa determinante dos prejuizos reclamados, tenha ocorrido ou sido agravada, pelo fato dos
equipamentos estarem sendo conduzidos e/ou operados por pessoa sob efeito de alcool, entorpecentes,
drogas ou substéncias ilicitas;

0) se comprovado que estava sendo conduzido por pessoa sem a devida habilidade ou permissdo para
dirigir, ou com habilitagdo suspensa, cancelada ou ndo autorizada para aquele tipo de equipamento, ou, sem

58



&) TOKIOMARINE
{\ SEGURADORA

indicacdo para o exercicio de atividade remunerada. Quando n&o for exigida carteira nacional de habilitagéo,
sera necessaria a comprovagdo de que estejam sendo conduzidos ou operados por pessoas com
capacitacao técnica, devidamente comprovada, e experiéncia profissional minima de um ano, no exercicio da
profissdo de operador de acordo com o tipo de maquina que estava operando e ou conduzindo.

2.2. Estdo igualmente excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagdo por danos causados
exclusivamente a pneumaticos ou camaras de ar, ainda que resultante de sinistro.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

Além das disposigdes constantes na clausula 5 - BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO das
condigdes gerais, ndo estdo garantidos por esta cobertura os equipamentos fixados em veiculos, aeronaves,
drones ou embarcagdes.

4. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 024 - EQUIPAMENTOS ELETRONICOS
1. Riscos Cobertos

Danos materiais diretamente causados a equipamentos eletronicos, de propriedade ou sob controle do
segurado, enquanto instalados para operagdo permanente nas areas internas das edificagdes que compde o
estabelecimento segurado, em consequéncia de quaisquer acidentes de causa externa, com exce¢ao aos
riscos nao cobertos.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagdo por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) eventos envolvendo equipamentos expostos ao ar livre, em varandas, terragos e edificagcdes abertas ou
semiabertas, tais como galpdes, alpendres, barracdes, telheiros, quiosques e semelhantes;

b) desgaste natural pelo uso (incluindo abraséo, atrito, deterioragdo ou incrustagdo por fervura de maquinas,
instalagdes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagéo diaria), deterioracao gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagao, ferrugem, escamagdes,
incrustacdes, cavitacdo e corrosao de origem mecanica, térmica ou quimica;

c) variagdes de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fenémeno de natureza elétrica;

d) roubo, furto, saque, estelionato, apropriagao indébita, extorsdo, extorsdo mediante sequestro, e extorséo
indireta;

e) incéndio, raio, exploséo, implosdo e fumaga;

f) alagamento, inundacgéo e infiltragcao paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de agua;

g) comércio ilegal ou contrabando;

h) arranhaduras, lascas ou manchas em éareas polidas ou pintadas, responsabilidade do fabricante ou do
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fornecedor perante o segurado, previstas em lei ou contratualmente;

i) manutengéo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

j) uso inadequado, for¢ado ou fora dos padrdes recomendados pelo fabricante ou fornecedor;

k) perda de dados e utilizacdo de "softwares" ndo homologados ou que néo representem cdpias originais
fornecidas pelos fabricantes;

) operagdes de montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos e servigos em geral de manutengéo;

m) transporte ou transladagéo fora do terreno da propriedade em que se situa o local do risco;

n) ruptura, quebra ou desarranjo acidental de qualquer parte do sistema de ar condicionado;

0) agua de chuva, penetrando no interior das edificagdes do local do risco, em razdo de entupimento ou
insuficiéncia de calhas, ou ainda, através de portas, janelas, vitrines, claraboias, respiradouros ou
ventiladores, a menos que esses bens ou o imdvel tenha sofrido danos em consequéncia direta de um risco
coberto, inclusive por granizo.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

3.1. Além das disposicdes constantes na clausula 5 - BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO das
condicdes gerais, ndo estdo garantidos por esta cobertura os seguintes bens:

a) materiais auxiliares, pecas e substéncias que séo consumiveis e/ou necessitem de substituicdo frequente,
como correias, polias, ldmpadas de qualquer tipo, cabos, tubos (todos os tipos), fitas, discos, fusiveis,
cilindros gravados, redes, telas e objetos de vidro, ceramica e porcelana;

b) cabos externos de transmissdo de dados entre equipamentos de informéatica ou de processamento de
dados instalados em edificagdes distintas;

c) cabos de alimentagéo de energia elétrica que nao facam parte integrante do equipamento;

d) fitoteca e dados em processamento.

4. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nédo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 025 - ANUNCIOS LUMINOSOS
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos anuncios luminosos instalados no estabelecimento segurado,
em consequéncia de quaisquer acidentes de causa externa, com excegao aos riscos néo cobertos.

1.2. Fica, ainda, ajustado que:

a) mediante acordo entre as partes, expressamente convencionado na apolice, esta cobertura podera ser
estendida a anuncios, de propriedade do segurado, ou por ele controlados ou administrados, instalados em
outros locais, desde que no Territorio Brasileiro;

b) esta cobertura sera considerada ineficaz, exonerando a Seguradora de qualquer responsabilidade ou
obrigacdo dela resultante, se por ocasido de eventual sinistro:

b.1) 0 segurado néo apresentar o alvara de autorizagao para veiculagdo de publicidade, expedido por 6rgao
publico competente, quando tal instrumento for exigido por disposigéo legal; ou;

b.2) for apurado pela Seguradora que o alvara de autorizagdo encontra-se vencido, ou que 0s anuncios
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apresentam caracteristicas ou dimensdes licenciadas em desacordo com a aprovagao expedida pelo érgéo
publico competente.

C) a expressdo anuncios luminosos abrange painéis de propaganda, backlight, frontlight, totens, fachadas,
outdoor, tabuletas, testeiras, painéis e letreiros, simples ou luminosos.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposigdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS destas condigdes gerais, estéo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) alagamento, inundagé&o e infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de agua;

b) variagdes de tens&o, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica, que venha a atingir os
anuncios luminosos;

c) desgaste natural pelo uso (incluindo abraséo, atrito, deterioragdo ou incrustagao por fervura de maquinas,
instalagdes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagéo diaria), deterioracao gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidacao, ferrugem, escamacdes,
incrustacdes, cavitacdo e corrosao de origem mecanica, térmica ou quimica;

d) roubo, furto, saque, estelionato, apropriagéo indébita, extorsao, extorsédo mediante sequestro, e extorsao
indireta, dos anuncios luminosos;

e) operagdes de montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos, ou servigos em geral de manutengéo;

f) icamento;

g) uso inadequado, forcado ou fora dos padrdes recomendados pelo fabricante ou fornecedor;

h) manutengéo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

i) responsabilidade do fabricante ou do fornecedor perante o segurado, previstas em lei ou contratualmente.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que néo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N.° 026 - RESPONSABILIDADE CIVIL OPERAQC)ES
1. Riscos Cobertos

1.1. Pagamento das quantias pelas quais 0 segurado vier a ser responsavel civiimente, em sentenga judicial
transitada em julgado, ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas as reparagoes
de danos materiais e/ou corporais causados involuntariamente a terceiros, decorrentes exclusivamente dos
eventos a seguir relacionados, desde que acontecidos e originados no INTERIOR DOS
ESTABELECIMENTOS especificados na apolice:

a) incéndio, explosdo ou fumaga;

b) queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

c) desabamento, total ou parcial, inclusive de arquibancadas, palcos, cenarios e de quaisquer adaptagdes
efetuadas el/ou autorizadas pelo segurado, desde que tais adaptagdes sejam inerentes ao seu ramo de
negocio e para o exercicio de suas atividades;
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d) acidentes causados por acgbes necessarias as atividades do segurado, mesmo que realizadas
eventualmente;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento ou erro humano na operagdo de maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizadas pelo segurado. Essa cobertura também se estendera para
garantir, os danos decorrentes de acidentes relacionados com a operagdo de maquinas, aparelhos e
equipamentos, ndo dotados de autopropulséo, de propriedade do segurado, ou por ele alugados, arrendados
ou financiados, ou ainda, cuja posse detenha em usufruto ou comodato, nas areas circunvizinhas ao
estabelecimento especificado na apolice;

f) acidentes causados por servigos relacionados com a conservagdo e/ou manutengdo do imével e das
maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizadas pelo segurado;

g) acidentes que resultem em danos a objetos portateis de uso pessoal, pertencentes a empregados, alunos,
clientes e visitantes do segurado, sob sua guarda ou custdédia, EXCETUANDO-SE VALORES, ARMAS,
MUNICOES, INSTRUMENTOS MUSICAIS, JOIAS, PEROLAS, PEDRAS PRECIOSAS OU
SEMIPRECIOSAS, TRABALHADAS OU NAO, E AINDA, RELOGIOS DE PULSO, BOLSO OU PINGENTE.
ESTAO IGUALMENTE EXCLUIDOS DESTA COBERTURA, OS DANOS OCASIONADOS A BENS NO
INTERIOR DE VEICULOS, AERONAVES OU EMBARCACOES, AINDA QUE SOB A GUARDA OU
CUSTODIA DO SEGURADO;

h) vazamentos decorrentes de ruptura das instalagdes comuns de agua e esgoto dos estabelecimentos
especificados na apdlice, inclusive da rede de hidrantes e sprinklers, se existentes, em consequéncia de
acidente sUbito e imprevisto, EXCETO QUANDO RESULTADO DA MA CONSERVAGCAO DE TAIS
INSTALACOES;

i) acidentes causados pelo fornecimento de comestiveis e bebidas para consumo nos restaurantes, bares,
lanchonetes e refeitorios, de propriedade do segurado, ou de terceiros por ele autorizados. Da mesma forma,
estdo abrangidos os acidentes causados pelo fornecimento de comestiveis e bebidas através de maquinas de
vendas automaticas (as chamadas vending machines), de propriedade, alugadas ou arrendadas pelo
segurado, ou, de terceiros devidamente autorizados. A COBERTURA AQUI ESTABELECIDA NAO
PREVALECERA SE OS DANOS TIVEREM SIDO CAUSADOS POR PRODUTOS DE CACA, PECUARIA OU
PESCA, NAO SUBMETIDOS A QUAISQUER PROCESSOS DE TRANSFORMACAO E/OU
INDUSTRIALIZAGAO. Ao contrario do que possa dispor a alinea ’f’, do subitem 2.2 destas condigdes
particulares, quando a atividade exercida nos estabelecimentos especificados na apolice, se relacionar com
venda de alimentagdo e bebidas ao publico, para consumo no local, estdo também abrangidos por esta
cobertura, os acidentes causados pelo fornecimento fora de tais locais, através de servigos de entrega a
domicilio. Fica, ainda, ajustado que em rela¢do ao fornecimento de alimentos e bebidas por terceiros, estao
cobertas, respeitas as demais disposi¢des deste seguro, as reclamagdes de indenizagéo que possa advir ao
segurado, de forma solidaria ou subsidiaria, neste Ultimo caso, porém, somente quando os responsaveis
diretos forem considerados insolventes e ndo possuirem seguro para cobrir 0s danos ocasionados;

j) tumultos ocorridos entre os alunos, clientes e visitantes do segurado, desde que ndo tenham sido
decorrentes de, ocasionados por, ou motivados por riscos nao cobertos por este seguro.

1.2. Em complemento ao subitem anterior, esta cobertura também se estendera para garantir, as reclamagdes
de indenizagdo decorrentes de acidentes relacionados com:

a) agdes do pessoal de brigada de incéndio, mantidos e/ou contratados pelo segurado, durante o exercicio
de suas fungdes no interior dos estabelecimentos especificados na apdlice, e nas areas circunvizinhas a
esses locais;

b) agbes do pessoal de seguranga e/ou vigilancia e/ou limpeza e/ou manutengdo, mantidos e/ou contratados
pelo segurado, durante o exercicio de suas fungdes no interior dos estabelecimentos especificados na
apolice;

c) acidentes ocorridos durante eventos programados pelo segurado, sem cobranga de ingressos, limitados
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aos seus empregados, alunos, familiares, clientes e pessoas comprovadamente convidadas, nos locais
especificados na apdlice efou de terceiros, EXCETO QUANDO RESULTADO DE ACOES OU OMISSOES
DOS PARTICIPANTES QUE TENHAM CARATER ESTRITAMENTE PESSOAL;

d) competicdes e jogos esportivos (EXCETUANDO-SE COMPETICOES AUTOMOBILISTICAS, AQUATICAS
OU AEREAS), promovidos e/ou patrocinados pelo segurado, sem cobranca de ingressos, limitados aos seus
empregados, alunos, clientes, familiares e pessoas comprovadamente convidadas, nos locais especificados
na apolice elou de terceiros, PERMANECENDO EXCLUIDOS, TODAVIA, OS DANOS SOFRIDOS PELOS
PARTICIPANTES DE TAIS EVENTOS, DURANTE A SUA REALIZACAOQ;

e) a pratica de esportes e/ou de atividades recreativas, promovidas pelo segurado, sem cobranga de
ingressos, limitados aos seus alunos, clientes e visitantes, EXCETO QUANDO RESULTADO DE AGOES OU
OMISSOES DOS PARTICIPANTES QUE TENHAM CARATER ESTRITAMENTE PESSOAL. PARA FINS DE
COBERTURA, A PRATICA DE ESPORTES E/OU DE ATIVIDADES RECREATIVAS DEVE ESTAR
RELACIONADA DIRETAMENTE COM O RAMO DE NEGOCIOS DO SEGURADO;

f) operagdes de carga e descarga de mercadorias de propriedade do segurado, por ele realizadas, em locais
de terceiros.

1.2.1. Fica, no entanto, ajustado que em relagdo a prestacdo de servicos de brigada de incéndio e/ou
seguranga e/ou vigilancia e/ou limpeza e/ou manutencdo executada por terceiros, estdo cobertas, respeitas
as demais disposi¢oes deste seguro, as reclamagdes de indenizagdo que possa advir ao segurado, de forma
solidaria ou subsidiaria, esta Ultima, porém, somente quando os responsaveis diretos forem considerados
insolventes e ndo possuirem seguro para cobrir 0s danos ocasionados.

1.3. Estao igualmente abrangidas por esta cobertura, as reclamagdes de indenizagao pelos danos causados
por bens tangiveis de propriedade do segurado, em locais de terceiros ou em via publica, durante o transporte
rodoviario propriamente dito, por ele realizados, ou a seu mando, DESDE QUE AQUELES DANOS NAO
SEJAM CONSEQUENTES DE ACIDENTES:

a) COM O VEICULO TRANSPORTADOR,;

b)DECORRENTES DE EXCESSO DE CARGA, PESO OU ALTURA, OU AINDA, PELA INOBSERVANCIA
VOLUNTARIA AS DISPOSICOES QUE DISCIPLINAM O TRANSPORTE DE CARGA POR RODOVIA, A
MENOS QUE, NO CASO DE TRANSPORTE REALIZADO POR TERCEIROS, TAIS FATOS SEJAM
DESCONHECIDOS PELO SEGURADO OU POR SEUS EMPREGADOS.

1.4. Ainda dentro do limite maximo de indenizagéo, condicionado, todavia, a 10% deste valor ou a 20% do
valor da agéo, o que for menor, a Seguradora:

a) desde que resultante de risco abrangido por esta cobertura, respondera pelas custas judiciais e honorarios
de advogados nomeados pelo segurado, para a defesa judicial de seus direitos no foro civel, e demais
despesas relacionadas com o processo, devidamente comprovadas, inclusive dos terceiros reclamantes.
Neste ultimo caso, porém, somente pelas custas judiciais e honorarios de sucumbéncia que advenham de
sentenca judicial, ou, quando autorizadas de modo expresso pela Seguradora;

b) podera vir a responder pelas despesas com a defesa do segurado na esfera criminal, EMBORA NAO
ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal medida possa influir diretamente em agéo civel da qual advenha
responsabilidade abrangida nos termos desta cobertura.

1.5. Fica ainda ajustado que a presente cobertura também garantira:

a) as indenizagbes pertinentes a LUCROS CESSANTES e/ou PERDAS FINANCEIRAS incorridas pelos
terceiros reclamantes, quando diretamente resultante de riscos cobertos nela previstos;

b) as despesas incorridas com agbes emergenciais, devidamente comprovadas, ou, na auséncia de
comprovantes, confirmadas por vistoria de sinistro ou pericia técnica realizada pela Seguradora, ou por
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intermédio de terceiros por ela nomeados. Para essas despesas prevalecerd um capital segurado isolado,
que ndo se somara nem se acumulara a qualquer outro, considerado, para todos os fins e efeitos, como
sublimite desta cobertura adicional. Se ndo houver previséo na apdlice de tal sublimite, essas despesas estao
subordinadas ao valor correspondente a 10% (dez por cento) do limite méximo de indenizacéo fixado para a
presente cobertura de responsabilidade civil operagdes.

1.6. A expresséo “a¢des emergenciais” abrange:

a)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou agdes emergenciais para evitar risco
iminente e que seria amparado pelo presente seguro, a partir de um incidente, sem as quais 0s eventos
cobertos e descritos na apolice seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada qualquer situagdo aos
exatos termos das coberturas efetivamente contratadas;

b)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou a¢des emergenciais, durante e/ou apds a
ocorréncia de sinistro, de modo a minorar lhe as consequéncias, evitando a propagacao de riscos cobertos,
salvando e protegendo os bens ou interesses descritos na apdlice.

1.7. Para todos os fins e efeitos, ndo sdo consideradas como “agdes emergenciais” as despesas incorridas
com:

a)manutencdo, seguranga, conserto, renovagao, reforma, substituicdo preventiva, ampliagcdo e outras afins
inerentes ao ramo de atividade do segurado;

b)medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, entendidas como sendo
providéncias tomadas sem qualquer relagéo direta com incidente coberto pelo seguro, assim como quando
tais providéncias forem tomadas de maneira extemporanea. O segurado se obriga a avisar imediatamente a
Seguradora, qualquer incidente, ou ao receber uma ordem de autoridade competente, que possa gerar
pagamento de indenizagao nos termos aqui estabelecidos. Além disso, o segurado se obriga a executar tudo
o0 que lhe for exigido para limitar as despesas ao que seja necessario e objetivamente adequado para conter o
evento. O segurado suportara as despesas efetuadas para a contengéo de eventos ndo abrangidos pelas
coberturas contratadas na apdlice. Na hipotese de o segurado adotar medidas para o salvamento e
contencdo de eventos cobertos e ndo cobertos, as despesas serdo rateadas proporcionalmente entre
Seguradora e segurado.

1.8. A expressdo “NO INTERIOR DOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE” abrange
também o perimetro interno da propriedade em que se localizem os citados estabelecimentos, se esta
pertencer ao segurado, ou for por ele administrada, alugada ou arrendada.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis

2.1. Além das disposi¢des constantes nas condigdes gerais, estao excluidas desta cobertura, as reclamagoes
de indenizacéo decorrentes de/a:

a) danos causados a veiculos enquadrados nas disposi¢cdes do Codigo Nacional de Transito, enquanto no
interior dos estabelecimentos especificados na apdlice, a menos que tais danos sejam ocasionados:

a.1) pelos portdes ou cancelas;

a.2) durante operagdes que se relacionem com o ramo de negdcio do segurado e para o exercicio de suas
atividades, permanecendo, no entanto, excluidas desta cobertura, os danos ocasionados a veiculos enquanto
nas areas destinadas a estacionamento, ou ainda, em poder do segurado, para guarda, custddia,
movimentag&o, transporte, uso ou execugéo de quaisquer trabalhos.

b) danos causados a embarcagdes de qualquer espécie;
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c) qualquer prestacao de servigos em locais ou recintos de propriedade de terceiros ou por estes controlados
ou utilizados, excetuando-se as operagdes de carga e descarga de mercadorias de propriedade do segurado,
desde que por ele realizadas,

d) danos causados aos imdveis especificados na apolice e ao seu contetdo;

e) danos causados a imoveis de terceiros, inclusive a seu conteudo, alugados ou arrendados pelo segurado,
para promover e/ou patrocinar, eventos artisticos, esportivos, recreativos e similares;

f) acidentes relacionados com a inobservancia voluntaria das normas da Associagao Brasileira de Normas
Técnicas elou de outras disposicdes determinadas por 6rgaos ou autoridades competentes e/ou previstas em
lei, ou ainda, pela Seguradora no interesse deste seguro;

g) acidentes ocorridos e/ou originados fora do perimetro interno das propriedades em que se localizem os
estabelecimentos especificados na apolice, a menos que tais acidentes estejam abrangidos pelas disposicoes
constantes nos subitens 1.1 (alineas “e” e I"), 1.2 (alineas “@”, “c’, “d”, “e”, “f’ e “g”) e 1.3 destas condi¢bes
particulares;

h) acidentes relacionados com fendmenos ou convulsdes da natureza, considerados nos termos da lei, como
casos fortuitos ou de forga maior, assim entendido, os eventos imprevisiveis cujo os efeitos ndo foram
passiveis de serem impedidos ou evitados pelo segurado;

i) acdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de fatores ambientais presentes nas instalagdes do
segurado, tais como temperatura, umidade, fumaga, infiltragdes, molhadura, derramamento, transbordamento,
vazamento, vibragbes, gases e vapores;

j) acidentes relacionados com a existéncia, uso e/ou conservagdo de aeronaves, aerddromos, helipontos,
heliportos e aeroportos, de propriedade do segurado ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou
alugados. Estdo também excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indeniza¢do pelos danos causados
por veiculos terrestres de qualquer espécie, emplacados ou ndo, em circulagao nas areas de propriedade de
aerddromos, helipontos, heliportos e/ou aeroportos (incluindo reabastecimento, responsabilidade civil para
torre de controle e servigo de construgdo ou de reparo dentro do perimetro do local) e/ou outro risco de
aeronauticos, assim como todo e qualquer risco relacionado com navegagéo aérea;

k) acidentes relacionados com a existéncia, uso e/ou da conservagdo de portos, muralhas de cais e quebra
mar, cais (embarcadouros ou desembarcadouros), terminais maritimos, molhes, docas, ancoradouros,
pontdes, clubes nauticos, marinas e similares, de propriedade do segurado ou por este administrados,
controlados, arrendados ou alugados, assim como também a responsabilidade sobre estivadores,
mergulhadores, agentes marinhos e negociantes de barco. Estdo igualmente excluidos, os eventos
relacionados com construgao, propriedade, operagdo, manutengao, reparos, instalagdes ou utilizagado de
embarcagdes, e ainda, todo e qualquer risco relacionado com a navegagdo maritima, costeira, fluvial ou
lacustre, inclusive os riscos maritimos de P&l;

) danos genéticos, assim como os decorrentes de produtos geneticamente modificados;

m) danos de qualquer natureza causados por asbestos (puro ou produtos feitos inteiramente de amianto,
inclusive no que diz respeito a aquisicdo de asbestos por qualquer pessoa, com vinculo empregaticio ou ndo
com o segurado), talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia, formaldeido, vacina para gripe suina ou
aviaria, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou derivados, danos resultantes de hepatite B,
SIDA/AIDS, HIV2, e pelo uso de produtos abortivos;

n) desastres ecolégicos ou ambientais de qualquer natureza, em particular os ecoldgicos puros, assim
denominados aqueles que incidem sobre os elementos naturais sem titularidade privada, de dominio publico,
tais como os rios, o mar, o ar e as florestas;

0) atividades e/ou comércio eletrénico do segurado, relacionados a world wide web, da transferéncia
eletronica de dados, de falhas de provedores, internet, extranet, intranet e tecnologias similares, como
também do uso de computadores e/ou de programa de computagdo. Nesta ultima hipétese, particularmente
aqueles utilizados e/ou desenvolvidos pelo segurado para proteger, de agles invasivas, 0 seu sistema de
informatizagéo;
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p) danos causados a bens (inclusive veiculos enquadrados nas disposigdes do Codigo Nacional de Transito),
documentos e/ou valores de terceiros, em poder do segurado, para guarda, custodia, movimentagao,
transporte, uso ou execugao de quaisquer trabalhos, caracterizado como sendo risco do proprio negocio e/ou
atividade exercida pelo segurado, exceto objetos pessoais de empregados, alunos, clientes e visitantes do
segurado, observadas as disposigdes constantes na alinea “g”, do subitem 1.1 destas condi¢Oes particulares;
q) desaparecimento, extravio, furto, roubo, apropriagdo indébita, extorsdo, extorsdo indireta, extorsdo
mediante sequestro ou esteleionato, de bens tangiveis, documentos e/ou valores;

r) acdo de bolores, fungos ou bactérias, dentro ou fora dos estabelecimentos especificados na apdlice,
incluindo os conteudos. Sem prejuizo a outras disposigdes deste seguro, a presente exclusdo, no entanto,
nao se aplica aos fungos ou bactérias inerentes a composigao de qualquer produto alimentar;

s) teste, modificacdo, aquisi¢do, preparagdo, processamento, producdo, manipulagdo, distribuicao,
armazenagem, aplicagdo ou qualquer outro uso de substancia de qualquer tipo, parcial ou totalmente
originada do corpo humano (inclusive, mas ndo limitado, a tecidos, células, érgéos, transplantes, sangue,
excregao e secregao de urina), e qualquer produto derivado ou bio-sintético oriundo de tais substéancias;

t) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de danos materiais e/ou corporais
causados a terceiros, abrangidos pela presente cobertura;

u) danos causados a artistas, atletas ou ndo, por acidente ocorrido durante participagdo em eventos
artisticos, desportivos ou similares, promovidos e/ou patrocinados pelo segurado;

v) acidentes relacionados com construgao, demoli¢do, reconstrugao e/ou de alteragdo estrutural de iméveis
de propriedade do segurado, ou por este ocupados, administrados, controlados, alugados e/ou arrendados,
bem como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagbes e montagens, admitidos, porém, pequenos
trabalhos de reparos destinados a conservagéo do imovel (exemplos: troca de telhas, vidros, disjuntores,
interruptores, torneira e sifées quebrados ou danificados, como também, consertos em fechaduras, portas e
janelas);

w) uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ndo aprovadas pelos 6rgaos
competentes;

X) acidentes relacionados com poluigdo ou contaminagdo, decorrente de emissdo, descarga, dispersao,
desprendimento, escape, emanagao, vazamento ou derrame de substancias toxicas e/ou poluentes, havidas
na producdo, armazenamento, transporte (realizado pelo segurado, a seu mando ou a servigo, mesmo que
eventualmente), manipulagdo, uso ou execugao de quaisquer outros trabalhos, e ainda, pela existéncia, uso e
conservagao de locais, de propriedade do segurado, ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou
alugados. Da mesma forma, estdo excluidas deste seguro, as reclamagdes de indenizagdo, direta ou
indiretamente, ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em consequéncia de ruidos (seja ele audivel ao
ouvido humano ou n&o), estrondos sonicos, ou quaisquer fendmenos associados aos mesmos. Estdo
cobertos, todavia, os danos causados por vazamentos originados das instalagdes comuns de agua e esgoto
dos estabelecimentos especificados na apdlice, inclusive da rede de hidrantes e sprinklers, se existentes, em
consequéncia de acidente subito e imprevisto, exceto quando resultado da ma conservacdo de tais
instalacoes;

y) prestacdo de servicos sem a devida autorizagdo ou licenga, emitida por autoridade competente.

2.2. Estdo também excluidas desta cobertura, as reclamagbes de indenizagdo resultantes, direta ou
indiretamente, de/a:

a) danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e cdnjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou ndo, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange o segurado, 0s socios controladores, 0s
seus dirigentes e administradores, beneficiarios, e respectivos representantes;

b) danos a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo segurado, que
nao se enquadre as disposi¢oes da alinea “g”, do subitem 1.1 destas condigdes particulares;
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c) danos corporais sofridos por empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo
segurado, ainda que a seu servigo, exceto em caso de morte ou invalidez permanente, total ou parcial,
resultante de intoxicagdo provocado pelo consumo de comestiveis e/ou bebidas, fornecidas e/ou
comercializadas pelo segurado, ou por terceiros autorizados, nos estabelecimentos especificados na apdlice;
d) doencas naturais, doencas profissionais, doencgas do trabalho ou similares;

e) danos causados a bens transportados pelo segurado, sejam eles de sua propriedade ou pertencentes a
terceiros;

f) danos consequentes de defeitos, falhas, mau funcionamento, inadequagéo as normas técnicas, doencas,
impurezas, contaminagdo, vazamento, erros ou omissdes em manuais de instrugdes, mau acondicionamento
e a ma embalagem de produtos em geral, produzidos, fabricados, construidos, montados, criados, vendidos,
locados, arrendados, emprestados, consignados, doados, dados em comodato, distribuidos ou de qualquer
outra forma comercializados pelo segurado, depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, em
locais por ele NAO ocupados, administrados ou controlados;

g) distribuicdo e/ou comercializagao ilegal de quaisquer bens, ou de produtos com prazo de validade vencido;
h) utilizagdo de produto em virtude de propaganda inadequada; recomendagdes ou informagdes erroneas;
auséncia de avisos evidentes sobre conta-indicagoes, efeitos colaterais, prazo de validade ou durabilidade,
necessidade e manutengé@o ou substituigdo periodica de componentes, meios adequados de manipulagéo,
armazenagem e conservagao;

) utilizag&o inadequada de produtos em virtude de propaganda enganosa, recomendagdes e/ou informagdes
errbneas fornecidas pelo segurado;

j) despesas com substituicdo parcial ou integral de produtos, bem como da sua retirada do mercado;

k) danos provocados por equipamentos ou dispositivos para uso médico de natureza interna, invasiva e/ou
critica de aplicacdo e/ou no corpo humano (inclusive, mas nao limitado, a tecidos, células, érgéos,
transplantes, sangue, excrecdo e secrecdo de urina), e qualquer produto derivado ou bio-sintético oriundo de
tais substancias;

) danos consequentes do uso néo autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros;
m) violagdo de direitos autorais;

n) descumprimento, por parte do segurado, de obrigagbes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e
similares;

0) descumprimento de obrigagdes assumidas, pelo segurado, em contratos e/ou convengdes;

p) descumprimento, por parte do segurado, de obrigagdes tributarias ou fiscais, sejam contratuais ou legais;
q) multas, de qualquer natureza, impostas ao segurado, bem como as indenizagdes punitivas e/ou exemplar
as quais seja condenado pela Justica;

r) despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agdes ou procedimentos de natureza
criminal, observadas, no entanto, as disposi¢oes da alinea “b”, do subitem 1.4 destas condicdes particulares;
s) qualquer agdo de regresso, contra o segurado, promovida por secretarias ou autarquias do Ministério da
Previdéncia Social ou da Saude, no que diz respeito ao reembolso de despesas médicas, hospitalares e
laboratoriais, ou de beneficios previdenciarios, incluindo, mas néo limitado, a indenizagdes de seguro de
acidentes do trabalho;

t) danos morais;

u) acusagdes de injuria, difamag&o, callnia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;

v) danos relacionados a prestagao de servigos profissionais a terceiros. Entende-se por servigos profissionais
aqueles que se relacionem com a atividade-fim do segurado, e para o qual 0 mesmo tenha sido contratado de
forma tacita ou expressa. Para efeito desta alinea, entendem-se também como servigos profissionais aqueles
prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgédos
competentes, de ambito nacional, e geralmente denominado “profissionais liberais” como, por exemplo:
advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores de
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empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de
cartorios, veterinarios e outros profissionais com caracteristicas similares;

w) operacoes relacionadas com produgéo, exploragéo ou prospeccado de petroleo ou gas;

X) danos causados a animais ditos de raga pura, que ndo possuam o competente certificado e registro oficial.
Nesta hipotese, a indenizagao ndo excedera o valor do animal comum;

y) atrasos e/ou antecipagdes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término, de eventos que se
relacionem com a cobertura prevista nas alineas “c” a “e” do subitem 1.2 destas condigdes particulares, como
também pelos danos causados por presenga de publico superior a capacidade autorizada para os locais e/ou
pela inexisténcia de vias de escoamento compativeis com a quantidade de pessoas recebidas no local;

z) danos causados por excesso de lotagdo ou de peso nos equipamentos, veiculos, maquinas, aparelhos ou

instalacdes utilizadas pelo segurado.

2.3. Quando o estabelecimento especificado na apolice se referir a empresas produtoras e distribuidoras de
energia elétrica, este seguro ndo responderd, também, pelas reclamagdes de indenizagdo por danos
causados:

a) pela interrupgéo ou funcionamento defeituoso do fornecimento de energia elétrica, inclusive por variagao
de voltagem;

b) por campos eletromagnéticos e/ou radigao eletromagnética.

2.4. Nao cabera qualquer indenizagédo por este seguro quando, entre o segurado e o terceiro reclamante,
existir participacdo acionaria ou por cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto,
exercam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa segurada e da empresa
reclamante.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

Revoga-se, na integra, a clausula de Bens Nao Compreendidos pelo Seguro das condicdes gerais.

4. Limite Maximo de Indenizagao

4.1. A importéncia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizagédo representa, em relagéo a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

4.2. Ndo obstante, fica estabelecido um segundo valor maximo de indenizagdo, denominado “LIMITE
AGREGADQ", que representa o valor até qual a Seguradora respondera, quando considerada a soma de
todas as indenizacdes relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura.

4.2.1. O limite agregado é definido como igual ao produto do valor inicialmente pactuado para o limite maximo
de indenizagao, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado e estabelecido na apolice.

4.2.2. Na hipétese de néo haver, na apdlice, referéncia ao fator multiplicativo mencionado no subitem anterior,
esse sera suposto igual a 1 (um).

4.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite méximo de indenizagao, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a varia¢éo destes valores, conforme a seguir disposto:

4.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizagao, serao fixados:
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a) um novo limite agregado, definido como a diferencga entre o limite agregado vigente na data da liquidagéo
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite maximo de indenizag&o, definido como o MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite mé&ximo de indenizag&o inicialmente contratado; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

4.4. Se as indenizagdes pagas exaurir 0 vigente limite agregado, a presente cobertura sera automaticamente
cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituigédo de prémio.

4.5. Tanto o limite méaximo de indenizag&o, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.

5. Obrigacoes do Segurado

5.1. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagédo ao presente contrato, o
segurado, sob pena da perda de direito a qualquer indenizagéo, se obriga a adotar e/ou a fazer cumprir, as
normas da Associagado Brasileira de Normas Técnicas e/ou de outras disposigdes determinadas por érgéaos ou
autoridades competentes e/ou previstas em lei, ou ainda, pela Seguradora no interesse deste seguro, zelando
e mantendo em condi¢des operacionais e de seguranca adequadas, de acordo com 0s requisitos técnicos
recomendados, os bens de sua propriedade e posse, capazes de causar danos a terceiros, especialmente
das relacionadas a seguir, comunicando a Seguradora, por escrito, qualquer alteragdo ou mudanca que
venham a sofrer os referidos bens, em particular, mas nédo limitada, a sua inten¢cdo em desabitar ou
desocupar os locais especificados na apdlice, ainda que temporariamente, ou em proceder alteragdes, tais
como, a ocupacdo, o ‘layout” das plantas seguradas, o ramo de atividade, a area total construida e suas
caracteristicas, como também em relagdo aos dispositivos de prevencdo e combate aos eventos cobertos
pelo presente seguro (ex.: incéndio), podendo a Seguradora, uma vez comunicada, nos termos das condicdes
gerais, manter, restringir ou suspender a cobertura, ou ainda, cancelar o seguro:

a) proibicdo da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento de bebidas,
nas areas destinadas a alunos, clientes e visitantes nos estabelecimentos especificados na apdlice;

b) protecdo adequada de todas as instalagoes elétricas, inclusive mantendo vigilancia permanente proxima a
area dos transformadores de energia e das torres de som, caso existentes;

c) indicagao das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagao do local, através de sinalizagao cuja
leitura seja possivel mesmo em caso de paralisacdo do fornecimento de energia elétrica, controlando o fluxo
de publico nos pontos de entradas e saidas, de modo a ndo permitir o acumulo excessivo de pessoas e/ou da
presenca de obstaculos ou do fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de
emergéncia, etc;

d) existéncia de brigada de incéndio e de vigilancia, mantida e/ou controlada pelo segurado, quando esta
cobertura for contratada para garantir interesses seguraveis de clubes, agremiagdes e associagdes
recreativas, ginasios de esportes, estadios, parques de diversdes, circos, zooldgicos e similares;

e) existéncia de salva-vidas, caso o estabelecimento disponha de piscinas.

5.2. No que diz respeito aos acidentes ocasionados por defeito de funcionamento ou erro humano na
operagdo, condugdo, conservagdo ou manutengdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes utilizadas pelo segurado, fica desde ja estabelecido que a garantia do seguro esta condicionada a
comprovagao de que tais bens sdo operados por pessoas devidamente habilitadas e capacitadas para esse
fim, como também da existéncia de contrato manutencdo regular, e ainda, durante os servigos de
conservaga@o e/ou manutencao, do uso de avisos de adverténcia expostos em locais visiveis, alertando da
eventual existéncia de qualquer tipo de perigo.
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5.3. Correrao por conta do segurado as despesas necessarias para cumprimento das medidas previstas nesta
clausula.

6. Disposigoes Complementares
Esta cobertura s6 poderéa ser contratada por pessoas juridicas.
7. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que néo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pelas presentes condi¢des particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 027 - RESPONSABILIDADE CIVIL VEICULOS CONTINGENTES
1. Riscos Cobertos

1.1. Pagamento das quantias pelas quais o segurado vier a ser responsavel civilmente, em sentenca judicial
transitada em julgado, ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas as reparagoes
de danos materiais e/ou corporais causados involuntariamente a terceiros, que decorram de acidentes
relacionados com a circulagdo de veiculos enquadrados nas disposigdes do Cédigo Nacional de Transito, que
estejam eventualmente a seu servigo, mas que ndo sejam de sua propriedade, ou por ele alugados,
arrendados ou financiados, de forma tacita ou expressa, ou ainda, cuja posse detenha em comodato ou
usufruto.

1.2. Ainda dentro do limite maximo de indenizagéo, condicionado, todavia, a 10% deste valor ou a 20% do
valor da ag&o, o que for menor, a Seguradora:

a) desde que resultante de risco abrangido por esta cobertura, respondera pelas custas judiciais e honorarios
de advogados nomeados pelo segurado, para a defesa judicial de seus direitos no foro civel, e demais
despesas relacionadas com o processo, devidamente comprovadas, inclusive dos terceiros reclamantes.
Neste ultimo caso, porém, somente pelas custas judiciais € honorarios de sucumbéncia que advenham de
sentenca judicial, ou, quando autorizadas de modo expresso pela Seguradora;

b) podera vir a responder pelas despesas com a defesa do segurado na esfera criminal, EMBORA NAO
ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal medida possa influir diretamente em acgéo civel da qual advenha
responsabilidade abrangida nos termos desta cobertura.

1.3. Fica ajustado que esta cobertura:

a) € subsidiaria em relagédo aos seguros DPVAT e de responsabilidade civil facultativa de veiculos (RCF-V),
este Ultimo se contratado, aplicando somente em protegao dos interesses do segurado, e jamais em beneficio
dos proprietarios dos citados veiculos, inclusive pelos danos causados ao préprio veiculo e/ou as pessoas ou
cargas eventualmente transportadas;

b) somente prevalecera se a utilizagdo dos veiculos ndo for condigéo inerente ao exercicio das fungdes dos
empregados, prepostos, estagiarios e bolsistas do segurado;

C) garantira, também, as indenizagdes pertinentes a LUCROS CESSANTES e/ou PERDAS FINANCEIRAS
incorridas pelos terceiros reclamantes, quando diretamente resultante de riscos cobertos nela previstos;

d) garantird, também, as reclamagdes de indenizagdo referentes as despesas incorridas com agdes
emergenciais, devidamente comprovadas, ou, na auséncia de comprovantes, confirmadas por vistoria de
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sinistro ou pericia técnica realizada pela Seguradora, ou por intermédio de terceiros por ela nomeados. Para
essas despesas prevalecera um capital segurado isolado, que ndo se somara nem se acumulara a qualquer
outro, considerado, para todos os fins e efeitos, como sublimite desta cobertura adicional. Se nao houver
previsdo na apdlice de tal sublimite, essas despesas estao subordinadas ao valor correspondente a 10% (dez
por cento) do limite maximo de indenizagdo fixado para a presente cobertura de responsabilidade civil
veiculos contingentes.

1.4. A expresséo “a¢des emergenciais” abrange:

a) as despesas incorridas
com a tomada de medidas imediatas ou agdes emergenciais para evitar risco iminente e que seria amparado
pelo presente seguro, a partir de um incidente, sem as quais os eventos cobertos e descritos na apdlice
seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada qualquer situagéo aos exatos termos das coberturas
efetivamente contratadas;

b) as despesas incorridas
com a tomada de medidas imediatas ou agdes emergenciais, durante e/ou apds a ocorréncia de sinistro, de
modo a minorar |lhe as consequéncias, evitando a propagacao de riscos cobertos, salvando e protegendo os
bens ou interesses descritos na apdlice.

1.5. Para todos os fins e efeitos, ndo s&o consideradas como “agdes emergenciais” as despesas incorridas
com:

a)manutengdo, seguranga, conserto, renovagao, reforma, substituicdo preventiva, ampliagcdo e outras afins
inerentes ao ramo de atividade do segurado;

b)medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, entendidas como sendo
providéncias tomadas sem qualquer relagao direta com incidente coberto pelo seguro, assim como quando
tais providéncias forem tomadas de maneira extemporanea. O segurado se obriga a avisar imediatamente a
Seguradora, qualquer incidente, ou ao receber uma ordem de autoridade competente, que possa gerar
pagamento de indenizagao nos termos aqui estabelecidos. Além disso, 0 segurado se obriga a executar tudo
o0 que lhe for exigido para limitar as despesas ao que seja necessario e objetivamente adequado para conter o
evento. O segurado suportara as despesas efetuadas para a contengédo de eventos ndo abrangidos pelas
coberturas contratadas na apoélice. Na hipdtese de o segurado adotar medidas para o salvamento e
contencdo de eventos cobertos e ndo cobertos, as despesas serdo rateadas proporcionalmente entre
Seguradora e segurado.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis

2.1. Além das disposicdes constantes nas condi¢des gerais, estdo excluidas desta cobertura, as reclamacgoes
de indenizacdo decorrentes de:

a) danos causados aos iméveis especificados na apolice e ao seu conteldo;

b) danos causados a aeronaves ou embarcagoes;

c) danos de qualquer natureza causados por asbestos (puro ou produtos feitos inteiramente de amianto,
inclusive no que diz respeito a aquisi¢do de asbestos por qualquer pessoa, com vinculo empregaticio ou ndo
com o segurado), talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia, formaldeido, vacina para gripe suina ou
aviaria, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou derivados, danos resultantes de hepatite B,
SIDA/AIDS, HIV2, e pelo uso de produtos abortivos;

d) desastres ecoldgicos ou ambientais de qualquer natureza, em particular os ecol6gicos puros, assim
denominados aqueles que incidem sobre 0s elementos naturais sem titularidade privada, de dominio publico,
tais como os rios, 0 mar, o ar, as florestas;
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e) danos causados a bens tangiveis (inclusive veiculos enquadrados nas disposigdes do Codigo Nacional de
Transito), documentos e/ou valores de terceiros, em poder do segurado, para guarda, custodia,
movimentag&o, transporte, uso ou execugao de quaisquer trabalhos;

f) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de danos materiais e/ou corporais
causados a terceiros, abrangidos pelas presente cobertura;

g) danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou ndo, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange o segurado, 0s socios controladores, 0s
seus dirigentes e administradores, beneficiarios, e respectivos representantes;

h) danos corporais soffridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo
segurado;

i) danos causados a bens transportados nos veiculos, objeto desta cobertura, quer seja de propriedade do
segurado ou de terceiros;

j) multas, de qualquer natureza, impostas ao segurado, bem como as indenizagdes punitivas e/ou exemplar
as quais seja condenado pela Justica;

k) despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agdes, processos e procedimentos de
natureza criminal, observadas as disposi¢des da alinea “b”, do subitem 1.2 destas condigdes particulares;

) descumprimento, por parte do segurado, de obrigagbes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e
similares;

m) descumprimento de obrigagdes assumidas, pelo segurado, em contratos e/ou convengoes;

n) descumprimento, por parte do segurado, de obrigagdes tributérias ou fiscais, sejam contratuais ou legais;
0) qualquer acao de regresso, contra o segurado, promovida por secretarias ou autarquias do Ministério da
Previdéncia Social ou da Salde, no que diz respeito ao reembolso de despesas médicas, hospitalares e
laboratoriais, ou de beneficios previdenciarios, incluindo, mas néo limitado, a indenizagdes de seguro de
acidentes do trabalho;

p) danos morais;

q) danos relacionados a prestagéo de servigos profissionais a terceiros. Entende-se por servigos profissionais
aqueles que se relacionem com a atividade-fim do segurado, e para o qual o mesmo tenha sido contratado de
forma tacita ou expressa. Para efeito desta alinea, entendem-se também como servigos profissionais aqueles
prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgéos
competentes, de ambito nacional, e geralmente denominados “profissionais liberais” como, por exemplo:
advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores de
empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de
cartdrios, veterinarios e outros profissionais com caracteristicas similares;

r) danos causados a animais ditos de raga pura, que ndo possuam o competente certificado e registro oficial.
Nesta hipétese, a indenizagao ndo excedera o valor do animal comum.

2.2. A menos que o fato seja desconhecido pelo segurado, ou por seus empregados e assemelhados, a
Seguradora nédo respondera, ainda, pelas reclamagdes de indenizagdo decorrentes de acidentes causados
por veiculo conduzido por pessoa sem a devida habilitagdo, ou com habilitacdo ndo autorizada para aquele
tipo de veiculo, ou ainda, com habilitagdo vencida e fora dos prazos legais, que por quaisquer motivos,
impossibilite a sua renovacgao ou alteragéo junto as autoridades competentes.

2.3. Nao cabera qualquer indenizagao por este seguro quando, entre 0 segurado e o terceiro reclamante,
existir participacdo acionaria ou por cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto,
exercam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa segurada e da empresa
reclamante.
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3. Limite Maximo de Indenizagao

3.1. A importancia fixada na apdlice sob o titulo de limite méximo de indenizagéo representa, em relagéo a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

3.2. Nao obstante, fica estabelecido um segundo valor maximo de indenizagdo, denominado “LIMITE
AGREGADOQ", que representa o valor até qual a Seguradora respondera, quando considerada a soma de
todas as indenizagdes relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura.

3.2.1. O limite agregado € definido como igual ao produto do valor inicialmente pactuado para o limite maximo
de indenizacao, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado e estabelecido na apolice.

3.2.2. Na hipdtese de nao haver, na apdlice, referéncia ao fator multiplicativo mencionado no subitem anterior,
esse sera suposto igual a 1 (um).

3.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite méximo de indenizagéo, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a varia¢ao destes valores, conforme a seguir disposto:

3.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizagao, serao fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenga entre o limite agregado vigente na data da liquidagao
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite maximo de indenizagao, definido como o0 MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite méximo de indenizag&o inicialmente contratado; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

3.4. Se as indenizagbes pagas exaurir o vigente limite agregado, a presente cobertura sera automaticamente
cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituicdo de prémio.

3.5. Tanto o limite maximo de indenizag&o, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.

4. Disposigoes Complementares

Esta cobertura sé poderéa ser contratada por pessoas juridicas.

5. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢Oes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pelas presentes condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 028 - RESPONSABILIDADE CIVIL EMPREGADOR

1. Riscos Cobertos

1.1. Pagamento das quantias pelas quais o0 segurado vier a ser responsavel civiimente, em sentenga judicial
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transitada em julgado, ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, em consequéncia da
morte ou invalidez permanente de seus empregados ou trabalhadores autbnomos, sob registro ou contrato,
quando a seu servigo, ou durante o percurso de ida e volta do trabalho, sempre que a viagem for realizada
em veiculo por ele contratado, condicionado, todavia, a que a morte ou invalidez permanente, total ou parcial,
resulte de acidente subito e imprevisto.

1.2. Em complemento ao subitem anterior, esta cobertura também garante a responsabilidade civil solidaria
ou subsidiaria que pode corresponder ao segurado, pela morte ou invalidez permanente, total ou parcial, de
trabalhadores temporarios ou terceirizados, quando a seu servigo, desde que decorrente de risco coberto, e,
no caso de responsabilidade civil subsidiaria, somente se os responsaveis diretos sejam declarados
insolventes e ndo possuirem seguro para cobrir 0s danos ocasionados.

1.3. Ainda dentro do limite maximo de indenizagéo, condicionado, todavia, a 10% deste valor ou a 20% do
valor da ag&o, o que for menor, a Seguradora:

a) desde que resultante de risco abrangido por esta cobertura, respondera pelas custas judiciais e honorarios
de advogados nomeados pelo segurado, para a defesa judicial de seus direitos no foro civel ou trabalhista, e
demais despesas relacionadas com o processo, devidamente comprovadas, inclusive dos terceiros
reclamantes. Neste ultimo caso, porém, somente pelas custas judiciais e honorarios de sucumbéncia que
advenham de sentenga judicial, ou, quando autorizadas de modo expresso pela Seguradora;

b) podera vir a responder pelas despesas com a defesa do segurado na esfera criminal, EMBORA NAO
ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal medida possa influir diretamente em acéo civel ou trabalhista da qual
advenha responsabilidade abrangida nos termos desta cobertura.

1.4. Fica ainda ajustado que a presente cobertura também garantira as despesas incorridas com agdes
emergenciais, devidamente comprovadas, ou, na auséncia de comprovantes, confirmadas por vistoria de
sinistro ou pericia técnica realizada pela Seguradora, ou por intermédio de terceiros por ela nomeados. Para
essas despesas prevalecera um capital segurado isolado, que ndo se somara nem se acumulara a qualquer
outro, considerado, para todos os fins e efeitos, como sublimite desta cobertura adicional. Se nao houver
previsdo na apoélice de tal sublimite, essas despesas estdo subordinadas ao valor correspondente a 10% (dez
por cento) do limite maximo de indenizagdo fixado para a presente cobertura de responsabilidade civil
empregador.

1.5. A expresséo “agbes emergenciais” abrange:

a)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou agdes emergenciais para evitar risco
iminente e que seria amparado pelo presente seguro, a partir de um incidente, sem as quais os eventos
cobertos e descritos na apélice seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada qualquer situagéo aos
exatos termos das coberturas efetivamente contratadas;

b)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou a¢des emergenciais, durante e/ou apds a
ocorréncia de sinistro, de modo a minorar lhe as consequéncias, evitando a propagacao de riscos cobertos,
salvando e protegendo os bens ou interesses descritos na apolice.

1.6. Para todos os fins e efeitos, ndo séo consideradas como “agdes emergenciais” as despesas incorridas
com:

a) consultas médicas, medicamentos, exames, primeiros socorros, procedimentos cirdrgicos ou de
enfermagem, tratamento clinico, internagdo, e outros custos relacionados com atendimento médico,
hospitalar ou laboratorial;

b) manutengéo, seguranga, conserto, renovagao, reforma, substituicdo preventiva, ampliagéo e outras afins
inerentes ao ramo de atividade do segurado;
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c) medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, entendidas como sendo
providéncias tomadas sem qualquer relagéo direta com incidente coberto pelo seguro, assim como quando
tais providéncias forem tomadas de maneira extemporanea. O segurado se obriga a avisar imediatamente a
Seguradora, qualquer incidente, ou ao receber uma ordem de autoridade competente, que possa gerar
pagamento de indenizagao nos termos aqui estabelecidos. Além disso, o0 segurado se obriga a executar tudo
0 que lhe for exigido para limitar as despesas ao que seja necessario e objetivamente adequado para conter o
evento. O segurado suportara as despesas efetuadas para a contengédo de eventos ndo abrangidos pelas
coberturas contratadas na apdlice. Na hipotese de o segurado adotar medidas para o salvamento e
contengdo de eventos cobertos e ndo cobertos, as despesas serdo rateadas proporcionalmente entre
Seguradora e segurado.

1.7. Fica, ainda, ajustado que a presente cobertura garantira a indenizacdo correspondente a
responsabilidade do segurado no evento, independentemente do pagamento, pela Previdéncia Social, das
prestacdes por acidente de trabalho previstas na Lei n°. 8.213, de 24/07/91.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis

2.1. Alem das disposicOes constantes nas condigdes gerais, estéo excluidas desta cobertura as reclamagdes
de indenizacao resultantes dos seguintes eventos:

a) despesas relativas a consultas médicas, medicamentos, exames, primeiros socorros, procedimentos
cirirgicos ou de enfermagem, tratamento clinico, internagdo, e outros custos relacionados com
atendimento médico, hospitalar ou laboratorial;

b) danos de qualquer natureza causados por asbestos (puro ou de produtos feitos inteiramente de amianto,
inclusve no que diz respeito a aquisicdo de asbestos), talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia,
formaldeido, vacina para gripe suina ou aviéria, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou
derivados; danos resultantes de hepatite, SIDA/AIDS, HIV2, e pelo uso de produtos abortivos;

c) danos relacionados com poluicdo ou contaminagdo, decorrente de emissdo, descarga, dispersao,
desprendimento, escape, emanagdo, vazamento ou derrame de substancias tdxicas e/ou poluentes,
originadas de locais de propriedade do segurado, ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou
alugados. Da mesma forma, estdo excluidas deste seguro, as reclamagdes de indenizagdo, direta ou
indiretamente, ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em consequéncia de ruidos (seja ele audivel ao
ouvido humano ou n&o), estrondos sdnicos, ou quaisquer fendmenos associados aos mesmos;

d) doengas naturais, doencas profissionais, doengas do trabalho ou similares, doencas
infectocontagiosas ou transmitidas por insetos ou animais de qualquer espécie. A presente exclusdo, no
entanto, no que diz respeito a picadas ou mordidas de insetos ou animais, ndo deve ser interpretada e
aplicada a morte ou invalidez permanente, total ou parcial, decorrente de choque anafilatico ou
envenenamento ocasionado por tais picadas ou mordidas;

e) do uso de produtos abortivos, vacina para gripe suina ou aviaria, dispositivo intrauterino e contraceptivo
oral;

f) danos causados por constru¢do, demolicdo, reconstrugédo e/ou de alteragdo estrutural de imoveis de
propriedade do segurado, ou por este ocupados, administrados, controlados, alugados e/ou arrendados, bem
como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagdes e montagens, admitidos, porém, pequenos trabalhos de
reparos destinados a conservagdo do imovel (exemplos: troca de telhas, vidros, disjuntores, interruptores,
torneira e sifdes quebrados ou danificados, como também, consertos em fechaduras, portas e janelas), desde
que esses “pequenos reparos” ndo obrigue a desocupagao do local, mesmo que temporaria;

g) danos resultantes do uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ndo aprovadas
pelos 6rgaos competentes;
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h) descumprimento, por parte do segurado, de obrigagbes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e
similares;

i) despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agdes, processos e procedimentos de
natureza criminal, observadas as disposigdes da alinea “b”, do subitem 1.3 destas condi¢des particulares;

j) descumprimento de obrigagdes assumidas, pelo segurado, em contratos e/ou convengoes;

k) qualquer acdo de regresso, contra o segurado, promovida por secretarias ou autarquias do Ministério da
Previdéncia Social ou da Saude, no que diz respeito ao reembolso de despesas médicas, hospitalares e
laboratoriais, ou de beneficios previdenciarios, incluindo, mas néo limitado, a indenizagdes de seguro de
acidentes do trabalho;

) multas, de qualquer natureza, impostas ao segurado, bem como as indenizagGes punitivas e/ou exemplar
as quais seja condenado pela Justiga;

m) danos morais;

n) inobservancia voluntaria das normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas elou disposicdes
especificas de outros 6rgdos competentes.

3. Limite Maximo de Indenizagao

3.1. A importancia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizag&o representa, em relagéo a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

3.2. Nao obstante, fica estabelecido um segundo valor maximo de indenizag&o, denominado “LIMITE
AGREGADQ", que representa o valor até qual a Seguradora responderd, quando considerada a soma de
todas as indenizages relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura.

3.2.1. O limite agregado € definido como igual ao produto do valor inicialmente pactuado para o limite maximo
de indenizacéo, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado e estabelecido na apolice.

3.2.2. Na hipdtese de nao haver, na apdlice, referéncia ao fator multiplicativo mencionado no subitem anterior,
esse sera suposto igual a 1 (um).

3.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite maximo de indenizagéo, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposicdes deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a variagdo destes valores, conforme a seguir disposto:

3.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizag&o, serao fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenga entre o limite agregado vigente na data da liquidagéo
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite méximo de indenizagao, definido como 0 MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite méximo de indenizagao inicialmente contratado; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

3.4. Se as indenizagOes pagas exaurir 0 vigente limite agregado, a presente cobertura sera automaticamente
cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituicao de prémio.

3.5. Tanto o limite maximo de indenizag&o, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.
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4. Disposigoes Complementares

Esta cobertura sé podera ser contratada por pessoas juridicas.

5. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pelas presentes condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 029 - DETERIORAGAO DE MERCADORIAS EM AMBIENTES
FRIGORIFICADOS

1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais causados as mercadorias de propriedade do segurado, armazenadas em ambientes
frigorificados, nos locais especificados na apdlice, em consequéncia de:

a) ruptura, quebra ou desarranjo acidental de qualquer parte do sistema de refrigeragéo, néo entendido como
acidente, o desligamento intencional de dispositivos de seguranca e protegao, ou de controles automaticos,
tais como estabilizadores de voltagem ou reguladores de frequéncia;

b) falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente ou queima de motor ocorrido nas
instalacdes da empresa fornecedora ou concessionaria de servigos, desde que perdure por 24 (vinte e quatro)
horas consecutivas, ou se em periodos alternados, dentro de 72 (setenta e duas) horas, totalize 24 (vinte e
quatro) horas de falta de suprimento de energia elétrica, condicionado a que tal falta de energia elétrica tenha
origem no mesmo acidente ou série de acidentes decorrentes de um mesmo evento.

2. Riscos Nao Cobertos

Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condigdes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas ocasionados as
mercadorias que, na data da ocorréncia, estejam com o prazo de validade vencido.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢Oes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 030 - RECOMPOSIGAO DE REGISTROS E DOCUMENTOS

1. Riscos Cobertos

Reembolso das despesas incorridas pelo segurado e necessarias com a recomposi¢cao de registros e

documentos armazenados no local do risco, destruidos ou danificados, em consequéncia de quaisquer
acidentes de causa externa, com exce¢ao aos riscos ndo cobertos.
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2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) erro de confecgao, apagamento por revelagéo incorreta ou velamento;

b) desgaste natural pelo uso (incluindo abrasao, atrito, deterioragao ou incrustagéo por fervura de maquinas,
instalagdes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagao diaria), deterioragcdo gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagdo, ferrugem, escamagoes,
incrustacdes, cavitacdo e corrosao de origem mecanica, térmica ou quimica;

c) apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas, disquetes, CD, DVD, MD ou similares,
quando tal apagamento for devido a a¢do de campos magnéticos de qualquer origem;

d) alagamento, inundac&o e infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de agua.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 032 - RESPONSABILIDADE CIVIL GARAGISTA
1. Riscos Cobertos

1.1. Pagamento das quantias pelas quais o segurado vier a ser responsavel civimente, em sentencga judicial
transitada em julgado, ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas as reparagoes
por danos materiais involuntariamente causados a veiculos de terceiros, que estejam sob sua guarda nas
areas destinadas para estacionamento dentro do perimetro interno da propriedade que compde o local do
risco (EXCLUIDO RECUOS DE CALGCADAS), em consequéncia dos eventos previstos e amparados de
acordo a modalidade contratada na apdlice.

Obs.: Para fins de cobertura, a palavra “veiculos” significa veiculos automotores de vias terrestres,
enquadrados nas disposicdes do Codigo Nacional de Transito, EXCETUANDO-SE TRATORES DE RODA,
TRATORES DE ESTEIRA, TRATORES MISTO, OU EQUIPAMENTOS DESTINADOS A MOVIMENTAGAQ
DE CARGAS OU EXECUGAO DE TRABALHO AGRICOLA, DE TERRAPLANAGEM, DE CONSTRUGAO OU
DE PAVIMENTAGAO.

1.2. MODALIDADE COMPREENSIVA:

a) colisao, abalroamento ou capotagem durante movimentagéo dos veiculos, para fins de manobras, desde
que seja executada por profissional devidamente habilitado para este fim, com vinculo empregaticio com o
segurado na forma estabelecida pela Consolidagao das Leis do Trabalho, ou sob contrato de prestagdo de
servigos. Para os locais, cujo sistema de parqueamento utilizado seja “SELF-PARKING’, a Seguradora,
respeitados os termos, exclusdes, dispositivos e condigdes desta cobertura, respondera, ainda, pela
responsabilidade civil solidaria ou subsidiaria que possa corresponder ao segurado, por danos resultantes de
abalroamento causado por veiculo conduzido por terceiro, sem vinculo empregaticio com o mesmo,
condicionado, todavia, no caso de responsabilidade civil subsidiaria, somente quando o responsavel direto
seja considerado insolvente e ndo possua seguro para cobrir 0s danos ocasionados;

b) queda acidental sobre o veiculo de qualquer agente externo que néo faga parte integrante do mesmo ou
nao esteja nele fixado;
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c) incéndio, onde quer que o mesmo tenha se originado;

d) roubo;

e) furto cometido mediante arrombamento / destruigdo de portdes, cancelas, portas, janelas, ou de outras
vias, destinadas ou néo a servir de entrada ao interior do terreno ou dos edificios que compde o local do risco,
ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagdo de
qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por laudo
técnico ou inquérito policial. ESSA COBERTURA SO SERA CONCEDIDA A MOTOCICLETAS E SIMILARES,
SE ESTAS ESTIVEREM, NO MOMENTO DO EVENTO, GUARDADAS EM BOXES FECHADOS COM
CHAVE, OU ACORRENTADAS EM CADEADO FIXO AO PISO OU A PAREDE;

f) acidentes ocorridos durante as operagdes de consertos, revisoes, lavagem, lubrificacdo e abastecimento,
quando previstas, ESTANDO, EXCLUIDOS, TODAVIA, DESTA COBERTURA, AS RECLAMACOES DE
INDENIZAGAO POR DANOS MATERIAIS CAUSADOS AO PROPRIO VEICULO EM CONSEQUENCIA DA
INSUFICIENTE OU DEFEITUOSA EXECUGCAO DOS SERVICOS NELE REALIZADOS, COMO TAMBEM,
PELOS DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS RESULTANTES DE ACIDENTES RELACIONADOS COM
ESTA INSUFICIENTE OU DEFEITUOSA EXECUCAO DE SERVICOS:

g) acidentes relacionados com a existéncia, uso e conservagdo do local do risco, e de painéis de
propaganda, letreiros, antenas e anuncios existentes neste mesmo local.

1.3. MODALIDADE EXCLUSIVA DE INCENDIO E ROUBO:

a) incéndio, onde quer que 0 mesmo tenha se originado;

b) roubo;

c) furto cometido mediante arrombamento / destruicdo de portdes, cancelas, portas, janelas, ou de outras
vias, destinadas ou nao a servir de entrada ao interior do terreno ou dos edificios que compde o local do risco,
ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagdo de
qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por laudo
técnico ou inquérito policial. Em se tratando de motocicletas e similares, ESSA COBERTURA SO SERA
CONCEDIDA A MOTOCICLETAS E SIMILARES, SE ESTAS ESTIVEREM, NO MOMENTO DO EVENTO,
GUARDADAS EM BOXES FECHADOS COM CHAVE, OU ACORRENTADAS EM CADEADO FIXO AO PISO
OU A PAREDE.

1.4. MODALIDADE EXCLUSIVA DE INCENDIO:
a) incéndio, onde quer que 0 mesmo tenha se originado.

1.5. Ainda dentro do limite maximo de indenizagao fixado para cada cobertura, condicionado, no entanto, a
10% daquela importancia, ou a 20% do valor da ag&o, o que for menor, a Seguradora:

a) desde que consequentes de evento abrangido por esta cobertura, respondera pelas custas judiciais e
honorarios de advogados nomeados pelo segurado, para a defesa judicial de seus direitos no foro civel, e
demais despesas relacionadas com o processo, devidamente comprovadas, inclusive dos terceiros
reclamantes. Neste Ultimo caso, porém, somente pelas custas judiciais e honorarios de sucumbéncia que
advenham de sentenca judicial, ou, quando autorizado de modo expresso pela Seguradora;

b) podera vir a responder pelas despesas com a defesa do segurado na esfera criminal, EMBORA NAO
ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal medida possa influir diretamente em agéo civel da qual advenha
responsabilidade abrangida nos termos deste contrato.

1.6. Fica ainda ajustado que a presente cobertura também garantira:

a) as indenizagbes pertinentes a LUCROS CESSANTES e/ou PERDAS FINANCEIRAS incorridas pelos
terceiros reclamantes, quando diretamente resultante de riscos cobertos nela previstos;

b) as despesas incorridas com acgles emergenciais, devidamente comprovadas, ou, na auséncia de
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comprovantes, confirmadas por vistoria de sinistro ou pericia técnica realizada pela Seguradora, ou por
intermédio de terceiros por ela nomeados. Para essas despesas prevalecera um capital segurado isolado,
que ndo se somara nem se acumulara a qualquer outro, considerado, para todos os fins e efeitos, como
sublimite desta cobertura adicional. Se ndo houver previsao na apdlice de tal sublimite, essas despesas estao
subordinadas ao valor correspondente a 10% (dez por cento) do limite maximo de indenizagao fixado para a
presente cobertura de responsabilidade civil garagista.

1.7. A expresséo “a¢des emergenciais” abrange:

a)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou a¢bes emergenciais para evitar risco
iminente e que seria amparado pelo presente seguro, a partir de um incidente, sem as quais os eventos
cobertos e descritos na apolice seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada qualquer situagdo aos
exatos termos das coberturas efetivamente contratadas;

b)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou a¢des emergenciais, durante e/ou apds a
ocorréncia de sinistro, de modo a minorar lhe as consequéncias, evitando a propagagéo de riscos cobertos,
salvando e protegendo os bens ou interesses descritos na apolice.

1.8. Para todos os fins e efeitos, ndo s&o consideradas como “agdes emergenciais” as despesas incorridas
com:

a)manutencdo, seguranga, conserto, renovagao, reforma, substituicdo preventiva, ampliagdo e outras afins
inerentes ao ramo de atividade do segurado;

b)medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, entendidas como sendo
providéncias tomadas sem qualquer relagdo direta com incidente coberto pelo seguro, assim como quando
tais providéncias forem tomadas de maneira extemporanea. O segurado se obriga a avisar imediatamente a
Seguradora, qualquer incidente, ou ao receber uma ordem de autoridade competente, que possa gerar
pagamento de indenizagao nos termos aqui estabelecidos. Além disso, o segurado se obriga a executar tudo
o que lhe for exigido para limitar as despesas ao que seja necessario € objetivamente adequado para conter o
evento. O segurado suportara as despesas efetuadas para a contengédo de eventos ndo abrangidos pelas
coberturas contratadas na apélice. Na hipdtese de o segurado adotar medidas para o salvamento e
contengdo de eventos cobertos e ndo cobertos, as despesas serdo rateadas proporcionalmente entre
Seguradora e segurado.

1.9. Para fins de contratagdo e indenizacdo, é obrigatéria a existéncia de controle eletronico de entrada e
saida de veiculo, com impressao de ticket, contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

a) razao social ou nome fantasia do segurado, ou de uma das empresas pertencentes ao grupo segurado;

b) enderecgo do estabelecimento de guarda do veiculo;

c) data e horério de entrada;

d) marca e/ou modelo do veiculo;

e) placas, com letras e nimeros.

1.10. Admite-se também que o estabelecimento adote controle de entrada e saida de veiculo através de
sistema de filmagem, sem a impresséo de ticket, desde que a gravacao identifique data e a hora de entrada
do veiculo, a marca e o modelo, como também, de forma legivel, a placa com letras e nimeros.

1.11. Fica entendido que a auséncia de qualquer dos controles anteriormente citados exoneraréa a Seguradora
da responsabilidade do pagamento de qualquer indenizagdo, mesmo que decorrente de risco coberto.

1.12. Salvo disposi¢do em contrério, expressa na apolice, para estabelecimento cuja atividade abrange
consertos e revisdes, as exigéncias anteriores serdo substituidas pela emissao de orcamento e/ou nota fiscal
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de servigos com identificagdo da data de entrada e dados do veiculo (marca, modelo, ano de fabricagéo, e
placas com letras e nimeros).

1.13. A cobertura de danos decorrentes de roubo e furto sé tera validade para veiculo que se encontre no
interior das edificacbes que compdem os estabelecimentos especificados na apdlice e/ou guardado em
estacionamento ao ar livre neste mesmo local, desde que cercados por muros, grades, correntes e/ou sob
vigilancia / seguranca permanente. Quando no estabelecimento o sistema de parqueamento utilizado for o
“‘SELF-PARKING?”, a cobertura para os riscos de que trata este subitem, esta condicionada ao que o local seja
cercado por muros, grades, correntes e sob supervisdo permanente de empregados ou de vigilantes do
segurado, ou de empresa por ele contratada para esse fim.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis

21. Além das disposiges constantes nas condigbes gerais, estdo excluidas desta cobertura a
responsabilidade civil do segurado, por danos materiais causados a veiculos de terceiros, quando as perdas,
danos ou avarias forem decorrentes dos seguintes eventos:

a) desaparecimento inexplicavel, extravio ou furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada,
destreza, ou que ndo tenha deixado vestigios materiais evidentes de arrombamento ou destruicdo de
obstaculos no local do risco;

b) alagamento e inundagao;

c) colisdo, abalroamento ou capotagem, salvo quando contratada a modalidade compreensiva, ou, no caso
da modalidade de incéndio e roubo, quando decorrente exclusivamente de colisdo ocasionada por acidente
relacionado com a existéncia, uso e conservagao do local do risco, e de painéis de propaganda, letreiros,
antenas e anuncios existentes neste mesmo local;

d) estelionato; apropriagao indébita; apropriagdo havida por erro, caso fortuito ou for¢a da natureza; extorsao
mediante sequestro; e extorsado indireta;

e) acidentes relacionados com operacdes de carga e descarga, independentemente de ser ou ndo resultante
de risco coberto pelas disposi¢des da modalidade contratada;

f) acidentes ocorridos durante movimentagdo dos veiculos em vias publicas, ou fora do perimetro da
propriedade em que localizam os estabelecimentos especificados na apdlice, inclusive em recuos de
calgadas;

g) construgéo, demoli¢éo, reconstrucdo e/ou de alteragéo estrutural de iméveis de propriedade do segurado,
ou por este ocupados, administrados, controlados, alugados e/ou arrendados, bem como de qualquer tipo de
obra, inclusive instalacdes e montagens, admitidos, porém pequenos trabalhos de reparos destinados a
conservacao do imovel (exemplos: troca de telhas, vidros, disjuntores, interruptores, torneira e sifées
quebrados ou danificados, como também, consertos em fechaduras, portas e janelas), desde que esses
‘pequenos reparos” ndo obrigue a desocupacao do local, mesmo que temporaria;

h) inobservancia voluntaria das normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas elou disposicdes
especificas de outros 6rgdos competentes;

i) qualquer convulséo ou fendmeno da natureza, considerado de carater catastréfico, ou que, pela sua
natureza, seja considerada nos termos da lei, caso fortuito ou de forga maior, assim entendido, o evento
imprevisivel cujo os efeitos ndo foram passiveis de serem evitados ou impedidos pelo segurado;

j) poluicdo ou contaminagdo, decorrente de emissdo, descarga, dispersdo, desprendimento, escape,
emanacgdo, vazamento ou derrame de substancias toxicas e/ou poluentes, originadas de locais de
propriedade do segurado, ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou alugados. Da mesma
forma, estdo excluidas deste seguro, as reclamagdes de indenizagao, direta ou indiretamente, ocasionados
por ou que ocorram por meio, ou, em consequéncia de ruidos (seja ele audivel ao ouvido humano ou n&o),
estrondos sonicos, ou quaisquer fendmenos associados aos mesmos.
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2.2. Estao igualmente excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagdo resultantes, direta ou
indiretamente, de/a:

a) roubo ou furto de estepe, macaco, chave de roda, extintor, acessorios, equipamentos e demais pegas,
partes ou componentes do veiculo, quer sejam itens de série ou opcionais, quer sejam originais de fabrica ou
nao, salvo se concomitante com o roubo ou furto total do veiculo;

b) roubo, furto ou avarias causadas a bens ou mercadorias acondicionadas no interior dos veiculos, ou em
suas carrocerias, independentemente de ser ou ndo resultante de risco coberto pelas disposicdes da
modalidade contratada; apenas cobre o furto total ndo havera cobertura para danos em caso de furto parcial.
c) danos causados por ou a veiculo conduzido por pessoa sem a devida habilitagdo, ou com habilitagédo nao
autorizada para aquele tipo de veiculo, ou, sem indicagdo para o exercicio de atividade remunerada, quando
for o caso, ou ainda, com habilitagao vencida e fora do prazos legais, que por quaisquer motivos, impossibilite
a sua renovagao ou alteragéo junto as autoridades competentes;

d) danos causados a veiculos estacionados em locais inadequados ou danificados em razdo da ma
conservacao dos iméveis;

e) perdas financeiras ou prejuizos pecuniarios de qualquer natureza decorrentes na demora na entrega do
veiculo;

f) danos causados exclusivamente a pintura do veiculo, isto €, sem a ocorréncia de avarias;

g) danos causados pelo uso de equipamentos inadequados as operagdes realizadas;

h) despesas com locagao de veiculo;

i) danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, com grau de parentesco ou ndo, que com ele residam ou que dele
dependam economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange os socios controladores,
dirigentes e administradores da empresa segurada, seus beneficiarios, e respectivos representantes;

j) multas, de qualquer natureza, impostas ao segurado, bem como as indenizagdes punitivas e/ou exemplar
as quais seja condenado pela Justica;

k) despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agdes, processos e procedimentos de
natureza criminal, observadas as disposi¢des da alinea “b”, do subitem 1.5 destas condi¢bes particulares;

) ac&o paulatina (continua, intermitente e/ou periodica) de fatores ambientais presentes nas instalagdes do
segurado, tais como temperatura, umidade, fumaga, infiltragdes, molhadura, derramamento, transbordamento,
vazamento, vibragles, gases e vapores;

m) danos morais;

n) quaisquer eventos ndo previstos pela modalidade contratada na apdlice.

2.3. Nao cabera qualquer indenizagao por este seguro quando, entre o segurado e o terceiro reclamante,
existir participacdo acionaria ou por cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto,
exercam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa segurada e da empresa
reclamante.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

Revoga-se a expressdo “veiculos automotores licenciados para uso em via publica”, conforme clausula de
Bens Ndo Compreendidos pelo Seguro, das condi¢des gerais. Permancem excluidos os veiculos automotores
licenciados para uso em via publica que sejam de propriedade de empregados do segurado, sob-registro, ou,
por pessoas, que embora sem registro, fique caracterizada, nos termos da lei, a relacdo laboral e o vinculo
empregaticio com o segurado.

4. Limite Maximo de Indenizagcao
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4.1. A importancia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizagdo representa, em relagéo a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

4.2. Ndo obstante, fica estabelecido um segundo valor maximo de indenizagdo, denominado “LIMITE
AGREGADOQ", que representa o valor até qual a Seguradora responderd, quando considerada a soma de
todas as indenizacdes relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura.

4.2.1. O limite agregado é definido como igual ao produto do valor inicialmente pactuado para o limite méaximo
de indenizagao, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado e estabelecido na apolice.

4.2.2. Na hipdtese de néo haver, na apdlice, referéncia ao fator multiplicativo mencionado no subitem anterior,
esse sera suposto igual a 1 (um).

4.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite méximo de indenizagao, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a variagdo destes valores, conforme a seguir disposto:

4.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizagao, serao fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenca entre o limite agregado vigente na data da liquidagéo
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite maximo de indenizagao, definido como o0 MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite mé&ximo de indenizag&o inicialmente contratado; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

4.4. Se as indenizagdes pagas exaurir 0 vigente limite agregado, a presente cobertura sera automaticamente
cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituigédo de prémio.

4.5. Tanto o limite maximo de indenizagao, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.

5. Obrigagoes do Segurado

5.1. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagdo ao presente contrato, 0
segurado, sob pena da perda de direito a qualquer indenizagédo, se obriga a adotar e/ou a fazer cumprir as
normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas e/ou de outras disposi¢des determinadas por érgéos ou
autoridades competentes e/ou previstas em lei, ou ainda, pela Seguradora no interesse deste seguro, zelando
e mantendo em condi¢des operacionais e de seguranga adequadas, de acordo com 0s requisitos técnicos
recomendados, os bens de sua propriedade e posse, capazes de causar danos a terceiros, comunicando a
Seguradora, por escrito, qualquer alteragdo ou mudanga que venham a sofrer os referidos bens, em
particular, mas nao limitada, a sua inten¢do em desabitar ou desocupar os locais especificados na apdlice,
ainda que temporariamente, ou em proceder alteragdes, tais como, a ocupagao, ao ‘layout’ das plantas
seguradas, ao ramo de atividade, a area total construida e suas caracteristicas, como também em relagao
aos dispositivos de prevengdo e combate aos eventos cobertos pelo presente seguro (ex.: incéndio), podendo
a Seguradora, uma vez comunicada, nos termos das condigdes gerais, manter, restringir ou suspender a
cobertura, ou ainda, cancelar o seguro.

5.2. No que diz respeito aos acidentes ocasionados por defeito de funcionamento ou erro humano na
operagdo, condugdo, conservagdo ou manutencdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
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instalagdes utilizadas pelo segurado, fica desde ja estabelecido que a garantia desta cobertura esta
condicionada a comprovagéo de que tais bens sdo operados por pessoas devidamente habilitadas para esse
fim, como também da existéncia de contrato manutencdo regular, e ainda, durante os servicos de
conservagao e/ou manutengao, do uso de avisos de adverténcia expostos em locais visiveis, alertando da
eventual existéncia de qualquer tipo de perigo.

5.3. Em se tratando de estabelecimentos cuja atividade-fim seja de estacionamento de veiculos,
equipara-se a agravar intencionalmente o risco, conforme mencionado também nas condicdes gerais, com as
mesmas implicagbes cabiveis, o fato de o segurado alterar os horarios de funcionamento dos
estabelecimentos especificados na apélice, sem notificar por escrito a Seguradora tal fato. Por horéario de
funcionamento entende-se o periodo de permanéncia dos empregados do segurado, ou de pessoas a eles
assemelhadas, em servigos normais ou extraordinarios, ndo se considerando para esse fim, o pessoal de
limpeza e/ou vigilancia.

5.4. Correrao por conta do segurado as despesas necessarias para cumprimento das medidas previstas nesta
clausula.

6. Disposi¢oes Complementares

Esta cobertura s poderéa ser contratada por pessoas juridicas.

7. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢Oes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pelas presentes condi¢des particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 037 - QUEBRA DE MAQUINAS

1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados as maquinas e equipamentos, com excecdo aos de informatica e
de processamento de dados, de propriedade ou sob controle do segurado, em consequéncia de quaisquer
acidentes de natureza subita e imprevista, com excegéo aos riscos ndo cobertos.

1.2. Em complemento ao subitem anterior, esta cobertura se aplica as maquinas e equipamentos instalados
no local do risco, em funcionamento ou néo, inclusive quando em desmontagem para fins de limpeza, revisao
e mudanga dentro deste local, durante essas operagdes e no curso da subsequente desmontagem.

1.3. Encontram-se também cobertos os prejuizos decorrentes de quaisquer acidentes sofridos pelas
maquinas e equipamentos, em consequéncia de explosdes fisicas ou secas, entendendo-se como tal o
rompimento ou deformacdo das paredes de um recipiente com gas, vapor ou liquido, ocasionada
exclusivamente das forcas de expansdo ou compressdo interna desses gases, vapores ou liquidos, que
venham a provocar desiquilibrio subito e imprevisto entre as pressdes internas e externas desse mesmo

recipiente.

2. Riscos Nao Cobertos
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2.1. Além das disposigdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizacdo por perdas, danos ou despesas, resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia deste seguro e que j& eram de conhecimento do
segurado ou de seus empregados e prepostos, independentemente de ser ou ndo de conhecimento da
Seguradora;

b) desgaste natural pelo uso (incluindo abrasao, atrito, deterioragao ou incrustagéo por fervura de maquinas,
instalagdes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagao diaria), deterioragdo gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagdo, ferrugem, escamagoes,
incrustacdes, cavitacdo e corrosdo de origem mecanica, térmica ou quimica. Estdo cobertos, todavia, os
prejuizos decorrentes de acidentes provocados por tal desgaste, etc, excluidos, porém, os custos de
retificacdo ou substituicdo da pega afetada e que provocou o acidente;

c) responsabilidade do fabricante ou do fornecedor perante o segurado, previstas em lei ou contratualmente;
d) roubo, furto, saque, estelionato, apropriagéo indébita, extorsao, extorsdo mediante sequestro, e extorsao
indireta;

€) raio, e suas consequéncias;

f) fumaga, fuligem, ou de outras substéncias agressivas;

g) alagamento, inundac&o e infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periédica) de agua;

h) arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas;

i) queda de barreiras (terra ou rocha) e aluimento de terreno;

j) impacto de veiculos ou embarcagdes, e queda de aeronaves;

k) agua de chuva, penetrando no interior das edificagdes do local do risco, em raz&o de entupimento ou
insuficiéncia de calhas, ou ainda, através de portas, janelas, vitrines, claraboias, respiradouros ou
ventiladores, a menos que esses bens ou o imdvel tenha sofrido danos em consequéncia direta de um risco
coberto, inclusive por granizo;

) explosdo quimica, salvo as decorrentes de gases de escape nas caldeiras;

m) acidentes relacionados com o transporte ou transladagéo das maquinas e equipamentos, em vias publicas,
ou fora do local do risco;

n) tumultos, greves e lockout.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

3.1. Além das disposigdes constantes na clausula 5 - BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO das
condi¢bes gerais, ndo estdo garantidos por esta cobertura os seguintes bens: correias, cabos, correntes,
peneiras, serras, laminas, rebdlos, camaras de ar, matrizes, férmas, cilindros, estampadores, clichés ou
quaisquer ferramentas que por suas fungdes necessitem substituicdo frequente, objetos ou pegas de vidro,
porcelana, ceramica, tecidos e substancias em geral, tais como O&leos, lubrificantes, combustiveis,
catalizadores, a menos que os danos materiais sejam concomitantes com outras partes das maquinas ou
equipamentos atingidas no sinistro.

4, Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condigbes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 041 - EQUIPAMENTOS CINEMATOGRAFICOS, FOTOGRAFICOS E DE
TELEVISAO (OPERADOS NO LOCAL DO RISCO)

1. Riscos Cobertos

Danos materiais diretamente causados aos equipamentos cinematogréaficos, fotograficos e de televisdo, de
propriedade ou sob controle do segurado, enquanto instalados para operagéo permanente no local do risco,
em consequéncia de quaisquer acidentes de causa externa, com exce¢do aos riscos nao cobertos.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposigdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagdo por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) eventos envolvendo equipamentos expostos ao ar livre, em varandas, terragos e edificagdes abertas ou
semiabertas, tais como galpdes, alpendres, barracoes, telheiros, quiosques e semelhantes;

b) desgaste natural pelo uso (incluindo abraséo, atrito, deterioragdo ou incrustagéo por fervura de maquinas,
instalagdes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagéo diéria), deterioracao gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagao, ferrugem, escamagdes,
incrustacdes, cavitacdo e corrosao de origem mecanica, térmica ou quimica;

c) variagdes de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica;

d) roubo, furto, saque, estelionato, apropriagéo indébita, extorsao, extorsédo mediante sequestro, e extorsdo
indireta;

e) incéndio, raio, explos&o, imploséo e fumaga;

f) alagamento, inundacéo e infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de agua;

g) comércio ilegal ou contrabando;

h) arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas, responsabilidade do fabricante ou do
fornecedor perante o segurado, previstas em lei ou contratualmente;

i) manutengéo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

j) uso inadequado, for¢ado ou fora dos padrdes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

k) operacdes de revelagao, corte, montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos e servicos em geral de
manutengao;

) velamento de filmes virgens (ou expostos, porém n&o revelados), a menos que resultante de sinistro;

m) apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas, disquetes, CD, DVD, MD ou similares,
quando tal apagamento for devido a a¢do de campos magnéticos de qualquer origem;

n) acidentes durante transporte ou transladagéo fora do terreno da propriedade em que se situa o local do
risco;

0) agua de chuva, penetrando no interior das edificagbes do local do risco, em razéo de entupimento ou
insuficiéncia de calhas, ou ainda, através de portas, janelas, vitrines, claraboias, respiradouros ou
ventiladores, a menos que esses bens ou 0 imével tenha sofrido danos em consequéncia direta de um risco
coberto, inclusive por granizo.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

Além das disposicdes constantes na clausula 5 - BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO das
condigdes gerais, ndo estao garantidos por esta cobertura, equipamentos cinematograficos, fotograficos e de
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televisdo fixados em veiculos terrestres, motorizados ou néo, drones, aeronaves embarcagdes ou quando
deixados no interior destes, salvo se concomitante com o furto total destes.

4. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condigBes deste seguro que néo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 044 - OBJETOS PORTATEIS (AMBITO GEOGRAFICO: TERRITORIO
BRASILEIRO)

1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados a objetos portateis, de propriedade ou sob controle do segurado,
em consequéncia de quaisquer acidentes de origem subita e imprevista acontecidos no Territorio Brasileiro,
COm excegao aos riscos néo cobertos.

1.2. As disposigdes desta cobertura também abrangem as perdas e danos materiais ocasionadas aos objetos
portateis, em consequéncia de roubo ou furto, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se
caracterizada a simples tentativa.

1.3. No que diz respeito a furto de bens no interior de imovel, a Seguradora somente respondera pelos
prejuizos reclamados se o evento for devidamente caracterizado e constatado por representante da
Seguradora, através da destrui¢do ou rompimento de obstaculos para acesso do terreno ou dos edificios que
compde o imdvel, ou com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a
utilizacao de qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada
por laudo técnico ou inquérito policial.

1.4. No caso de furto de bens acondicionados em veiculo terrestre, aeronave ou embarcacao, a Seguradora
somente respondera pelos prejuizos reclamados se este for concomitante com o furto total do veiculo
aeronave ou embarcacao.

1.5. A presente cobertura sera considerada ineficaz, exonerando a Seguradora da responsabilidade do
pagamento de qualquer indenizagéo, se for verificado por ocasiéo de acidente, que os objetos segurados e
danificados, foram projetados por seus fabricantes para operagao de forma fixa, ou quando pelo seu peso,
volume ou caracteristicas, ndo possam ser classificados como objeto portétil.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizag¢do por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) desgaste natural pelo uso (incluindo abraséo, atrito, deteriora¢do ou incrustagao por fervura de maquinas,
instalagbes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagao diaria), deterioragé@o gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagdo, ferrugem, escamagoes,
incrustacdes, cavitagao e corrosdo de origem mecanica, térmica ou quimica;

b) saque, estelionato, apropriagdo indébita, extorsdo, extorséo mediante sequestro, e extorsao indireta;
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c) furto cometido mediante abuso de confianca, fraude, escalada, destreza, ou que ndo tenha deixado
vestigios materiais evidentes de arrombamento, destruigdo ou violagdo de portas, janelas, ou de outras vias
que ndo as destinadas para servir de acesso ao interior do local ou veiculo onde se encontre os objetos
segurados;

d) arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas, responsabilidade do fabricante ou do
fornecedor perante o segurado, previstas em lei ou contratualmente;

e) manutencdo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

f) uso inadequado, forgado ou fora dos padrdes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

g) operagdes de revelagdo, corte, montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos e servicos em geral de
manutencao;

h) velamento de filmes virgens (ou expostos, porém n&o revelados), a menos que resultante de sinistro;

i) apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas, disquetes, CD, DVD, MD ou similares,
quando tal apagamento for devido a a¢do de campos magnéticos de qualquer origem;

j) vendaval, furac@o, ciclone, tornado, granizo, alagamento, inundagéo, ou qualquer outro fenémeno ou
convulsdo da natureza.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

3.1. Além das disposicdes constantes na clausula 5 - BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO das
condicdes gerais, ndo estdo garantidos por esta cobertura os seguintes bens:

a) que representem mercadorias vendidas, fabricadas ou distribuidas pelo segurado;

b) de propriedade de terceiros em poder do segurado para guarda, custddia, reparos ou revisoes;

c) fixados em veiculos, aeronaves, drones ou embarcagdes.

4. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 046 - EQUIPAMENTOS ARRENDADOS E/OU CEDIDOS PELO SEGURADO
A TERCEIROS

1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados as maquinas e equipamentos arrendados ou cedidos, de
propriedade do segurado, porém cedidos a terceiros, sob contrato, em consequéncia de quaisquer acidentes
de causa externa, com excegao aos riscos ndo cobertos.

1.2. As disposicdes desta cobertura se aplicam as maquinas e aos equipamentos, enquanto montados, em
repouso ou operagao nos locais dos cessionarios / arrendatarios, como também durante transladagdo para
fora de tais locais, através de vias publicas, por qualquer meio de transporte adequado, ou autopropulséo,
condicionado, neste Ultimo caso, a que possua a devida licenga para este fim, expedida por autoridade
competente.

1.3. No que diz respeito a furto das maquinas ou equipamentos quando no interior de imével, ou de veiculo
terrestre, a Seguradora somente respondera pelos prejuizos reclamados se este for concomitante com o furto
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total do veiculo, ou ainda, se o evento for devidamente caracterizado e constatado por representante da
Seguradora, através de vestigios materiais inequivocos de arrombamento, destruigdo ou violagao de portas,
janelas, ou de outras vias que néo as destinadas para servir de acesso ao interior do local / veiculo.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposigdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) eventos envolvendo equipamentos expostos ao ar livre, em varandas, terragos e edificagcdes abertas ou
semiabertas, tais como galpdes, alpendres, barracdes, telheiros, quiosques e semelhantes. A presente
exclusdo, no entanto, aplica-se exclusivamente a equipamentos projetados para operagao em areas internas
fechadas, como por exemplo: de informatica ou de processamento de dados e aqueles destinados a trabalhos
normais de escritorios;

b) desgaste natural pelo uso (incluindo abrasao, atrito, deterioragao ou incrustacéo por fervura de maquinas,
instalagdes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagdo diaria), deterioragao gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagdo, ferrugem, escamagoes,
incrustacdes, cavitacdo e corrosao de origem mecanica, térmica ou quimica;

c) variagdes anormais de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade,
descargas elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica;

d) quaisquer crimes, como definidos no Cddigo Penal Brasileiro, cometidos por empregados ou prepostos do
segurado, cessionario / arrendatario, quer agindo por agao propria ou em conjunto com terceiros;

e) atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo, exclusivo e comprovadamente, praticado pelo
cessionario / arrendatario, pelo beneficiario, ou pelo representante, de um ou do outro. Em se tratando de
pessoa juridica, a presente exclusdo se aplica aos atos praticados pelos sécios controladores, dirigentes,
administradores legais, beneficiarios e respectivos representantes;

f) alagamento e inundagéo, salvo disposi¢do em contrario, expressamente convencionada na apdlice;

g) infiltracdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de agua;

h) arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas, responsabilidade do fabricante ou do
fornecedor perante o segurado, previstas em lei ou contratualmente;

i) manutengéo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

j) uso inadequado, for¢ado ou fora dos padrdes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

k) operagdes de montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos e servicos em geral de manutengao, salvo
se ocorrer incéndio, caso em que serdo indenizaveis somente os danos causados pelo incéndio consequente;
) velamento de filmes virgens (ou expostos, porém n&o revelados), a menos que resultante de sinistro;

m) apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas, disquetes, CD, DVD, MD ou similares,
quando tal apagamento for devido a a¢do de campos magnéticos de qualquer origem;

n) danos causados exclusivamente a pneumaticos ou cdmaras de ar, ainda que resultante de sinistro;

0) ruptura, quebra ou desarranjo acidental de qualquer parte do sistema de ar condicionado, agua de chuva,
penetrando no interior de edificagdes, em razéo de entupimento ou insuficiéncia de calhas, ou ainda, através
de portas, janelas, vitrines, claraboias, respiradouros ou ventiladores, a menos que esses bens ou 0 imovel
tenha sofrido danos em consequéncia direta de um risco coberto, inclusive por granizo;

p) operagdes de equipamentos em obras subterraneas de qualquer natureza, ou de escavagdes de tuneis;

q) operagbes submersas, sobre agua ou a menos de 30 (trinta) metros de praias, rios, represas, canais,
lagos ou lagoas; agua, icamento dos equipamentos;

r) sobrecarga, isto é, por carga que exceda a capacidade de operagao dos equipamentos segurados, salvo
quando motivada por negligéncia do operador;
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s) acidentes em que fique comprovado, que a causa determinante dos prejuizos reclamados, tenha ocorrido
ou sido agravada, pelo fato dos equipamentos estarem sendo conduzidos e/ou operados por pessoa sob
efeito de alcool, entorpecentes, drogas ou substancias ilicitas;

t) se comprovado que estava sendo conduzido por pessoa sem a devida habilidade ou permissdo para
dirigir, ou, com habilitacdo suspensa, cancelada ou ndo autorizada para aquele tipo de equipamento, ou, sem
indicacdo para o exercicio de atividade remunerada. Quando n&o for exigida carteira nacional de habilitagéo,
sera necessaria a comprovagdo de que estejam sendo conduzidos ou operados por pessoas com
capacitagao técnica, devidamente comprovada, e experiéncia profissional minima de um ano, no exercicio da
profissao de operador de acordo com o tipo de maquina que estava operando e ou conduzindo.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

Além das disposigdes constantes na clausula 5 - BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO das
condigdes gerais, ndo estao garantidos por esta cobertura, equipamentos fixados em veiculos, aeronaves ou
embarcacgdes ou quando deixados no interior destes, salvo se concomitante com o furto total destes veiculos,
aeronaves e embarcagoes.

4. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 048 - ANTENAS, TOLDOS, MUROS, PORTOES, ANUNCIOS E LETREIROS
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados a antenas, toldos, muros, portdes, anuncios e letreiros instalados
no local do risco, em consequéncia Unica e exclusivamente de vendaval, furacdo, ciclone, tornado e/ou
granizo.

1.2. Fica, ainda, ajustado que:

a) Para sinistros ocorridos com Anuncios e Letreiros, esta cobertura ficara prejudicada, exonerando a
Seguradora de qualquer responsabilidade ou obrigagao dela resultante, se por ocasiao de eventual sinistro:
a.1) o segurado ndo apresentar o alvara de autorizagéo para veiculagdo de publicidade, expedido por érgao
publico competente, quando tal instrumento for exigido por disposi¢éo legal; ou;

a.2) for apurado pela Seguradora que o alvara de autorizagdo encontra-se vencido, ou que 0s anuncios
apresentam caracteristicas ou dimensdes licenciadas em desacordo com a aprovagao expedida pelo érgéo
publico competente.

b) A express@o anuncios e letreiros abrange painéis de propaganda backlight, frontlight, totens, fachadas,
outdoor, tabuletas, testeiras, painéis e letreiros, simples ou luminosos.

2. Riscos Nao Cobertos

Em conformidade com a clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicées gerais.

3. Ratificagao
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Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que n&o tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 050 - DERRAME E/OU VAZAMENTO DE TANQUES E TUBULA(;C)ES
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos pelo de derrame de agua, esgoto ou outras
substancias liquidas, em virtude de vazamento e/ou ruptura de tanques e tubulagdes instalados no local do
risco, em consequéncia de quaisquer acidentes de causa externa, com excegao aos riscos nao cobertos.

1.2. As disposigdes desta cobertura também abrangem os danos materiais sofridos pelos tanques e
tubulag6es, nos termos do subitem anterior.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagdo por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia deste seguro e que ja eram de conhecimento do
segurado ou de seus empregados e prepostos, independentemente de ser ou ndo de conhecimento da
Seguradora;

b) desgaste natural pelo uso (incluindo abrasao, atrito, deterioragao ou incrustagéo por fervura de maquinas,
instalacdes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagdo diaria), deterioragcdo gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagdo, ferrugem, escamacgoes,
incrustacdes, cavitagdo e corroséo de origem mecanica, térmica ou quimica. Estdo cobertos, todavia, os
prejuizos relativos a danos materiais sofridos pelos tanques e tubulagdes em decorréncia de acidentes
provocados por tal desgaste, etc, excluidos, porém, os custos de retificagdo ou substituicdo da pega afetada e
que provocou o acidente;

c) operacdes de montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos e servigos em geral de manutengao;

d) responsabilidade do fabricante ou do fornecedor perante o segurado, previstas em lei ou contratualmente;
e) manutencdo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

f) uso inadequado, forgado ou fora dos padrdes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

g) roubo, furto, saque, estelionato, apropriagao indébita, extorsdo, extorsdo mediante sequestro, e extorséo
indireta;

h) raio, e suas consequéncias;

i) fumaga, fuligem, ou de outras substancias agressivas;

j) alagamento, inundagéo e infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periédica) de agua;

k) arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas;

) queda de barreiras (terra ou rocha) e aluimento de terreno;

m) impacto de veiculos ou embarcagdes, e queda de aeronaves;

n) explosdo quimica, salvo as decorrentes de gases de escape nas caldeiras;

0) tumultos, greves e lockout.
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3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 051- MOVIMENTA(;AO INTERNA
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens cobertos em consequéncia de impacto externo, queda,
balango, colisdo, virada, ou quaisquer outras semelhantes, durante a movimentagao, por meios adequados,
de méaquinas, equipamentos, mercadorias e matérias-primas, inclusive suas pegas e componentes, entre
edificagdes no local do risco, desde que para tal movimentagéo néo seja necessario fazer uso de maquinas
especiais, tais como guindastes mdveis, guindastes torres e wagon drills. Para fins de cobertura,
empilhadeiras e transpaletes ndo sdo consideradas maquinas especiais.

1.2. Em complemento ao subitem anterior, fica ajustado que:

a) esta cobertura também abrange bens de propriedade de terceiros, inerentes ao negdcio do segurado e
pelos quais seja legalmente responsavel, por forga de lei ou assumida em contrato, ou ainda, que tenha a
responsabilidade legal ou contratual de providenciar o seguro;

b) a responsabilidade da Seguradora em relagéo a presente cobertura se inicia a partir do momento em que
0s bens sdo desembarcados no local do risco, e termina no momento em que sdo recebidos por
transportadores, ou, no caso do transporte ser realizado pelo préprio segurado, no momento em que sao
carregadas no veiculo transportador.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagéo por perdas, danos ou despesas, resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) defeito de material, de fabricagdo ou erro de projeto;

b) acidentes ocorridos durante transporte ou movimentagéo, em vias publicas, ou fora da propriedade em que
se situa o local do risco;

c) arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas, roubo, furto, saque, estelionato,
apropriacdo indébita, extorsao, extorsao mediante sequestro, e extorséo indireta;

d) acidentes ocorridos durante reorganizagéo do local do risco, a menos que tal reorganizagéo seja rotineira
e incidental aos negécios conduzidos pelo segurado;

e) tumultos, greves e lockout;

f) vendaval, furacdo, ciclone, tornado e granizo;

g) alagamento, inundagéo e infiltragao paulatina (continua, intermitente e/ou periédica) de agua;

h) uso de maquinas e equipamentos inadequados as operagdes realizadas;

i) insuficiéncia ou impropriedade da embalagem;

j) danos causados ao préprio equipamento responsavel pela movimentagao;

k) se comprovado o equipamento que estava sendo conduzido por pessoa sem a devida habilidade ou
permissao para dirigir, ou, com habilitagdo suspensa, cancelada ou n&o autorizada para aquele tipo de
equipamento, ou, sem indicagdo para o exercicio de atividade remunerada. Quando nao for exigida carteira
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nacional de habilitagdo, seré necessaria a comprovagdo de que estejam sendo conduzidos ou operados por
pessoas com capacitagdo técnica, devidamente comprovada, e experiéncia profissional minima de um ano,
no exercicio da profissdo de operador de acordo com o tipo de maquina que estava operando e ou
conduzindo.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

3.1. Além das disposicBes constantes na clausula 5 - BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO das
condigdes gerais, ndo estao garantidos por esta cobertura os seguintes bens: ldminas cortantes, ferramentas
para cortar, matrizes, moldes, forros e outras pegas ou acessorios similares, trocaveis ou substituiveis, vidros,
porcelana e similares, pneumaticos, cabos | ou canos flexiveis, a menos que os danos materiais sejam
concomitantes com outras partes do bem atingido no sinistro.

4. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢Oes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 052 - DESPESAS EXTRAORDINARIAS

1. Esta cobertura garante o reembolso das despesas com horas extras de trabalho e com frete expresso ou
afretamento, para transportes de empregados ou contratados pelo segurado dentro do Territério Brasileiro
(excluido o afretamento de aeronaves), desde que tais despesas sejam em consequéncia de sinistro
decorrente de evento previsto para a presente cobertura adicional, conforme expresso na apolice.

2. Fica, no entanto, ajustado que a Seguradora somente respondera pelas despesas extraordinarias, caso
reconhega o direito do segurado em receber a indenizagéo referente aos danos materiais sofridos.

3. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 055 - ROUBO DE BENS DE HOSPEDES
1. Riscos Cobertos

1.1. Esta cobertura garante o reembolso dos prejuizos decorrentes de perdas e/ou danos materiais causados
a bens de hospedes do segurado (excluindo-se valores), devidamente registrados e hospedados no local do
risco, em consequéncia de:

a) roubo, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa;

b) furto, (quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa) cometido
mediante arrombamento constatado através da destruicdo ou rompimento de obstaculos para acesso do
terreno ou dos edificios que compde o estabelecimento segurado, ou ainda, com emprego de chave falsa,
gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizacdo de qualquer destes meios tenha deixado
vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por laudo técnico ou inquérito policial;

c) extorsao.
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1.2. No que diz respeito a cobertura de furto de joias, pérolas e reldgios, a cobertura fica restrita aos bens
acondicionados em cofre-forte, portanto, a Seguradora somente respondera pelos prejuizos reclamados, se 0
evento for devidamente caracterizado e constatado por seu representante, através de vestigios materiais
inequivocos de arrombamento ou destruigéo do cofre-forte em que estavam acondicionadas tais joias, pérolas
e relogios.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) quaisquer crimes, como definido no Cédigo Penal Brasileiro, cometidos por empregados ou prepostos do
segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do risco, quer agindo por conta propria
quer em conjunto com terceiros;

b) estelionato, apropriagdo indébita, extorsdo mediante sequestro, extorsdo indireta, simples
desaparecimento e extravio;

c) furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de 2 ou mais
pessoas, ou que ndo tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento ou destruicdo de obstaculos
no local do risco, ou do cofre-forte. Neste Ultimo, observado o que dispde o subitem 1.2 desta clausula.

3. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 073 - DETERIORAGAO DE VACINAS, SOROS, MEDICAMENTOS,
MATERIAIS E ARTIGOS ARMAZENADOS EM AMBIENTES FRIGORIFICADOS

1. Riscos Cobertos

1.1. Deterioragdo de vacinas, soros, medicamentos, materiais e artigos de uso médico, odontoldgico ou
laboratorial, de propriedade ou sob controle do segurado, armazenadas em ambientes frigorificados, nos
locais especificados na apdlice, em consequéncia de:

a) ruptura, quebra ou desarranjo acidental de qualquer parte do sistema de refrigeragdo, NAO ENTENDIDO
como acidente, o desligamento intencional de dispositivos de seguranga e protegdo, ou de controles
automaticos, tais como estabilizadores de voltagem ou reguladores de frequéncia;

b) falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente ou queima de motor ocorrido nas instalagdes
da empresa fornecedora ou concessionaria de servigos, desde que perdure por 24 (vinte e quatro) horas
consecutivas, ou, se em periodos alternados, dentro de 72 (setenta e duas) horas, perfaga um total de falta
de suprimento de energia elétrica de 24 (vinte e quatro) horas, condicionado a que tal falta de energia elétrica
tenha origem no mesmo acidente ou série de acidentes decorrentes de um mesmo evento.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis
Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condigdes gerais, estdo

excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas ocasionados as
vacinas, soros, medicamentos e/ou materiais de uso médico, odontolégico ou laboratorial que, na data da
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ocorréncia, estejam com o prazo de validade vencido.
3. Ratificagao

Permanecem em vigor as condi¢Oes gerais deste seguro que néo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 074 - OBJETOS PORTATEIS (AMBITO GEOGRAFICO: TERRITORIO
BRASILEIRO) — INFORMATICA, TELEFONIA E EQUIPAMENTOS MEDICOS

1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados a objetos portateis de informatica, de telefonia mével, ou, de uso
exclusivo para fins de exames médicos, odontoldgicos ou laboratoriais, inclusive instrumentos e ferramentas,
de propriedade ou sob controle do segurado, em consequéncia de quaisquer acidentes de origem subita e ou
externa, acontecidos no Territorio Brasileiro, com excegao aos riscos néo cobertos.

1.2. As disposigdes desta cobertura também abrangem as perdas e danos materiais ocasionadas aos objetos
portateis, em consequéncia de roubo ou furto, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se
caracterizada a simples tentativa. No que diz respeito a furto de bens no interior de imével, ou de veiculo
terrestre, a Seguradora somente respondera pelos prejuizos reclamados se este for concomitante com o furto
total do veiculo, ou ainda, se o evento for devidamente caracterizado e constatado por representante da
Seguradora, através de vestigios materiais inequivocos de arrombamento, destruicdo ou violagdo de portas,
janelas, ou de outras vias que néo as destinadas para servir de acesso ao interior do local / veiculo.

1.3. A presente cobertura sera considerada ineficaz, exonerando a Seguradora da responsabilidade do
pagamento de qualquer indenizagdo, se for verificado por ocasido de acidente, que os objetos cobertos
sinistrados foram projetados por seus fabricantes para operacdo em local determinado, de forma fixa, ou
quando, pelo seu peso, volume ou caracteristicas, ndo possam ser classificados como objeto portatil, que
pode ser facilmente transportado por uma Unica pessoa, para utilizagdo em diferentes locais.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) desgaste natural pelo uso (incluindo abraséo, atrito, deteriora¢do ou incrustagéo por fervura de maquinas,
instalagdes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagéo diaria), deterioracao gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagao, ferrugem, escamagdes,
incrustacdes, cavitagao e corrosdo de origem mecanica, térmica ou quimica;

b) saque, estelionato, apropriagéo indébita, extorsao, extorsdo mediante sequestro, e extorsao indireta;

c) furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de 2 ou mais
pessoas ou que nao tenha deixado vestigios materiais evidentes de arrombamento, destrui¢do ou violagdo de
portas, janelas, ou de outras vias que ndo as destinadas para servir de acesso ao interior do local ou veiculo
onde se encontre os objetos segurados;

d) arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas, responsabilidade do fabricante ou do
fornecedor perante o segurado, previstas em lei ou contratualmente;
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e) manutencdo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

f) uso inadequado, forgado ou fora dos padrdes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

g) operagdes de revelagdo, corte, montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos e servigos em geral de
manutengao;

h) velamento de filmes virgens (ou expostos, porém n&o revelados), a menos que resultante de sinistro;

i) apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas, disquetes, CD, DVD, MD ou similares,
quando tal apagamento for devido a acdo de campos magnéticos de qualquer origem;

j) defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia deste seguro e que ja eram de conhecimento do
segurado ou de seus empregados e prepostos, independentemente de ser ou ndo de conhecimento da
Seguradora;

k) vendaval, furacdo, ciclone, tornado, granizo, alagamento, inundagao, ou qualquer outro fendmeno ou
convulsgo da natureza.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

3.1. Além das disposigdes constantes na clausula 5-BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO das
condicdes gerais, ndo estdo garantidos por esta cobertura:

a) bens que néo se enquadrem as disposigdes do subitem 1.1 desta cldusula particular;

b) bens que representem mercadorias vendidas, fabricadas ou distribuidas pelo segurado;

¢) bens de propriedade de terceiros em poder do segurado para guarda, custodia, reparos ou revisdes;

d) bens fixados em veiculos, aeronaves, drones ou embarcagdes;

e) bens entregues ou cedidos a terceiros, inclusive, em consequéncia de procedimentos diagnésticos,
terapéuticos, ou ainda, destinados a tratamento de patologias.

4. Ratificagao

Permanecem em vigor as condi¢des gerais deste seguro que nédo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 075 - DESPESAS DE ALUGUEL (PERDA OU PAGAMENTO) E DE
INSTALAGAO EM NOVO LOCAL

1. Se em consequéncia de sinistro decorrente de incéndio (inclusive decorrente de tumultos, greves e
lockout), raio, exploséo, imploséo, fumaga e queda de aeronaves, ficar impossibilitado o uso e/ou ocupagao
do local do risco, esta cobertura garante o reembolso:

a) das despesas incorridas com aluguel (inclusive taxa de condominio e IPTU), que contratualmente o
segurado:

a.1) quando proprietario do imdvel, deixar de receber ou tiver de pagar a terceiros, por ser compelido a alugar
outro imével para nele se instalar;

a.2) quando inquilino, tiver que pagar ao proprietario do imével, mesmo apds a ocorréncia de sinistro que
resulte na desocupacgao do local.

b) das despesas incorridas pelo segurado e necesséarias para sua instalagdo definitiva em novo local,
incluindo os gastos com obras de adaptagéo e fundo de comércio que tiver de pagar a terceiros (desde que
seja de valor préximo ao ponto que Ihe pertencia);

¢) do prémio relativo ao seguro de fianga locaticia do novo imével que foi compelido a alugar.
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2. A Seguradora somente respondera pelo reembolso das despesas descritas no item anterior, caso
reconhega o direito do segurado em receber a indenizagéo referente aos danos materiais sofridos.

3. O reembolso relativo a perda ou pagamento de aluguel sera feito pela Seguradora em parcelas mensais e
sucessivas, até a normalizagéo do estabelecimento segurado as condigbes de uso e/ou ocupagéo, respeitado
0 periodo indenitario expresso na apdlice, e ao valor do aluguel efetivamente auferido ou pago,
estabelecendo-se, ainda, que a somatoria destes pagamentos, com aqueles relativos a instalagdo em novo
local e ao prémio do seguro de fianga locaticia, ndo podera exceder ao limite maximo de indenizagao
estipulado para a presente cobertura.

4. Na hipdtese desta cobertura vir a se reverter em beneficio de uma joint venture, cooperativa, associagéo ou
sociedade da qual o segurado faca parte, fica desde ja ajustado, que a Seguradora respondera pelos
prejuizos indenizaveis, na mesma propor¢ao da parcela de participacdo do segurado em tal joint-venture,
cooperativa, associagdo ou sociedade. Quando a participagdo percentual do segurado na referida
joint-venture, cooperativa, associa¢do ou sociedade nédo estiver disposta contratualmente, por escrito, a
percentagem a ser aplicada sera a que for imposta por lei no inicio da joint-venture, cooperativa, associa¢éo
ou sociedade. Essa percentagem, em nenhuma hipétese, serd aumentada em razéo da insolvéncia de sécios,
ou de qualquer outra parte. As disposicdes aqui estabelecidas, ndo se aplicarédo a nenhuma responsabilidade
do segurado quando, como resultado das circunstancias de um acidente, os termos do contrato da
joint-venture, cooperativa, associagao ou sociedade atribuirem a responsabilidade total sobre o segurado.

5. Permanecem em vigor as condi¢des gerais deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 076 - HOME OFFICE (ESCRITORIO EM CASA)
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais diretamente causados aos bens de escritorios instalados nas residéncias (de uso
habitual) dos sécios controladores, dirigentes, administradores legais, diretores, superintendentes e gerentes
do segurado, em consequéncia dos eventos a seguir relacionados, condicionado, no entanto, a que tais
escritorios sejam utilizados em prol do segurado, ainda que eventualmente, e ndo corresponda a qualquer
atividade secundaria exercida por aquelas pessoas:

a) incéndio, onde quer que 0 mesmo se tenha originado;

b) explosdo de quaisquer aparelhos, substancias ou produtos, onde quer que a mesma se tenha originado;

C) queda de raio ocorrida dentro da &rea do terreno da residéncia das pessoas acima mencionadas, desde
que tenha deixado vestigios materiais inequivocos.

1.2. Ainda dentro do limite maximo de indenizacdo, condicionado, todavia, a 10% deste valor, estdo
abrangidos pela presente cobertura, observadas as disposigdes do subitem anterior, 0s danos materiais
diretamente causados aos bens de escritorios em consequéncia de:

a) variagdes de tensao, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fenémeno de natureza elétrica, inclusive em decorréncia
de queda de raio ocorrida fora da area do terreno da residéncia;

b) roubo, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa;

c) furto (quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa) constatado
através da destruicdo ou rompimento de obstaculos para acesso do terreno ou dos edificios que compde a
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residéncia, ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a
utilizacao de qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada
por laudo técnico ou inquérito policial;

d) extorsao;

e) vendaval, furaco, ciclone, tornado e granizo;

f) impacto de veiculos terrestres motorizados, desde que nédo sejam de propriedade das pessoas
mencionadas no subitem 1.1 desta clausula, ou por ele, alugados, arrendados ou financiados, ou ainda, cuja
posse e controle eles tenham assumido.

1.3. Fica estabelecido que o valor segurado, nos termos do subitem anterior, néo se soma nem se acumula a
qualquer outro, sendo considerado, para todos os fins e efeitos, como sublimite desta cobertura. Tal sublimite
representa o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou pela totalidade de sinistros ocorridos
durante a vigéncia deste contrato e garantidos por um ou mais eventos mencionados no subitem 1.2 desta
clausula.

1.4. Efetuado o pagamento de qualquer indenizacao, por forga desta cobertura, seréo fixados:

a) um novo limite maximo de indenizacao, definido como a diferenga entre o limite maximo de indenizagao
vigente na data da liquidagao do sinistro, e a indenizagéo efetuada;

b) um novo sublimite, quando aplicavel, definido como o MENOR dos seguintes valores:

b.1) a diferenga entre o sublimite vigente na data da liquidag&o do sinistro, e a indenizagao efetuada; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

1.5. Se as indenizagdes pagas, em todos os sinistros reclamados e abrangidos sob os termos desta clausula,
exaurir o limite maximo de indenizagéo e/ou sublimite, a presente cobertura ou os eventos referentes, serdo
automaticamente cancelados de pleno direito, ndo tendo o segurado direito a qualquer restitui¢do de prémio.

1.6. Para fins desta cobertura, define-se por:

a) bens de escritdrios: microcomputador, notebook, ultrabook, impressora, xerox, fax, calculadora, mobiliario
(mesa, cadeira, estante, arquivo e prateleira) e materiais inerentes a atividade administrativa de escritorio, de
propriedade das pessoas mencionadas no subitem 1.1 desta clausula, ou por eles, financiados, alugados ou
arrendados, ou ainda, de propriedade do segurado, cuja posse e controle eles tenham comprovadamente
assumido. Nao se incluem nesta definigao:

a.1) tablet, aparelho celular, maquina fotogréfica, e demais objetos portateis de qualquer tipo, finalidade,
forma ou natureza, a excegao de calculadora, notebook e ultrabook;

a.2) bens de qualquer tipo, finalidade, forma ou natureza, que ndo se relacionem com o ramo de negécios do
segurado e/ou necessarios para o exercicio de suas atividades;

a.3)bens de qualquer tipo, finalidade, forma ou natureza que ndo se relacionem com atividades
administrativas de escritdrio.

b) residéncia de uso habitual: imdvel no qual se estabelece de forma definitiva e permanente.

1.7. Fica ainda ajustado que, se em consequéncia da realizagao de risco previsto e coberto por este contrato,
vier a serem atingidos os bens aqui segurados concomitantemente com outros itens que compde a
residéncia, este seguro, subordinado aos seus termos e condi¢les, se revertera para garantir os prejuizos dai
resultantes. NO ENTANTO, NENHUMA INDENIZACAO SERA DEVIDA PELA SEGURADORA, POR FORCA
DESTA CLAUSULA, QUANDO O SINISTRO SE RELACIONAR EXCLUSIVAMENTE COM OS ITENS QUE
COMPOE A RESIDENCIA.
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2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) incéndio ou explosdo resultante da queima de qualquer tipo de vegetagdo, quer a queima tenha sido
fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza do terreno por fogo;

b) incéndio ou explosdo decorrente de tumultos, greves e lockout, quando para o combate desses eventos
tenha sido necessaria a intervengao das Forgas Armadas;

c) incéndio ou exploséo decorrente de lockout motivado pelo segurado;

d) fermentagao prépria ou aquecimento espontaneo;

e) variagdes de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica, em consequéncia de:

e.1) uso inadequado, forcado ou fora dos padrdes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

e.2) manutencdo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante ou fornecedor;

e.3) deficiéncia de funcionamento mecénico, defeito de fabricagao, erro de projeto e/ou instalagao e testes;
e.4) desligamento intencional de dispositivos de seguranga e protecdo, ou de controles automaticos, tais
como estabilizadores de voltagem e reguladores de frequéncia;

e.5) infiltracdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de &gua, ou de qualquer outra substéncia
liquida.

f) estelionato, apropriagdo indébita, extorsdo mediante sequestro, extorsdo indireta, s simples
desaparecimento e extravio;

g) furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de 2 ou mais
pessoas ou que nao tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento ou destruicdo de portas,
janelas, ou de outras vias, destinadas ou ndo a servir de entrada ao interior do terreno ou dos edificios que
compde o estabelecimento segurado; alagamento ou inundagao, ainda que resultante de eventos abrangidos
por essa cobertura, a menos que a entrada de agua ou granizo tenha sido ocasionada, de forma direta e
imediata, pelo destelhamento do imovel segurado, ou parte dele, ou, de danos materiais ocasionados a
portas, janelas, vitrines, claraboias, respiradouros, ventiladores, e de outras instalagdes prediais, em
consequéncia de granizo, ou, pela for¢a dos ventos, classificados nos termos deste contrato, como vendaval,
furacao, ciclone e tornado;

h) ruptura de instalagdes hidraulicas da residéncia, ou do edificio do qual o0 mesmo faga parte, a menos tal
ruptura tenha sido provocada, de forma direta e imediata, por impacto de veiculos terrestres motorizados
(conforme definido na alinea “f", do subitem 1.2 desta clausula), granizo, ou, pela forca dos ventos,
classificados nos termos deste contrato, como vendaval, furacao, ciclone e tornado;

i) infiltracdo ou entrada de agua ocasionada pela ma conservagao do telhado;

j) infiltracdo ou entrada de &gua ocasionada pelo entupimento ou insuficiéncia de calhas ou desaguadouros,
inclusive mofo, ferrugem e corrosdo dela decorrente, a menos que a redugéo da vazao de agua tenha sido
provocada, de forma direta e imediata, pelo acimulo de granizo;

k) eventos envolvendo bens expostos ao ar livre, em varandas, terragos e edificagbes abertas ou
semiabertas, tais como galpdes, alpendres, barracdes, telheiros, quiosques e semelhantes;

) desgaste natural pelo uso (incluindo abras&o, atrito, deterioragéo ou incrustagéo por fervura de maquinas,
instalagdes ou equipamentos, como resultado do uso ou operagao diéria), deterioracdo gradativa de qualquer
parte do bem, inclusive quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagao, ferrugem, escamagdes,
incrustacdes, cavitagao e corrosdo de origem mecanica, térmica ou quimica;

m) arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas, responsabilidade do fabricante ou do
fornecedor, previstas em lei ou contratualmente;
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n) operagdes de montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos e servigos em geral de manutengéo;

0) defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia deste seguro e que ja eram de conhecimento do
segurado e/ou das mencionadas no subitem 1.1 desta cobertura, independentemente de ser ou néo de
conhecimento da Seguradora;

p) transporte ou transladagéo dentro ou fora da area de terreno da residéncia.

2.2. Estao igualmente excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indeniza¢do por perdas, danos ou
despesas relacionadas com bens de escritorios instalados em residéncia de veraneio, assim entendido como
sendo o imével utilizado eventualmente em época de férias, finais de semana, feriados, ou em qualquer outro
dia da semana.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

3.1. Além das disposigdes constantes na clausula 5-BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO das
condicdes gerais e alinea “a” do subitem 1.2 desta cobertura, ndo estdo garantidos:

a) bens expostos ao ar livre, em varandas, terracos e edificagces abertas ou semiabertas, tais como galpdes,
alpendres, barracdes, telheiros, quiosques e semelhantes;

b) mercadorias, matérias primas e mostruarios;

c) edificagdes, incluindo seus anexos, suas instalagdes fixas de agua, calefacao, eletricidade, energia solar,
gas, refrigeracdo e tubulagdes que integrem as estruturas de construgao, como também, para-raios e sistema
de detecgao, protecdo e combate a incéndio;

d) tubos de raios catodicos, ampolas, valvulas, reles térmicos, fusiveis, termostatos, resisténcias, contatos
elétricos (de contadores e disjuntores), lampadas de qualquer tipo e quaisquer outros componentes que, por
sua natureza, sdo consumiveis e/ou necessitem de trocas periddicas oleos lubrificantes, aditivos, gas de
refrigeracdo, buchas, eixos, engrenagens, rolamentos e demais pegas, partes e componentes mecanicos ou
quimicos, inclusive pelas despesas incorridas com a méo-de-obra necessaria para reposi¢éo e reparacao
destes itens;

e) bens de terceiros destinados a reparos ou revisoes.

3.2. A excluséo de que trata as alineas “d” e “e” do subitem anterior, se aplica exclusivamente as perdas e
danos parciais ocasionadas por variagdes de tensao, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente
por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fenémeno de natureza
elétrica.

4. Ratificagao

Permanecem em vigor as condi¢Oes gerais deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 077 - ROUBO DE BENS DE ALUNOS

1. Riscos Cobertos

Danos materiais diretamente causados a aparelhos celulares, smartphones, notebooks, netbooks, laptops,
tablets, ipads e outros equipamentos portateis de informatica ou de telefonia mével similares, de propriedade

ou sob posse de alunos do segurado, devidamente matriculados, em consequéncia de roubo ocorrido no local
do risco, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa.
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2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagao por perdas, danos ou despesas resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) quaisquer crimes, como definido no Cédigo Penal Brasileiro, cometidos por empregados ou prepostos do
segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do risco, quer agindo por conta propria
quer em conjunto com terceiros;

b) furto, estelionato, mediante concurso de 2 ou mais pessoas, apropriagdo indébita, extorsdo, extorsao
mediante sequestro, extorsdo indireta, simples desaparecimento e extravio.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro
Quaisquer outros bens ndo mencionados no item 1 desta clausula.
4. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 078 - DESPESAS MEDICAS E HOSPITALARES DE EMPREGADOS

1. Esta cobertura garante, até o limite maximo de indenizagdo, o reembolso das despesas médicas e
hospitalares incorridas para tratamento de empregado do segurado, sob orientagéo e prescrigédo de médico
habilitado, de sua livre escolha, desde que tais despesas sejam consequentes de acidente pessoal coberto, e
que o referido tratamento tenha se iniciado dentro de 30 (trinta) dias contados a partir da data do acidente.

2. Para fins desta cobertura, define-se por acidente pessoal, evento com data perfeitamente conhecida,
exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario, violento, e causador de lesao fisica, que, por si s6 e
independente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou a invalidez
permanente, total ou parcial do vitimado, ou que torne necessario tratamento médico, observando-se que:

2.1. Incluem-se nesse conceito:

a) o suicidio, ou a sua tentativa, ocorridos apos os 2 (dois) primeiros anos de vigéncia do seguro, ou de sua
reconducdo depois de suspenso, que serd equiparado, para fins de indenizacdo, a acidente pessoal,
observada a legislacéo em vigor;

b) os acidentes decorrentes de agéo da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o
vitimado ficar sujeito, em consequéncia de acidente coberto;

c) os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

d) os acidentes decorrentes de sequestros ou tentativa de sequestros;

e) os acidentes decorrentes de alteragbes anatomicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxagdes radiologicamente comprovadas.

2.2. Excluem-se desse conceito:

a) as doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgbes, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;
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b) as intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirurgicos, quando néo decorrentes de acidente coberto;

c) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou micro- traumas
cumulativos, ou que tenham relagéo de causa e efeito como os mesmos, assim como as lesdes classificadas
como: Lesdes por Esforgos Repetitivos - LER, Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho - DORT,
Lesdo por Trauma Continuado ou Continuo - LTC ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico-
cientifica, bem como as suas consequéncias pds-tratamento, inclusive cirlrgicos, em qualquer tempo;

d) as situagdes reconhecidas por instituigdes oficiais de Previdéncia ou assemelhadas, como “invalidez
acidentéria”, nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre integralmente na caracterizagao de
invalidez permanente total por acidente.

3. As disposicdes desta cobertura aplicam-se exclusivamente as reivindicagdes apresentadas no Territdrio
Brasileiro, relativas a sinistros ocorridos no Brasil ou no exterior.

4. A Seguradora, no entanto, ndo respondera pelas reclamagdes de indenizagdo decorrente de despesas
médicas e/ou hospitalares consequentes de acidente pessoal resultante:

a) do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosdo nuclear provocada ou ndo, bem como
a contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radiagdes nucleares ou ionizantes;

b) de atos ou operagdes de guerra, declarada ou nédo, de guerra quimica ou bacterioldgica, de guerra civil, de
guerrilha, de revolugao, agitagdo, motim, revolta, sedigao, sublevagéo, atos terroristas e suas decorréncias ou
outras perturbacdes de ordem publica, exceto se decorrentes da prestacdo de servigo militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

c) de furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

d) da pratica de atos ilicitos dolosos ou contrarios a lei, por parte do empregado, de seus beneficiarios, ou de
seus respectivos representantes;

e) de suicidio e suas tentativas, ocorridos nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia do seguro, ou de sua
reconducdo depois de suspenso;

f) de envenenamento em carater coletivo;

g) de doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgbes, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

h) de intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirtrgicos, quando ndo decorrentes de acidente coberto;

i) de lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou micro- traumas
cumulativos, ou que tenham relagéo de causa e efeito como os mesmos, assim como as lesdes classificadas
como: lesdes por esforcos repetitivos - LER, doengas osteomusculares relacionadas ao trabalho - DORT,
lesdo por trauma continuado ou continuo - LTC ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico-
cientifica, bem como as suas consequéncias pds-tratamento, inclusive cirlrgicos, em qualquer tempo;

j) de situagdes reconhecidas por instituigdes oficiais de Previdéncia ou assemelhadas, como ‘invalidez
acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre integralmente na caracterizagao de
invalidez permanente total por acidente;

k) de estados de convalescenca (ap6s a alta médica) e as despesas de acompanhantes.

5. A Seguradora nao respondera, ainda, pelas despesas com aparelhos que se referem a 6rteses de qualquer

natureza, e a protese de carater permanente, salvo as proteses pela perda de dentes naturais em razéo de
acidente pessoal coberto.
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6. Estdo garantidos, sob os termos desta clausula particular, todos os empregados devidamente registrados e
constantes na GFIP - guia de recolhimento do FGTS e informagdes da Previdéncia Social do segurado, com
excecao:

a) as pessoas que ndo possuam carteira profissional de trabalho registrada pelo segurado, ainda que com ele
vinculado sob qualquer outra forma de contrato de prestagéo de servigos;

b) os empregados, ainda que constantes da GFIP - Guia de Recolhimento do FGTS e Informagdes da
Previdéncia Social - do segurado, que estejam afastados, que passardo a ter cobertura somente apds o
retorno a sua respectiva atividade laborativa.

7. Nao sera exigido pela Seguradora o preenchimento de cartdo proposta e/ou declaragao de saude.

8. Ocorrera a cessagao e cancelamento da cobertura em relagéo a cada empregado:

a) com o encerramento do vinculo empregaticio com o segurado;

b) automaticamente, se 0 empregado, seus representantes, dependentes ou beneficiarios agirem com dolo,
fraude, ou simulagdo na contratacdo do seguro, durante a vigéncia da apolice, ou ainda, para obter ou
majorar a indenizacao;

c) com o cancelamento ou rescisao da apolice;

d) com o término de vigéncia da apdlice, se esta nao for renovada.

9. Nao havera periodo de caréncia em relacao a esta cobertura.

10. O custeio do seguro serd “né@o contributario”, ou seja, o prémio seré pago exclusivamente através de
recursos do segurado, sem a participa¢do dos empregados.

11. A Seguradora se reserva o direito de submeter o empregado do segurado, a exames para comprovagao
da necessidade de procedimentos médicos e/ou hospitalares, sob pena de ndo pagamento da indenizagao,
caso 0 mesmo a tanto se negue.

12. Para apuragéo da indenizacéo devida, a Seguradora se reserva o direito de solicitar pericias em todos os
casos em que houver duvida fundamentada para comprovar a ocorréncia de hospitalizagéo.

13. O segurado autoriza expressamente seu médico assistente e as entidades de prestagdo de assisténcia
médico-hospitalares, envolvidas em seu atendimento, a fornecerem as informagdes solicitadas pelo perito da
Seguradora, a qual se compromete a zelar pela confidencialidade das mesmas.

14. Comprovada algum tipo de fraude, a Seguradora, suspendera o pagamento da indenizag&o, cancelara a
cobertura e iniciara os procedimentos legais objetivando o ressarcimento de eventuais despesas incorridas e
indenizagOes pagas, sem prejuizo das agdes legais cabiveis.

15. Em aditamento a clausula 20 - COMUNICAGAO E COMPROVAGAO DO SINISTRO das condictes
gerais, na ocorréncia de sinistro, 0 empregado do segurado, ou quem o representar, devera apresentar a
Seguradora, os documentos basicos por ela solicitados, conforme relagéo abaixo:

a) copia simples do RG, CPF, certiddo de nascimento ou de casamento atualizada, e comprovante de
residéncia do empregado;

b) cdpia simples do registro de trabalho do empregado;

c) copia simples da carteira profissional de trabalho do empregado, em que consta o registro do segurado;

d) copia simples da folha salarial (més do sinistro, anterior e posterior);

e) copia simples da guia de recolhimento de INSS (més do sinistro, anterior e posterior);
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f) copia simples da relacdo dos empregados constantes no arquivo GFIP (més do sinistro, anterior e
posterior);

g) copia autenticada da certidéo da ocorréncia policial (BO);

h) cdpia autenticada do laudo de exame de corpo delito (IML);

i) cbpia autenticada do laudo de teor alcodlico e toxicoldgico, caso tenha sido realizado e seu resultado ndo
conste do laudo de exame cadavérico (IML);

j) copia simples da carteira nacional de habilitagdo (CNH), em caso de acidente com veiculo dirigido pelo
empregado;

k) cdpia autenticada da comunicagéo de acidente de trabalho - CAT, quando o fato ocorrer dentro do local
trabalho do vitimado;

) cdpia autenticada do laudo pericial do local do acidente, se houver;

m) original do relatério médico devidamente preenchido e assinado sob carimbo pelo médico assistente, com
firma reconhecida, detalhando a natureza da leséo e o grau definitivo de invalidez, se for o caso, com data de
diagnésticos, exames e tratamentos realizados, bem como a data da caracterizagéo da invalidez;

n) cépia autenticada da declaragdo de invalidez permanente, passada pela Previdéncia Social;

0) copia simples do contrato social e Ultima ata de elei¢do da diretoria e conselho administrativo do segurado,
como também, do cartdo de CNPJ e do comprovante do estabelecimento atualizado.

16. Permanecem em vigor as condigdes gerais deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL n°. 084 - PATIO (EXCLUiDA A MOVIMENTA(;AO EXTERNA)
1. Riscos Cobertos

1.1. Danos materiais causados a veiculos do estoque de revenda do segurado, de sua propriedade, ou
entregues em consignacao, durante o periodo de permanéncia e movimentagao interna nos locais do risco,
em consequéncia de:

a) colisdo, abalroamento ou capotagem acidental;

b) queda acidental sobre o veiculo de qualquer agente externo que néo faga parte integrante do mesmo ou
nao esteja nele fixado;

c) incéndio ou explosdo, onde quer que tenha se originado;

d) raio e suas consequéncias;

e) roubo, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa;

f) furto (quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa) cometido
mediante arrombamento constatado através da destruicdo ou rompimento de obstaculos para acesso do
terreno ou dos edificios que compde o local do risco, ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou
instrumentos semelhantes, desde que a utilizagdo de qualquer destes meios tenha deixado vestigios
materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por laudo técnico ou inquérito policial. Essa cobertura s
sera concedida a motocicletas e similares, guardadas no interior das edificacbes que compde o
estabelecimento segurado, ou quando em patios ao ar livre neste mesmo local, em “box” fechado, ou
acorrentadas com cadeados fixos em paredes ou pisos;

g) atos danosos praticados por terceiros, desde que ndo se relacionem com tumultos, saques, greves,
lockout, vandalismo e outras perturbacdes da ordem publica;

h) vendaval, furacéo, ciclone e tornado.

1.2. A presente cobertura também garante, contra os riscos previstos no subitem anterior, durante
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movimentag&o interna nos locais do risco, os veiculos de propriedade do segurado, para fins de test-drive.

2. Riscos Nao Cobertos

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 9 - EXCLUSOES GERAIS das condicBes gerais, estdo
excluidas desta cobertura as reclamagdes de indenizacdo por perdas, danos ou despesas, resultantes, direta
ou indiretamente, de:

a) desgaste natural pelo uso (incluindo abraséo, atrito, deterioragdo ou incrustagao por fervura de maquinas,
como resultado de operagéo diaria), deterioragdo gradativa de qualquer parte do veiculo, inclusive quaisquer
efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidagéo, ferrugem, escamacdes, incrustagdes, cavitagdo e corrosdo de
origem mecanica, térmica ou quimica;

b) quaisquer crimes, como definido no Cadigo Penal Brasileiro, cometidos por empregados ou prepostos do
segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do risco, quer agindo por conta propria
quer em conjunto com terceiros;

c) estelionato, apropriagdo indébita, extorsdo mediante sequestro, extorsdo indireta, simples
desaparecimento e extravio;

d) furto cometido mediante abuso de confianca, fraude, escalada, destreza, ou que ndo tenha deixado
vestigios materiais evidentes de rompimento ou destruicdo de obstaculos no local do risco; mediante
concurso de duas ou mais pessoas;

e) entrada de agua proveniente de aguaceiro, tromba d’agua ou chuva, seja ou ndo consequente da
obstrugdo ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros ou similares; enchente;
transbordamento de rio ou canal por este alimentado; e agua proveniente de ruptura de encanamentos,
canalizagdes, adutoras e reservatorios, salvo estipulagdo em contrério, expressa na apolice;

f) granizo;

g) operagdes de reparos, ajustamentos e servicos em geral de manutencdo, salvo se ocorrer incéndio ou
explosao, caso em que serdo indenizaveis apenas 0s prejuizos deles decorrentes;

h) uso inadequado, for¢ado ou fora dos padrdes recomendados pelos fabricantes;

i) defeito mecénico, elétrico ou elétrico, a menos que seja em consequéncia de sinistro;

j) manutenc¢éo inadequada, entendendo-se como tal aquela que ndo atenda as recomendagdes minimas
especificadas pelo fabricante;

k) movimentagdo com a utilizagdo de equipamentos nao apropriados a este fim, ou cujo peso do veiculo
exceda a sua capacidade de operacao;

) curto-circuito e qualquer efeito ou fenémeno de natureza elétrica, salvo se ocorrer incéndio, caso em que
serdo indenizaveis apenas 0s prejuizos deles decorrentes;

m) arranhaduras, lascas, riscos ou manchas a pintura, a menos que seja concomitante com avarias causadas
a outras partes do veiculo;

n) acidentes em que fique comprovado que a causa determinante dos prejuizos reclamados, tenha ocorrido
ou sido agravada, pelo fato do veiculo estar sendo conduzido por pessoa sob efeito de alcool, entorpecentes,
drogas ou substancias ilicitas;

0) acidentes em que fique comprovado que no momento do sinistro, o veiculo estava sendo conduzido por
pessoa sem a devida habilitagédo ou permissao para dirigir, ou com habilitagédo suspensa, cancelada ou néo
autorizada para aquele tipo de veiculo, ou ainda, com habilitagdo vencida e fora dos prazos legais, que por
quaisquer motivos esteja impossibilitada a sua renovagao junto as autoridades competentes.

2.2. A Seguradora ndo respondera, ainda, pelas reclamagdes de indenizagdo por danos causados
exclusivamente a pneumaticos ou camaras de ar.

3. Ratificagao
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Permanecem em vigor as demais condi¢bes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pela presente clausula.

COBERTURA ADICIONAL N°. 085 - ORIENTA(}AO JURIDICA (EXCLUSIVA PARA CLINICAS E
CONSULTORIOS MEDICOS OU ODONTOLOGICOS)

1. Riscos Cobertos

1.1. Reembolso das despesas incorridas pelo segurado, com orientagao juridica prestada por advogado de
sua livre escolha, e decorrente de falhas ou acidentes relacionados com existéncia, uso e conservagdo do
estabelecimento especificado neste contrato, ocorridos durante a vigéncia deste seguro, e pelos quais, por
disposicao de lei, possa vir a ser responsabilizado civilmente.

1.2. A expressdo “orientagéo juridica” significa esclarecer duvidas que possam gerar implicagdes juridicas.
Em nenhuma hipotese, havera por parte da Seguradora, reembolso a titulo de acompanhamento processual
ou apresentagao de recursos, manifestacdes ou peti¢des judiciais ou administrativas de qualquer espécie.

1.3. Em se tratando de renovagdes sucessivas e ininterrupta de apolices junto a Tokio Marine, prevendo essa
mesma cobertura, estdo também abrangidas, desde que nédo seja de conhecimento do segurado, as
despesas com orientacdo juridica relativa as ocorréncias havidas naquelas vigéncias, ainda que as
reclamagdes de terceiros sejam apresentadas posteriormente. Nesta hipotese, prevalecera para todos os fins
e efeitos, o limite maximo de indenizagdo vigente na data em que a reclamagédo for apresentada a
Seguradora.

1.4. A Seguradora podera vir a responder pelas despesas de honorarios com orientacéo juridica na esfera
criminal, EMBORA NAO ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal medida possa influir diretamente em
responsabilidade civel, na forma do subitem 1.1 destas condigdes particulares.

1.5. Quando o segurado exercer suas atividades na qualidade de empregado, ou, mediante qualquer tipo de
contrato de trabalho vinculado, essa cobertura se aplicara somente em protegdo aos seus interesses, e,
jamais, em beneficio do organismo, entidade ou empresa, de carater publico ou privado, para o qual trabalha /
presta servicos.

1.6. Se as falhas elou acidentes ocorrerem em data incerta, fica estipulado que, salvo acordado entre
segurado e Seguradora, que:

a) a data da ocorréncia de um dano material serd aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o
terceiro prejudicado, mesmo que desconhecendo a sua causa;

b) a data de ocorréncia de um dano corporal sera aquela em que, pela primeira vez, 0 mesmo tiver sido
diagnosticado por médico especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis
2.1. Além das disposi¢Oes constantes nas condi¢Oes gerais, estdo excluidas desta cobertura, o reembolso de
honorarios por orientagao juridica, direta ou indiretamente, relacionados com:

a)acidentes de transito;
b)agdes trabalhistas, tributarias ou fiscais;
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c)a pratica de qualquer atividade incompativel com a especialidade do segurado, de acordo com o0s
Conselhos Federal e Regional de Classe e/ou outros diplomas legais regulamentadores da profissao;

d)a inobservancia voluntaria de leis, normas regulamentadoras, estatutos, cédigos, boletins e portarias
expedidas por 6rgdos ou autoridades da area da saude, e ainda, pelos Conselhos Federal e Regional de
Classe, especialmente, mas ndo limitada, no que se refere aos equipamentos utilizados, e da capacitagdo
técnica;

e)cuidados terapéuticos ou diagnésticos nao fundamentados cientificamente; da experimentagdo temeraria ou
do uso de processos de diagnosticos ou terapéutica ndo aprovadas pelos 6rgdos ou autoridades da area da
saude e/ou nao reconhecidos pela classe cientifica;

f)qualquer procedimento cirlrgico, diagndstico ou terapéutico que objetive a troca de sexo elou das
caracteristicas sexuais, mesmo que autorizados de modo expresso pelo paciente, por seu responsavel, ou
poderes constituidos;

g)alteragdes genéticas ocasionadas pela utilizagdo de produtos, medicamentos, técnicas de reproducéo, ou
radiagdes de qualquer natureza;

h)omisséo de socorro;

i)danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e cdnjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou ndo, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange o segurado, 0s socios controladores, 0s
seus dirigentes e administradores, beneficiarios, e respectivos representantes;

j)danos morais resultantes de perdas financeiras exclusivamente;

k)danos morais ndo decorrentes de danos materiais e/ou corporais consequentes dos eventos mencionados
no subitem 1.1 destas condi¢des particulares;

l)acusagdes de injuria, difamacao, calunia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral.

2.2. A Seguradora ndo respondera, ainda, pelo reembolso de custas judiciais, honorarios de advogados de
defesa, honorarios de sucumbéncia, e demais despesas processuais.

3. Limite Maximo de Indenizagao

3.1. A importancia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizag&o representa, em relagéo a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

3.2. Nao obstante, fica estabelecido um segundo valor maximo de indenizag&o, denominado “LIMITE
AGREGADQ", que representa o valor até qual a Seguradora respondera, quando considerada a soma de
todas as indenizages relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura. O limite agregado sera
de DUAS VEZES o limite méximo de indenizag&o.

3.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite méximo de indenizagéo, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a variagdo dos dois limites, conforme a seguir disposto:

3.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizagéo, serdo fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenca entre o limite agregado vigente na data da liquidagéo
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite maximo de indenizagéo, definido como 0 MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite mé&ximo de indenizag&o inicialmente contratado; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.
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3.4. Se as indenizagOes pagas exaurir 0 vigente limite agregado, a presente cobertura sera automaticamente
cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituigédo de prémio.

3.5. Tanto o limite maximo de indenizag&o, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.

4. Comunicagao e Comprovagao do Sinistro

4.1. Na ocorréncia de sinistro, além do atendimento as disposigdes das condicbes gerais, 0 segurado se
obriga em apresentar a Seguradora, o0s seguintes documentos:

a)relatorio detalhado do evento;

b)recibo ou comprovante de pagamento dos honorarios de orientagéo juridica, com indicagdo do numero da
OAB do advogado ou escritorio;

c)relatorio expedido pelo advogado, assinado e com a indicagdo do nimero da OAB, contendo, no minimo,
breve descrigdo da consulta e resposta formulada.

5. Reintegragao

E vedada a reintegracéo de qualquer limite segurado reduzido por conta do pagamento de indenizagéo.
6. Disposicoes Complementares

Esta cobertura s podera ser contratada por pessoas fisicas ou juridicas.

7. Ratificagao

Permanecem em vigor as condi¢des gerais deste seguro que nédo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pelas presentes condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 086 - RESPONSABILIDADE CIVIL OPERAGOES (EXCLUSIVA PARA
CLINICAS E CONSULTORIOS MEDICOS OU ODONTOLOGICOS)

1. Riscos Cobertos

1.1. Pagamento das quantias pelas quais o segurado vier a ser responsavel civiimente, em sentenga judicial
transitada em julgado, ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas as reparagdes
de danos materiais e/ou corporais causados involuntariamente a terceiros, decorrentes exclusivamente dos
eventos a seguir relacionados, desde que acontecidos e originados no INTERIOR DOS
ESTABELECIMENTOS especificados na apdlice:

a) incéndio, explosdo ou fumaga;

b) queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

c) desabamento, total ou parcial;

d) acidentes causados por agdes necessarias as atividades do segurado, mesmo que realizadas
eventualmente;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento ou erro humano na operagdo de maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizadas pelo segurado. Essa cobertura também se estendera para

108



&) TOKIOMARINE
k SEGURADORA

garantir, os danos decorrentes de acidentes relacionados com a operagdo de maquinas, aparelhos e
equipamentos, ndo dotados de autopropulséo, de propriedade do segurado, ou por ele alugados, arrendados
ou financiados, ou ainda, cuja posse detenha em usufruto ou comodato, nas areas circunvizinhas aos
estabelecimentos especificados na apolice;

f) acidentes causados por servigos relacionados com a conservagao e/ou manutencdo do imével e das
maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizadas pelo segurado;

g) acidentes que resultem em danos a objetos portateis de uso pessoal, pertencentes a empregados, clientes
e visitantes do segurado, sob sua guarda ou custédia, EXCETUANDO-SE VALORES, ARMAS, MUNICOES,
INSTRUMENTOS MUSICAIS, JOIAS, PEROLAS, PEDRAS PRECIOSAS OU SEMIPRECIOSAS,
TRABALHADAS OU NAO, E AINDA, RELOGIOS DE PULSO, BOLSO OU PINGENTE. ESTAO
IGUALMENTE EXCLUIDAS DESTA COBERTURA, OS DANOS OCACIONADOS A BENS NO INTERIOR DE
VEICULOS, AERONAVES OU EMBARCACOES, AINDA QUE SOB GUARDA OU CUSTODIA DO
SEGURADQ;

h) vazamentos decorrentes de ruptura das instalagbes comuns de agua e esgoto dos estabelecimentos
especificados na apdlice, inclusive da rede de hidrantes e sprinklers, se existentes, em consequéncia de
acidente subito, EXCETO QUANDO RESULTADO DA MA CONSERVAGAO DE TAIS INSTALAGOES;

i) acidentes causados pelo fornecimento de comestiveis e bebidas para consumo nos restaurantes, bares,
lanchonetes e refeitorios, de propriedade do segurado, ou de terceiros por ele autorizados. Da mesma forma,
estdo abrangidos os acidentes causados pelo fornecimento de comestiveis e bebidas através de maquinas de
vendas automaticas (as chamadas vending machines), de propriedade, alugadas ou arrendadas pelo
segurado, ou, de terceiros devidamente autorizados. A COBERTURA AQUI ESTABELECIDA NAO
PREVALECERA SE 0S DANOS TIVEREM SIDO CAUSADOS POR PRODUTOS DE CACA, PECUARIA OU
PESCA, NAO SUBMETIDOS A QUAISQUER PROCESSOS DE TRANSFORMACAO E/OU
INDUSTRIALIZAGAO. Fica, ainda, ajustado que em relagéo ao fornecimento de alimentos e bebidas por
terceiros, estdo cobertas, respeitas as demais disposi¢des deste seguro, as reclamagdes de indenizagao que
possa advir ao segurado, de forma solidaria ou subsidiaria, neste ultimo caso, porém, somente quando 0s
responsaveis diretos forem considerados insolventes e ndo possuirem seguro para cobrir 0s danos
ocasionados;

j) tumultos ocorridos entre os frequentadores dos estabelecimentos, desde que nao tenham sido decorrentes
de, ocasionados por ou motivados por riscos ndo cobertos por este seguro.

1.2. Em complemento ao subitem anterior, esta cobertura também se estendera para garantir, as reclamagdes
de indenizagao decorrentes de acidentes relacionados com:

a) agdes do pessoal de brigada de incéndio, mantidos e/ou contratados pelo segurado, durante o exercicio
de suas fungdes no interior dos estabelecimentos especificados na apolice, € nas areas circunvizinhas a
esses locais;

b) acgbes do pessoal de seguranga e/ou vigilancia e/ou limpeza e/ou manutengdo, mantidos e/ou contratados
pelo segurado, durante o exercicio de suas fungdes no interior dos estabelecimentos especificados na
apolice;

c) acidentes ocorridos durante eventos programados pelo segurado, sem cobranga de ingressos, limitados
aos seus empregados, familiares, clientes e pessoas comprovadamente convidadas, nos locais especificados
na apolice efou de terceiros, EXCETO QUANDO RESULTADO DE ACOES OU OMISSOES DOS
PARTICIPANTES QUE TENHAM CARATER ESTRITAMENTE PESSOAL;

d) competicdes e jogos esportivos (EXCETUANDO-SE COMPETICOES AUTOMOBILISTICAS, AQUATICAS
OU AEREAS), promovidos e/ou patrocinados pelo segurado, sem cobranca de ingressos, limitados aos seus
empregados, clientes, familiares e pessoas comprovadamente convidadas, nos locais especificados na
apolice efou de terceiros, PERMANECENDO EXCLUIDOS, TODAVIA, OS DANOS SOFRIDOS PELOS
PARTICIPANTES DE TAIS EVENTOS, DURANTE A SUA REALIZAGAO;
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e) operagdes de carga e descarga de mercadorias de propriedade do segurado, por ele realizadas, em locais
de terceiros.

1.2.1. Fica, no entanto, ajustado que em relagdo a prestacdo de servigos de brigada de incéndio e/ou
seguranga e/ou vigilancia e/ou limpeza e/ou manutengao executada por terceiros, estdo cobertas, respeitas
as demais disposicdes deste seguro, as reclamagdes de indeniza¢do que possa advir ao segurado, de forma
solidaria ou subsidiaria, neste ultimo caso, porém, somente quando os responsaveis diretos forem
considerados insolventes e ndo possuirem seguro para cobrir 0s danos ocasionados.

1.3. Estdo igualmente abrangidas por esta cobertura, as reclamagdes de indeniza¢do pelos danos causados
por bens tangiveis de propriedade do segurado, em locais de terceiros ou em via publica, durante o transporte
rodoviario propriamente dito, por ele realizados, ou a seu mando, DESDE QUE AQUELES DANOS NAO
SEJAM CONSEQUENTES DE ACIDENTES:

a) COM O VEICULO TRANSPORTADOR;

b) DECORRENTES DE EXCESSO DE CARGA, PESO OU ALTURA, OU AINDA, PELA INOBSERVANCIA
VOLUNTARIA AS DISPOSICOES QUE DISCIPLINAM O TRANSPORTE DE CARGA POR RODOVIA, A
MENOS QUE, NO CASO DE TRANSPORTE REALIZADO POR TERCEIROS, TAL FATO SEJA
DESCONHECIDO PELO SEGURADO, OU POR SEUS EMPREGADOS.

1.4. Ainda dentro do limite maximo de indenizag&o, condicionado, todavia, a 10% deste valor ou a 20% do
valor da ag&o, o que for menor, a Seguradora:

a) desde que resultante de risco abrangido por esta cobertura, respondera pelas custas judiciais e honorarios
de advogados nomeados pelo segurado, para a defesa judicial de seus direitos no foro civel, e demais
despesas relacionadas com o processo, devidamente comprovadas, inclusive dos terceiros reclamantes.
Neste ultimo caso, porém, somente pelas custas judiciais e honorarios de sucumbéncia que advenham de
sentenca judicial, ou, quando autorizadas de modo expresso pela Seguradora;

b) podera vir a responder pelas despesas com a defesa do segurado na esfera criminal, EMBORA NAO
ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal medida possa influir diretamente em agédo civel da qual advenha
responsabilidade abrangida nos termos desta cobertura.

1.5. Fica ainda ajustado que a presente cobertura também garantira:

a) as indenizagdes pertinentes a LUCROS CESSANTES e/ou PERDAS FINANCEIRAS incorridas pelos
terceiros reclamantes, quando diretamente resultante de riscos cobertos nela previstos;

b) as despesas incorridas com medidas imediatas ou agdes emergenciais, conforme definido nas condigdes
gerais, devidamente comprovadas, ou, na auséncia de comprovantes, confirmadas por vistoria de sinistro ou
pericia técnica realizada pela Seguradora, ou por intermédio de terceiros por ela nomeados. Para essas
despesas prevalecera um capital segurado isolado, que ndo se somara nem se acumularé a qualquer outro,
considerado, para todos os fins e efeitos, como sublimite desta cobertura adicional. Se néo houver previsdo
na apolice de tal sublimite, essas despesas estdo subordinadas ao valor correspondente a 10% (dez por
cento) do limite maximo de indenizagéo fixado para a presente cobertura de responsabilidade civil operagoes.

1.6. A expressdo “NO INTERIOR DOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE” abrange
também o perimetro interno da propriedade em que se localizem os citados estabelecimentos, se esta
pertencer ao segurado, ou for por ele administrada, alugada ou arrendada.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis

2.1. Além das disposicdes constantes nas condi¢des gerais, estao excluidas desta cobertura, as reclamagoes
de indenizagédo decorrentes de/a:
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a) danos causados a veiculos enquadrados nas disposigdes do Codigo Nacional de Transito, enquanto no
interior dos estabelecimentos especificados na apdlice, a menos que tais danos sejam ocasionados pelos
portdes ou cancelas:

b) danos causados a embarcagdes de qualquer espécie;

c) qualquer prestacao de servigos em locais ou recintos de propriedade de terceiros ou por estes controlados
ou utilizados, excetuando-se as operagdes de carga e descarga de mercadorias de propriedade do segurado,
desde que por ele realizadas;

d) danos causados aos imdveis especificados na apolice e ao seu contelido;

e) danos causados a imoveis de terceiros, inclusive a seu conteudo, alugados ou arrendados pelo segurado,
para promover e/ou patrocinar, eventos artisticos, esportivos, recreativos e similares;

f) acidentes relacionados com a inobservancia voluntaria das normas da Associacao Brasileira de Normas
Técnicas elou de outras disposi¢des determinadas por 6rgaos ou autoridades competentes e/ou previstas em
lei, ou ainda, pela Seguradora no interesse deste seguro;

g) acidentes ocorridos e/ou originados fora do perimetro interno das propriedades em que se localizem os
estabelecimentos especificados na apoélice, a menos que tais acidentes estejam abrangidos pelas disposicoes
constantes nos subitens 1.1 (alinea “e”), 1.2 (alineas “a”, “c” “d” e “e”) e 1.3 destas condi¢bes particulares;

h) acidentes relacionados com fendmenos ou convulsdes da natureza, considerados nos termos da lei, como
casos fortuitos ou de forga maior, assim entendido, os eventos imprevisiveis cujo os efeitos nao foram
passiveis de serem impedidos ou evitados pelo segurado;

i) acdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de fatores ambientais presentes nas instalagoes do
segurado, tais como temperatura, umidade, fumaga, infiltragdes, molhadura, derramamento, transbordamento,
vazamento, vibragbes, gases e vapores;

j) acidentes relacionados com a existéncia, uso e/ou conservagdo de aeronaves, aerddromos, helipontos,
heliportos e aeroportos, de propriedade do segurado ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou
alugados. Estdo também excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indeniza¢do pelos danos causados
por veiculos terrestres de qualquer espécie, emplacados ou ndo, em circulagdo nas areas de propriedade de
aerddromos, helipontos, heliportos e/ou aeroportos (incluindo reabastecimento, responsabilidade civil para
torre de controle e servigo de construgdo ou de reparo dentro do perimetro do local) e/ou outro risco de
aeronauticos, assim como todo e qualquer risco relacionado com navegagéo aérea;

k) acidentes relacionados com a existéncia, uso e/ou conservagdo de portos, muralhas de cais e quebra mar,
cais (embarcadouros ou desembarcadouros), terminais maritimos, molhes, docas, ancoradouros, pontdes,
clubes nauticos, marinas e similares, de propriedade do segurado ou por este administrados, controlados,
arrendados ou alugados, assim como também a responsabilidade sobre estivadores, mergulhadores, agentes
marinhos e negociantes de barco. Estéo igualmente excluidos, os eventos relacionados com construgao,
propriedade, operacdo, manutencado, reparos, instalagdes ou utilizacdo de embarcagdes, e ainda, todo e
qualquer risco relacionado com a navegagao maritima, costeira, fluvial ou lacustre, inclusive os riscos
maritimos de P&l;

) danos genéticos, assim como os decorrentes de produtos geneticamente modificados;

m) danos de qualquer natureza causados por asbestos (puro ou produtos feitos inteiramente de amianto,
inclusive no que diz respeito a aquisicdo de asbestos por qualquer pessoa, com vinculo empregaticio ou néo
com o segurado), talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia, formaldeido, vacina para gripe suina ou
aviaria, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou derivados, danos resultantes de hepatite B,
SIDA/AIDS, HIV2, e pelo uso de produtos abortivos;

n) desastres ecolégicos ou ambientais de qualquer natureza, em particular os ecoldgicos puros, assim
denominados aqueles que incidem sobre os elementos naturais sem titularidade privada, de dominio publico,
tais como os rios, 0 mar, o ar e as florestas;

0) atividades e/ou comércio eletrénico do segurado, relacionados a world wide web, da transferéncia
eletronica de dados, de falhas de provedores, internet, extranet, intranet e tecnologias similares, como
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também do uso de computadores e/ou de programa de computacdo. Nesta ultima hipdtese, particularmente
aqueles utilizados e/ou desenvolvidos pelo segurado para proteger, de agles invasivas, 0 seu sistema de
informatizagéo;

p) danos causados a bens tangiveis (inclusive veiculos enquadrados nas disposi¢oes do Codigo Nacional de
Transito), documentos e/ou valores de terceiros, em poder do segurado, para guarda, custodia,
movimentag&o, transporte, uso ou execugéo de quaisquer trabalhos, exceto objetos pessoais de empregados,
clientes e visitantes do segurado, observadas as disposi¢des constantes na alinea “g”, do subitem 1.1 destas
condicdes particulares;

q) desaparecimento, extravio, furto, roubo, apropriagdo indébita, extorsdo, extorsdo indireta, extorséo
mediante sequestro ou estelionato, de bens tangiveis, documentos e/ou valores;

r) acdo de bolores, fungos ou bactérias, dentro ou fora dos estabelecimentos especificados na apolice,
incluindo os contetdos;

s) teste, modificagcdo, aquisicdo, preparagdo, processamento, producdo, manipulagdo, distribuicao,
armazenagem, aplicagdo ou qualquer outro uso de substancia de qualquer tipo, parcial ou totalmente
originada do corpo humano (inclusive, mas nao limitado, a tecidos, células, érgéos, transplantes, sangue,
excrecao e secre¢ao de urina), e qualquer produto derivado ou bio-sintético oriundo de tais substancias;

t) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de danos materiais e/ou corporais
causados a terceiros, abrangidos pela presente cobertura;

u) danos causados a artistas, atletas ou ndo, por acidente ocorrido durante participagdo em eventos
artisticos, desportivos ou similares, promovidos e/ou patrocinados pelo segurado;

v) acidentes relacionados com construgdo, demoli¢do, reconstrugao e/ou de alteragdo estrutural de imdveis
de propriedade do segurado, ou por este ocupados, administrados, controlados, alugados e/ou arrendados,
bem como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagbes e montagens, admitidos, porém, pequenos
trabalhos de reparos destinados a conservagéo do imoével (exemplos: troca de telhas, vidros, disjuntores,
interruptores, torneira e sifées quebrados ou danificados, como também, consertos em fechaduras, portas e
janelas);

w) uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ndo aprovadas pelos 6rgaos
competentes;

X) acidentes relacionados com poluicdo ou contaminagdo, decorrente de emissdo, descarga, dispersao,
desprendimento, escape, emanagao, vazamento ou derrame de substancias toxicas e/ou poluentes, havidas
na producdo, armazenamento, transporte (realizado pelo segurado, a seu mando ou a servigo, mesmo que
eventualmente), manipulagdo, uso ou execugao de quaisquer outros trabalhos, e ainda, pela existéncia, uso e
conservagao de locais, de propriedade do segurado, ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou
alugados. Da mesma forma, estdo excluidas deste seguro, as reclamagdes de indenizagdo, direta ou
indiretamente, ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em consequéncia de ruidos (seja ele audivel ao
ouvido humano ou n&o), estrondos sénicos, ou quaisquer fendmenos associados aos mesmos. Estdo
cobertos, todavia, os danos causados por vazamentos originados das instalagdes comuns de agua e esgoto
dos estabelecimentos especificados na apdlice, inclusive da rede de hidrantes e sprinklers, se existentes, em
consequéncia de acidente subito, exceto quando resultado da ma conservagao de tais instalagdes;

y) prestagao de servigos sem a devida autorizagao ou licenga, emitida por autoridade competente.

2.2. Estdo também excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagdo resultantes, direta ou
indiretamente, de/a:

a) danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou ndo, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange o segurado, 0s socios controladores, 0s
seus dirigentes e administradores, beneficiarios, e respectivos representantes;
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b) danos a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo segurado, que
ndo se enquadre as disposi¢des da alinea “g”, do subitem 1.1 destas condigdes particulares;

c) danos corporais sofridos por empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo
segurado, ainda que a seu servigo, exceto em caso de morte ou invalidez permanente, total ou parcial,
resultante de intoxicagdo provocado pelo consumo de comestiveis e/ou bebidas, fornecidas e/ou
comercializadas pelo segurado, ou por terceiros autorizados, nos estabelecimentos especificados na apdlice;
d) doencas naturais, doencas profissionais, doencgas do trabalho ou similares;

e) danos causados a bens transportados pelo segurado, sejam eles de sua propriedade ou pertencentes a
terceiros;

f) danos consequentes de defeitos, falhas, mau funcionamento, inadequagédo as normas técnicas, doengas,
impurezas, contaminagdo, vazamento, erros ou omissdes em manuais de instrugdes, mau acondicionamento
e a ma embalagem de produtos em geral, produzidos, fabricados, construidos, montados, criados, vendidos,
locados, arrendados, emprestados, consignados, doados, dados em comodato, distribuidos ou de qualquer
outra forma comercializados pelo segurado, depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, em
locais por ele NAO ocupados, administrados ou controlados;

g) distribuicdo e/ou comercializagao ilegal de quaisquer bens, ou de produtos com prazo de validade vencido;
h) utilizagéo de produto em virtude de propaganda inadequada; recomendagdes ou informagdes erroneas;
auséncia de avisos evidentes sobre conta-indicagoes, efeitos colaterais, prazo de validade ou durabilidade,
necessidade e manutengé@o ou substituigdo periodica de componentes, meios adequados de manipulagéo,
armazenagem e conservagao;

i) utilizagdo inadequada de produtos em virtude de propaganda enganosa, recomendagdes e/ou informagdes
errbneas fornecidas pelo segurado;

j) despesas com substitui¢do parcial ou integral de produtos, bem como da sua retirada do mercado;

k) danos provocados por equipamentos ou dispositivos para uso médico de natureza interna, invasiva e/ou
critica de aplicagdo e/ou no corpo humano (inclusive, mas nao limitado, a tecidos, células, érgéos,
transplantes, sangue, excrecdo e secrecdo de urina), e qualquer produto derivado ou bio-sintético oriundo de
tais substancias;

) danos consequentes do uso néo autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros;
m) violagdo de direitos autorais;

n) descumprimento, por parte do segurado, de obrigagbes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e
similares;

0) descumprimento de obrigagdes assumidas, pelo segurado, em contratos e/ou convengdes;

p) descumprimento, por parte do segurado, de obrigagdes tributarias ou fiscais, sejam contratuais ou legais;
q) multas, de qualquer natureza, impostas ao segurado, bem como, indenizagdes triplas, compensatdrias,
punitivas e/ou exemplar as quais seja condenado pela Justica;

r) despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agdes ou procedimentos de natureza
criminal, observadas, no entanto, as disposi¢oes da alinea “b”, do subitem 1.4 destas condicdes particulares;
s) qualquer acdo de regresso, contra 0 segurado, promovida por secretarias ou autarquias do Ministério da
Previdéncia Social ou da Salde, no que diz respeito ao reembolso de despesas médicas, hospitalares e
laboratoriais, ou de beneficios previdenciarios, incluindo, mas néo limitado, a indenizagdes de seguro de
acidentes do trabalho;

t) danos morais;

u) acusagdes de injuria, difamagao, calunia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;

v) danos relacionados a prestagao de servigos profissionais a terceiros. Entende-se por servigos profissionais
aqueles que se relacionem com a atividade-fim do segurado, e para o qual o mesmo tenha sido contratado de
forma tacita ou expressa. Para efeito desta alinea, entendem-se também como servigos profissionais aqueles
prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgéos
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competentes, de ambito nacional, e geralmente denominado “profissionais liberais” como, por exemplo:
advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores de
empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de
cartorios, veterinarios e outros profissionais com caracteristicas similares;

w) danos causados a animais ditos de raga pura, que ndo possuam o competente certificado e registro oficial.
Nesta hipétese, a indenizagao ndo excedera o valor do animal comum;

X) atrasos e/ou antecipagdes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término, de eventos que se
relacionem com a cobertura prevista nas alineas “c” e “d” do subitem 1.2 destas condi¢Ges particulares, como
também pelos danos causados por presenca de publico superior a capacidade autorizada para os locais e/ou
pela inexisténcia de vias de escoamento compativeis com a quantidade de pessoas recebidas no local;

y) danos causados por excesso de lotagdo ou de peso nos equipamentos, veiculos, maquinas, aparelhos ou
instalacdes utilizadas pelo segurado.

2.3. Nao cabera qualquer indenizagédo por este seguro quando, entre o segurado e o terceiro reclamante,
existir participacdo acionaria ou por cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto,
exercam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa segurada e da empresa
reclamante.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro
Revoga-se, na integra, a clausula de Bens Nao compreendidos pelo Seguro das condicdes gerais.
4. Limite Maximo de Indenizacao

4.1. A importéncia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizagédo representa, em relagéo a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

4.2. Ndo obstante, fica estabelecido um segundo valor maximo de indenizagdo, denominado “LIMITE
AGREGADQ", que representa o valor até qual a Seguradora respondera, quando considerada a soma de
todas as indenizagdes relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura.

4.2.1. O limite agregado é definido como igual ao produto do valor inicialmente pactuado para o limite maximo
de indenizacao, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado e estabelecido na apolice.

4.2.2. Na hipétese de néo haver, na apolice, referéncia ao fator multiplicativo mencionado no subitem anterior,
esse sera suposto igual a 1 (um).

4.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite méximo de indenizagao, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a variagéo dos dois limites, conforme a seguir disposto:

4.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizacao, serao fixados:

a)um novo limite agregado, definido como a diferenca entre o limite agregado vigente na data da liquidagdo
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b)um novo limite maximo de indenizag&o, definido como o0 MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite mé&ximo de indenizag&o inicialmente contratado; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.
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4.4. Se as indenizagdes pagas exaurir 0 vigente limite agregado, a presente cobertura sera automaticamente
cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituigédo de prémio.

4.5. Tanto o limite maximo de indenizagao, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.

5. Obrigagcoes do Segurado

5.1. No que diz respeito aos acidentes ocasionados por defeito de funcionamento ou erro humano na
operagdo, condugdo, conservagdo ou manutengdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes utilizadas pelo segurado, fica desde ja estabelecido que a garantia do seguro esta condicionada a
comprovagao de que tais bens s&o operados por pessoas devidamente habilitadas e capacitadas para esse
fim, como também da existéncia de contrato manutencdo regular, e ainda, durante os servicos de
conservag@o e/ou manutencao, do uso de avisos de adverténcia expostos em locais visiveis, alertando da
eventual existéncia de qualquer tipo de perigo.

5.2. Correrao por conta do segurado as despesas necessarias para cumprimento das medidas previstas nesta
clausula.

6. Apuracao dos Prejuizos Indenizaveis

6.1. Para determinacdo dos prejuizos indenizéveis, de acordo com as disposi¢coes deste seguro, a
Seguradora, tomara por base:

a) o valor das reparagdes fixado por sentenca judicial transitada em julgado, e/ou por acordo entre o
segurado e os terceiros prejudicados, nesta ultima hipdtese, com sua expressa anuéncia;

b) aimportancia necessaria para reconstrugao, reparagao ou reposi¢ao dos bens sinistrados;

c) as despesas incorridas pelo segurado e/ou por terceiros agindo em seu nome, na tentativa de evitar o
sinistro, de combaté-lo ou de minorar seus efeitos;

d) as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado, durante e/ou apds o sinistro;

e) as custas judiciais, os honorérios dos advogados de defesa do segurado, os honorarios de sucumbéncia,
e demais despesas relacionadas com o processo judicial;

f) o valor dos salvados, se houver, quando estes ficarem de posse do segurado ou dos terceiros
reclamantes;

g) os custos com encargos de traducao referente ao reembolso de despesas efetuadas no exterior;

h) os valores referentes a franquia.

6.2. Se os danos causados a terceiros, forem decorrentes de um mesmo fato gerador, produzindo varias
reclamagdes, e, em consequéncia destas o segurado reivindicar diversas vezes a garantia, sempre na mesma
cobertura, todos os pleitos considerados procedentes se constituirdo em um Unico sinistro.

6.3. Se o sinistro ocorrer em data incerta, em consequéncia de riscos cobertos cuja manifestacdo tenha se
dado de forma intermitente, periddica, ou continua, fica estipulado, salvo acordado entre segurado e
Seguradora, que a data da ocorréncia de um dano:

a) material sera aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o terceiro prejudicado, mesmo que
desconhecendo a sua causa;

b) corporal sera aquela em que, pela primeira vez, o mesmo tiver sido diagnosticado por médico
especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado.
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6.4. Sem prejuizo as demais disposi¢oes deste seguro, o direito a garantia nao ficara prejudicado, ainda que
0s danos causados a terceiros decorram de atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do
segurado, sob-registro, ou, por pessoas, que embora sem registro, fique caracterizada, nos termos da lei, a
relagéo laboral e 0 vinculo empregaticio com o segurado.

6.5. A Seguradora efetuara o pagamento das reparagdes e/ou despesas, devidas ou pagas, pelo segurado,
respeitado o limite maximo de indenizagdo vigente na data da liquidagdo do sinistro. A Seguradora podera
efetuar o pagamento diretamente aos terceiros prejudicados, com a anuéncia do segurado.

6.6. A Seguradora podera intervir na agao, na qualidade de assistente, ficando o segurado obrigado a assumir
sua propria defesa, nomeando advogado de sua escolha.

6.7. E vedado ao segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado das
negociacdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agao, salvo se tiver a
anuéncia expressa da Seguradora;

6.8. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e herdeiros, sé
sera reconhecido pela Seguradora se tiver seu prévio conhecimento. Na hipotese de recusa do segurado em
aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde ja acordado que
a Seguradora ndo respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro liquidado por
aquele acordo;

6.9. Se a reparagao pecuniaria devida pelo segurado compreender pagamento em dinheiro e prestagéo de
renda ou pensado, a Seguradora, dentro do limite maximo de indenizagéo, pagara preferencialmente a parte
em dinheiro. Quando a Seguradora, ainda dentro daquele limite, tiver que contribuir também para o capital
assegurador da renda ou pensédo, fa-lo-a mediante o fornecimento ou a aquisicao de titulos em seu préprio
nome, cujas rendas serdo inscritas em nome da(s) pessoa(s) com direito a recebé-las, com clausula
estabelecendo que, cessada a obrigacdo, tais titulos reverterao ao patrimonio da Seguradora.

7. Salvados

7.1. No que diz respeito as indenizagdes por danos materiais causados a veiculos de terceiros, amparados
sob os termos desta cobertura, fica estabelecido que o segurado, mediante manifestacdo expressa a
Seguradora, tera o direito de parte do valor correspondente a venda dos salvados, se houver,
proporcionalmente a parcela relativa a sua participagéo obrigatéria no sinistro (franquia), desde que atendidas
simultaneamente as seguintes disposicoes:

a) que se trate de sinistro caracterizado como indenizagéo integral e, por consequéncia, tenha ocorrido a
transferéncia da propriedade do veiculo a Seguradora;

b) que o segurado comprove o pagamento ao terceiro prejudicado do valor correspondente a sua
participagéo obrigatéria em caso de sinistro (franquia).

8. Disposigoes Complementares
Esta cobertura s podera ser contratada por pessoas fisicas ou juridicas.
9. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condigdes deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pelas presentes condigdes particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N¢. 087 - RESPONSABILIDADE CIVIL ESTABELECIMENTO DE ENSINO
1. Riscos Cobertos

1.1. Pagamento das quantias pelas quais o segurado vier a ser responsavel civimente, em sentenga judicial
transitada em julgado, ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas as reparagoes
de danos materiais e/ou corporais causados involuntariamente a terceiros, decorrentes exclusivamente dos
eventos a seguir relacionados, desde que acontecidos e originados no INTERIOR DOS
ESTABELECIMENTOS especificados na apdlice:

a) incéndio, exploséo ou fumaga;

b) queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

c) desabamento, total ou parcial, inclusive de arquibancadas, palcos, cenérios e de quaisquer adaptacdes
efetuadas ef/ou autorizadas pelo segurado, desde que tais adaptagdes sejam inerentes ao seu ramo de
negdcio e para o exercicio de suas atividades;

d) acidentes causados por agbes necessarias as atividades do segurado, mesmo que realizadas
eventualmente;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento ou erro humano na operagdo de maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizadas pelo segurado. Essa cobertura também se estendera para
garantir, os danos decorrentes de acidentes relacionados com a operagdo de maquinas, aparelhos e
equipamentos, ndo dotados de autopropulsdo, de propriedade do segurado, ou por ele alugados, arrendados
ou financiados, ou ainda, cuja posse detenha em usufruto ou comodato, nas &reas circunvizinhas aos
estabelecimentos especificados na apdlice;

f) acidentes causados por servigos relacionados com a conservagao e/ou manutencgdo do imével e das
maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos, e instalagdes utilizadas pelo segurado;

g) acidentes que resultem em danos a objetos portateis de uso pessoal, pertencentes a empregados, alunos,
clientes e visitantes do segurado, sob sua guarda ou custdédia, EXCETUANDO-SE VALORES, ARMAS,
MUNICOES, INSTRUMENTOS MUSICAIS, JOIAS, PEROLAS, PEDRAS PRECIOSAS OU
SEMIPRECIOSAS, TRABALHADAS OU NAO, E AINDA, RELOGIOS DE PULSO, BOLSO OU PINGENTE.
ESTAO IGUALMENTE EXCLUIDAS DESTA COBERTURA, OS DANOS OCASIONADOS A BENS NO
INTERIOR DE VEICULOS, AERONAVES OU EMBARCAGCOES, AINDA QUE SOB GUARDA OU CUSTODIA
DO SEGURADO;

h) vazamentos decorrentes de ruptura das instalagdes comuns de agua e esgoto dos estabelecimentos
especificados na apdlice, inclusive da rede de hidrantes e sprinklers, se existentes, em consequéncia de
acidente sUbito e imprevisto, EXCETO QUANDO RESULTADO DA MA CONSERVAGCAO DE TAIS
INSTALACOES;

i) acidentes causados pelo fornecimento de comestiveis e bebidas para consumo nos restaurantes, bares,
lanchonetes e refeitorios, de propriedade do segurado, ou de terceiros por ele autorizados. Da mesma forma,
estdo abrangidos os acidentes causados pelo fornecimento de comestiveis e bebidas através de maquinas de
vendas automaticas (as chamadas vending machines), de propriedade, alugadas ou arrendadas pelo
segurado, ou, de terceiros devidamente autorizados. A COBERTURA AQUI ESTABELECIDA NAO
PREVALECERA SE 0S DANOS TIVEREM SIDO CAUSADOS POR PRODUTOS DE CAGA, PECUARIA OU
PESCA, NAO SUBMETIDOS A QUAISQUER PROCESSOS DE TRANSFORMAGAO E/OU
INDUSTRIALIZACAO. Fica, ainda, ajustado que em relagdo ao fornecimento de alimentos e bebidas por
terceiros, estdo cobertas, respeitas as demais disposi¢oes deste seguro, as reclamagdes de indenizagéo que
possa advir ao segurado, de forma solidaria ou subsidiaria, neste ultimo caso, porém, somente quando 0s
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responsaveis diretos forem considerados insolventes e ndo possuirem seguro para cobrir 0s danos
ocasionados;

j) tumultos ocorridos entre os frequentadores dos estabelecimentos, desde que ndo tenham sido decorrentes
de, ocasionados por ou motivados por riscos ndo cobertos por este seguro.

1.2. Em complemento ao subitem anterior, esta cobertura também se estendera para garantir, as reclamagdes
de indenizacdo decorrentes de acidentes relacionados com:

a) acOes do pessoal de brigada de incéndio, mantidos e/ou contratados pelo segurado, durante o exercicio
de suas fungdes no interior dos estabelecimentos especificados na apdlice, e nas areas circunvizinhas a
esses locais;

b) acdes do pessoal de seguranca e/ou vigilancia e/ou limpeza e/ou manutengdo, mantidos e/ou contratados
pelo segurado, durante o exercicio de suas fungdes no interior dos estabelecimentos especificados na
apolice;

c) acidentes ocorridos durante atividades educacionais, recreativas ou esportivas (EXCETUANDO-SE
COMPETICOES AUTOMOBILISTICAS, AQUATICAS OU AEREAS), como também, de colagdes de grau,
bailes de formatura, exposigdes e/ou feiras culturais e assemelhahas, programadas e patrocinadas pelo
segurado, sem venda de ingressos, limitadas aos seus alunos, clientes, empregados e pessoas
comprovadamente convidadas, realizadas nos locais especificados na apdlice e/ou de terceiros dentro do
Territério Brasileiro. FICA, NO ENTANTO, ESTABELECIDO QUE A SEGURADORA, EM NENHUMA
HIPOTESE, RESPONDERA PELAS RECLAMACOES DE INDENIZAGAO POR DANOS MATERIAIS E/OU
CORPORAIS:

¢.1)QUANDO RESULTADO DE ACOES OU OMISSOES DOS PARTICIPANTES QUE TENHAM CARATER
ESTRITAMENTE PESSOAL;

¢.2)SOFRIDOS PELOS PARTICIPANTES DE PROVAS RECREATIVAS OU ESPORTIVAS, DURANTE A
SUA REALIZACAO.

Obs.: Para fins de garantia securitaria, ndo se entende como venda de ingressos, os convites
adquiridos pelos alunos junto ao segurado, destinados a colagées de grau, bailes de formatura,
exposigoes, feiras culturais e outras atividades educacionais, recreativas ou esportivas programadas
e patrocinadas pelo segurado.

d) acidentes ocorridos durante quermesses programadas e patrocinadas pelo segurado, limitadas aos seus
alunos, clientes, empregados e pessoas comprovadamente convidadas, ou, abertas ao publico em geral, com
ou sem venda de ingressos, realizadas nos locais especificados na apdlice. FICA, NO ENTANTO,
ESTABELECIDO QUE A SEGURADORA, EM NEHUMA HIPOTESE, RESPONDERA PELAS
RECLAMACOES DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS SOFRIDOS POR
ARTISTAS DURANTE EXIBICAO DE NUMEROS:

e) acidentes de transito ocorridos no Territério Brasileiro, durante circulagéo de veiculos de passeio e/ou
utilitarios, enquadrados nas disposi¢des do Cddigo Nacional de Trénsito, eventualmente a servico do
segurado, mas que ndo sejam de sua propriedade, ou por ele alugados, financiados ou arrendados, ou,
vinculados de forma tacita ou expressa para execugdo de quaisquer trabalhos, ou ainda, cuja posse detenha
em usufruto ou comodato. EM NENHUMA HIPOTESE, A SEGURADORA, RESPONDERA PELOS DANOS
OCASIONADOS POR VEICULOS, CUJA UTILIZACAO SEJA INERENTE A ATIVIDADE DO EMPREGADO,
OU DO TERCEIRO CONTRATADO PELO SEGURADO. FICA, AINDA, ESTABELECIDO QUE A
SEGURADORA SOMENTE RESPONDERA PELAS IMPORTANCIAS QUE EXCEDEREM AOS LIMITES
VIGENTES DO SEGURO DPVAT, E DE RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA DE VEICULOS, ESTE
ULTIMO, SE CONTRATADO, APLICANDO-SE A PRESENTE COBERTURA SEMPRE EM PROTECAO DOS
INTERESSES DO SEGURADO, E, JAMAIS EM BENEFICIO DOS PROPRIETARIOS DOS CITADOS
VEICULOS, INCLUSIVE PELOS DANOS CAUSADOS A0S PROPRIOS VEICULOS E/OU AS PESSOAS OU
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CARGAS TRANSPORTADAS;

f) acidentes ocorridos durante transporte escolar de alunos, por rodovia, dentro do Territorio Brasileiro, no
percurso de ida e volta dos estabelecimentos especificados na apdlice, desde que a viagem seja realizada
através de veiculos devidamente licenciados e autorizados para esse fim pelos 6rgdos ou autoridades
competentes, de propriedade do segurado, ou por ele, alugados, arrendados ou financiados, ou, cuja posse
detenha em usufruto ou comodato, ou ainda, através de veiculos terceiros, contratados ou autorizados pelo
segurado para execugdo de tais servigos. Estdo também abrangidas por esta cobertura, o transporte de
alunos durante viagens, por rodovia, no Territorio Brasileiro, destinadas as atividades eduacacionais,
recreativas ou esportivas programadas pelo segurado. No que diz respeito a prestacdo de servigos
executadas por terceiros, estdo cobertas, respeitadas as demais disposi¢des deste seguro, as reclamagdes
de indenizagao que possa advir ao segurado, de forma subsidiaria ou solidaria, observando-se ainda que, em
qualquer hipotese, a Seguradora somente respondera pelas importancias que excederem aos limites vigentes
do seguro DPVAT, e de Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos, este Ultimo, se contratado, aplicando-
se a presente cobertura sempre em protegdo aos interesses do segurado, e, jamais em beneficio dos
proprietarios dos citados veiculos, inclusive pelos danos causados aos proprios veiculos.

1.2.1. Fica, no entanto, ajustado que em relacdo a prestagdo de servicos de brigada de incéndio e/ou
seguranga e/ou vigilancia e/ou limpeza e/ou manutencdo executada por terceiros, estdo cobertas, respeitas
as demais disposi¢oes deste seguro, as reclamagdes de indenizagdo que possa advir ao segurado, de forma
solidaria ou subsidiaria, neste Ultimo caso, porém, somente quando os responsaveis diretos forem
considerados insolventes e ndo possuirem seguro para cobrir 0s danos ocasionados.

1.2. A responsabilidade da Seguradora em relagéo a cobertura de que trata a alinea “f’, do subitem anterior,
dentro da vigéncia da apdlice, se inicia quando os alunos do segurado embarcam no veiculo transportador, no
local de origem da viagem empreendida, permanecendo vélida a garantia securitréria durante todo o
percurso, e termina no momento em que os alunos desembarcam no local de destino em Territorio Brasileiro.
FICA, CONTUDO ESTABELECIDO QUE A SEGURADORA NAO SE RESPONSABILIZARA POR
QUALQUER RECLAMAGAO DE INDENIZACAO EM CONSEQUENCIA DOS SEGUINTES EVENTOS:
a)ACIDENTES OCORRIDOS QUANDO OS VEICULOS ESTIVEREM SENDO UTILIZADOS PARA FINS
DIVERSOS DAQUELE PREVISTO NA ALINEA “F”, DO SUBITEM ANTERIOR;

b)ACIDENTES OCORRIDOS QUANDO OS VEICULOS ESTIVEREM EM PERCURSOS QUE NAO SEJAM
OS COMPREENDIDOS PELAS VIAS DE LIGAGCAO DOS LOCAIS DE ORIGEM E DESTINO DA VIAGEM
EMPREENDIDA, SALVO NOS CASOS DE IMPOSSIBILIDADE COMPROVADA,;

C)ACIDENTES DE TRANSITO OCASIONADOS OU AGRAVADOS PELA INOBSERVANCIA AS NORMAS
E/OU REGULAMENTOS QUE DISCIPLINAM O TRANSPORTE RODOVIARIO DE PESSOAS ATRAVES DE
VEICULOS ESCOLARES;

d)ACIDENTES DE TRANSITO OCORRIDOS EM RAZAO DE EXCESSO DE LOTAGAO, PESO OU ALTURA,
DESDE QUE TAL EXCESSO TENHA SIDO A CAUSA DETERMINANTE DO EVENTO;

e)FALTA DE CONDICOES DE NAVEGABILIDADE E/OU INAPTIDAO DO VEICULO TRANSPORTADOR, A
MENOS QUE TAL FATO SEJA DESCONHECIDO PELO SEGURADO, POR SEUS EMPREGADOS E
ASSEMELHADOS;

f)SSE FICAR COMPROVADO PELA SEGURADORA, QUE NO MOMENTO DO EVENTO, O VEICULO
TRANSPORTADOR ESTAVA SENDO CONDUZIDO POR PESSOA SEM A DEVIDA HABILITACAO, OU
COM HABILITACAO NAO AUTORIZADA PARA AQUELE TIPO DE VEICULO, OU SEM INDICACAO PARA
O EXERCICIO DE ATIVIDADE RENUMERADA, OU AINDA, COM HABILITACAO VENCIDA E FORA DOS
PRAZOS LEGAIS, QUE POR QUAISQUER MOTIVOS, ESTEJA IMPOSSIBILITADA A SUA RENOVACAO
OU ALTERACAO JUNTO AOS ORGAOS OU AUTORIDADES COMPETENTES, A MENOS QUE NO CASO
DE TRANSPORTE REALIZADO POR TERCEIROS, TAL FATO SEJA DESCONHECIDO PELO SEGURADO,
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POR SEUS EMPREGADOS E ASSEMELHADOS;

g)SE FICAR COMPROVADO PELA SEGURADORA, QUE A CAUSA DETERMINANTE DO ACIDENTE
TENHA OCORRIDO, OU SIDO AGRAVADA, EM RAZAO DO VEICULO TRANSPORTADOR ESTAR SENDO
CONDUZIDO POR PESSOA SOB EFEITO DE ALCOOL, CUJO TEOR EXCEDA A DOSAGEM PERMITIDA
POR LEI, OU ENTORPECENTES E/OU SUBSTANCIAS TOXICAS ILICITAS, A MENOS QUE NO CASO DE
TRANSPORTE REALIZADO POR TERCEIROS, TAL FATO SEJA DESCONHECIDO PELO SEGURADO,
POR SEUS EMPREGADOS E ASSEMELHADOS;

h)TRANSITO EM ESTRADAS OU CAMINHOS IMPEDIDOS, NAO ABERTOS AO TRAFEGO, SALVO
QUANDO FOREM AS UNICAS VIAS DE ACESSO PARA A CHEGADA OU SAIDA DO LOCAL DE ORIGEM
E/OU DESTINO DA VIAGEM EMPREENDIDA;

))DANOS CORPORAIS SOFRIDOS POR PESSOAS TRANSPORTADAS EM LOCAIS NAO DESTINADOS E
APROPRIADOS PARA TAL FIM;

j)DANOS CORPORAIS SOFRIDOS POR ALUNOS DE OUTRAS INSTITUICOES DE ENSINO QUE NAO A
DO SEGURADO, ENQUANTO TRANSPORTADOS.

1.4. Estdo igualmente abrangidas por esta cobertura, as reclamacgdes de indenizagéo pelos danos causados
por bens tangiveis de propriedade do segurado, em locais de terceiros ou em via publica, durante o transporte
rodoviario propriamente dito, por ele realizados, ou a seu mando, DESDE QUE AQUELES DANOS NAO
SEJAM CONSEQUENTES DE ACIDENTES:

a) COM O VEICULO TRANSPORTADOR;

b) DECORRENTES DE EXCESSO DE CARGA, PESO OU ALTURA, OU AINDA, PELA INOBSERVANCIA
VOLUNTARIA AS DISPOSICOES QUE DISCIPLINAM O TRANSPORTE DE CARGA POR RODOVIA, A
MENOS QUE, NO CASO DE TRANSPORTE REALIZADO POR TERCEIROS, TAL FATO SEJA
DESCONHECIDO PELO SEGURADO, POR SEUS EMPREGADOS E ASSEMELHADOS.

1.5. Ainda dentro do limite maximo de indenizagéo, condicionado, todavia, a 10% deste valor ou a 20% do
valor da agéo, o que for menor, a Seguradora:

a) desde que resultante de risco abrangido por esta cobertura, respondera pelas custas judiciais e honorarios
de advogados nomeados pelo segurado, para a defesa judicial de seus direitos no foro civel, e demais
despesas relacionadas com o processo, devidamente comprovadas, inclusive dos terceiros reclamantes.
Neste ultimo caso, porém, somente pelas custas judiciais e honorarios de sucumbéncia que advenham de
sentenca judicial, ou, quando autorizadas de modo expresso pela Seguradora;

b) podera vir a responder pelas despesas com a defesa do segurado na esfera criminal, EMBORA NAO
ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal medida possa influir diretamente em acgéo civel da qual advenha
responsabilidade abrangida nos termos desta cobertura.

1.6. Fica ainda ajustado que a presente cobertura também garantira:

a) as indenizagdes pertinentes a LUCROS CESSANTES e/ou PERDAS FINANCEIRAS incorridas pelos
terceiros reclamantes, quando diretamente resultante de riscos cobertos nela previstos;

b) as despesas incorridas com agdes emergenciais, devidamente comprovadas, ou, na auséncia de
comprovantes, confirmadas por vistoria de sinistro ou pericia técnica realizada pela Seguradora, ou por
intermédio de terceiros por ela nomeados. Para essas despesas prevalecera um capital segurado isolado,
que ndo se somara nem se acumulara a qualquer outro, considerado, para todos os fins e efeitos, como
sublimite desta cobertura adicional. Se ndo houver previsao na apdlice de tal sublimite, essas despesas estao
subordinadas ao valor correspondente a 10% (dez por cento) do limite maximo de indenizag&o fixado para a
presente cobertura de responsabilidade civil estabelecimento de ensino.

1.7. A expresséo “ag0es emergenciais” abrange:
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a)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou a¢bes emergenciais para evitar risco
iminente e que seria amparado pelo presente seguro, a partir de um incidente, sem as quais os eventos
cobertos e descritos na apolice seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada qualquer situagéo aos
exatos termos das coberturas efetivamente contratadas;

b)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou a¢des emergenciais, durante e/ou apds a
ocorréncia de sinistro, de modo a minorar lhe as consequéncias, evitando a propagagéo de riscos cobertos,
salvando e protegendo os bens ou interesses descritos na apolice.

1.8. Para todos os fins e efeitos, ndo sdo consideradas como “agdes emergenciais” as despesas incorridas
com:

a)manutencdo, seguranga, conserto, renovagao, reforma, substituicdo preventiva, ampliagdo e outras afins
inerentes ao ramo de atividade do segurado;

b)medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, entendidas como sendo
providéncias tomadas sem qualquer relagdo direta com incidente coberto pelo seguro, assim como quando
tais providéncias forem tomadas de maneira extemporanea. O segurado se obriga a avisar imediatamente a
Seguradora, qualquer incidente, ou ao receber uma ordem de autoridade competente, que possa gerar
pagamento de indenizagao nos termos aqui estabelecidos. Além disso, o segurado se obriga a executar tudo
o0 que lhe for exigido para limitar as despesas ao que seja necessario e objetivamente adequado para conter o
evento. O segurado suportard as despesas efetuadas para a contengé@o de eventos ndo abrangidos pelas
coberturas contratadas na apélice. Na hipdtese de o segurado adotar medidas para o salvamento e
contengdo de eventos cobertos e ndo cobertos, as despesas serdo rateadas proporcionalmente entre
Seguradora e segurado.

1.9. A expressdo “NO INTERIOR DOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE” abrange
também o perimetro interno da propriedade em que se localizem os citados estabelecimentos, se esta
pertencer ao segurado, ou for por ele administrada, alugada ou arrendada.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis

2.1. Além das disposicdes constantes nas condi¢des gerais, estao excluidas desta cobertura, as reclamacgoes
de indenizacéo decorrentes de/a:

a) danos causados a veiculos enquadrados nas disposicdes do Codigo Nacional de Transito, enquanto no
interior dos estabelecimentos especificados na apolice, ou ainda, de terceiros, alugados ou arrendados pelo
segurado, para promover e/ou patrocinar eventos artisticos, esportivos, recreativos e similares, a menos que
tais danos sejam ocasionados:

a.1)pelos portdes ou cancelas, quando sob controle do segurado ou de terceiros por ele contratados;
a.2)durante operagdes que se relacionem com o ramo de negécio do segurado e para o exercicio de suas
atividades, permanecendo, no entanto, excluidas desta cobertura, os danos ocasionados a veiculos enquanto
nas areas destinadas a estacionamento, ou ainda, em poder do segurado, para guarda, custddia,
movimentag&o, transporte, uso ou execugéo de quaisquer trabalhos.

b) danos causados a embarcagdes e aeronaves de qualquer espécie;

c) qualquer prestacdo de servigos em locais ou recintos de propriedade de terceiros ou por estes controlados
ou utilizados;

d) danos causados aos iméveis especificados na apolice e ao seu conteldo;

e) danos causados a iméveis de terceiros, inclusive a seu conteudo, alugados ou arrendados pelo segurado,
para promover e/ou patrocinar, eventos artisticos, esportivos, recreativos e similares;

121



) TOKIOMARINE
{\ SEGURADORA

f) acidentes relacionados com a inobservancia voluntaria das normas da Associagao Brasileira de Normas
Técnicas elou de outras disposicdes determinadas por érgéaos ou autoridades competentes e/ou previstas em
lei, ou ainda, pela Seguradora no interesse deste seguro;

g) acidentes ocorridos e/ou originados fora do perimetro interno das propriedades em que se localizem os
estabelecimentos especificados na apélice, a menos que tais acidentes estejam abrangidos pelas disposicoes
constantes nos subitens 1.1 (alinea “€”), 1.2 (alineas “@”, “c”, “e” e “f") e 1.4 destas condi¢des particulares;

h) acidentes relacionados com fendmenos ou convulsdes da natureza, considerados nos termos da lei, como
casos fortuitos ou de forga maior, assim entendido, os eventos imprevisiveis cujo os efeitos ndo foram
passiveis de serem impedidos ou evitados pelo segurado;

i) acdo paulatina (continua, intermitente e/ou periodica) de fatores ambientais presentes nas instalagdes do
segurado, tais como temperatura, umidade, fumaga, infiltragdes, molhadura, derramamento, transbordamento,
vazamento, vibragbes, gases e vapores;

j) acidentes relacionados com a existéncia, uso e/ou conservagao de aeronaves, aerodromos, helipontos,
heliportos e aeroportos, de propriedade do segurado ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou
alugados. Estao também excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indeniza¢do pelos danos causados
por veiculos terrestres de qualquer espécie, emplacados ou ndo, em circulagdo nas areas de propriedade de
aerddromos, helipontos, heliportos e/ou aeroportos (incluindo reabastecimento, responsabilidade civil para
torre de controle e servigo de construgdo ou de reparo dentro do perimetro do local) e/ou outro risco de
aeronduticos, assim como todo e qualquer risco relacionado com navegagao aérea;

k) acidentes relacionados com a existéncia, uso e/ou conservagdo de portos, muralhas de cais e quebra mar,
cais (embarcadouros ou desembarcadouros), terminais maritimos, molhes, docas, ancoradouros, pontdes,
clubes nauticos, marinas e similares, de propriedade do segurado ou por este administrados, controlados,
arrendados ou alugados, assim como também a responsabilidade sobre estivadores, mergulhadores, agentes
marinhos e negociantes de barco. Estdo igualmente excluidos, os eventos relacionados com construgao,
propriedade, operagdo, manutengéo, reparos, instalagdes ou utilizagédo de embarcagdes, e ainda, todo e
qualquer risco relacionado com a navegagdo maritima, costeira, fluvial ou lacustre, inclusive os riscos
maritimos de P&l;

) danos genéticos, assim como os decorrentes de produtos geneticamente modificados;

m) danos de qualquer natureza causados por asbestos (puro ou produtos feitos inteiramente de amianto,
inclusive no que diz respeito a aquisi¢do de asbestos por qualquer pessoa, com vinculo empregaticio ou ndo
com o segurado), talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia, formaldeido, vacina para gripe suina ou
aviaria, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou derivados, danos resultantes de hepatite B,
SIDA/AIDS, HIV2, e pelo uso de produtos abortivos;

n) desastres ecologicos ou ambientais de qualquer natureza, em particular, os ecoldgicos puros, assim
denominados aqueles que incidem sobre os elementos naturais sem titularidade privada, de dominio publico,
tais como os rios, 0 mar, o ar e as florestas;

0) atividades elou comércio eletronico do segurado, relacionados a world wide web, da transferéncia
eletrénica de dados, de falhas de provedores, internet, extranet, intranet e tecnologias similares, como
também do uso de computadores e/ou de programa de computacdo. Nesta ultima hipotese, particularmente
aqueles utilizados e/ou desenvolvidos pelo segurado para proteger, de acdes invasivas, 0 seu sistema de
informatizag&o;

p) danos causados a bens tangiveis (inclusive veiculos enquadrados nas disposi¢oes do Cadigo Nacional de
Tréansito), documentos elou valores de terceiros, em poder do segurado, para guarda, custodia,
movimentag&o, transporte, uso ou execugdo de quaisquer trabalhos, exceto objetos pessoais de empregados,
alunos, clientes e visitantes do segurado, observadas as disposi¢cdes constantes na alinea “g”, do subitem 1.1
destas condigdes particulares;

q) desaparecimento, extravio, furto, roubo, apropriagdo indébita, extorsdo, extorsdo indireta, extorséo
mediante sequestro ou esteleionato, de bens tangiveis, documentos e/ou valores;
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r) acdo de bolores, fungos ou bactérias, dentro ou fora dos estabelecimentos especificados na apdlice,
incluindo os conteudos. Sem prejuizo a outras disposigdes deste seguro, a presente exclusdo, no entanto,
nao se aplica aos fungos ou bactérias inerentes a composigéo de qualquer produto alimentar;

s) teste, modificagdo, aquisi¢do, preparagdo, processamento, produgdo, manipulagdo, distribuicao,
armazenagem, aplicagdo ou qualquer outro uso de substéncia de qualquer tipo, parcial ou totalmente
originada do corpo humano (inclusive, mas néo limitado, a tecidos, células, érgéos, transplantes, sangue,
excrecao e secregao de urina), e qualquer produto derivado ou bio-sintético oriundo de tais substancias;

t) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de danos materiais e/ou corporais
causados a terceiros, abrangidos pela presente cobertura;

u) danos causados a artistas, atletas ou ndo, por acidente ocorrido durante participagdo em eventos
artisticos, esportivos, recreativos e similares, promovidos e/ou patrocinados pelo segurado;

v) acidentes relacionados com construgao, demoli¢do, reconstrugé@o e/ou de alteragéo estrutural de imoveis
de propriedade do segurado, ou por este ocupados, administrados, controlados, alugados e/ou arrendados,
bem como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagbes e montagens, admitidos, porém, pequenos
trabalhos de reparos destinados a conservagdo do imével (exemplos: troca de telhas, vidros, disjuntores,
interruptores, torneira e sifées quebrados ou danificados, como também, consertos em fechaduras, portas e
janelas);

w) uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ndo aprovadas pelos 6rgaos
competentes;

X) acidentes relacionados com poluigdo ou contaminagdo, decorrente de emissdo, descarga, dispersao,
desprendimento, escape, emanagao, vazamento ou derrame de substancias toéxicas e/ou poluentes, havidas
na producdo, armazenamento, transporte (realizado pelo segurado, a seu mando ou a servigo, mesmo que
eventualmente), manipulagdo, uso ou execucao de quaisquer outros trabalhos, e ainda, pela existéncia, uso e
conservagao de locais, de propriedade do segurado, ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou
alugados. Da mesma forma, estdo excluidas deste seguro, as reclamagdes de indenizagdo, direta ou
indiretamente, ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em consequéncia de ruidos (seja ele audivel ao
ouvido humano ou n&o), estrondos sbnicos, ou quaisquer fendmenos associados aos mesmos. Estéo
cobertos, todavia, os danos causados por vazamentos originados das instalagdes comuns de agua e esgoto
dos estabelecimentos especificados na apolice, inclusive da rede de hidrantes e sprinklers, se existentes, em
consequéncia de acidente subito e imprevisto, exceto quando resultado da m& conservagdo de tais
instalagdes;

y) prestacdo de servicos sem a devida autorizagdo ou licenga, emitida por autoridade competente;

z) parcerias, ‘joint-ventures” ou transferéncias, inclusive de empresas ou pessoas subcontratadas, que
venham a gerar obrigagdes solidarias e/ou subsidiarias perante empresas, entidades ou organizacdes, direta
ou indiretamente ligadas ao segurado, por contrato, convengao ou por qualquer outro tipo de acordo. No caso
de responsabilidade conjunta e/ou solidaria, a Seguradora responderd apenas pela parcela de
responsabilidade atribuida ao segurado.

2.2. Estdo também excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagdo resultantes, direta ou
indiretamente, de/a:

a) danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou ndo, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange o segurado, 0s socios controladores, 0s
seus dirigentes e administradores, beneficiarios, e respectivos representantes;

b) danos a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo segurado, que
nao se enquadre as disposi¢oes da alinea “g”, do subitem 1.1 destas condicdes particulares;

c) danos corporais sofridos por empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo
segurado, ainda que a seu servigo, exceto em caso de morte ou invalidez permanente, total ou parcial,
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resultante de intoxicagdo provocada pelo consumo de comestiveis e/ou bebidas, fornecidas e/ou
comercializadas pelo segurado, ou por terceiros autorizados, nos estabelecimentos especificados na apdlice;
d) doengas naturais, doengas profissionais, doengas do trabalho ou similares;

e) danos causados a bens transportados pelo segurado, sejam eles de sua propriedade ou pertencentes a
terceiros;

f) danos corporais e/ou moléstias, fatais ou néo, sofridas por qualquer pessoa que trabalhe ou que execute
servicos de montagem e/ou desmontagem das instalagdes a serem utilizadas pelo segurado para realizagao
de eventos em geral, por ele programados e patrocinados;

g) danos consequentes de defeitos, falhas, mau funcionamento, inadequagao as normas técnicas, doengas,
impurezas, contaminagéo, vazamento, erros ou omissdes em manuais de instrugdes, mau acondicionamento
e a ma embalagem de produtos em geral, produzidos, fabricados, construidos, montados, criados, vendidos,
locados, arrendados, emprestados, consignados, doados, dados em comodato, distribuidos ou de qualquer
outra forma comercializados pelo segurado, depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, em
locais por ele NAO ocupados, administrados ou controlados;

h) distribuicdo e/ou comercializagao ilegal de quaisquer bens, ou de produtos com prazo de validade vencido;
i) utilizagdo de produto em virtude de propaganda inadequada; recomendagdes ou informagdes erroneas;
auséncia de avisos evidentes sobre conta-indicagoes, efeitos colaterais, prazo de validade ou durabilidade,
necessidade e manutengdo ou substituicdo periddica de componentes, meios adequados de manipulagéo,
armazenagem e conservagao;

j) utilizagdo inadequada de produtos em virtude de propaganda enganosa, recomendagdes e/ou informagoes
errbneas fornecidas pelo segurado;

k) despesas com substitui¢do parcial ou integral de produtos, bem como da sua retirada do mercado;

) danos provocados por equipamentos ou dispositivos para uso médico de natureza interna, invasiva e/ou
critica de aplicacdo e/ou no corpo humano (inclusive, mas nao limitado, a tecidos, células, érgéos,
transplantes, sangue, excrecédo e secre¢do de urina), e qualquer produto derivado ou bio-sintético oriundo de
tais substancias;

m) danos consequentes do uso néo autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros;

n) violagdo de direitos autorais;

0) descumprimento, por parte do segurado, de obrigagdes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes & Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes do trabalho, pagamento de salérios e
similares;

p) descumprimento de obrigagdes assumidas, pelo segurado, em contratos e/ou convengoes;

q) descumprimento, por parte do segurado, de obrigagdes tributarias ou fiscais, sejam contratuais ou legais;
r) multas, de qualquer natureza, impostas ao segurado, bem como as indenizagdes punitivas e/ou exemplar
as quais seja condenado pela Justica;

s) despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, ages ou procedimentos de natureza
criminal, observadas, no entanto, as disposi¢des da alinea “b”, do subitem 1.5 destas condigdes particulares;
t) qualquer acdo de regresso, contra o segurado, promovida por secretarias ou autarquias do Ministério da
Previdéncia Social ou da Saude, no que diz respeito ao reembolso de despesas médicas, hospitalares e
laboratoriais, ou de beneficios previdenciarios, incluindo, mas néo limitado, a indenizagdes de seguro de
acidentes do trabalho;

u) danos morais;

v) acusagoes de injuria, difamagao, calunia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;

w) danos relacionados a prestacédo de servigos profissionais a terceiros. Entende-se por servigos profissionais
aqueles que se relacionem com a atividade-fim do segurado, e para o qual o mesmo tenha sido contratado de
forma tacita ou expressa. Para efeito desta alinea, entendem-se também como servigos profissionais aqueles
prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgédos
competentes, de ambito nacional, e geralmente denominado “profissionais liberais” como, por exemplo:
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advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores de
empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de
cartorios, veterinarios e outros profissionais com caracteristicas similares;

X) danos causados a animais ditos de raga pura, que ndo possuam o competente certificado e registro oficial.
Nesta hipotese, a indenizagao ndo excedera o valor do animal comum;

y) atrasos e/ou antecipagdes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término, de eventos que se
relacionem com a cobertura prevista nas alineas “c” e “d” do subitem 1.2 destas condi¢Ges particulares, como
também, pelos danos causados por presenga de publico superior a capacidade autorizada para os locais e/ou
pela inexisténcia de vias de escoamento compativeis com a quantidade de pessoas recebidas no local;

z) danos causados por excesso de lotagdo ou de peso nos equipamentos, veiculos, maquinas, aparelhos ou
instalacdes utilizadas pelo segurado.

2.3. Nao cabera qualquer indenizagao por este seguro quando, entre 0 segurado e o terceiro reclamante,
existir participacdo acionaria ou por cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto,
exercam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa segurada e da empresa
reclamante.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro
Revoga-se, na integra, a clausula de Bens Nao Compreendidos pelo Seguro das condigdes gerais.
4. Limite Maximo de Indenizacao

4.1. A importancia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizagédo representa, em relagéo a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

4.2. Ndo obstante, fica estabelecido um segundo valor maximo de indenizagdo, denominado “LIMITE
AGREGADOQ", que representa o valor até qual a Seguradora responderd, quando considerada a soma de
todas as indenizages relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura.

4.2.1. O limite agregado é definido como igual ao produto do valor inicialmente pactuado para o limite méximo
de indenizacéo, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado e estabelecido na apolice.

4.2.2. Na hipétese de néo haver, na apdlice, referéncia ao fator multiplicativo mencionado no subitem anterior,
esse sera suposto igual a 1 (um).

4.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite méximo de indenizagao, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a varia¢do destes valores, conforme a seguir disposto:

4.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizagao, serao fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenga entre o limite agregado vigente na data da liquidagéo
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite méximo de indenizagao, definido como 0 MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite méximo de indenizago inicialmente contratado; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

4.4. Se as indenizagdes pagas exaurir 0 vigente limite agregado, a presente cobertura sera automaticamente
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cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituicdo de prémio.

4.5. Tanto o limite maximo de indenizagao, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.

5. Obrigagoes do Segurado

5.1. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagédo ao presente contrato, o
segurado, sob pena da perda de direito a qualquer indenizagao, se obriga a adotar e/ou a fazer cumprir, as
normas da Associagado Brasileira de Normas Técnicas e/ou de outras disposigdes determinadas por érgéaos ou
autoridades competentes e/ou previstas em lei, ou ainda, pela Seguradora no interesse deste seguro, zelando
e mantendo em condi¢des operacionais e de seguranca adequadas, de acordo com 0s requisitos técnicos
recomendados, os bens de sua propriedade e posse, capazes de causar danos a terceiros, especialmente
das relacionadas a seguir, comunicando a Seguradora, por escrito, qualquer alteragdo ou mudanga que
venham a sofrer os referidos bens, em particular, mas n&o limitada, a sua inten¢gdo em desabitar ou
desocupar os locais especificados na apdlice, ainda que temporariamente, ou em proceder alteragdes, tais
como, a ocupagao, o ‘layout” das plantas seguradas, o ramo de atividade, a area total construida e suas
caracteristicas, como também em relacdo aos dispositivos de prevencado e combate aos eventos cobertos
pelo presente seguro (ex.: incéndio), podendo a Seguradora, uma vez comunicada, nos termos das condigdes
gerais, manter, restringir ou suspender a cobertura, ou ainda, cancelar o seguro:

a) proibicdo da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento de bebidas,
nas areas destinadas a alunos, clientes e visitantes nos estabelecimentos especificados na apdlice;

b) protecdo adequada de todas as instalagoes elétricas, inclusive mantendo vigilancia permanente préxima a
area dos transformadores de energia e das torres de som, caso existentes;

c) indicagao das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagao do local, através de sinalizagao cuja
leitura seja possivel mesmo em caso de paralisacdo do fornecimento de energia elétrica, controlando o fluxo
de publico nos pontos de entradas e saidas, de modo a ndo permitir o acumulo excessivo de pessoas e/ou da
presenca de obstaculos ou do fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de
emergéncia, etc;

d) existéncia de salva-vidas, caso o estabelecimento disponha de piscinas.

5.2. No que diz respeito aos acidentes ocasionados por defeito de funcionamento ou erro humano na
operacgdo, conducdo, conservagdo ou manutengdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalacdes utilizadas pelo segurado, fica desde ja estabelecido que a garantia do seguro esta condicionada a
comprovacao de que tais bens sdo operados por pessoas devidamente habilitadas e capacitadas para esse
fim, como também da existéncia de contrato manutencdo regular, e ainda, durante os servigos de
conservacgao e/ou manutengdo, do uso de avisos de adverténcia expostos em locais visiveis, alertando da
eventual existéncia de qualquer tipo de perigo.

5.3. Correrao por conta do segurado as despesas necessarias para cumprimento das medidas previstas nesta
clausula.

6. Apuragao dos Prejuizos Indenizaveis
6.1. Para determinacdo dos prejuizos indenizaveis, de acordo com as disposi¢ches deste seguro, a
Seguradora, tomara por base:

a) o valor das reparagdes fixado por sentenca judicial transitada em julgado, e/ou por acordo entre o
segurado e os terceiros prejudicados, nesta ultima hipdtese, com sua expressa anuéncia;
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b) aimporténcia necessaria para reconstru¢ao, reparagao ou reposi¢ao dos bens sinistrados;

c) as despesas incorridas pelo segurado e/ou por terceiros agindo em seu nome, na tentativa de evitar o
sinistro, de combaté-lo ou de minorar seus efeitos;

d) as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado, durante e/ou apds o sinistro;

e) as custas judiciais, os honoréarios dos advogados de defesa do segurado, os honorarios de sucumbéncia,
e demais despesas relacionadas com o processo judicial;

f) o valor dos salvados, se houver, quando estes ficarem de posse do segurado ou dos terceiros
reclamantes;

g) os custos com encargos de tradugéo referente ao reembolso de despesas efetuadas no exterior;

h) os valores referentes a franquia.

6.2. Se os danos causados a terceiros, forem decorrentes de um mesmo fato gerador, produzindo varias
reclamacgdes, e, em consequéncia destas o segurado reivindicar diversas vezes a garantia, sempre na mesma
cobertura, todos os pleitos considerados procedentes se constituirdo em um Unico sinistro.

6.3. Se o sinistro ocorrer em data incerta, em consequéncia de riscos cobertos cuja manifestagéo tenha se
dado de forma intermitente, periddica, ou continua, fica estipulado, salvo acordado entre segurado e
Seguradora, que a data da ocorréncia de um dano:

a) material sera aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o terceiro prejudicado, mesmo que
desconhecendo a sua causa;

b) corporal sera aquela em que, pela primeira vez, o mesmo tiver sido diagnosticado por médico
especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado.

6.4. Sem prejuizo as demais disposi¢des deste seguro, o direito a garantia néo ficara prejudicado, ainda que
0s danos causados a terceiros decorram de atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do
segurado, sob-registro, ou, por pessoas, que embora sem registro, fique caracterizada, nos termos da lei, a
relagao laboral e 0 vinculo empregaticio com o segurado.

6.5. A Seguradora efetuara o pagamento das reparagdes e/ou despesas, devidas ou pagas, pelo segurado,
respeitado o limite maximo de indenizagdo vigente na data da liquidagdo do sinistro. A Seguradora podera
efetuar o pagamento diretamente aos terceiros prejudicados, com a anuéncia do segurado.

6.6. A Seguradora podera intervir na agao, na qualidade de assistente, ficando o segurado obrigado a assumir
sua propria defesa, nomeando advogado de sua escolha.

6.7. E vedado ao segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado das
negociagdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agéo, salvo se tiver a
anuéncia expressa da Seguradora.

6.8. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e herdeiros, s6
sera reconhecido pela Seguradora se tiver seu prévio conhecimento. Na hipétese de recusa do segurado em
aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde ja acordado que
a Seguradora ndo respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro liquidado por
aquele acordo.

6.9. Se a reparagao pecuniaria devida pelo segurado compreender pagamento em dinheiro e prestagao de
renda ou pensao, a Seguradora, dentro do limite maximo de indenizagéo, pagara preferencialmente a parte
em dinheiro. Quando a Seguradora, ainda dentro daquele limite, tiver que contribuir também para o capital
assegurador da renda ou pensdo, fa-lo-a mediante o fornecimento ou a aquisicao de titulos em seu proprio
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nome, cujas rendas serdo inscritas em nome da(s) pessoa(s) com direito a recebé-las, com clausula
estabelecendo que, cessada a obrigagao, tais titulos reverteréo ao patriménio da Seguradora.

7. Salvados

7.1. No que diz respeito as indenizagdes por danos materiais causados a veiculos de terceiros, amparados
sob os termos desta cobertura, fica estabelecido que o segurado, mediante manifestagdo expressa a
Seguradora, tera o direito de parte do valor correspondente a venda dos salvados, se houver,
proporcionalmente a parcela relativa a sua participagédo obrigatdria no sinistro (franquia), desde que atendidas
simultaneamente as seguintes disposicoes:

a) que se trate de sinistro caracterizado como indenizagéo integral e, por consequéncia, tenha ocorrido a
transferéncia da propriedade do veiculo a Seguradora;

b) que o segurado comprove o pagamento ao terceiro prejudicado do valor correspondente a sua
participagéo obrigatdria em caso de sinistro (franquia).

8. Disposigoes Complementares
Esta cobertura sé poderéa ser contratada por pessoas juridicas.
9. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pelas presentes condi¢des particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 088 - RESPONSABILIDADE CIVIL GUARDA DE BICICLETAS
1. Riscos Cobertos

1.1. Pagamento das quantias pelas quais o segurado vier a ser responsavel civiimente, em sentenca judicial
transitada em julgado, ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas as reparacoes
por danos materiais involuntariamente causados a bicicletas, cicloelétricos, ciclomotores e motonetas de
terceiros, de até 50 cilindradas, que estejam sob sua guarda nas areas destinadas para estacionamento
dentro do perimetro interno da propriedade que compde o local do risco (EXCLUIDO RECUOS DE
CALCADAS), em consequéncia de:

a) incéndio, onde quer que o mesmo tenha se originado;

b) roubo;

c) furto cometido mediante arrombamento / destruicdo de portbes, cancelas, portas, janelas, ou de outras
vias, destinadas ou néo a servir de entrada ao interior do terreno ou dos edificios que compde o local do risco,
ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizacdo de
qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por laudo
técnico ou inquérito policial. EM QUALQUER HIPOTESE, A COBERTURA A QUE SE REFERE ESSA
ALINEA SO SERA CONCEDIDA SE AS BICICLETAS, CICLOELETRICOS, CICLOMOTORES E/OU
MOTONETAS, NO MOMENTO DO EVENTO, ESTIVEREM GUARDADAS EM BOXES FECHADOS COM
CHAVE, OU ACORRENTADAS COM CADEADO FIXO AO PISO, PAREDE OU PARACICLO.

1.2. Ainda dentro do limite méximo de indenizagao fixado para cada cobertura, condicionado, no entanto, a
10% daquela importancia, ou a 20% do valor da agao, o que for menor, a Seguradora:
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a) desde que consequentes de evento abrangido por esta cobertura, respondera pelas custas judiciais e
honorarios de advogados nomeados pelo segurado, para a defesa judicial de seus direitos no foro civel, e
demais despesas relacionadas com o processo, devidamente comprovadas, inclusive dos terceiros
reclamantes. Neste Ultimo caso, porém, somente pelas custas judiciais e honorarios de sucumbéncia que
advenham de sentenga judicial, ou, quando autorizado de modo expresso pela Seguradora;

b) podera vir a responder pelas despesas com a defesa do segurado na esfera criminal, EMBORA NAO
ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal medida possa influir diretamente em acdo civel da qual advenha
responsabilidade abrangida nos termos deste contrato.

1.3. Fica ainda ajustado que a presente cobertura também garantira:

a) as indenizagdes pertinentes a LUCROS CESSANTES e/ou PERDAS FINANCEIRAS incorridas pelos
terceiros reclamantes, quando diretamente resultante de riscos cobertos nela previstos;

b) as despesas incorridas com agdes emergenciais, devidamente comprovadas, ou, na auséncia de
comprovantes, confirmadas por vistoria de sinistro ou pericia técnica realizada pela Seguradora, ou por
intermédio de terceiros por ela nomeados. Para essas despesas prevalecerd um capital segurado isolado,
que ndo se somara nem se acumulara a qualquer outro, considerado, para todos os fins e efeitos, como
sublimite desta cobertura adicional. Se ndo houver previsao na apdlice de tal sublimite, essas despesas estéao
subordinadas ao valor correspondente a 10% (dez por cento) do limite maximo de indenizagao fixado para a
presente cobertura de responsabilidade civil garagista.

1.4. A expresséo “acdes emergenciais” abrange:

a)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou a¢bes emergenciais para evitar risco
iminente e que seria amparado pelo presente seguro, a partir de um incidente, sem as quais 0s eventos
cobertos e descritos na apolice seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada qualquer situagdo aos
exatos termos das coberturas efetivamente contratadas;

b)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou a¢des emergenciais, durante e/ou apds a
ocorréncia de sinistro, de modo a minorar lhe as consequéncias, evitando a propagacao de riscos cobertos,
salvando e protegendo os bens ou interesses descritos na apolice.

1.5. Para todos os fins e efeitos, ndo sdo consideradas como “agdes emergenciais” as despesas incorridas
com:

a) manutengdo, seguranga, conserto, renovagao, reforma, substituicdo preventiva, ampliagéo e outras afins
inerentes ao ramo de atividade do segurado;

b) trabalhos de investigacéo e localizagdo de bens roubados / furtados, a menos que previamente acordado
com a Seguradora;

c) medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, entendidas como sendo
providéncias tomadas sem qualquer relagao direta com incidente coberto pelo seguro, assim como quando
tais providéncias forem tomadas de maneira extemporanea. O segurado se obriga a avisar imediatamente a
Seguradora, qualquer incidente, ou ao receber uma ordem de autoridade competente, que possa gerar
pagamento de indenizagao nos termos aqui estabelecidos. Além disso, o segurado se obriga a executar tudo
o que lhe for exigido para limitar as despesas ao que seja necessario e objetivamente adequado para conter o
evento. O segurado suportard as despesas efetuadas para a contengé@o de eventos ndo abrangidos pelas
coberturas contratadas na apdlice. Na hipotese de o segurado adotar medidas para o salvamento e
contengdo de eventos cobertos e ndo cobertos, as despesas serdo rateadas proporcionalmente entre
Seguradora e segurado.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis
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21. Além das disposicdes constantes nas condi¢des gerais, estdo excluidas desta cobertura, a
responsabilidade civil do segurado, por danos materiais causados as bicicletas, cicloelétricos, ciclomotores e
motonetas de terceiros, quando as perdas, danos ou avarias forem decorrentes de:

a) desaparecimento inexplicavel, extravio ou furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada,
destreza, ou que ndo tenha deixado vestigios materiais evidentes de arrombamento ou destruicdo de
obstaculos no local do risco;

b) estelionato; apropriagdo indébita; apropriacéo havida por erro, caso fortuito ou forga da natureza; extorsao
mediante sequestro; e extorsdo indireta;

c) eventos ocorridos fora da area destinada a estacionamento nos estabelecimentos especificados na
apolice;

d) quaisquer outros eventos que ndo aqueles previstos no subitem 1.1 destas condigdes particulares.

2.2. Estao igualmente excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagdo resultantes, direta ou
indiretamente, de/a:

a) roubo ou furto de acessorios, equipamentos, pecas, partes ou componentes, de série ou opcionais,
originais de fabrica ou ndo, salvo se concomitante com o roubo ou furto total da bicicleta, cicloelétrico,
ciclomotor ou motoneta;

b) roubo, furto ou avarias causadas a bens ou mercadorias acondicionadas no interior de portas objetos
instalados nas bicicletas, cicloelétricos, ciclomotores ou motonetas, independentemente de ser ou nao
resultante de risco coberto pelas disposigdes desta cobertura;

c) danos causados exclusivamente a pintura, isto é, sem a ocorréncia de avarias;

d) despesas com locagéo;

e) danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, com grau de parentesco ou n&o, que com ele residam ou que dele
dependam economicamente. No caso de pessoas juridicas, a excluséo abrange os socios controladores,
dirigentes e administradores da empresa segurada, seus beneficiarios, e respectivos representantes;

f) multas, de qualquer natureza, impostas ao segurado, bem como as indenizagdes punitivas e/ou exemplar
as quais seja condenado pela Justiga;

g) danos morais;

h) despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agdes, processos e procedimentos de
natureza criminal, observadas as disposi¢des da alinea “b”, do subitem 1.2 destas condigdes particulares;

i) danos ocasionados a motocicletas, cicloelétricos, ciclomotores ou motonetas com capacidade superior a
50 cilindradas.

2.3. Nao cabera qualquer indenizagao por este seguro quando, entre 0 segurado e o terceiro reclamante,
existir participacdo acionaria ou por cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto,
exercam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa segurada e da empresa
reclamante.

3. Limite Maximo de Indenizagao

3.1. A importancia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizagédo representa, em relagéo a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

3.2. Nao obstante, fica estabelecido um segundo valor maximo de indenizagdo, denominado “LIMITE

AGREGADOQ", que representa o valor até qual a Seguradora responderd, quando considerada a soma de
todas as indenizacdes relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura.
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3.2.1. O limite agregado € definido como igual ao produto do valor inicialmente pactuado para o limite maximo
de indenizagao, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado e estabelecido na apolice.

3.2.2. Na hipdtese de nao haver, na apdlice, referéncia ao fator multiplicativo mencionado no subitem anterior,
esse sera suposto igual a 1 (um).

3.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite méximo de indenizagéo, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a varia¢do destes valores, conforme a seguir disposto:

3.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizag&o, sero fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenca entre o limite agregado vigente na data da liquidagao
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite méximo de indenizagao, definido como o0 MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite maximo de indenizagao inicialmente contratado; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

3.4. Se as indenizagbes pagas exaurir 0 vigente limite agregado, a presente cobertura sera automaticamente
cancelada, nao tendo o segurado direito a qualquer restituicdo de prémio.

3.5. Tanto o limite maximo de indenizagéo, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.

4. Obrigagoes do Segurado

4.1. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagdo ao presente contrato, o
segurado, sob pena da perda de direito a qualquer indenizacéo, se obriga a adotar e/ou a fazer cumprir as
normas da Associagado Brasileira de Normas Técnicas e/ou de outras disposigdes determinadas por érgéaos ou
autoridades competentes e/ou previstas em lei, ou ainda, pela Seguradora no interesse deste seguro, zelando
e mantendo em condi¢des operacionais e de seguranca adequadas, de acordo com 0s requisitos técnicos
recomendados, os bens de sua propriedade e posse, capazes de causar danos a terceiros, comunicando a
Seguradora, por escrito, qualquer alteracdo ou mudanga que venham a sofrer os referidos bens, em
particular, mas néo limitada, a sua inten¢do em desabitar ou desocupar os locais especificados na apdlice,
ainda que temporariamente, ou em proceder alteragdes, tais como, a ocupagao, ao “layout” das plantas
seguradas, ao ramo de atividade, a area total construida e suas caracteristicas, como também em relagédo
aos dispositivos de prevengdo e combate aos eventos cobertos pelo presente seguro (ex.: incéndio), podendo
a Seguradora, uma vez comunicada, nos termos das condi¢des gerais, manter, restringir ou suspender a
cobertura, ou ainda, cancelar o seguro.

4.2. Correrao por conta do segurado as despesas necessarias para cumprimento das medidas previstas nesta
clausula.

5. Apuragao dos Prejuizos Indenizaveis
5.1. Para determinacdo dos prejuizos indenizaveis, de acordo com as disposicbes deste seguro, a
Seguradora, tomara por base:

a) o valor das reparagdes fixado por sentenca judicial transitada em julgado, e/ou por acordo entre o
segurado e os terceiros prejudicados, nesta Ultima hipotese, com sua expressa anuéncia;
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b) aimporténcia necessaria para reconstru¢ao, reparagao ou reposi¢ao dos bens sinistrados;

c) as despesas incorridas pelo segurado e/ou por terceiros agindo em seu nome, na tentativa de evitar o
sinistro, de combaté-lo ou de minorar seus efeitos;

d) as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado, durante e/ou ap6s o sinistro,
COM EXCECAO DAQUELAS RELACIONADAS AO TRABALHO DE INVESTIGAGAO E LOCALIZACAO DE
BENS ROUBADOS / FURTADOS, CUJO REEMBOLSO DEPENDERA DA AUTORIZAGAO PREVIA DA
SEGURADORA;

e) as custas judiciais, os honorarios dos advogados de defesa do segurado, os honorarios de sucumbéncia,
e demais despesas relacionadas com o processo judicial;

f) o valor dos salvados, se houver, quando estes ficarem de posse do segurado ou dos terceiros
reclamantes;

g) os custos com encargos de tradugéo referente ao reembolso de despesas efetuadas no exterior;

h) os valores referentes a franquia.

5.2. Se os danos causados a terceiros, forem decorrentes de um mesmo fato gerador, produzindo varias
reclamacgoes, e, em consequéncia destas o segurado reivindicar diversas vezes a garantia, sempre na mesma
cobertura, todos os pleitos considerados procedentes se constituirdo em um Unico sinistro.

5.3. Sem prejuizo as demais disposi¢des deste seguro, o direito a garantia nao ficara prejudicado, ainda que
os danos causados a terceiros decorram de atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do
segurado, sob-registro, ou, por pessoas, que embora sem registro, fique caracterizada, nos termos da lei, a
relacéo laboral e 0 vinculo empregaticio com o segurado.

5.4. A Seguradora efetuara o pagamento das reparagdes e/ou despesas, devidas ou pagas, pelo segurado,
respeitado o limite maximo de indenizagdo vigente na data da liquidagao do sinistro. A Seguradora podera
efetuar o pagamento diretamente aos terceiros prejudicados, com a anuéncia do segurado.

5.5. Sendo necessaria a substituigdo de partes ou pegas, ndo existentes no mercado brasileiro, a Seguradora
por sua opgao podera mandar fabricar tais pegas ou pagar em dinheiro o custo de mao-de-obra para
sua colocagéo, sendo o valor de tais partes ou pegas fixados de acordo com as regras a seguir descritas:

a) o prego da Ultima lista de fornecedores tradicionais no mercado brasileiro. Na hipétese de nao ser possivel
a fixacdo deste valor, prevalecera o prego calculado pela ultima lista do respectivo fabricante no pais de
origem, ao cadmbio em vigor na data do sinistro, mais as despesas inerentes a importagao;

b) na hipotese de ndo ser possivel o previsto na alinea "a", prevalecera o custo de partes ou pegas similares
existentes no mercado brasileiro.

5.6. Se a Seguradora optar pelo pagamento do valor de partes ou pegas avariadas, o proprietario do bem nao
podera argumentar a inexisténcia das mesmas para pleitear a indenizagao integral.

5.7. A Seguradora podera intervir na agao, na qualidade de assistente, ficando o segurado obrigado a assumir
sua propria defesa, nomeando advogado de sua escolha.

5.8. E vedado ao segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado das
negociagdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agéo, salvo se tiver a
anuéncia expressa da Seguradora.

5.9. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e herdeiros, s6
sera reconhecido pela Seguradora se tiver seu prévio conhecimento. Na hipdtese de recusa do segurado em
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aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde j& acordado que
a Seguradora ndo respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro liquidado por
aquele acordo.

6. Disposigoes Complementares
Esta cobertura s6 poderéa ser contratada por pessoas juridicas.
7. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pelas presentes condi¢des particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 089 - GERENCIAMENTO DE CRISES
1. Riscos Cobertos

1.1. Se o segurado vier a ser acionado judicialmente ou tiver a sua imagem, honra ou reputagdo profissional
prejudicada, em consequéncia de bulliyng, assédio moral, maus tratos, omissdo de socorro, calunia,
difamacao, injuria, constrangimento ilegal, estupro, atentado violento ao pudor, sedugdo ou assédio sexual,
como definidos no Cédigo Penal Brasileiro, cometidos por seus empregados, ou em conivéncia com 0s
mesmos, durante a vigéncia da apolice, nos locais nela especificados, esta cobertura garante o reembolso:

a) das custas judiciais, custas processuais e honorarios de advogados nomeados liviemente pelo segurado,
para a defesa de seus direitos em foro civil, criminal ou trabalhista;

b) das despesas de acompanhamento ou tratamento psicoldgico e/ou psiquiatrico das vitimas, quando tal
procedimento for determinado por sentenca judicial, transitada em julgado, exarada em acdo de
responsabilidade contra o segurado, ou por acordo, entre ele e as vitimas, com a anuéncia e concordancia
expressa da Seguradora;

c) das despesas incorridas pelo segurado com a contratagdo de empresa especializada em assessoria de
impresa e de comunicaga@o, necessarias como consequéncia de danos a sua imagem, honra ou reputagéo
profissional.

1.2. O termo “empregado” utilizado no subitem anterior abrange as pessoas sob-registro, e ainda, aquelas,
que embora sem registro, fique caracterizada, nos termos da lei, a relagdo laboral e o vinculo empregaticio
com o segurado, desde que, em qualquer uma das hipbteses, exergam suas atividades nos locais
especificados na apdlice.

1.3. Ainda dentro do limite méaximo de indenizag&o, estéo igualmente amparadas pela presente cobertura, 0
reembolso das custas, honorarios e despesas mencionadas nas alineas “a” a “c” do subitem 1.1 destas
condigdes particulares, em consequéncia de agbes ou omissdes inerentes ao exercicio da atividade
profissional do segurado, desde que ocorridos durante a vigéncia deste seguro, nos locais especificados na

apdlice.
1.4. Na hipdtese de ter sido contratada na apélice a cobertura adicional de responsabilidade civil operagdes,

na ocorréncia de eventual sinistro por ela abrangido, que possa ou venha resultar em danos a imagem, honra
ou reputacao profissional do segurado, a presente cobertura de gerenciamento de risco também se estendera
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para garantir o reembolso das despesas com a contratacdo de empresa especializada em assessoria de
impresa e de comunicagao, incorridas e necessarias em razao do fato aqui mencionado.

1.5. Se as falhas elou acidentes ocorrerem em data incerta, fica estipulado que, salvo acordado entre
segurado e Seguradora, que:

a) a data da ocorréncia de um dano material serd aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o
terceiro prejudicado, mesmo que desconhecendo a sua causa;

b) a data de ocorréncia de um dano corporal sera aquela em que, pela primeira vez, 0 mesmo tiver sido
diagnosticado por médico especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis

2.1. Além das disposigdes constantes nas condigdes gerais, estao excluidas desta cobertura, as reclamagdes
de indenizacdo decorrentes dos seguintes eventos:

a)acidentes de transito;

b)acdes tributarias ou fiscais;

c)da pratica de qualquer atividade incompativel com a especialidade do segurado, de acordo com o0s
Conselhos Federal, Estadual, Municipal e Regional de Classe e/ou outros diplomas legais regulamentadores
da profissao;

d)da inobservancia voluntaria de leis, normas regulamentadoras, estatutos, cddigos, boletins e portarias
expedidas por 6rgaos ou autoridades competentes, e ainda, pelos Conselhos Federal, Estadual, Municipal e
Regional de Classe, especialmente, mas n&o limitada, no que se refere as instalagdes e equipamentos
utilizados e da capacitagéo técnica;

e)experimentagao ou do uso de processos ndo aprovados pelos 6rgdos ou autoridades da area de atuagao
do segurado;

f)Jdanos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e cOnjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou ndo, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange o segurado, os sécios controladores, 0s
seus dirigentes e administradores, beneficiarios, e respectivos representantes;

g)quantias relativas as condenagdes judiciais de qualquer natureza, a exce¢do de acompanhamento ou
tratamento psicoldgico e/ou psiquiatrico.

2.2. A Seguradora ndo respondera, ainda:

a) pelo reembolso de honorarios de sucumbéncia;

b) evento que ndo tenha ocorrido ou ndo tenha iniciado durante a vigéncia da apdlice;

c) bulliyng, assédio moral, maus tratos, omisséo de socorro, calunia, difamagao, injuria, constrangimento
legal, estupro, atentado violento ao pudor, sedugdo ou assédio sexual, cuja autoria ndo tenha sido
determinada por confissdo espontéanea dos autores do delito, ou sentenca judicial. Neste dltimo caso, porém,
qualquer indenizagao devida por forga da presente cobertura, seré procedida pela Seguradora a partir da
abertura do inquérito policial, caso tenha sido instaurado.

3. Limite Maximo de Indenizagao

3.1. A importancia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizagao representa, em relagao a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.
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3.2. N&o obstante, fica estabelecido um segundo valor maximo de indenizagdo, denominado ‘LIMITE
AGREGADOQ", que representa o valor até qual a Seguradora respondera, quando considerada a soma de
todas as indenizagdes relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura.

3.2.1. O limite agregado € definido como igual ao produto do valor inicialmente pactuado para o limite maximo
de indenizac&o, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado e estabelecido na apolice.

3.2.2. Na hipdtese de nao haver, na apdlice, referéncia ao fator multiplicativo mencionado no subitem anterior,
esse sera suposto igual a 1 (um).

3.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite méximo de indenizagéo, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a variagdo destes valores, conforme a seguir disposto:

3.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizag&o, serdo fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenca entre o limite agregado vigente na data da liquidagao
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite maximo de indenizagao, definido como o0 MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite mé&ximo de indenizag&o inicialmente contratado; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

3.4. Se as indenizagOes pagas exaurir 0 vigente limite agregado, a presente cobertura sera automaticamente
cancelada, nao tendo o segurado direito a qualquer restituicdo de prémio.

3.5. Tanto o limite maximo de indenizag&o, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.

4. Comunicagao e Comprovagao do Sinistro

4.1. Na ocorréncia de sinistro, além do atendimento as disposi¢des das condigbes gerais, 0 segurado se
obriga em apresentar a Seguradora, 0s seguintes documentos:

a)relatorio detalhado do evento;

b)recibos ou comprovantes dos pagamentos efetuados;

c)cdpia do contrato firmado junto @ empresa de assessoria de impresa e de comunicagao.

5. Apuracao dos Prejuizos Indenizaveis

5.1. Para determinagdo dos prejuizos indenizaveis, de acordo com as disposicbes deste seguro, a
Seguradora, tomara por base:

a) as custas judiciais, custas processuais e honoréarios de advogados de defesa do segurado;

b) as despesas de acompanhamento ou tratamento psicoldgico e/ou psiquiatrico das vitimas;

c) as despesas incorridas pelo segurado com a contratagdo de empresa especializada em assessoria de
impresa e de comunicagao;

d) os valores referentes a franquia.

5.2. A Seguradora efetuara o reembolso ao segurado, respeitado o limite méximo de indenizagéo vigente na

data da liquidagcdo do sinistro. A Seguradora podera efetuar o pagamento diretamente aos terceiros
prejudicados, com a anuéncia do segurado.
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6. Reintegragao

E vedada a reintegracéo de qualquer limite segurado reduzido por conta do pagamento de indenizagéo.
7. Disposigoes Complementares

Esta cobertura s6 podera ser contratada por pessoas juridicas.

8. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pelas presentes condigdes particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 090 - ORIENTAGAO JURIDICA (EXCLUSIVA PARA ESTABELECIMENTOS
DE ENSINO)

1. Riscos Cobertos

1.1. Reembolso das despesas incorridas pelo segurado, com orientagao juridica prestada por advogado de
sua livre escolha, e decorrente de falhas ou acidentes relacionados com uso, existéncia e conservagao do
estabelecimento especificado neste contrato, ocorridos durante a vigéncia deste seguro, e pelos quais, por
disposicao de lei, possa vir a ser responsabilizado civilmente.

1.2. A expressdo “orientacéo juridica” significa esclarecer duvidas que possam gerar implicagdes juridicas.
Em nenhuma hipétese, havera por parte da Seguradora, reembolso a titulo de acompanhamento processual
ou apresentagao de recursos, manifestacdes ou peti¢des judiciais ou administrativas de qualquer espécie.

1.3. Em se tratando de renovagdes sucessivas e ininterrupta de apolices junto a Tokio Marine, prevendo essa
mesma cobertura, estdo também abrangidas, desde que ndo seja de conhecimento do segurado, as
despesas com orientacdo juridica relativa as ocorréncias havidas naquelas vigéncias, ainda que as
reclamagdes de terceiros sejam apresentadas posteriormente. Nesta hipotese, prevalecera para todos os fins
e efeitos, o limite maximo de indenizagdo vigente na data em que a reclamagdo for apresentada a
Seguradora.

1.4. A Seguradora podera vir a responder pelas despesas de honorarios com orientagéo juridica na esfera
criminal, EMBORA NAO ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal medida possa influir diretamente em
responsabilidade civel, na forma do subitem 1.1 destas condigdes particulares.

1.5. Se as falhas e/ou acidentes ocorrerem em data incerta, fica estipulado que, salvo acordado entre
segurado e Seguradora, que:

a) a data da ocorréncia de um dano material sera aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o
terceiro prejudicado, mesmo que desconhecendo a sua causa;

b) a data de ocorréncia de um dano corporal sera aquela em que, pela primeira vez, 0 mesmo tiver sido
diagnosticado por médico especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis
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2.1. Além das disposi¢des constante nas condi¢des gerais, estéo excluidas desta cobertura, o reembolso de
honorarios por orientagao juridica, direta ou indiretamente, relacionados com:

a)acidentes de transito;

b)acdes trabalhistas, tributarias ou fiscais;

c)a pratica de qualquer atividade incompativel com a especialidade do segurado, de acordo com o0s
Conselhos Federal, Estadual, Municipal e Regional de Classe e/ou outros diplomas legais regulamentadores
da profisséo;

d)a inobservancia voluntaria de leis, normas regulamentadoras, estatutos, cddigos, boletins e portarias
expedidas por érgéos ou autoridades da area de ensino, e ainda, pelos Conselhos Federal, Estadual,
Municipal e Regional de Classe, especialmente, mas n&do limitada, no que se refere as instalagdes e
equipamentos utilizados, e da capacitagao técnica;

e)experimentagao ou do uso de processos ndo aprovados pelos érgéaos ou autoridades da area da educacao;

f)Jdanos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e cdnjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou ndo, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange o segurado, 0s socios controladores, 0s
seus dirigentes e administradores, beneficiarios, e respectivos representantes;

g)danos morais resultantes de perdas financeiras exclusivamente;

h)danos morais ndo decorrentes de danos materiais e/ou corporais consequentes dos eventos mencionados
no subitem 1.1 destas condi¢des particulares;

i)acusacdes de injuria, difamacao, callnia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral.

2.2. A Seguradora ndo respondera, ainda, pelo reembolso de custas judiciais, honorarios de advogados de
defesa, honorarios de sucumbéncia, e demais despesas processuais.

3. Limite Maximo de Indenizagao

3.1. A importancia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizag&o representa, em relagéo a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

3.2. Nao obstante, fica estabelecido um segundo valor maximo de indenizag&o, denominado “LIMITE
AGREGADQ", que representa o valor até qual a Seguradora respondera, quando considerada a soma de
todas as indenizages relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura. O limite agregado sera
de DUAS VEZES o limite maximo de indenizacao.

3.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite méximo de indenizagéo, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a varia¢do dos dois limites, conforme a seguir disposto:

3.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizagéo, serdo fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenga entre o limite agregado vigente na data da liquidagao
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite maximo de indenizagéo, definido como 0 MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite méximo de indenizag&o inicialmente contratado; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

3.4. Se as indenizagbes pagas exaurir o vigente limite agregado, a presente cobertura sera automaticamente
cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituicao de prémio.
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3.5. Tanto o limite maximo de indenizagéo, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.

4. Comunicagao e Comprovagao do Sinistro

4.1. Na ocorréncia de sinistro, além do atendimento as disposi¢des das condigdes gerais, o segurado se
obriga em apresentar a Seguradora, o0s seguintes documentos:

a)relatorio detalhado do evento;

b)recibo ou comprovante de pagamento dos honorarios de orientag&o juridica, com indicagdo do numero da
OAB do advogado ou escritorio;

c)relatorio expedido pelo advogado, assinado e com a indicagdo do nimero da OAB, contendo, no minimo,
breve descrigdo da consulta e resposta formulada.

5. Reintegragao

E vedada a reintegracéo de qualquer limite segurado reduzido por conta do pagamento de indenizagao.
6. Disposigoes Complementares

Esta cobertura s podera ser contratada por pessoas fisicas ou juridicas.

7. Ratificagao

Permanecem em vigor as condi¢des gerais deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pelas presentes condi¢des particulares.

COBERTURA ADICIONAL n°. 091 - RESPONSABILIDADE CIVIL OPERAGOES (EXCLUSIVA PARA
ESCRITORIOS, ACADEMIAS DE GINASTICA E INSTITUTOS E SALOES DE BELEZA E ESTETICA)

1. Riscos Cobertos

1.1. Pagamento das quantias pelas quais 0 segurado vier a ser responsavel civimente, em sentenca judicial
transitada em julgado, ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas as reparagoes
de danos materiais e/ou corporais causados involuntariamente a terceiros, decorrentes exclusivamente dos
eventos a seguir relacionados, desde que acontecidos e originados no INTERIOR DOS
ESTABELECIMENTOS especificados na apdlice:

a) incéndio, exploséo ou fumaca;

b) queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

c) desabamento, total ou parcial, inclusive de arquibancadas, palcos, cenarios e de quaisquer adaptacdes
efetuadas ef/ou autorizadas pelo segurado, desde que tais adaptagdes sejam inerentes ao seu ramo de
negocio e para o exercicio de suas atividades;

d) acidentes causados por agdes necessarias as atividades do segurado, mesmo que realizadas
eventualmente;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento ou erro humano na operagdo de maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizadas pelo segurado. Essa cobertura também se estendera para
garantir, os danos decorrentes de acidentes relacionados com a operagdo de maquinas, aparelhos e
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equipamentos, ndo dotados de autopropulsdo, de propriedade, alugados, arrendados ou financiados pelo
segurado, ou, em seu poder em comodato ou usufruto, nas areas circunvizinhas aos estabelecimentos
especificados na apdlice;

f) acidentes causados por servigos relacionados com a conservagdo e/ou manutengdo do imével e das
maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizadas pelo segurado;

g) acidentes que resultem em danos a objetos portateis de uso pessoal, pertencentes a empregados, clientes
e visitantes do segurado, sob sua guarda ou custédia, EXCETUANDO-SE VALORES, ARMAS, MUNICOES,
INSTRUMENTOS MUSICAIS, JOIAS, PEROLAS, PEDRAS PRECIOSAS OU SEMIPRECIOSAS,
TRABALHADAS OU NAO, E AINDA, RELOGIOS DE PULSO, BOLSO OU PINGENTE. ESTAO
IGUALMENTE EXCLUIDAS DESTA COBERTURA, OS DANOS OCASIONADOS A BENS NO INTERIOR DE
VEICULOS, AERONAVES OU EMBARCACOES, AINDA QUE SOB GUARDA OU CUSTODIA DO
SEGURADQ;

h) vazamentos decorrentes de ruptura das instalagdes comuns de agua e esgoto dos estabelecimentos
especificados na apdlice, inclusive da rede de hidrantes e sprinklers, se existentes, em consequéncia de
acidente sibito e imprevisto, EXCETO QUANDO RESULTADO DA MA CONSERVACAO DE TAIS
INSTALACOES;

i) acidentes causados pelo fornecimento de comestiveis e bebidas para consumo nos restaurantes, bares,
lanchonetes e refeitorios, de propriedade do segurado, ou de terceiros por ele autorizados. Da mesma forma,
estdo abrangidos os acidentes causados pelo fornecimento de comestiveis e bebidas através de maquinas de
vendas automaticas (as chamadas vending machines), de propriedade, alugadas ou arrendadas pelo
segurado, ou, de terceiros devidamente autorizados. A COBERTURA AQUI ESTABELECIDA NAO
PREVALECERA SE 0S DANOS TIVEREM SIDO CAUSADOS POR PRODUTOS DE CAGA, PECUARIA OU
PESCA, NAO SUBMETIDOS A QUAISQUER PROCESSOS DE TRANSFORMACAO E/OU
INDUSTRIALIZACAO. Fica, ainda, ajustado que em relagdo ao fornecimento de alimentos e bebidas por
terceiros, estao cobertas, respeitas as demais disposicdes deste seguro, as reclamagdes de indenizagdo que
possa advir ao segurado, de forma solidaria ou subsidiaria, neste ultimo caso, porém, somente quando 0s
responsaveis diretos forem considerados insolventes e ndo possuirem seguro para cobrir 0s danos
ocasionados;

j) tumultos ocorridos entre os frequentadores dos estabelecimentos, desde que nao tenham sido decorrentes
de, ocasionados por ou motivados por riscos néo cobertos por este seguro.

1.2. Em complemento ao subitem anterior, esta cobertura também se estendera para garantir, as reclamagdes
de indenizagao decorrentes de acidentes relacionados com:

a) acdes do pessoal de brigada de incéndio, mantidos e/ou contratados pelo segurado, durante o exercicio
de suas fungdes no interior dos estabelecimentos especificados na apélice e/ou nas areas circunvizinhas a
esses locais;

b) agbes do pessoal de seguranga e/ou vigilancia e/ou limpeza e/ou manutengdo, mantidos e/ou contratados
pelo segurado, durante o exercicio de suas fungdes no interior dos estabelecimentos especificados na
apolice;

c) acidentes ocorridos durante eventos programados pelo segurado, sem cobranga de ingressos, limitados
aos seus empregados, familiares e pessoas comprovadamente convidadas, nos locais especificados na
apolice ou de terceiros desde que no Territorio Brasileiro, EXCETO QUANDO RESULTADO DE AGOES OU
OMISSOES DOS PARTICIPANTES QUE TENHAM CARATER ESTRITAMENTE PESSOA;

d) competicdes e jogos esportivos (EXCETUANDO-SE COMPETICOES AUTOMOBILISTICAS, AQUATICAS
OU AEREAS), promovidos e/ou patrocinados pelo segurado, sem cobranca de ingressos, limitados aos seus
empregados, familiares e pessoas comprovadamente convidadas, nos locais especificados na apdlice e/ou de
terceiros desde que no Territério Brasileiro, PERMANECENDO EXCLUIDOS, TODAVIA, OS DANOS
SOFRIDOS PELOS PARTICIPANTES DE TAIS EVENTOS, DURANTE A SUA REALIZACAO;
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e) operagdes de carga e descarga de bens e/ou mercadorias de propriedade do segurado, por ele realizadas,
em locais de terceiros dentro do Territorio Brasileiro.

1.2.1. Fica, no entanto, ajustado que em relagdo a prestacdo de servigos de brigada de incéndio e/ou
seguranga e/ou vigilancia e/ou limpeza e/ou manutencdo executada por terceiros, estdo cobertas, respeitas
as demais disposi¢oes deste seguro, as reclamagdes de indenizagdo que possa advir ao segurado, de forma
solidaria ou subsidiaria, neste ultimo caso, porém, somente quando os responsaveis diretos forem
considerados insolventes e ndo possuirem seguro para cobrir os danos ocasionados.

1.3. Estdo igualmente abrangidas por esta cobertura, as reclamagdes de indeniza¢do pelos danos causados
por bens tangiveis de propriedade do segurado, em locais de terceiros e/ou em vias publicas, durante o
transporte rodoviario propriamente dito, por ele realizado, ou a seu mando, dentro do Territorio Brasileiro,
DESDE QUE AQUELES DANOS NAO SEJAM CONSEQUENTES DE ACIDENTES:

a) COM O VEICULO TRANSPORTADOR;

b) DECORRENTES DE EXCESSO DE CARGA, PESO OU ALTURA, OU AINDA, PELA INOBSERVANCIA
VOLUNTARIA AS DISPOSICOES QUE DISCIPLINAM O TRANSPORTE DE CARGA POR RODOVIA, A
MENOS QUE, NO CASO DE TRANSPORTE REALIZADO POR TERCEIROS, TAL FATO SEJA
DESCONHECIDO PELO SEGURADO, POR SEUS EMPREGADOS E ASSEMELHADOS.

1.4. Ainda dentro do limite maximo de indenizag&o, condicionado, todavia, a 10% deste valor ou a 20% do
valor da agéo, o que for menor, a Seguradora:

a) desde que resultante de risco abrangido por esta cobertura, respondera pelas custas judiciais e honorarios
de advogados nomeados pelo segurado, para a defesa judicial de seus direitos no foro civel, e demais
despesas relacionadas com o processo, devidamente comprovadas, inclusive dos terceiros reclamantes.
Neste ultimo caso, porém, somente pelas custas judiciais e honorarios de sucumbéncia que advenham de
sentenca judicial, ou, quando autorizadas de modo expresso pela Seguradora;

b) podera vir a responder pelas despesas com a defesa do segurado na esfera criminal, EMBORA NAO
ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal medida possa influir diretamente em agéo civel da qual advenha
responsabilidade abrangida nos termos desta cobertura.

1.5. Fica ainda ajustado que a presente cobertura também garantira:

a) as indenizagdes pertinentes a LUCROS CESSANTES e/ou PERDAS FINANCEIRAS incorridas pelos
terceiros reclamantes, quando diretamente resultante de riscos cobertos nela previstos;

b) as despesas incorridas com agdes emergenciais, devidamente comprovadas, ou, na auséncia de
comprovantes, confirmadas por vistoria de sinistro ou pericia técnica realizada pela Seguradora, ou por
intermédio de terceiros por ela nomeados. Para essas despesas prevalecerd um capital segurado isolado,
que ndo se somara nem se acumulara a qualquer outro, considerado, para todos os fins e efeitos, como
sublimite desta cobertura adicional. Se ndo houver previsdo na apdlice de tal sublimite, essas despesas estao
subordinadas ao valor correspondente a 10% (dez por cento) do limite maximo de indenizagéo fixado para a
presente cobertura de responsabilidade civil operagdes.

1.6. A expressao “acdes emergenciais” abrange:

a)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou agdes emergenciais para evitar risco
iminente e que seria amparado pelo presente seguro, a partir de um incidente, sem as quais os eventos
cobertos e descritos na apolice seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada qualquer situagao aos
exatos termos das coberturas efetivamente contratadas;

b)as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas ou a¢des emergenciais, durante e/ou apds a
ocorréncia de sinistro, de modo a minorar lhe as consequéncias, evitando a propagagao de riscos cobertos,

140



) TOKIOMARINE
Q\ SEGURADORA
salvando e protegendo os bens ou interesses descritos na apolice.

1.7. Para todos os fins e efeitos, ndo sdo consideradas como “agdes emergenciais” as despesas incorridas
com:

a)manutencdo, seguranga, conserto, renovagao, reforma, substituicdo preventiva, ampliacdo e outras afins
inerentes ao ramo de atividade do segurado;

b)medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, entendidas como sendo
providéncias tomadas sem qualquer relacao direta com incidente coberto pelo seguro, assim como quando
tais providéncias forem tomadas de maneira extemporanea. O segurado se obriga a avisar imediatamente a
Seguradora, qualquer incidente, ou ao receber uma ordem de autoridade competente, que possa gerar
pagamento de indenizagé@o nos termos aqui estabelecidos. Além disso, o segurado se obriga a executar tudo
0 que lhe for exigido para limitar as despesas ao que seja necessario e objetivamente adequado para conter o
evento. O segurado suportara as despesas efetuadas para a contengdo de eventos ndo abrangidos pelas
coberturas contratadas na apoélice. Na hipdtese de o segurado adotar medidas para o salvamento e
contengdo de eventos cobertos e ndo cobertos, as despesas serdo rateadas proporcionalmente entre
Seguradora e segurado.

1.8. A expressdo “NO INTERIOR DOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE” abrange
também o perimetro interno da propriedade em que se localizem os citados estabelecimentos, se esta
pertencer ao segurado, ou for por ele administrada, alugada ou arrendada.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis

2.1. Além das disposigdes constantes nas condigdes gerais, estao excluidas desta cobertura, as reclamagdes
de indenizacéo decorrentes de/a:

a) danos causados a veiculos enquadrados nas disposicdes do Codigo Nacional de Transito, enquanto no
interior dos estabelecimentos especificados na apoélice, ou ainda, em locais de terceiros, alugados ou
arrrendados pelo segurado, para promover e/ou patrocinar eventos artisticos, esportivos, recreativos e
similares, a menos que tais danos sejam ocasionados:

a.1)pelos portdes ou cancelas, quando sob controle do segurado ou de terceiros por ele contratados;
a.2)durante operagdes que se relacionem com o ramo de negdcio do segurado e para o exercicio de suas
atividades, permanecendo, no entanto, excluidas desta cobertura, 0os danos ocasionados a veiculos enquanto
nas areas destinadas a estacionamento, ou ainda, em poder do segurado, para guarda, custddia,
movimentag&o, transporte, uso ou execugéo de quaisquer trabalhos;

a.3) servigos de abastecimento, lavagem e/ou lubrificagéo;

b) danos causados a embarcagdes e aeronaves de qualquer espécie;

c) qualquer prestacdo de servicos em locais ou recintos de propriedade de terceiros ou por estes controlados
ou utilizados;

d) danos causados aos iméveis especificados na apolice e ao seu conteldo;

e) danos causados a iméveis de terceiros, inclusive a seu conteudo, alugados ou arrendados pelo segurado,
para promover e/ou patrocinar, eventos artisticos, esportivos, recreativos e similares;

f) acidentes relacionados com a inobservancia voluntaria das normas da Associagao Brasileira de Normas
Técnicas e/ou de outras disposicdes determinadas por drgaos ou autoridades competentes e/ou previstas em
lei, ou ainda, pela Seguradora no interesse deste seguro;

g) acidentes ocorridos e/ou originados fora do perimetro interno das propriedades em que se localizem os
estabelecimentos especificados na apélice, a menos que tais acidentes estejam abrangidos pelas disposicoes
constantes nos subitens 1.1 (alinea “€”), 1.2 e 1.3 destas condigdes particulares;
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h) acidentes relacionados com fendmenos ou convulsdes da natureza, considerados nos termos da lei, como
casos fortuitos ou de forga maior, assim entendido, os eventos imprevisiveis cujo os efeitos ndo foram
passiveis de serem impedidos ou evitados pelo segurado;

1) acdo paulatina (continua, intermitente e/ou periodica) de fatores ambientais presentes nas instalagdes do
segurado, tais como temperatura, umidade, fumaga, infiltragdes, molhadura, derramamento, transbordamento,
vazamento, vibragles, gases e vapores;

j) acidentes relacionados com a existéncia, uso e/ou conservagdo de aeronaves, aerddromos, helipontos,
heliportos e aeroportos, de propriedade do segurado ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou
alugados. Estdo também excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indeniza¢do pelos danos causados
por veiculos terrestres de qualquer espécie, emplacados ou ndo, em circulagdo nas areas de propriedade de
aerddromos, helipontos, heliportos e/ou aeroportos (incluindo reabastecimento, responsabilidade civil para
torre de controle e servigo de construgdo ou de reparo dentro do perimetro do local) e/ou outro risco de
aeronauticos, assim como todo e qualquer risco relacionado com navegagéo aérea;

k) acidentes relacionados com a existéncia, uso e/ou da conservagao de portos, muralhas de cais e quebra
mar, cais (embarcadouros ou desembarcadouros), terminais maritimos, molhes, docas, ancoradouros,
pontdes, clubes nauticos, marinas e similares, de propriedade do segurado ou por este administrados,
controlados, arrendados ou alugados, assim como também a responsabilidade sobre estivadores,
mergulhadores, agentes marinhos e negociantes de barco. Estdo igualmente excluidos, os eventos
relacionados com construgdo, propriedade, operagdo, manutencdo, reparos, instalagcées ou utilizagdo de
embarcagdes, e ainda, todo e qualquer risco relacionado com a navegagdo maritima, costeira, fluvial ou
lacustre, inclusive os riscos maritimos de P&l;

I) danos genéticos, assim como os decorrentes de produtos geneticamente modificados;

m)danos de qualquer natureza causados por asbestos (puro ou produtos feitos inteiramente de amianto,
inclusive no que diz respeito a aquisi¢do de asbestos por qualquer pessoa, com vinculo empregaticio ou ndo
com o segurado), talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia, formaldeido, vacina para gripe suina ou
aviaria, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou derivados, danos resultantes de hepatite B,
SIDA/AIDS, HIV2, e pelo uso de produtos abortivos;

n) desastres ecologicos ou ambientais de qualquer natureza, em particular, os ecolégicos puros, assim
denominados aqueles que incidem sobre os elementos naturais sem titularidade privada, de dominio publico,
tais como os rios, 0 mar, o ar e as florestas;

0) atividades e/ou comércio eletrénico do segurado, relacionados a world wide web, da transferéncia
eletronica de dados, de falhas de provedores, internet, extranet, intranet e tecnologias similares, como
também do uso de computadores e/ou de programa de computacdo. Nesta ultima hipétese, particularmente
aqueles utilizados e/ou desenvolvidos pelo segurado para proteger, de agdes invasivas, 0 seu sistema de
informatizagéo;

p) danos causados a bens tangiveis (inclusive veiculos enquadrados nas disposi¢oes do Codigo Nacional de
Transito), documentos elou valores de terceiros, em poder do segurado, para guarda, custddia,
movimentag&o, transporte, uso ou execugdo de quaisquer trabalhos, exceto objetos pessoais de empregados,
clientes e visitantes do segurado, observadas as disposi¢des constantes na alinea “g”, do subitem 1.1 destas
condicdes particulares;

q) desaparecimento, extravio, furto, roubo, apropriagdo indébita, extorsdo, extorsdo indireta, extorsdo
mediante sequestro ou esteleionato, de bens tangiveis, documentos e/ou valores;

r) agdo de bolores, fungos ou bactérias, dentro ou fora dos estabelecimentos especificados na apdlice,
incluindo os conteudos. Sem prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, a presente exclusdo, no entanto,
nao se aplica aos fungos ou bactérias inerentes a composicao de qualquer produto alimentar;

s) teste, modificagdo, aquisicdo, preparagdo, processamento, produgdo, manipulagdo, distribuicao,
armazenagem, aplicagdo ou qualquer outro uso de substancia de qualquer tipo, parcial ou totalmente
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originada do corpo humano (inclusive, mas néo limitado, a tecidos, células, érgéos, transplantes, sangue,
excrecao e secregao de urina), e qualquer produto derivado ou bio-sintético oriundo de tais substancias;

t) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de danos materiais e/ou corporais
causados a terceiros, abrangidos pela presente cobertura;

u) danos causados a artistas, atletas ou ndo, por acidente ocorrido durante participagdo em eventos
artisticos, esportivos, recreativos e similares, promovidos e/ou patrocinados pelo segurado;

v) acidentes relacionados com construgao, demoli¢do, reconstrugao e/ou de alteragdo estrutural de imdveis
de propriedade do segurado, ou por este ocupados, administrados, controlados, alugados e/ou arrendados,
bem como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagbes e montagens, admitidos, porém, pequenos
trabalhos de reparos destinados a conservagéo do imoével (exemplos: troca de telhas, vidros, disjuntores,
interruptores, torneira e sifées quebrados ou danificados, como também, consertos em fechaduras, portas e
janelas);

w) uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ndo aprovadas pelos 6rgaos
competentes;

x) acidentes relacionados com poluicdo ou contaminacdo, decorrente de emissdo, descarga, dispersao,
desprendimento, escape, emanacgéo, vazamento ou derrame de substancias toéxicas e/ou poluentes, havidas
na producdo, armazenamento, transporte (realizado pelo segurado, a seu mando ou a servigo, mesmo que
eventualmente), manipulagdo, uso ou execugao de quaisquer outros trabalhos, e ainda, pela existéncia, uso e
conservagao de locais, de propriedade do segurado, ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou
alugados. Da mesma forma, estdo excluidas deste seguro, as reclamagdes de indenizagdo, direta ou
indiretamente, ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em consequéncia de ruidos (seja ele audivel ao
ouvido humano ou n&o), estrondos sénicos, ou quaisquer fenémenos associados aos mesmos. Estéo
cobertos, todavia, 0s danos causados por vazamentos originados das instalagdes comuns de &gua e esgoto
dos estabelecimentos especificados na apolice, inclusive da rede de hidrantes e sprinklers, se existentes, em
consequéncia de acidente subito e imprevisto, exceto quando resultado da ma conservagdo de tais
instalacoes;

y) prestacdo de servicos sem a devida autorizagdo ou licenga, emitida por autoridade competente;

z) parcerias, ‘joint-ventures” ou transferéncias, inclusive de empresas ou pessoas subcontratadas, que
venham a gerar obrigagdes solidarias e/ou subsidiarias perante empresas, entidades ou organizacdes, direta
ou indiretamente ligadas ao segurado, por contrato, convengao ou por qualquer outro tipo de acordo. No caso
de responsabilidade conjunta e/ou solidaria, a Seguradora respondera apenas pela parcela de
responsabilidade atribuida ao segurado.

2.2. Estdo também excluidas desta cobertura, as reclamagdes de indenizagdo resultantes, direta ou
indiretamente, de/a:

a) danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou ndo, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a excluséo abrange o segurado, 0s socios controladores, 0s
seus dirigentes e administradores, beneficiarios, e respectivos representantes;

b) danos a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo segurado, que
nao se enquadre as disposi¢des da alinea “g”, do subitem 1.1 destas condi¢bes particulares;

c) danos corporais sofridos por empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo
segurado, ainda que a seu servico;

d) doengas naturais, doencas profissionais, doencgas do trabalho ou similares;

e) danos causados a bens transportados pelo segurado, sejam eles de sua propriedade ou pertencentes a
terceiros;
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f) danos corporais e/ou moléstias, fatais ou néo, sofridas por qualquer pessoa que trabalhe ou que execute
servicos de montagem e/ou desmontagem das instalagdes a serem utilizadas pelo segurado para realizaddo
de eventos em geral, por ele programados e/ou patrocinados;

g) danos consequentes de defeitos, falhas, mau funcionamento, inadequagao as normas técnicas, doengas,
impurezas, contaminagéo, vazamento, erros ou omissdes em manuais de instrugdes, mau acondicionamento
e a ma embalagem de produtos em geral, produzidos, fabricados, construidos, montados, criados, vendidos,
locados, arrendados, emprestados, consignados, doados, dados em comodato, distribuidos ou de qualquer
outra forma comercializados pelo segurado, depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, em
locais por ele NAO ocupados, administrados ou controlados;

h) distribuigdo e/ou comercializagao ilegal de quaisquer bens, ou de produtos com prazo de validade vencido;
) utilizag&o de produto em virtude de propaganda inadequada; recomendagdes ou informagdes erroneas;
auséncia de avisos evidentes sobre conta-indicagoes, efeitos colaterais, prazo de validade ou durabilidade,
necessidade e manutengdo ou substituicdo periédica de componentes, meios adequados de manipulagéo,
armazenagem e conservagao;

j) utilizagdo inadequada de produtos em virtude de propaganda enganosa, recomendagdes e/ou informagdes
erréneas fornecidas pelo segurado;

k) despesas com substitui¢éo parcial ou integral de produtos, bem como da sua retirada do mercado;

) danos provocados por equipamentos ou dispositivos para uso médico de natureza interna, invasiva e/ou
critica de aplicacdo e/ou no corpo humano (inclusive, mas nao limitado, a tecidos, células, érgéos,
transplantes, sangue, excrecédo e secre¢do de urina), e qualquer produto derivado ou bio-sintético oriundo de
tais substancias;

m) danos consequentes do uso néo autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros;

n) violagdo de direitos autorais;

0) descumprimento, por parte do segurado, de obrigagdes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes & Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes do trabalho, pagamento de salérios e
similares;

p) descumprimento de obrigagdes assumidas, pelo segurado, em contratos e/ou convengdes;

q) descumprimento, por parte do segurado, de obrigages tributarias ou fiscais, sejam contratuais ou legais;

r) multas, de qualquer natureza, impostas ao segurado, bem como as indenizagdes punitivas e/ou
exemplares as quais seja condenado pela Justica;

s) despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agbes ou procedimentos de natureza
criminal, observadas, no entanto, as disposigdes da alinea “b”, do subitem 1.5 destas condigdes particulares;
t) qualquer acdo de regresso, contra o segurado, promovida por secretarias ou autarquias do Ministério da
Previdéncia Social ou da Saude, no que diz respeito ao reembolso de despesas médicas, hospitalares e
laboratoriais, ou de beneficios previdenciarios, incluindo, mas néo limitado, a indenizacdes de seguro de
acidentes do trabalho;

u) danos morais;

v) acusagdes de injuria, difamagao, calnia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;

w) danos relacionados a prestacédo de servigos profissionais a terceiros. Entende-se por servigos profissionais
aqueles que se relacionem com a atividade-fim do segurado, e para o qual o mesmo tenha sido contratado de
forma tacita ou expressa. Para efeito desta alinea, entendem-se também como servigos profissionais aqueles
prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por érgéos
competentes, de ambito nacional, e geralmente denominado “profissionais liberais” como, por exemplo:
advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores de
empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de
cartorios, veterinarios e outros profissionais com caracteristicas similares;

X) danos causados a animais ditos de raga pura, que ndo possuam o competente certificado e registro oficial.
Nesta hipétese, a indenizagao ndo excedera o valor do animal comum;
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y) atrasos e/ou antecipagdes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término, de eventos que se
relacionem com a cobertura prevista nas alineas “c” e “d” do subitem 1.2 destas condi¢Oes particulares, como
também, pelos danos causados por presenca de publico superior a capacidade autorizada para os locais e/ou
pela inexisténcia de vias de escoamento compativeis com a quantidade de pessoas recebidas no local;

z) danos causados por excesso de lotagdo ou de peso nos equipamentos, veiculos, maquinas, aparelhos ou
instalagdes utilizadas pelo segurado.

2.3. N&o cabera qualquer indenizagao por este seguro quando, entre o segurado e o terceiro reclamante,
existir participa¢do acionaria ou por cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto,
exercam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa segurada e da empresa
reclamante.

3. Bens Nao Compreendidos pelo Seguro

Revoga-se, na integra, a clausula de Bens Nao Compreendidos pelo Seguro das condicdes gerais.

4. Limite Maximo de Indenizagao

4.1. A importéncia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizagédo representa, em relagéo a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

4.2. Ndo obstante, fica estabelecido um segundo valor maximo de indenizagdo, denominado “LIMITE
AGREGADOQ", que representa o valor até qual a Seguradora respondera, quando considerada a soma de
todas as indenizagdes relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura.

4.2.1. O limite agregado é definido como igual ao produto do valor inicialmente pactuado para o limite maximo
de indenizacéo, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado e estabelecido na apolice.

4.2.2. Na hipbtese de néo haver, na apolice, referéncia ao fator multiplicativo mencionado no subitem anterior,
esse sera suposto igual a 1 (um).

4.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite maximo de indenizagao, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a variagdo destes valores, conforme a seguir disposto:

4.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizacao, serao fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenca entre o limite agregado vigente na data da liquidagao
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite maximo de indenizag&o, definido como o0 MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite mé&ximo de indenizag&o inicialmente contratado; ou

b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

4.4. Se as indenizagbes pagas exaurir 0 vigente limite agregado, a presente cobertura seré automaticamente
cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituicdo de prémio.

4.5. Tanto o limite maximo de indenizagao, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.
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5. Obrigagcoes do Segurado

5.1. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagédo ao presente contrato, o
segurado, sob pena da perda de direito a qualquer indenizagao, se obriga a adotar e/ou a fazer cumprir, as
normas da Associagado Brasileira de Normas Técnicas e/ou de outras disposi¢des determinadas por érgéos ou
autoridades competentes e/ou previstas em lei, ou ainda, pela Seguradora no interesse deste seguro, zelando
e mantendo em condigdes operacionais e de seguranga adequadas, de acordo com o0s requisitos técnicos
recomendados, os bens de sua propriedade e posse, capazes de causar danos a terceiros, especialmente
das relacionadas a seguir, comunicando a Seguradora, por escrito, qualquer alteragdo ou mudanga que
venham a sofrer os referidos bens, em particular, mas n&do limitada, a sua inten¢cdo em desabitar ou
desocupar os locais especificados na apdlice, ainda que temporariamente, ou em proceder alteragoes, tais
como, na ocupagao, no “layout” nas plantas seguradas, no ramo de atividade, na area total construida e suas
caracteristicas, como também, em relagdo aos dispositivos de prevencdo e combate aos eventos cobertos
pelo presente seguro (ex.: incéndio), podendo a Seguradora, uma vez comunicada, nos termos das condi¢des
gerais, manter, restringir ou suspender a cobertura, ou ainda, cancelar o seguro:

a) proibicdo da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento de bebidas,
nas areas destinadas a empregados, clientes e visitantes nos estabelecimentos especificados na apdlice;

b) protecdo adequada de todas as instalagoes elétricas, inclusive mantendo vigilancia permanente proxima a
area dos transformadores de energia e das torres de som, caso existentes;

c) indicagao das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagéo do local, através de sinalizagao cuja
leitura seja possivel mesmo em caso de paralisacdo do fornecimento de energia elétrica, controlando o fluxo
de publico nos pontos de entradas e saidas, de modo a ndo permitir o acimulo excessivo de pessoas e/ou da
presenca de obstaculos ou do fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de
emergéncia, etc;

d) existéncia de salva-vidas, caso o estabelecimento disponha de piscinas.

5.2. No que diz respeito aos acidentes ocasionados por defeito de funcionamento ou erro humano na
operagdo, condugdo, conservagdo ou manutengdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes utilizadas pelo segurado, fica desde ja estabelecido que a garantia do seguro esta condicionada a
comprovagao de que tais bens s&o operados por pessoas devidamente habilitadas e capacitadas para esse
fim, como também da existéncia de contrato manutencdo regular, e ainda, durante os servicos de
conservaga@o e/ou manutencdo, do uso de avisos de adverténcia expostos em locais visiveis, alertando da
eventual existéncia de qualquer tipo de perigo.

5.3. Correrao por conta do segurado as despesas necessarias para cumprimento das medidas previstas nesta
clausula.

6. Apuracao dos Prejuizos Indenizaveis

6.1. Para determinacdo dos prejuizos indenizéveis, de acordo com as disposi¢des deste seguro, a
Seguradora, tomara por base:

a) o valor das reparagdes fixado por sentenga judicial transitada em julgado, e/ou por acordo entre o
segurado e os terceiros prejudicados. Nesta ultima hipdtese, com sua expressa anuéncia;

b) a importancia necessaria para reconstrugao, reparagéo ou reposigao dos bens;

c) as despesas incorridas pelo segurado e/ou por terceiros agindo em seu nome, na tentativa de evitar o
sinistro, de combaté-lo ou de minorar seus efeitos;

d) as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado, durante e/ou apds o sinistro;
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e) as custas judiciais, os honorérios dos advogados de defesa do segurado, os honorarios de sucumbéncia,
e demais despesas relacionadas com o processo judicial;

f) o valor dos salvados, se houver, quando estes ficarem de posse do segurado ou dos terceiros
reclamantes;

g) os custos com encargos de tradugao referente ao reembolso de despesas efetuadas no exterior;

h) os valores referentes a franquia.

6.2. Se os danos causados a terceiros, forem decorrentes de um mesmo fato gerador, produzindo varias
reclamagdes, e, em consequéncia destas o segurado reivindicar diversas vezes a garantia, sempre na mesma
cobertura, todos os pleitos considerados procedentes se constituirdo em um unico sinistro.

6.3. Se o sinistro ocorrer em data incerta, em consequéncia de riscos cobertos cuja manifestacdo tenha se
dado de forma intermitente, periddica, ou continua, fica estipulado, salvo acordado entre segurado e
Seguradora, que a data da ocorréncia de um dano:

a) material sera aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o terceiro prejudicado, mesmo que
desconhecendo a sua causa;

b) corporal sera aquela em que, pela primeira vez, o mesmo tiver sido diagnosticado por médico
especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado.

6.4. Sem prejuizo as demais disposi¢oes deste seguro, o direito a garantia nao ficara prejudicado, ainda que
0s danos causados a terceiros decorram de atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do
segurado, sob-registro, ou, por pessoas, que embora sem registro, fique caracterizada, nos termos da lei, a
relacéo laboral e 0 vinculo empregaticio com o segurado.

6.5. A Seguradora efetuara o pagamento das reparagdes e/ou despesas, devidas ou pagas, pelo segurado,
respeitado o limite maximo de indenizagdo vigente na data da liquidagdo do sinistro. A Seguradora podera
efetuar o pagamento diretamente aos terceiros prejudicados, com a anuéncia do segurado.

6.6. A Seguradora podera intervir na agéo, na qualidade de assistente, ficando o segurado obrigado a assumir
sua propria defesa, nomeando advogado de sua escolha.

6.7. E vedado ao segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado das
negociacdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a acado, salvo se tiver a
anuéncia expressa da Seguradora.

6.8. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e herdeiros, s6
sera reconhecido pela Seguradora se tiver seu prévio conhecimento. Na hipotese de recusa do segurado em
aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde ja acordado que
a Seguradora ndo respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro liquidado por
aquele acordo.

6.9. Se a reparagao pecuniaria devida pelo segurado compreender pagamento em dinheiro e prestagéo de
renda ou pensdo, a Seguradora, dentro do limite méximo de indenizagdo, pagara preferencialmente a parte
em dinheiro. Quando a Seguradora, ainda dentro daquele limite, tiver que contribuir também para o capital
assegurador da renda ou pensdo, fa-lo-a mediante o fornecimento ou a aquisicao de titulos em seu préprio
nome, cujas rendas serdo inscritas em nome da(s) pessoa(s) com direito a recebé-las, com clausula
estabelecendo que, cessada a obrigacéo, tais titulos reverterao ao patrimonio da Seguradora.
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7. Salvados

7.1. No que diz respeito as indenizagdes por danos materiais causados a veiculos de terceiros, amparados
sob os termos desta cobertura, fica estabelecido que o segurado, mediante manifestagédo expressa a
Seguradora, tera o direito de parte do valor correspondente a venda dos salvados, se houver,
proporcionalmente a parcela relativa a sua participagdo obrigatéria no sinistro (franquia), desde que atendidas
simultaneamente as seguintes disposicoes:

a) que se trate de sinistro caracterizado como indenizagéo integral e, por consequéncia, tenha ocorrido a
transferéncia da propriedade do veiculo a Seguradora;

b) que o segurado comprove o pagamento ao terceiro prejudicado do valor correspondente a sua
participagao obrigatéria em caso de sinistro (franquia).

8. Disposigoes Complementares
Esta cobertura sé podera ser contratada por pessoas juridicas.
9. Ratificagao

Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas pelas presentes condi¢des particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 092 - ORIENTAQAO JURIDICA
1. Riscos Cobertos

1.1. Reembolso das despesas incorridas pelo segurado, com orientagéo juridica prestada por advogado de
sua livre escolha, e decorrente de falhas ou acidentes relacionados com uso, existéncia e conservagdo do
estabelecimento especificado neste contrato, ocorridos durante a vigéncia deste seguro, e pelos quais, por
disposicao de lei, possa vir a ser responsabilizado civilmente.

1.2. A expressdo “orientagéo juridica” significa esclarecer duvidas que possam gerar implicagdes juridicas.
Em nenhuma hipétese, havera por parte da Seguradora, reembolso a titulo de acompanhamento processual
ou apresentagao de recursos, manifestacdes ou peti¢des judiciais ou administrativas de qualquer espécie.

1.3. Em se tratando de renovagdes sucessivas e ininterrupta de apolices junto a Tokio Marine, prevendo essa
mesma cobertura, estdo também abrangidas, desde que ndo seja de conhecimento do segurado, as
despesas com orientagdo juridica relativa as ocorréncias havidas naquelas vigéncias, ainda que as
reclamagdes de terceiros sejam apresentadas posteriormente. Nesta hipotese, prevalecera para todos os fins
e efeitos, o limite maximo de indenizagdo vigente na data em que a reclamagédo for apresentada a
Seguradora.

1.4. A Seguradora podera vir a responder pelas despesas de honorarios com orientagéo juridica na esfera
criminal, EMBORA NAO ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal medida possa influir diretamente em
responsabilidade civel, na forma do subitem 1.1 destas condigdes particulares.

1.5. Se as falhas e/ou acidentes ocorrerem em data incerta, fica estipulado que, salvo acordado entre
segurado e Seguradora, que:
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a) a data da ocorréncia de um dano material serd aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o
terceiro prejudicado, mesmo que desconhecendo a sua causa;

b) a data de ocorréncia de um dano corporal sera aquela em que, pela primeira vez, 0 mesmo tiver sido
diagnosticado por médico especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado.

2. Riscos Nao Cobertos e Prejuizos Nao Indenizaveis

2.1. Além das disposigdes constantes nas condi¢des gerais, estdo excluidas desta cobertura, o reembolso de
honorarios por orientagao juridica, direta ou indiretamente, relacionados com:

a)acidentes de transito;

b)agdes trabalhistas, tributarias ou fiscais;

c)a pratica de qualquer atividade incompativel com a especialidade do segurado, de acordo com 0s
Conselhos Federal, Estadual, Municipal e Regional de Classe e/ou outros diplomas legais regulamentadores
da profissao;

d)a inobservancia voluntaria de leis, normas regulamentadoras, estatutos, codigos, boletins e portarias
expedidas por érgdos ou autoridades competentes;

e)experimentacao ou do uso de processos ndo aprovados pelos 6rgaos ou autoridades competentes;
f)danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e cdnjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou ndo, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a excluséo abrange o segurado, 0s socios controladores, 0s
seus dirigentes e administradores, beneficiarios, e respectivos representantes;

g)danos morais resultantes de perdas financeiras exclusivamente;

h)danos morais ndo decorrentes de danos materiais e/ou corporais consequentes dos eventos mencionados
no subitem 1.1 destas condi¢Oes particulares;

i)acusagdes de injuria, difamag&o, callnia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral.

2.2. A Seguradora ndo respondera, ainda, pelo reembolso de custas judiciais, honorarios de advogados de
defesa, honorarios de sucumbéncia, e demais despesas processuais.

3. Limite Maximo de Indenizagao

3.1. A importancia fixada na apdlice sob o titulo de limite maximo de indenizagéo representa, em relagéo a
presente cobertura, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

3.2. Nao obstante, fica estabelecido um segundo valor méaximo de indenizagdo, denominado “LIMITE
AGREGADOQ", que representa o valor até qual a Seguradora respondera, quando considerada a soma de
todas as indenizagdes relacionadas aos sinistros abrangidos pela presente cobertura. O limite agregado sera
de DUAS VEZES o limite méximo de indenizag&o.

3.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite maximo de indenizagéo, continuando este a ser, sem
prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou série
de sinistros, ressalvada, porém, a variagdo dos dois limites, conforme a seguir disposto:

3.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizag&o, serao fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenca entre o limite agregado vigente na data da liquidagéo
do sinistro, e a indenizagao efetuada;

b) um novo limite maximo de indenizagao, definido como 0 MENOR dos seguintes valores:

b.1) o limite méximo de indenizag&o inicialmente contratado; ou
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b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

3.4. Se as indenizagOes pagas exaurir o vigente limite agregado, a presente cobertura sera automaticamente
cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituicdo de prémio.

3.5. Tanto o limite maximo de indenizag&o, como o limite agregado NAO SE SOMAM NEM SE COMUNICAM,
sendo estipulados, particularmente para cada cobertura contratada.

4. Comunicagao e Comprovagao do Sinistro

4.1. Na ocorréncia de sinistro, além do atendimento as disposi¢des das condigbes gerais, 0 segurado se
obriga em apresentar a Seguradora, os seguintes documentos:

a)relatorio detalhado do evento;

b)recibo ou comprovante de pagamento dos honorarios de orientag&o juridica, com indicagdo do nimero da
OAB do advogado ou escritorio;

c)relatério expedido pelo advogado, assinado e com a indicagdo do nimero da OAB, contendo, no minimo,
breve descrigdo da consulta e resposta formulada.

5. Reintegragao

E vedada a reinteg