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Prezado Segurado,

Estamos honrados por confiar em nossos servigos.

A partir de agora, vocé conta com a seguranga e solidez da Companhia que ha mais de 50 anos
leva protecao e tranquilidade para todo o Brasil.

Nas paginas seguintes vocé encontra as condi¢bes gerais que regem seu seguro Habitacional e
estabelecem as normas de funcionamento das coberturas contratadas.

Para todos os fins e efeitos, ndo sdo consideradas contratadas e portanto ndo entendidas como
parte integrante deste contrato de seguro, as coberturas que n&o estiverem devidamente
mencionadas e identificadas na proposta de seguro e na apdlice.

Leia-as atentamente, especialmente os textos em destaque para que vocé possa conhecer todas
as vantagens que este seguro oferece.

Salientamos que para os casos ndo previstos nas condigbes gerais, prevaleceréo as leis que
regulamentam os contratos de seguros no Brasil.

Para estas e outras informagdes, fique a vontade para consultar a Tokio Marine Seguradora ou
seu Corretor de Seguros.

Tokio Marine Seguradora

Versdo: Maio/2022.

Valida para os seguros comercializados a partir de 07/05/2022

Este seguro é garantido pela Tokio Marine Seguradora S/A - CNPJ 33.164.021/0001-00
Processos SUSEP n.° 15414.005077/2005-02
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Clausulas Contratuais

Apresentamos as clausulas contratuais que regem a APOLICE DE SEGURO COMPREENSIVO
HABITACIONAL, e estabelecem as suas normas de funcionamento.

Para fins de garantia, serdao consideradas somente as coberturas contratadas na apélice, tornando-se
nulas e sem efeito quaisquer outras descritas nas paginas seguintes.

Os segurados poderdo consultar a situagao cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora, no
sitio eletrénico www.susep.gov.br..

O registro do produto é automatico e nédo representa aprovagao ou recomendagao por parte da Susep.
| - GLOSSARIO

Para facilitar a compreensdo do vocabuldrio empregado, apresentamos as definicbes resumidas dos
principais termos técnicos utilizados, os quais passam a fazer parte integrante e inseparavel deste contrato:

Aceitagdo: ato pelo qual a Seguradora analisa e se manifesta a respeito do seguro que lhe foi proposto.

Acidente Pessoal: evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario,
violento, e causador de lesao fisica, que, por si s6 e independente de toda e qualquer outra causa, tenha
como consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente total ou parcial do Segurado.

Agente Financiador: Qualquer entidade, publica ou privada, que conceda financiamento para a construgao
ou a aquisi¢ao do imdével em geral, bem como para imdveis residenciais ou comerciais dados em garantia de
empréstimo.

Agravacao do Risco: ato intencional que aumenta a intensidade ou a probabilidade do risco assumido pela
Seguradora.

Apélice: documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitagdo das coberturas solicitadas
pelo proponente, nos planos individuais (apdlice individual), ou pelo estipulante, nos planos coletivos (apdlice
coletiva).

Apdlice de Averbagao ou Aberta: aquela em que o segurado comunica a sociedade seguradora as
movimentagdes relativas a seu negdcio, vinculadas as coberturas contratadas e ocorridas ao longo de sua
vigéncia, em datas incertas, imprevisiveis ou previamente acordadas, com importancias seguradas variaveis
limitadas ao valor do limite méximo de garantia contratado.

Ato llicito Doloso: agdo ou omissao voluntaria, que viole direito e cause dano a outrem. Ver “Dolo”.

Beneficiario: pessoa fisica ou juridica, a quem o segurado reconhece o direito de receber a indenizagéo, ou
parte dela, devida pelo seguro. O beneficiario, em caso de sinistro relacionado aos riscos de MIP, € o préprio
estipulante.

Cancelamento do Seguro ou de Cobertura: dissolugdo antecipada do contrato de seguro, em sua
totalidade, por determinacédo legal, acordo, esgotamento do limite maximo de responsabilidade, perda de
direito e inadimpléncia do estipulante, ou parcialmente, em relacdo a uma determinada cobertura, por acordo
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ou exaurimento do limite méximo de indenizagdo da mesma. O cancelamento do seguro, total ou parcial, por
acordo entre as partes, denomina-se RESCISAO.

Certificado de Seguro/Individual: documento emitido para cada segurado no caso de contratagéo por meio
de apdlice coletiva, quando da aceitagéo do proponente ou da renovagéo do seguro.

Cobertura Provisdria: cobertura concedida pela Seguradora ao Proponente para os sinistros ocorridos no
periodo de andlise da proposta de contratagao do seguro, nos termos das condigdes contratuais.

Condigdes Contratuais: conjunto de disposi¢des que regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro.

Corretor de Seguros: pessoa fisica ou juridica, legalmente autorizada pela Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP, para intermediar e promover a realizagdo de contratos de seguros.

Documentos Contratuais: a apdlice, a apdlice de averbagao, o certificado individual, o endosso e o bilhete
de seguro.

Dolo: intengéo de praticar um mal que € capitulado como crime, seja por agéo ou omissao ou, ainda, vicio de
consentimento caracterizado pela intengéo de prejudicar ou fraudar outrem.

Emolumentos: soma em dinheiro paga a Seguradora, relativo ao adicional de fracionamento e imposto sobre
operacdes financeiras.

Endosso: documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual sdo formalizadas alteragdes do
seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

Estipulante: pessoa juridica, de direito publico ou privado, que concede financiamento para aquisi¢éo e/ou
construgao e/ou ampliagao e/ou reforma, de imoveis residenciais e comerciais e/ou de terrenos, que contrata
apdlice coletiva de seguros em seu nome, ficando investido de poderes de representagdo dos segurados
perante a Seguradora, com responsabilidades definidas nos termos da legislagéo em vigor.

Evento: qualquer acontecimento em que sdo produzidos, ou alegados, danos, e a partir da qual é invocada,
justificadamente ou ndo, a cobertura do contrato de seguro. Comprovada a existéncia de danos, trata-se de
um evento danoso. Se decorrer de fato gerador previsto como risco coberto nas condigdes gerais e/ou
especiais, trata-se de um “sinistro”. Na hipétese de o fato gerador néo ter sido previsto, € denominado “evento
danoso ndo coberto”, ou, ainda, “risco ndo coberto”, estando a Seguradora, neste caso, isenta de
responsabilidade. O termo “acidente” é utilizado quando o evento danoso ocorre de forma subita, imprevista e
exterior a vitima ou a coisa atingida. No caso de acidentes que causem, a vitima, invalidez permanente, morte
ou necessidade de tratamento médico, utiliza-se o termo “acidente pessoal” (vide definigdo na clausula 22 das
condigdes especiais da cobertura de Morte e Invalidez Permanente - MIP).

Fato Gerador: qualquer acontecimento que produza danos cobertos pelo seguro.

Foro: no contrato de seguro, refere-se a localizagdo do drgao do poder judiciario a ser acionado em caso de
litigios oriundos do contrato; jurisdigao, algada. Sinénimo: férum.

Indenizagao: contraprestacado da Seguradora, isto é, o valor que a mesma devera reembolsar e/ou pagar em
caso de evento coberto pelas disposigdes da apdlice.
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Indenizagao Integral: sera caracterizada a indenizagéo integral quando, resultantes de um mesmo evento,
0s custos para reparagdo ou recuperagdo dos bens sinistrados atingirem ou ultrapassarem, na data da
vistoria do sinistro, a 80% do seu valor de reposigdo. A indenizagdo integral também se define quando,
resultantes de um mesmo evento, o objeto é destruido, ou tdo extensamente danificado que deixa de ter as
suas caracteristicas de bem segurado.

Limite Maximo de Indenizagao: valor estabelecido pelo segurado como limite méximo de seu direito a
indenizagdo, ndo implicando, todavia, por parte da Seguradora, reconhecimento de prévia determinagao dos
valores dos bens efou interesses seguraveis. No contrato de seguro a expressdo “‘LIMITE MAXIMO DE
INDENIZAGAQ” também se denomina como “capital sequrado” ou “importancia segurada’.

Ma-Fé: agir deliberadamente de modo contrario a lei ou ao direito.
Periodo de Caréncia: tempo durante o qual o segurado s6 tem cobertura por morte acidental.

Participagdo obrigatéria do Segurado: E o valor ou percentual definido na apdlice referente &
responsabilidade do Segurado nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos.

Periodo intermitente de cobertura: periodo de cobertura fixado de forma descontinuada, a partir de critérios
determinados nas condi¢Bes contratuais, que estabelecem sua interrupgéo e reinicio, bem como inclusao ou
excluséo de cobertura dos riscos.

Prédio: casa, sobrado ou apartamento ou outras edificacbes (EXCETUANDO-SE ALICERCES,
FUNDAGCOES E TERRENO), incluindo seus anexos, suas instalagoes fixas de agua, calefagao, eletricidade,
energia solar, gas e refrigeragéo.

Prémio: importancia paga a Seguradora em decorréncia da contratagdo do seguro.

Prémio depésito: € um valor de estipulagéo facultativa, previamente acordado entre as partes, devido pelo
segurado a seguradora por ocasido da emissédo de uma apdlice de averbagdo, correspondente a uma
estimativa do prémio total, calculado com base em uma previsdo das movimentagbes dos negdcios do
segurado vinculadas a apdlice de averbagéo, durante todo o periodo de sua vigéncia.

Prémio inicial: é um valor de estipulagdo facultativa, previamente acordado entre as partes, devido pelo
segurado a seguradora por ocasido da emissao de uma apdlice de averbagéo, e que ndo corresponde a uma
estimativa do prémio total associado as movimentagdes dos negdcios do segurado durante a vigéncia da
apolice.

Prescri¢ao: perda de direito de propor uma agao depois de ultrapassado o prazo que a lei determina para
reclamar-se um interesse.

Proposta: documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro,
abrangendo, no caso de contratagdo ou renovagao de apdlices coletivas, tanto a proposta de contratacdo
formalizada pelo estipulante, como as propostas de adesdo dos segurados individuais.

Proposta de Adesao: documento com a declaragé@o dos elementos essenciais do interesse a ser garantido e
do risco, em que o segurado, pessoa fisica ou juridica, expressa a intengéo de aderir a contratagdo coletiva,
manifestando pleno conhecimento das clausulas contratuais que regem o seguro, e estabelecem suas
normas de funcionamento.
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Proposta de Contratagao: documento no qual o estipulante expressa a sua vontade em contratar ou alterar
uma apdlice coletiva, devendo ser por ele preenchida e assinada, por seu representante, ou corretor de
seguros habilitado. Na proposta deverdo constar os elementos essenciais do interesse a ser garantido e do
risco.

Regulagao e Liquidagdo do Sinistro: expressdo usada para indicar o processo para apuragdo das perdas e
danos, causas e circunstancias de um sinistro, e para se concluir sobre a cobertura e direito das partes
interessadas ao recebimento da indenizacao.

Reintegragao: restabelecimento da importancia original segurada apds um sinistro com pagamento da
correspondente indenizacédo pela Seguradora.

Salvados: bens com valor econémico que escapam, sobram ou se recuperam ap6s um sinistro, pertencentes
a Seguradora mediante o pagamento da indenizagéo.

Segurado: pessoa fisica ou juridica, que assina com o Estipulante contrato de financiamento de iméveis
residenciais ou comerciais dados em garantia, bem como para aquisi¢do, constru¢do, ampliagéo, reforma de
imoveis residenciais ou comerciais, bem como na qualidade de adquirente ou promitente comprador; ou o
proprio financiador, EXCLUSIVAMENTE PARA A COBERTURA DE DANOS FiSICOS AO IMOVEL (DFI), no
caso de imével adjudicado face execugdo de divida por inadimpléncia do financiado e nos casos em que
apenas esteja promovendo a construgao.

Seguradora: pessoa juridica legalmente constituida, que mediante o recebimento do prémio, assume 0s
riscos e garante o pagamento da indenizag&o em caso de sinistro.

Seguro: contrato pelo qual a Seguradora se obriga, mediante o recebimento do prémio, a indenizar a quem
de direito, por eventuais prejuizos consequentes da ocorréncia de eventos previstos como riscos cobertos
pelas disposigdes das coberturas contratadas na apdlice.

Sinistro: realizagao do evento coberto pelo seguro.

Sub-Rogagdo: transferéncia para Seguradora dos direitos e agdes do segurado contra o causador dos
danos, até o limite do valor por ela indenizado.

Vicio de Construgdo: falha de projeto, ou de execugéo, ou ainda, da informacdo defeituosa sobre sua
utilizagdo ou manutencdo, causando anomalias que afetam o desempenho de produtos ou servigos, ou 0s
tornam inadequados aos fins que se destinam, resultando em transtornos ou prejuizos materiais ou
financeiros a outrem. Na construgao civil também se define como falhas que tornam o imdvel improprio para o
uso, ou lhe diminuem o valor.

Vigéncia da Apodlice: intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro,
podendo ser fixada em anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou trecho, ou outros critérios,
conforme estabelecido no plano de seguro.

Vigéncia Individual: periodo pelo qual o segurado passa a ter a cobertura no seguro.
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Vistoria de Sinistro: avaliagao, por pessoa autorizada pela Seguradora, com vistas a qualificar e quantificar
os danos sofridos ap6s a ocorréncia de sinistro.

Il - CONDIGOES GERAIS

Apresentamos, a seguir, 0 conjunto de disposi¢des comuns a todas as coberturas, que estabelecem em
relacdo ao presente seguro, as obrigagdes e os direitos do estipulante, dos segurados e da Seguradora.

Clausula 1? - OBJETIVO DO SEGURO

1.1. A Seguradora, de acordo com estas condigdes gerais e sob 0s termos das condi¢des especiais e das
clausulas expressamente ratificadas na apdlice, assume o compromisso de garantir o pagamento de
indenizacdo a quem de direito, resultantes da ocorréncia de riscos previstos e cobertos pelas disposi¢des das
coberturas contratadas, devidamente comprovada, desde que acontecida durante a sua vigéncia deste
contrato.

1.2. As disposicOes deste seguro se aplicam EXCLUSIVAMENTE aos contratos firmados entre estipulante e

segurados, para aquisi¢do e/ou construcdo e/ou ampliagdo e/ou reforma, de imdveis residenciais e/ou de

terrenos, garantidos por alienagao fiduciaria:

a) nas operagdes nao vinculadas ao Sistema Financeiro da Habitagao;

b) nas operagdes vinculadas ao Sistema Financeiro da Habitag&o, realizadas de conformidade com a Medida
Provisoria n.° 1.671, de 24 de junho de 1.998, e suas sucedaneas;

C) nas operagdes vinculadas ao Sistema Financeiro da Habitag&o, cujos contratos, sem cobertura do Fundo
de Compensagao de Variagbes Salariais (FCVS), foram novados de conformidade com o artigo 22, da
Medida Provisoria n.° 1635, de 10 de junho de 1.998, e suas sucedaneas.

1.3. Garantir, em conformidade com o disposto nestas Condigbes Gerais, a cobertura para os riscos de
natureza corporal (Morte e Invalidez Permanente) e material (Danos Fisicos ao Imével) que se apliquem
EXCLUSIVAMENTE aos contratos firmados entre o Estipulante e os Segurados, aos imdveis residenciais ou
comerciais dados em garantia de empréstimos concedidos a pessoas fisicas ou juridicas.

Clausula 22 - OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

2.1. Constituem obrigagdes do estipulante:

a) efetuar no exercicio dos direitos que lhe sdo conferidos pela legislagao especifica e por seus
instrumentos particulares, todas as operagoes objeto deste seguro, respeitadas as restrigoes,
exclusoes e limitagoes descritas nestas condigoes gerais, e nas condigées especiais aplicaveis as
coberturas contratadas. O estipulante, quando da contratacao desta apdlice, podera ainda, por sua
opgao, incluir operagdes em vigor, desde que essas hao possuam qualquer seguro assemelhado
ao presente contrato, cobrindo os mesmos bens ou riscos nele previstos. Nesta hipétese, para
adesao ao seguro sera obrigatoria a manifestacao formal de cada financiado;

b) fornecer a Seguradora todas as informagoes necessarias para a analise e aceitagdo do risco, por
ela previamente estabelecidas, incluindo dados cadastrais dos segurados;

c) submeter para analise e parecer da Seguradora, previamente ao ingresso do financiado na apdlice,
toda e qualquer proposta de adesdo, em que haja resposta afirmativa nas questoes constantes da
declaragao pessoal de saude (DPS);

d) apresentar a Seguradora, relagdo contendo a movimentagao dos segurados na forma prevista na
clausula 162 destas condigdes gerais;
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e) manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados, alteragées na
natureza dos riscos cobertos, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em
sinistro, de acordo com o definido contratualmente;

f) fornecer aos segurados, sempre que solicitadas, quaisquer informagoes relativas ao contrato de
seguro;

g) repassar aos segurados todas as comunicagoes ou avisos inerentes a apolice;

h) discriminar a razdo social da Seguradora responsavel pelo risco, nos documentos e comunicagées
referentes ao seguro, emitidos para o segurado, bem como o percentual de participagdo no risco,
no caso de cosseguro, em qualquer material de promogao ou propaganda do seguro, em caracter
tipografico maior ou igual ao do estipulante;

i) discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranca;

j) repassar os prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

k) dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a regulagao e liquidagao
de sinistros;

I) comunicar imediatamente a Seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou expectativa de
sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento, quando esta
comunicagao estiver sob sua responsabilidade; e

m) comunicar imediatamente a Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, quaisquer
procedimentos que considerar irregulares quanto ao seguro contratado, e ainda, informagoes
solicitadas por aquela autarquia, dentro do prazo por ela estabelecido.

2.2. E expressamente vedado ao estipulante:

a) cobrar, dos segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela Seguradora;

b) rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de, no minimo, trés quartos do grupo segurado;

c) efetuar propaganda e promogédo do seguro sem prévia anuéncia da Seguradora, € sem respeitar a
fidedignidade das informagdes quanto ao seguro que sera contratado; e

d) vincular a contratagdo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipotese em que tal
contratagdo sirva de garantia direta a estes produtos.

Clausula 3* - COBERTURAS DO SEGURO

3.1. S&o coberturas deste seguro:

a) Danos Fisicos ao Imével (DFI);

b) Morte e Invalidez Permanente (MIP);

c) Responsabilidade Civil do Construtor (RCC).

3.2. Fica ajustado que:

3.2.1. Nao sera admitida a contratagao isolada das coberturas citadas nas alineas “a” e “b” do subitem
3.1.

3.2.2. Em relacdo a cobertura de Morte e Invalidez Permanente (MIP), ndo poderéo aderir a esta apdlice, as

pessoas fisicas que se enquadrem nas seguintes condigdes:

a) com idade, no ato da assinatura do instrumento particular ou de suas alteracdes, somada ao prazo nele
previsto, superior a 80 (oitenta) anos e 6 (seis) meses. Nao obstante ao disposto nesta alinea, € vedado a
Seguradora restringir a cobertura do seguro aos contratos de financiamento firmados por pessoas com
idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, até o limite de 3% (trés por cento) do nimero de unidades
residenciais integrantes de programas habitacionais publicos ou subsidiados com recursos publicos;
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b) aposentados por 6rgao da previdéncia oficial, salvo por idade ou tempo de servigo;
c) financiadas pelo estipulante na qualidade de empresarios da construgao civil.

3.3. Cabe ao estipulante a obrigagdo de verificar o preenchimento dos requisitos previstos no subitem 3.2.2,
isentando, expressamente, a Seguradora do pagamento de qualquer indenizagéo, a segurados incluidos
indevidamente no seguro.

3.4. Na hipétese de o estipulante submeter previamente a Seguradora, por escrito, e esta concordar
expressamente com a inclus@o na apdlice das pessoas que se enquadrem as disposi¢des do subitem 3.2.2
anterior, fica desde ja ajustado que:

a) a Seguradora ndo podera negar o pagamento de qualquer indenizagao referente a cobertura de Morte e
Invalidez Permanente (MIP), sob a alegacdo de que a idade do sinistrado somada ao prazo do
financiamento, ultrapassa ao limite previsto nestas condicoes gerais;

b) para segurado que se encontre em gozo de beneficio previdenciario por invalidez permanente, a cobertura
de Morte e Invalidez Permanente (MIP), prevalecera somente para o risco de morte.

3.5. Fica, ainda, estabelecido que para segurado que ndo exerca qualquer atividade laborativa, a época da
contratagdo deste seguro, considerar-se-a amparado pela cobertura de Morte e Invalidez Permanente (MIP),
além do risco de morte, o risco de invalidez permanente causada por acidente pessoal ou doenca, que
determine a incapacidade total e permanente para o exercicio de toda e qualquer atividade laborativa.
Clausula 4 - AMBITO GEOGRAFICO

As disposicdes deste seguro aplicam-se exclusivamente as reivindicagdes apresentadas no Territorio

Brasileiro, relativas a danos, despesas e fatos geradores ocorridos no Brasil, salvo em relagéo a cobertura de
Morte e Invalidez Permanente (MIP), cujo &mbito geografico é o globo terrestre.

Clausula 5% - FORMA DE CONTRATAGAO

Todas as coberturas deste seguro sdo consideradas a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO, isto é, sem aplicacdo
de rateio.

Clausula 62 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO E DE RESPONSABILIDADE

De acordo com as disposi¢des constantes nas condi¢des especiais.

Clausula 72 - RISCOS COBERTOS

Para efeito deste seguro, consideram-se riscos cobertos aqueles convencionados nas condiges especiais e
clausulas aplicaveis as coberturas contratadas, expressamente ratificadas na apdlice, e para as quais o
segurado tenha pago o respectivo prémio, reputadas as disposicdes da clausula 82 destas condi¢cdes gerais.

Clausula 8 - EXCLUSOES GERAIS

Além dos riscos ndo cobertos convencionados nas condi¢coes especiais, este seguro nao respondera,
em hipétese alguma, por reclamagées de indenizagao que sejam resultantes, direta ou indiretamente,
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de ato ilicito doloso, ou de culpa grave equiparavel ao dolo, EXCLUSIVO E COMPROVADAMENTE,
praticado pelo segurado, pelo beneficiario, ou pelo representante de um ou de outro. Em se tratando
de pessoa juridica, a presente exclusao se aplica aos atos praticados pelos sécios controladores da
empresa, seus dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios, e também aos respectivos
representantes destas pessoas.

Clausula 9% - PERDA DE DIREITOS

9.1. Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficara isenta de toda e qualquer responsabilidade

ou obrigagao decorrente deste seguro, se o estipulante e/ou o segurado:

a) nao cumprir quaisquer das obrigagoes convencionadas nestas condigdes gerais, nas condigoes
especiais e clausulas ratificadas na apélice;

b) agir de ma-fé, ou procurar, por qualquer meio, obter beneficios ilicitos das garantias a que se refere
este contrato;

c¢) agravar intencionalmente o risco.

d) O segurado se obriga a comunicar a seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco, SOB PENA DE PERDER O DIREITO A INDENIZAGAO, se ficar comprovado que
silenciou de ma-fe.

e) A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacao do risco sem culpa do segurado, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisao de
resolver o seguro, ou mediante acordo entre as partes restringir a cobertura e/ou cobrar a diferenga
de prémio cabivel. A resolugdo, neste caso, s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apo6s notificagcao ao
segurado, por intermédio do estipulante ou corretor de seguros, devendo ser restituida a diferenga
do prémio na forma da clausula 20* destas condigoes gerais. Na hipétese de continuidade do
seguro, a Seguradora podera cobrar a diferenga do prémio cabivel.

9.2. Fica também estabelecido, que o segurado além de estar obrigado ao pagamento do prémio
vencido, perdera seu direito a indenizagao, se ele, por si, ou por seu representante, fizer declaragoes
inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitagdo da proposta de adesao ou no valor
do prémio. Fica, no entanto, ajustado que se a inexatiddo ou omissao das declaragées nao resultar da
ma-fé do segurado, a Seguradora por sua opgao podera:

9.2.1. Na hipétese de nao ocorréncia de sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo
decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do
prémio cabivel e/ou restringir a cobertura contratada.

9.2.2. Na hipotese de ocorréncia de sinistro sem indenizagdo integral, ou que nao resulte no

esgotamento do limite maximo de indenizagéo:

a) cancelar o seguro ap6s o pagamento da indenizagao, retendo do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferengca cabivel, excluindo-se os emolumentos, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do prémio cabivel, ou deduzindo-a do
valor a ser indenizado e/ou restringir a cobertura contratada.
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9.2.3. Na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, ou que resulte no esgotamento
do limite maximo de indenizagao: cancelar o seguro apds o pagamento de indenizag¢ao, deduzindo-se,
do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel.

Clausula 10° - CONTRATAGAO DO SEGURO

10.1. Este seguro s6 podera ser celebrado e alterado mediante entrega de proposta de contratagao a
Seguradora, preenchida e assinada pelo estipulante, por seu representante, ou corretor de seguros
habilitado, detalhando as caracteristicas das operacoes a serem abrangidas pelas coberturas
oferecidas por este contrato. A ACEITAGAO DO SEGURO ESTARA SUJEITA A ANALISE DO RISCO
POR PARTE DA SEGURADORA.

10.2. A Seguradora devera fornecer, obrigatoriamente, protocolo que identifique a proposta de contratagao
por ela recepcionada, com indicagcdo da data e hora de seu recebimento, salvo para aquela que néo satisfaga
a todos os requisitos formais estabelecidos para seu recebimento, previamente a analise. Nesta hipdtese, a
proposta de contratagdo nao sera recepcionada, mas sim devolvida ao estipulante ou a seu representante,
por intermédio do corretor de seguros, para atendimento das exigéncias requeridas.

10.3. A Seguradora ndo podera recusar, em se tratando de transferéncia de apdlice de outra congénere,
qualquer pessoa que faca parte integrante do grupo segurado, ainda que portadores de qualquer doenga,
mantidas as restrigdes originais do risco, se houver.

10.4. Para a transferéncia do seguro contratado, o segurado devera ter regularizada sua situagao de
adimpléncia junto ao estipulante relativamente aos prémios vencidos. Na hipdotese de antecipagao de
prémios, cabera a Seguradora substituida, a restituigao ao agente financiador da parcela dos prémios
correspondentes ao periodo de cobertura nao usufruido, devidamente atualizada pelos indices
pactuados no contrato de seguro.

10.5. Na hipdtese de transferéncia de apoélice de outra congénere, é vedado a Seguradora que assumir 0S
riscos, exigir declaragdes pessoais de saude (DPS) dos segurados abrangidos pelo seguro anterior. Da
mesma forma, a Seguradora ndo podera reiniciar a contagem dos prazos de caréncia em relagdo a esses
segurados, prevalecendo, como inicio daquela contagem, a data do instrumento particular de financiamento
ou a data de sua alteragéo.

Clausula 11% - ACEITAGAO OU RECUSA DE PROPOSTA

11.1. A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a proposta de
contratagao ou adesao, contados a partir da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou
renovagoes, bem como para inclusdes de segurados elou de alteracdes que impliqguem em
modificacdo dos riscos ou das condiges de cobertura da apoélice. No decorrer deste periodo, fica
facultado a Seguradora o direito de solicitar ao proponente ou a seu representante, por intermédio do
corretor de seguros, documentos e/ou informagdes complementares, justificadamente indispensaveis
a analise e/ou taxagao do risco, suspendendo-se aquele prazo a cada novo pedido, voltando a correr a
partir da data em que se der o completo atendimento das exigéncias formuladas. Esta solicitagao
complementar, dentro do prazo de manifestagao da proposta, sé podera ser feita uma unica vez no
caso de proponente pessoa fisica, e, mais de uma no caso de proponente pessoa juridica, desde que,
neste ultimo caso, a Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos.
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11.2. Nenhuma alteragéo na proposta de contratacao ou adesao tera validade se néo for feita por escrito, com
a concordancia entre as partes. Nao sera admitida a presungao de que a Seguradora possa ter conhecimento
de circunstancias que n@o constem nos documentos ora citados, ou que ndo tenham sido comunicadas
posteriormente, por escrito.

11.3. Para riscos que dependam de cobertura de resseguro facultativo, o prazo para manifestagao da
Seguradora ficara suspenso até que o ressegurador se manifeste formalmente. A Seguradora
comunicara o Segurado, seu representante legal ou corretor de seguros, por escrito, sobre a
inexisténcia de cobertura durante o periodo de suspensao para analise do ressegurador.

11.3.1. Neste caso, sera considerada como inicio de vigéncia a data em que a proposta for
integralmente aceita pelo Ressegurador e confirmada formalmente a aceitagao pela Seguradora. EM
NENHUMA HIPOTESE SERA CONSIDERADA A COBERTURA PROVISORIA PARA 0S SINISTROS
OCORRIDOS DURANTE O PERIODO DE ANALISE DA PROPOSTA PELA SEGURADORA E DA
SUSPENSAO DO PRAZO PARA ANALISE DE ACEITAGAO DA PROPOSTA PELO RESSEGURADOR. Na
hipétese de ser adiantado valor parcial ou total para pagamento de prémio futuro, o valor sera
considerado como indevido e sera restituido pela Seguradora ao Proponente nos termos previstos
nas condigdes contratuais.

11.4. A emissdo e o envio da apdlice ou certificado individual dentro do prazo de que trata caput substitui a
manifestacdo expressa de aceitacdo da proposta pela sociedade seguradora. A auséncia de manifestacao,
por escrito, da Seguradora, no prazo fixado no subitem 11.1, caracterizara a aceitagao tacita do seguro.

11.5. N&o sendo aceita a proposta de contratagdo ou ades&o, a Seguradora devera, dentro do prazo previsto
no subitem 11.1, comunicar o fato, por escrito, ao segurado, ao estipulante, ou ainda, ao corretor de seguros,
especificando os motivos da recusa.

11.6.Em caso de recusa da Proposta de seguro dentro dos prazos previstos nas condigoes
contratuais, a Seguradora restituira o Proponente, no caso de ter sido contratada cobertura provisoéria,
no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da data da formalizagao da recusa, o valor do
pagamento de prémio porventura efetuado, deduzido a parcela relativa ao periodo de cobertura do
seguro, e atualizado, apos o transcurso daquele prazo, pela variagao positiva do IPCA / IBGE, ou, caso
este seja extinto, pelo INPC/IBGE, calculada entre o ultimo indice publicado antes da data da
formalizagao da recusa e aquele publicado imediatamente anterior a data da efetiva restituicao.

11.7. Se for verificado o recebimento indevido de prémio, Seguradora devera restituir o valor do pagamento
efetuado, atualizado pela variagdo positiva do IPCA / IBGE, ou, caso este seja extinto, pelo INPC/IBGE,
calculada entre o ultimo indice publicado antes da data do recebimento do prémio e aquele publicado
imediatamente anterior a data da efetiva devolugao. Equipara-se a recebimento indevido do prémio o valor
eventualmente pago durante o periodo de suspenséo de cobertura a que se refere o subitem 11.3 destas
condicdes gerais.

Clausula 122 - APOLICE E VIGENCIA DO SEGURO

12.1. A Seguradora emitird a apolice em até 15 (quinze) dias apds a data de aceitacdo da proposta de
contratagao.



&) TOKIOMARINE
{\ SEGURADORA

12.2.1. Nos contratos de seguros cujas Propostas tenham sido recepcionadas sem pagamento de
prémio, o inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data de aceitagao da Proposta ou
com data distinta, desde que expressamente acordado entre as partes. Nestes casos, nao sera
concedida cobertura provisdria para os sinistros ocorridos durante o periodo de analise da proposta
pela Seguradora.

12.2.2. Nos contratos de seguros cujas Propostas tenham sido recepcionadas com adiantamento de
valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio e, caso tenha sido contratada a cobertura
provisdria, a data de inicio de vigéncia do seguro correspondera a data da aceitagdo tacita da
proposta ou da aceitacao expressa, salvo se pactuado de forma diversa entre as partes.

12.2.3. O periodo de cobertura provisoria expressamente contratada podera ser considerado como de
efetiva vigéncia do seguro, nos termos das condi¢des contratuais do seguro.

12.2.4. A cobertura provisdria para sinistros ocorridos no periodo de andlise da proposta somente
sera concedida se solicitada expressamente pelo Proponente, e, desde que realizado o pagamento do
prémio, total ou parcialmente, no periodo de analise da aceitacdo, independentemente da data de
vencimento do boleto ou de qualquer outro titulo emitido pela Seguradora.

12.2.5. Para os seguros de danos contratados com vigéncia igual ou superior a 12 (doze) meses, a
cobertura provisoéria sera encerrada as 24h00 do segundo dia util apds a data da comunicagao formal
da recusa da proposta, conforme condigdes contratuais do seguro.

12.2.6. Para os seguros contratados com vigéncia inferior a 12 (doze) meses, a cobertura proviséria
sera encerrada imediatamente na data da comunicagao formal da recusa da proposta, conforme
condigdes contratuais do seguro.

12.2.7. Para os seguros estruturados com periodo intermitente de cobertura, nao se aplica o disposto
na clausula (e), dentro do periodo de vigéncia do seguro.

12.2.8. No caso de seguro coletivo, a vigéncia da apolice correspondera ao periodo em que poderdo ser
incluidos novos segurados.

12.3. As disposicoes deste seguro constarao obrigatoriamente na apdlice.

12.4. Serdo documentos deste seguro a proposta de contratagdo, as propostas de adesdo, a apolice com
Seus anexos.

12.5. Fara prova do seguro a exibicdo da apolice e, na falta desta, a apresentagdo de documento
comprobatério do pagamento do respectivo prémio, mesmo quando parcial, observado o que dispdem as
clausulas 10? e 112 destas condigdes gerais.

12.6. Qualquer alteragdao na apédlice devera ser feita por meio de endosso, mediante proposta
preenchida e assinada pelo proponente, seu representante legal ou corretor de seguros, obedecendo
as disposicoes da clausula 182 destas condigoes gerais.
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12.6.1. A modificagdo nas condigdes de cobertura da apolice, por iniciativa da Seguradora, dependera de
anuéncia prévia de, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

12.7. Este seguro é contratado por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de néo renovar a
apdlice na data de seu vencimento, sem devolugéo dos prémios ja pagos.

Clausula 132 - ADESAO A APOLICE DE SEGURO

13.1. O ingresso a presente apoélice dar-se-a mediante proposta de adesao, devidamente preenchida e
assinada pelo financiado, observado que, SOB PENA DA PERDA DE DIREITO A INDENIZAGAO, o
estipulante devera enviar a Seguradora, previamente ao inicio da cobertura, qualquer proposta de
adesdo, em que haja resposta afirmativa nas questoes constantes da declaragao pessoal de saude
(DPS). Nesta hipotese, a Seguradora devera se pronunciar na forma prevista na clausula 11?2 destas
condigdes gerais.

13.2. Para cada financiado incluido na apdlice, seré entregue certificado contendo o numero da apdlice, a

razédo social da Seguradora, e as seguintes informagdes:

a) os respectivos nomes dos segurados para cada operagao;

b) os percentuais de composi¢do de renda em vigor, para fins de indenizacdo da cobertura de Morte e
Invalidez Permanente (MIP);

c) descricdo dos limites méximos de indenizagdo, em vigor na data da emissdo do certificado, para as
coberturas contratadas;

d) os prémios correspondentes a cada cobertura;

e) as datas de inicio e término de vigéncia do seguro, ressaltando que esta deveréa corresponder ao prazo do
contrato de financiamento do imével.

13.3. Serdo admitidas alteragdes na composicdo de renda, posteriores a assinatura do instrumento particular
de financiamento, EXCLUSIVAMENTE para efeito da cobertura oferecida pela cobertura de Morte e Invalidez
Permanente (MIP), condicionada ao atendimento das disposi¢des do subitem 13.1 desta clausula, e
observada que sera obrigatoria a assinatura na ficha socio-econdémica de alteragdo de renda ou documento
similar, de todas as pessoas que detenham a condic¢do de financiados.

13.4. Na hipotese prevista no subitem 13.3, fica desde ja estabelecido para os novos participantes da
composicao de renda, um periodo de caréncia de 12 (doze) meses para reclamagoes de indenizacao
por sinistro resultante de morte natural, a contar da data de recebimento pela Seguradora da
comunicacdo de cada alteracao referida. Nao sera considerado qualquer prazo de caréncia para
sinistro abrangido pela cobertura de Morte e Invalidez Permanente (MIP) resultante de acidente
pessoal.

13.5. No caso em que estipulante e segurado repactuem o prazo original do contrato de financiamento,

devera ser observado que:

a) se houver redugéo do prazo original, permanecera a garantia do seguro até o término do novo prazo, com
devolugéo do prémio correspondente ao periodo remanescente, se devido;

b) se houver ampliacéo do prazo original, A SEGURADORA DEVERA SER PREVIAMENTE CONSULTADA,
POR ESCRITO, QUANTO AO INTERESSE NA MANUTENGAO DO FINANCIADO NA APOLICE. NESTE
CASO, A SEGURADORA DEVERA SE PRONUNCIAR COM BASE NAS DISPOSICOES DA CLAUSULA
112 DESTAS CONDIGOES GERAIS.
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Clausula 14? - INICIO E FIM DE RESPONSABILIDADE

14.1. A responsabilidade da Seguradora em relacdo a cada segurado tem inicio da data da assinatura do

instrumento particular firmado com o estipulante, ou de suas alteragdes, e termina:

a) no fim do prazo contratual originario ou resultante da prorrogagao;

b) quando ocorrer a extingao da divida;

¢) quando da resciséo do contrato de promessa de compra e venda;

d) por solicitagdo do estipulante, mediante comunicacao por escrito a Seguradora;

e) com o cancelamento ou término de vigéncia da apolice, sem renovagdo. Estardo cobertos, todavia, os
sinistros ocorridos durante o periodo de cobertura em que a apdlice esteja em vigor, mesmo que
reclamados apds a data do efetivo cancelamento ou do término de vigéncia sem renovagao, respeitados
0s prazos prescricionais determinados em lei.

14.1.1. A vigéncia de cada certificado individual devera iniciar-se dentro do prazo de vigéncia da respectiva
apolice coletiva.

14.2. A responsabilidade da Seguradora podera persistir, EXCEPCIONALMENTE, ap6s o término do prazo
de financiamento, ENQUANTO EXISTIREM DEBITOS REMANESCENTES DO SEGURADO, INCLUSIVE
AS DECORRENTES DE PROCESSO JUDICIAL, DESDE QUE O ESTIPULANTE PROMOVA A
AVERBAGAO ESPECIFICA.

14.3. A responsabilidade da Seguradora também terminara em relagdo a qualquer imével adjudicado
ou arrematado, a partir da carta de adjudicacao (quando a divida for executada judicialmente), ou, da
expedigao da carta de arrematagao (quando a divida for executada judicialmente). Neste caso, porém,
podera ser concedida a cobertura de Danos Fisicos ao Imével (DFl), ainda que em nome do
estipulante, desde que a Seguradora seja notificada a respeito e o risco continue sendo averbado na
apodlice.

Clausula 152 - TAXAS

15.1. As taxas mensais para as coberturas previstas na clausula 32 destas condigdes gerais serdo expressas
na apolice.

15.2. Para a cobertura de Morte e Invalidez Permanente (MIP), a taxa mensal sera determinada em razéo da
faixa etaria do segurado e aplicada sobre o saldo devedor mensal correspondente. Havendo mais de um
mutuario para 0 mesmo imoével, a taxa sera aplicada sobre o saldo devedor mensal, proporcionalmente a
participagéo de cada um.

15.3. Anualmente, taxa sera reenquadrada em fungdo do aumento da idade de cada segurado. Tal
reenquadramento ocorrerd no més subsequente ao aniversario do segurado.

15.4. Nao haverd reenquadramento da taxa para as coberturas de Danos Fisicos ao Imével (DFI) e
Responsabilidade Civil do Construtor (RCC), em razéo do aumento de idade do segurado.

Clausula 16? - FATURA MENSAL

16.1. As responsabilidades assumidas por este seguro apos o inicio de vigéncia, serao registradas na
apodlice por meio de relagao mensal apresentada a Seguradora pelo estipulante, por escrito, contendo
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os segurados abrangidos pelas coberturas do seguro, acompanhada das propostas de adesao,
devidamente preenchidas e assinadas.

16.2. A relagdo mensal contendo obrigatoriamente as informagbes convencionadas entre as partes
tera de ser apresentada a Seguradora, até a data-limite fixada na apélice.

16.3. O estipulante calculara o prémio mensal devido, de acordo com as taxas fixadas na apélice,
aplicadas sobre os capitais segurados de cada cobertura contratada.

16.4. Com base na relagdo mensal recebida, a Seguradora extraird a conta mensal, mediante emisséo de
fatura, a qual devera ser encaminhada para o estipulante.

16.5. A Seguradora se obriga a comunicar ao estipulante, qualquer divergéncia do prémio por ele calculado,
ficando ajustado que eventuais diferengas serdo consideradas na fatura do més seguinte.

16.6. Em caso de sinistro envolvendo financiado ndo registrado na apélice, o estipulante podera
antecipar esse registro, mediante comunicagao do fato a Seguradora, pelo meio mais rapido ao seu
alcance, a fim de que possa habilitar a regulagao e liquidagao do sinistro, desde que tenha se iniciado
a cobertura, de acordo com as disposi¢oes destas condigoes gerais.

16.7. Fica acordado que, a Seguradora se reserva o direito de proceder, durante a vigéncia da apdlice, exame
nos registros do estipulante que se relacionem com o presente seguro, obrigando-se esse a manter em dia e
em completa ordem os meios que facilitem tal verificagdo, proporcionando as provas e os esclarecimentos
porventura requeridos.

16.8. O automatismo da cobertura e o recebimento do prémio néo importam, por si sés, no irrestrito e
incondicional reconhecimento da obrigagdo de a Seguradora efetuar o pagamento da indenizagéo, que
dependera da apuragao, em cada caso, do enquadramento do sinistro nas condi¢des deste contrato.

16.9. Em nenhuma hipdtese, cabera responsabilidade a Seguradora por este seguro em circunstancias
diversas das previstas nesta clausula.

Clausula 172 - PAGAMENTO DO PREMIO

17.1. Os pagamentos dos prémios serdo realizados integralmente pelos segurados ao estipulante,
através de débito em conta-corrente, boleto bancario ou outras formas admitidas por Lei, cabendo a
esse Ultimo, repassar os valores recebidos a Seguradora, de acordo com os termos desta clausula.

17.2. Fica vedada ao estipulante a cobranga de qualquer valor adicional dos segurados, a titulo de
custo administrativo de fracionamento.

17.3. O estipulante repassara o prémio na conta corrente da Seguradora, até a data-limite fixada na
apodlice.

17.4. Se a data-limite para o repasse do prémio, coincidir com finais de semanas, feriados ou em dias em que
nao haja expediente bancério, o pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util imediatamente posterior.

17.5. Se o estipulante deixar de recolher a Seguradora, os prémios pagos pelos segurados, esta ficara
desobrigada do pagamento de qualquer indenizacdo pelos sinistros ocorridos ap6s a data-limite
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convencionada para pagamento do prémio.

17.5.1. O eventual atraso do segurado no pagamento das prestacdes devidas ao estipulante ndo prejudicara
as garantias oferecidas por este seguro. Neste caso, cabera ao estipulante, no caso de seguro coletivo, ou ao
financiador, no caso de seguro individual, honrar o pagamento dos prémios junto a Seguradora.

17.6. O ndo pagamento de prémio da fatura mensal podera acarretar a proibicdo da emisséo de novas
faturas, reputado o fato de que os riscos relativos aos prémios ja pagos continuardo amparados pelo seguro
até o final de vigéncia da cobertura prevista na apdlice.

17.7. O estipulante podera retomar o0 pagamento das parcelas vencidas, corrigidas monetariamente de acordo
com a legislagao em vigor.

17.8. A Seguradora podera optar pelo cancelamento da apélice apés 90 (noventa) dias de inadimpléncia do
estipulante, independente de qualquer notificagdo judicial ou extrajudicial. Nesta hipdtese, o prémio devido
sera cobrado por via executiva, nos termos do Artigo 27 do decreto-lei n° 73, de 21.11.66, sujeito a débito,
além da atualizag&o monetéaria, aos juros mensais previstos na legislacdo em vigor, calculados “pro-rata-die”,
até o efetivo pagamento, acrescido, ainda, da multa penal incidente sobre o total da divida, sem prejuizo do
ressarcimento das despesas que a Seguradora tiver de arcar para o recebimento de seu crédito. Por conta de
eventual divida, o estipulante desde ja autoriza a Seguradora a emitir letra de cambio, podendo, inclusive,
designar-se tomadora, obrigando-se a aceita-la e paga-la, ainda que apresentada por terceiro dela
endossatario.

17.9. A Seguradora se obriga a informar aos segurados, sempre que solicitado, a adimpléncia do estipulante.
Clausula 182 - ALTERAGOES NA APOLICE

18.1. O estipulante mediante entrega de proposta assinada pelo proponente, seu representante legal
ou corretor de seguros, a Seguradora podera propor alteragbes nas condigcbes de cobertura da
apQIice, durante a sua vigéncia, SUJEITAS, NO ENTANTO, AS DISPOSICOES ESTIPULADAS NA
CLAUSULA 112 DESTAS CONDICOES GERAIS.

18.2. Fica, no entanto, ajustado que qualquer alteragao que implique em 6nus ou dever aos segurados,
ou a redugao de seus direitos, dependera de anuéncia expressa de, no minimo, trés quartos do grupo
segurado.

18.3. A diminuig&o do risco durante a vigéncia da apolice ndo acarreta a redugéo do prémio estipulado, salvo
se a reducéo for consideravel. Neste caso, o estipulante podera exigir a revisdo do prémio ou o cancelamento
da apolice e/ou dos endossos a ela referentes.

18.4. A Seguradora emitira o endosso em até 15 (quinze) dias ap6s a data de aceitagdo da proposta.

18.5. Salvo acordo entre as partes, 0 endosso vigorara a partir das 24h00 da data designada como inicio de
vigéncia até as 24h00 da data de término de vigéncia da apolice.

Clausula 19° - REVISAO DAS TAXAS DE PREMIOS

As taxas constantes na apdlice serdo revistas anualmente, com base na experiéncia (relagao sinistro /
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prémio) e serdo aplicadas, exclusivamente, as novas operagoes.
Clausula 20? - CANCELAMENTO E RESCISAO

20.1. O cancelamento deste seguro somente podera ser efetuado na hipétese prevista no subitem 17.8
destas condigdes gerais.

20.2. Respeitado o que determina o subitem anterior, a rescisdo deste seguro podera ser procedida,
mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, por acordo entre estipulante e Seguradora, retendo essa
ultima do prémio recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

20.3. Fica ajustado que a Seguradora ndo podera rescindir a apdlice, durante a sua vigéncia, sob alegagao de
alteragao da natureza dos riscos.

20.4. O valor a ser restituido, se for o caso, devera ser atualizado a partir da data do recebimento da
solicitagdo de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da
Seguradora, até o dia imediatamente anterior a data da efetiva devolugéo, pela variagao positiva do IPCA /
IBGE, na base “pro-rata die” ou, caso este seja extinto, pela variagdo positiva do INPC/IBGE.

Clausula 21* - RENOVAGAO OU TRANSFERENCIA DE SEGURO

21.1. A apélice sera renovada automaticamente, uma Unica vez, pelo mesmo periodo, a menos que o
estipulante comunique, por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data do término de
vigéncia deste contrato, o desinteresse na sua renovagao.

21.2. Feita a renovagcao automatica, para as renovagoes seguintes o estipulante devera encaminhar
proposta a Seguradora, com antecedéncia de, pelo menos, ... (...) dias da data de término de vigéncia
da apélice.

21.2.1. A proposta renovatoria obedecera as normas especificas da cladusula 112 destas condi¢des gerais,
mas o inicio de vigéncia coincidira com o dia e horario de término do presente seguro.

21.2.2. No caso de o estipulante submeter a proposta renovatdria em desacordo com o prazo estabelecido no
subitem 21.2, a Seguradora podera fixar, em caso de aceita¢do, a data de inicio de vigéncia do novo seguro
diferentemente da data de término da vigéncia desta apolice.

21.3. A renovagdo expressa deste seguro podera ser efetivada quantas vezes se fizerem necessarias,
DESDE QUE REALIZADA PELO ESTIPULANTE, E QUE NAO IMPLIQUE EM ONUS PARA 0S
SEGURADOS, OU REDUCAO DE SEUS DIREITOS. CASO HAJA, NA RENOVACAO, QUALQUER
ALTERAGAO NA APOLICE QUE IMPLIQUE EM ONUS OU DEVER AOS SEGURADOS, OU A REDUGAO
DE SEUS DIREITOS, DEVERA HAVER ANUENCIA PREVIA DE, PELO MENOS, TRES QUARTOS DO
GRUPO SEGURADO.

21.4. Em qualquer hipétese, caso a Seguradora:

a) ndo tenha interesse em renovar a apolice, devera comunicar a sua inten¢do ao estipulante e aos
segurados, por escrito, com antecedéncia de, no minimo, ... (...) dias da data de término de vigéncia do
contrato;
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b) tenha interesse em renovar a apdlice, porém, com alteracdes, devera comunicar a sua intengdo ao
estipulante e aos segurados, por escrito, com antecedéncia de, no minimo, ... (...) dias da data de término
de vigéncia do contrato. Neste caso, entretanto, qualquer alteragdo na apolice por iniciativa da Seguradora
que implique em 6nus ou dever aos segurados, ou a redugdo de seus direitos, devera haver anuéncia
prévia de, pelo menos, trés quartos do grupo segurado.

Clausula 22 - COMUNICAGAO DO SINISTRO

22.1. Na ocorréncia de qualquer evento que possa resultar em reivindicagao das coberturas oferecidas
por este seguro, fica o segurado, ou quem o representar, sem prejuizo da comunicagao formal por
escrito, obrigado a dar imediato aviso ao estipulante, e esse tao logo ciente a Seguradora sob pena de
perda de direitos. Desta comunicagao, por escrito, deverao constar todas as informagdes e os
esclarecimentos necessarios que possibilite, a Seguradora, a apuragdo da causa, natureza e extensao
dos danos causados.

22.2. Além da comunicacao do sinistro, sob pena de perda de direitos, o segurado, ou quem suas
vezes fizer, devera empregar todas as providéncias consideradas inadiaveis e ao seu alcance, para
minimizar as consequéncias do evento, hem como para salvar a vitima e/ou para preservar os bens
atingidos pelo sinistro, até a chegada de um representante da Seguradora, ficando compreendido que,
NO CASO DE NAO CUMPRIMENTO DESTA OBRIGAGAO, A SEGURADORA SE RESERVA O DIREITO
DE PROCEDER A REDUGAO DE SUA RESPONSABILIDADE NA MESMA PROPORGAO DA
AGRAVAGAO DOS PREJUIZOS.

22.3. Com excegao das medidas que visarem evitar o agravamento de riscos cobertos por este seguro,
nenhuma providéncia do segurado que implicar em compromisso para a Seguradora sera reconhecida
como valida, a menos que a Seguradora venha a manifestar sua aquiescéncia a respeito.

Clausula 232 - COMPROVAGAO DO SINISTRO E APURAGAO DOS PREJUIZOS INDENIZAVEIS
De acordo com as disposigdes constantes nas condi¢ces especiais.
Clausula 242 - CONCORRENCIA DE APOLICES

E vedada a contratagdo de mais de uma apélice de seguro compreensivo habitacional para garantir o
mesmo financiamento, nesta ou em outra Seguradora, §OB PENA DE SUSPENSAO DE SEUS
EFEITOS, SEM QUALQUER DIREITO A RESTITUICAO DE PREMIO.

Clausula 252 - PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

25.1. Apurados os prejuizos e fixada a indenizagéo, a Seguradora devera pagar o valor correspondente ou
realizar as operagdes necessarias para reconstrugao ou reparagao do imével sinistrado, no prazo maximo de
30 (trinta) dias ap6s a realizagdo da vistoria de sinistro, se for o caso, e entrega de toda a documentagéo
basica necessaria para a regulacdo e liquidagdo do processo. Na impossibilidade da reconstrugdo ou
reparacgao do imovel atingido pelo sinistro, a época da liquidagéo, a indenizagao devera ser paga em dinheiro.

25.2. A indenizagado nao podera exceder, em hipétese alguma, ao limite maximo de indenizagao fixado
na apdlice.
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25.3. A Seguradora poderé efetuar o pagamento da indenizagao através de crédito em conta corrente.

25.4. Se 0 pagamento n&o for efetuado dentro do prazo de 30 (trinta) dias depois da entrega dos documentos
basicos requeridos para a regulacado e liquidagao do sinistro, os valores de indenizagao, sujeitam-se a multa
de 2%, juros de 1% ao més contados a partir do primeiro dia apds transcurso do prazo-limite, como também
de atualizagdo monetaria pela variagdo positiva IPCA / IBGE, ou, caso seja extinto, pelo INPC/IBGE,
calculada entre o ultimo indice publicado antes da ocorréncia do sinistro e aquele publicado imediatamente
anterior a data de sua efetivagédo liquidagdo, exceto no caso de reembolso de despesas, em que a
atualizacdo monetaria sera a partir do ultimo indice publicado antes da data do efetivo dispéndio.

25.5. No caso de sinistro indenizavel pelas disposi¢cdes da cobertura de Danos Fisicos ao Imével (DFI), os
salvados passam automaticamente a propriedade da Seguradora, ndo podendo o estipulante e/ou o
segurado, disporem dos mesmos sem expressa autorizacdo desta, devendo tomar, desde o momento do
sinistro, todas as providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e de minorar os prejuizos, conforme
disposto no subitem 22.2 destas condigdes gerais. A Seguradora podera, de acordo com o estipulante e/ou
segurado, providenciar para o melhor aproveitamento dos salvados, ficando, no entanto, acordado que
quaisquer medidas tomadas pela Seguradora nao implicaréo reconhecer-se obrigada a indenizar os prejuizos
reclamados.

Clausula 26° - RECUSA DO SINISTRO

No caso de recusa do sinistro, baseada nas disposicdes deste contrato, as partes interessadas serdo
comunicadas pela Seguradora, por escrito, dentro do prazo de 10 (dez) dias, contados a partir da data da
realizacdo da vistoria de sinistro e/ou da entrega de toda documentagéo bésica necesséria para regulagéo e
liquidagao do processo, o que ocorrer por ultimo.

Clausula 272 - SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

27.1. Pelo pagamento de indenizagao por sinistro amparado pela cobertura de Danos Fisicos ao Imével (DFI),
cujo recibo valera como instrumento de cessao, a Seguradora ficara sub-rogada até o limite da indenizagao
paga, em todos os direitos e agbes do segurado, contra aqueles que, por ato, fato ou omisséo, tenham
causado prejuizos por ela indenizados ou para eles concorrido.

27.2. A Seguradora ndo podera se valer do instituto de sub-rogagéo contra o segurado.

27.3. O segurado nao podera praticar qualquer ato que venha a prejudicar o direito da Seguradora, nao
podendo, inclusive, fazer qualquer acordo ou transagdo sem prévia anuéncia da mesma.

27.4. Salvo dolo, a sub-rogacédo ndo tera lugar se os danos cobertos por este seguro forem causados pelo
conjuge do segurado, seus ascendentes, consanguineos ou afins.

Clausula 28% - FORO

28.1. Para agbes fundadas em direitos ou obrigacdes decorrentes deste seguro prevalecera o foro de
domicilio do segurado e/ou do beneficiario, conforme o caso.

28.2. Na hipotese da inexisténcia de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a eleigao de foro diverso.
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Clausula 29° - PRESCRICAO
Os prazos prescricionais serao aqueles determinados em lei.
Clausula 30* - COMUNICAGOES

Toda e qualquer comunicagao entre o segurado e a Seguradora deve ser feita por intermédio do
estipulante, no caso de seguro coletivo, ou do financiador, no caso de seguro individual.
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO COMPREENSIVO HABITACIONAL
DANOS FISICOS AO IMOVEL (DFI)

Clausula 12 - APLICAGAO

As presentes condigOes especiais complementam as condigdes gerais e se aplicam, em conformidade com o

que estiver expresso na apdlice, aos imoveis objetos das operagdes descritas no subitem 1.2 das citadas

condicdes gerais:

a) construidos ou em fase de construgao, inclusive do material existente no canteiro de obra; e/ou

b) que tenham sido adjudicados, arrematados, recomprados ou recebidos por for¢a de dagdo em pagamento
pelo estipulante; e/ou

c) de propriedade do estipulante, ainda ndo comercializados.

Clausula 22 - DEFINIGOES

Para efeito destas condicdes especiais, entende-se por:

Alagamento: entrada de agua proveniente de aguaceiro, tromba d’agua ou de chuva, seja ou nao
consequente da obstrucdo ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros ou similares, ou
ainda, por ruptura de encanamentos, canalizagGes, adutoras e reservatorios, desde que nédo pertencentes aos
locais especificados na apolice. Entende-se, também, por alagamento a entrada de agua consequente do
transbordamento de lagos, lagoas, corregos, canais € rios ndo navegaveis.

Ciclone: tempestade violenta produzida por extensas massas de ar que se deslocam a velocidade de
translacdo crescente. Furacdo que forma grandes redemoinhos, caracterizando abaixamento de presséo
barométrica e brusca elevagéo.

Exploséo: comogao seguida de detonagéo e produzida pelo desenvolvimento repentino de uma forga ou pela
expansao subita de um gas.

Furacéo: vento de velocidade superior a 25 (vinte e cinco) metros por segundo.
Granizo: denominagao usual da “chuva de pedras” (formag&o de pedras de gelo).

Greve: ajuntamento de mais de 3 (trés) pessoas da mesma categoria ocupacional que se recusam a trabalhar
ou a comparecer onde as chama o dever.

Incéndio: fogo que lavra com intensidade, ou seja, capaz de alastrar-se, desenvolver-se ou propagar-se,
portanto, ndo havendo caracteristicas de alastramento, desenvolvimento ou propagagéo, ndo se considera
como incéndio.

Inundagao: transbordamento de rios navegaveis, ou canais alimentados naturalmente por estes.

Lockout: cessagao da atividade por ato ou fato de empregador.

Tornado: fendbmeno meteoroldgico que se manifesta por uma grande nuvem negra, donde vai saindo um
prolongamento, parecido a uma tromba de elefante, o qual, torneando rapido, desce até a superficie da Terra,
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onde produz movimento circular e forte, de pequeno didmetro, que se processa em espiral causado pelo
cruzamento de ondas ou ventos contrarios. Quando ocorrido no mar, chama-se de tromba d'agua.

Tumulto: agdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeragao, que perturbe a ordem publica através da
pratica de atos predatdrios, para cuja repressdo néo haja necessidade de intervencao das Forgas Armadas.

Vendaval: vento de velocidade igual ou superior a 15 (quinze) metros por segundo.
Clausula 3? - RISCOS COBERTOS

3.1. Tendo sido pago o prémio correspondente e contratada a presente cobertura, a Seguradora respondera

pelos danos materiais diretamente causados ao imével segurado por:

a) incéndio, onde quer que 0 mesmo se tenha originado;

b) queda de raio;

) explosdo de qualquer natureza, onde quer que a mesma se tenha originado;

) vendaval, furacdo, ciclone, tornado e granizo;

) desmoronamento total;

f) desmoronamento parcial, entendendo-se como tal o desabamento de colunas, laje de piso ou de teto,
paredes, telhados, muro, cercas e vigas de sustentagdo, portanto, NAO ESTARAO COBERTOS, 0S
DANOS DECORRENTES DO DESABAMENTO ISOLADO DE REVESTIMENTOS, MARQUISES,
TAPUMES, BEIRAIS, ACABAMENTOS, EFEITOS ARQUITETONICOS, TELHAS E SIMILARES;

g) ameaga de desmoronamento, devidamente comprovada por autoridade competente;

h) inundag&o ou alagamento, ainda que decorrente de chuva;

i) destelnamento (em consequéncia dos eventos acima citados).

c
d
e

[P

3.2. Com excecgao aos riscos previstos nas alineas “a” e “c” do subitem anterior, todos os citados no mesmo
subitem deverao ser decorrentes de eventos de causa externa, assim entendidos os causados por forgas que,
atuando de fora para dentro, sobre o prédio, ou sobre 0 solo ou subsolo em que 0 mesmo se acha edificado,
lhe causem danos, EXCLUINDO-SE, POR CONSEGUINTE, TODO E QUALQUER DANO SOFRIDO PELO
PREDIO OU BENFEITORIAS QUE SEJA CAUSADO POR SEUS PROPRIOS COMPONENTES, SEM QUE
SOBRE ELES ATUE QUALQUER FORGA ANORMAL.

3.3. A presente cobertura se restringe a unidade autdnoma, situada no territério brasileiro, indicada na
proposta de adesdo e apdlice, compreendendo exclusivamente o “prédio” (principal e dependéncias),
EXCLUINDO-SE ALICERCES, FUNDACOES E TERRENO, suas instalagdes fixas de agua, calefagéo,
eletricidade, energia solar, gas e refrigeracédo. Fica ajustado que, no caso de seguro sobre fragdes autbnomas
de edificio em condominio, estdo abrangidos no limite méximo de indenizagéo as partes privativas e comuns
(incluindo neste entendimento elevadores, escadas rolantes, centrais de ar condicionado ou de calefagao,
incineradores e compactadores de lixo, e respectivas instalagdes), na propor¢do do interesse dos
conddéminos, se o valor dessas partes constar na avaliagdo efetuada pelo estipulante quando da concesséo
do financiamento.

Clausula 4° - RISCOS NAO COBERTOS

4.1. Alem das exclusdes constantes nas condigdes gerais, esta cobertura ndo respondera pelas reclamagdes

de indenizagdo que sejam resultantes, direta ou indiretamente, de:

a) danos emergentes de qualquer natureza, considerando-se como emergentes 0s danos e despesas ndo
relacionadas diretamente com a reconstrucao ou reparagdo dos bens segurados, tais como, entre outros,
lucros cessantes, lucros esperados, responsabilidade civil, multas, obrigagdes fiscais, tributarias e/ou
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judiciarias, perda de ponto, demoras de qualquer espécie, perda de mercado ou desvalorizagéo dos bens
em consequéncia de retardamento;

qualquer valor estimativo (fundado no apre¢o que se da ao objeto), exceto no que disser respeito ao seu
valor material e intrinseco;

incéndio ou explosdo, em zonas rurais, resultante da queima de floresta, matas, prados, pampas, juncais
ou semelhantes, quer a queima tenha sido fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza do terreno por
fogo;

ondas de choque provocadas por aeronaves;

ruptura de tubulagdes causada pela expansdo ou dilatacdo do contelido de qualquer edificagdo ou
estrutura, provocada por agua;

agua de chuva ou neve, penetrando no interior do imével através de portas, janelas, vitrines, claraboias ou
exaustores, salvo quando resultante da abertura do telhado ou paredes externas em consequéncia de
risco coberto;

infiltracdo de agua de chuva ou outra substancia liquida através de pisos, paredes e tetos, salvo quando
consequente de riscos cobertos;

agua de torneira ou registro, ainda que deixados abertos inadvertidamente;

desmoronamento consequente dama conservagao, mau uso ou introducdo de sobrecarga estrutural ndo
previstas no projeto original de construgao; de acdo de insetos, pragas e/ou de quaisquer outros animais;
desmoronamento de muros e paredes de divisa, quando observados que estes foram construidos sem
colunas, vigas ou cintas de amarragao ou, ainda, em desobediéncia as normas técnicas vigentes a época
de sua construgéo;

vicio de construcao e/ou erro de projeto;

fatores externos que provoquem a repeticdo de ocorréncias anteriormente indenizadas sem que tenham
sido tomadas, por quem de direito, as providéncias indicadas pela Seguradora e estipulante. Define-se
como sinistro repetitivo a ocorréncia em que se verificarem todas as seguintes condi¢bes: ndo for
decorrente de vicio de construgao; for decorrente de alagamento e inundagéo; o evento causado néo for
considerado anormal; repetir-se no intervalo inferior a 3 (trés) anos desde a ultima ocorréncia. Concluido o
sinistro como repetitivo, a Seguradora reconhecera a cobertura e indenizara o sinistro, ficando suspenso o
reconhecimento de futuros sinistros decorrentes da mesma causa, até que esta seja eliminada, sendo o
estipulante devidamente comunicado pela Seguradora;

m) variagdes anormais de tensao, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade,

n)

descargas elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fenbmeno de natureza elétrica, salvo se
ocorrer incéndio, caso em que serao indenizaveis apenas 0s prejuizos causados pelo incéndio decorrente.
A presente excluséo ndo se aplica, ainda, na ocorréncia de queda de raio;

atos de hostilidade ou de guerra, declarada ou ndo, operagdes bélicas, pirataria, tumulto, greve, lockout,
arruaga, conspiracdo, subversdo, rebelido, insurreicdo, manifestagdes politicas, convulsées sociais,
guerrilha, revolugdo, arresto, sequestro, detengédo, embargo, penhora, ocupagéo, apreensdo, confisco,
nacionalizagéo, destruicdo ou requisigao, ordenados por quaisquer autoridades, de fato ou de direito, civis
ou militares, e em geral, todo e qualquer ato ou consequéncia dessas ocorréncias, inclusive vandalismo,
saques e pilhagem. Estardo cobertos, todavia, a destruicdo ordenada por autoridade publica que vise
evitar a propagacao de riscos cobertos pelas coberturas contratadas na apolice;

atos praticados por qualquer pessoa agindo por conta de, ou em ligagdo com qualquer organizagéo cujas
atividades visem a derrubar pela forga o governo ou a instigar a sua queda;

detonagao de minas, torpedos, bombas, granadas e outros engenhos de guerra;

radiagdes ionizantes ou de quaisquer outras emanagdes havidas na produgao, transporte, utilizagdo e/ou
neutralizacdo de materiais fisseis e seus residuos, ainda que resultantes de testes e experiéncias, bem
como explosdes provocadas com qualquer finalidade;

uso, pacifico ou bélico, de energia nuclear;
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s) queda de meteoro, terremoto, tremores de terra, maremoto, erupgao vulcanica, seca, e outros fenémenos
ou convulsbes da natureza que nao estejam previstas como riscos cobertos na clausula 32 destas
condicdes especiais;

t) atos terroristas, independente de seu propésito, quando reconhecido como atentatério a ordem publica
pela autoridade competente;

4.2. N&o estardo cobertas, ainda, as perdas e danos materiais que se verificarem em consequéncia de
desgaste natural pelo uso, deterioragao gradativa, vicio proprio, corrosao, incrustacao, ferrugem, umidade,
maresia e chuva, ainda que cumulativamente, a revestimentos, instalagdes elétricas e hidraulicas, pintura,
esquadrias, vidros, ferragens e pisos.

Clausula 52 - BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO

Salvo disposicdo em contrario, expressamente ratificada na apdlice, ficam excluidos desta cobertura os bens

abaixo relacionados:

a) o “contetdo” do imovel segurado, compreendendo-se como tal, mobiliario de qualquer tipo, lougas, roupas,
cristais, eletrodomésticos, eletroeletrénicos, eletromecéanicos, antenas, carpetes, cortinas, forros falsos,
persianas, toldos, documentos, valores e outros bens tangiveis guarnecidos no referido local, como
também demais elementos decorativos ou funcionais que ndo pertengam a construcao original do imével;

b) imdvel que, no ato da assinatura do instrumento particular firmado entre estipulante e segurado, encontre-
se condenado ou impedido de ser ocupado por ato do poder publico;

c) imovel financiado para fins industriais.

Clausula 62 - PREJUIZOS INDENIZAVEIS

Séo indenizaveis pela presente cobertura, 0s seguintes prejuizos:

a) danos materiais, diretamente resultantes dos riscos cobertos;

b) danos materiais e despesas decorrentes de providéncias tomadas para o combate a propagagédo dos
riscos cobertos, para a salvaguarda e protecdo dos bens descritos no instrumento caracterizador da
operacao a que se refere ao imovel objeto do seguro e para o desentulho do local;

¢) encargos mensais devidos pelo segurado, relativos a operacdo abrangida pela presente apoélice quando,
em caso de sinistro coberto por estas condigdes especiais, for constatada a necessidade de desocupagéo
do imével por inabitabilidade. A SEGURADORA, NO ENTANTO, NAO ESTARA OBRIGADA AO
PAGAMENTO DOS ENCARGOS MENSAIS QUANDO O IMOVEL, ANTERIORMENTE A OCORRENCIA
DO SINISTRO, JA SE ENCONTRAR DESABITADO, DESOCUPADO OU ABANDONADO, OU AINDA, A
DiVIDA ESTIVER SENDO EXECUTADA POR INADIMPLENCIA CONTRATUAL DO SEGURADO.

Clausula 72 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO E DE RESPONSABILIDADE

O capital segurado especificado na apdlice representa, em relagao a cada imével financiado, o limite maximo
de indenizacéo e de responsabilidade da Seguradora, por sinistro.

Clausula 82 - CAPITAL SEGURADO

8.1. Para efeito de cobranga de prémio e do limite maximo de indenizacédo, o capital segurado, para 0s
imdveis construidos, correspondera ao valor da avaliagdo do imovel, que serviu de base para a operagao
formalizada no instrumento assinado com o estipulante ou o do financiamento, devidamente atualizado pelo
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indice nele pactuado. Para os imoveis em construgéo, o capital segurado correspondera ao valor pelo qual foi
contratada a construgéo, constante do instrumento de financiamento assinado com o estipulante.

8.2. No caso de contrato de financiamento sem previséo de clausula de atualizagdo do valor do imdvel,
prevalecera, para todos os fins e efeitos, o indice estabelecido na apdlice.

8.3. O capital segurado ndo podera exceder ao limite maximo de responsabilidade fixado na apélice,
salvo se autorizado de modo expresso pela Seguradora.

Clausula 9° - COMPROVAGAO DO SINISTRO

9.1. Além das instrugdes constantes na clausula 22? das condi¢des gerais, o segurado, ou quem o
representar, se obriga ainda a:

9.1.1. Aguardar a realizagdo de vistoria de sinistro pela Seguradora, antes do inicio de qualquer
reconstrucao ou reparacao do imodvel sinistrado, reputadas as disposicoes do subitem 22.2 das
condigdes gerais. FICA ACORDADO QUE, O NAO CUMPRIMENTO DESTA OBRIGAGAO EXONERARA
A SEGURADORA DA RESPONSABILIDADE DO PAGAMENTO DE INDENIZAGAO DOS PREJUIZOS
RECLAMADOS, SALVO QUANDO POR ELA FOR EXPRESSAMENTE AUTORIZADA, A
RECONSTRUGAO OU REPARAGCAO DOS BENS SINISTRADOS SEM A REALIZAGCAO DA CITADA
VISTORIA DE SINISTRO;

9.1.2. Comprovar a ocorréncia do sinistro, descrevendo todas as circunstancias com ele relacionadas,
fazendo o que for possivel e permitir a pratica de todo e qualquer ato necessario, ou considerado
indispensavel pela Seguradora, cooperando espontaneamente e de boa vontade com esta,
especialmente na adogdo de medidas tendentes aos esclarecimentos do sinistro, prestando a
assisténcia que se fizer necessaria para tal fim;

9.1.3. Apresentar a Seguradora, os documentos basicos por ela solicitados, conforme relagao abaixo:
a) copia do instrumento particular firmado com o estipulante, e respectivas alteracdes contratuais, se for o
caso;

)

) certiddes ou boletins expedidos pelo corpo de bombeiros, se cabivel;

) certiddes ou boletins de ocorréncia policial, se cabivel;

) certidGes e boletins meteoroldgicos, se cabivel;

g) orcamentos para reconstrugdo ou reparagao do imével sinistrado;

h) recibos ou comprovantes das despesas efetuadas para o combate a propagacédo dos riscos cobertos, ou
carta informando as providéncias adotadas para minimizar os efeitos do sinistro.

9.1.4. Na hipétese de a Seguradora identificar indicios de se tratar de vicio de construcao e/ou erro de

projeto, deverao ser também a ela apresentados os seguintes documentos:

a) instrumentos que identifiquem os dados relativos ao construtor responsavel pelo projeto, na hipotese de
erro de projeto, ou pela edificacdo, no caso de falha de construgéo;

b) Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), se pessoa fisica; ou contrato social, se pessoa juridica;

) enderego atual do responsavel técnico;

) plantas; e

) projetos e demais documentos referentes ao imével.

c
d
e
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9.1.5. A Seguradora podera, a seu critério, requerer do estipulante copia do laudo de avaliagdo do imdvel,
considerado quando da concesséo do financiamento.

9.2. Salvo os encargos de tradugéo e outras diretamente realizadas pela Seguradora, todas as despesas com
a comprovagao do sinistro e documentos de habilitagdo correrdo por conta do estipulante, do segurado, dos
beneficiarios, ou dos representantes legais destas pessoas.

9.3. Se, apos analise dos documentos basicos apresentados, houver dlvidas fundadas e justificaveis, é
facultado a Seguradora o direito de solicitar outros porventura necessarios para elucidagdo do fato que
produziu o sinistro e apuragao dos prejuizos indenizaveis. Neste caso, a contagem do prazo para pagamento
da indenizagdo prevista na clausula 25 das condi¢des gerais, sera suspensa a cada novo pedido para
entrega de documentos, e reiniciada a partir do dia util posterior aquele em que se der o completo
atendimentos das exigéncias requeridas.

9.4. A Seguradora se reserva, ainda, o direito de proceder a redugdo de sua responsabilidade na mesma
propor¢ado da agravagao dos prejuizos, se for por ela comprovado que os mesmos foram majorados em razéo
da morosidade na apresentagao dos documentos basicos necessarios para regulagéo e liquidagao do sinistro.

9.5. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar apds o sinistro, ndo importam, por si sO, no
reconhecimento da obrigagao de pagar a indenizagéo reclamada.

Clausula 10° - APURAGAO DOS PREJUIZOS E INDENIZAGAO

10.1. Para apuracdo dos prejuizos indenizaveis, tomar-se-d80 por base os custos para reconstrugdo ou

reparagao do imével sinistrado, de modo a repd-lo no estado que se encontrava imediatamente antes do

sinistro, observado que:

a) em se tratando de imdvel em construgao sera considerado o valor do estagio da obra em relagdo ao seu
valor final;

b) nos casos de ampliagdo da area do imével, serdo consideradas as modificagdes introduzidas, desde que
devidamente regularizadas junto a esta apdlice;

c) no caso de ndo ser possivel a reconstrucao de imovel rigorosamente idéntico ao coberto pela apolice, por

ndo ser mais adotada a mesma técnica de construgdo, ou por forca de disposicdes de autoridades

competentes, ou quaisquer outros motivos, a indenizagéo correspondera ao valor necessario para a aquisi¢ao

de imdvel no estado e valor equivalentes ao que se encontrava o imovel coberto imediatamente antes do

sinistro, respeitando o Limite Maximo de Indenizagéo desta cobertura.

10.2. A Seguradora considerara como indenizaveis os prejuizos relativos a danos em partes integrantes do
imovel existentes antes da ocorréncia do sinisto. AS PARTES COMPONENTES DO IMOVEL
CONSIDERADAS ACESSORIAS, OU SEJA, REMOVIVEIS SEM AFETAR A SUA INTEGRIDADE FiSICA
NAO SERAO CONSIDERADAS INDENIZAVEIS, SALVO SE COMPROVADA PELO SEGURADO A SUA
EXISTENCIA QUANDO DA ASSINATURA DO INSTRUMENTO PARTICULAR COM O ESTIPULANTE, E
RESPECTIVA AVERBAGAO NA APOLICE.

10.3. Em relacdo a muro de arrimo, fica ajustado que:

a) quando o muro de arrimo constar do projeto original ou de documentacdo referente a concessdo do
financiamento, considerar-se-a 0 mesmo como objeto do seguro e tera o tratamento usual das demais
partes do imdvel;
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b) o mesmo tratamento da alinea anterior sera dado quando o muro de arrimo constar de projeto original ou
de documentacao referente a concesséo do financiamento, mas que tenha sido averbado junto ao seguro,
anteriormente ao sinistro;

c) existindo muro de arrimo que néo tenha feito parte do projeto original, da documentagédo referente a
concessao do financiamento, e nem tenha sido averbado junto ao seguro anteriormente ao sinistro, nada
sera indenizado, salvo para evitar a propagagdo dos danos ao imével, hipétese em que a Seguradora
promovera a recuperacdo do muro de arrimo de acordo com as especificagdes técnicas adequadas;

d) inexistindo muro de arrimo, se apds a ocorréncia do sinistro houver a necessidade de construi-lo, a
Seguradora promovera a vistoria conjunta, com a participagdo do segurado, e dos técnicos do estipulante.
Caso pela vistoria conjunta se confirme, por maioria, a existéncia de vicio como fato gerador do sinistro,
nada sera indenizado, salvo para evitar a propagacao de danos ao imével, hipdtese em que a Seguradora
indenizara a construgao do muro de arrimo de acordo com as especificagdes técnicas adequadas.

10.4. Quando o sinistro for resultante de erro de projeto ou de falha durante a fase de construgao, a
Seguradora comunicara as partes interessadas sobre a recusa do sinistro, nos termos da clausula 262
das condigées gerais, porém, de posse das informagoes e dos documentos mencionados no subitem
9.1.4 destas condigoes especiais, dentro do prazo de 15 (quinze) dias uteis, tentara um acordo com o
responsavel técnico objetivando a recuperagdo do imével, cabendo a devida participacao do
estipulante. Assumindo o responsavel técnico a recuperagao dos danos, competira ao estipulante o
acompanhamento até a conclusao da obra, manifestando-se sobre a sua aceitagao final.

10.5. Esgotado o prazo previsto no subitem 10.4, sem ter sido localizado o responséavel técnico, ou embora
localizado, ndo tenha se manifestado, ou ndo assuma a sua responsabilidade, a Seguradora solicitara a
elaboragao de laudo técnico para o Instituto Tecnoldgico vinculado ao Poder Publico ou Universidade Publica,
de forma a atestar as reais causas dos danos ocorridos no citado imével, sem prejuizo de outras informagdes
consideradas essenciais e ja solicitadas a cada caso.

10.6. Caso no laudo técnico do Instituto Tecnoldgico ndo se confirme a existéncia de vicio de construgao
como fato gerador do sinistro, a Seguradora procedera a regulagéo e liquidagdo observadas as disposigdes
das condigdes gerais e destas condigdes especiais.

10.7. Caso no laudo técnico do Instituto Tecnoldgico se confirme a existéncia de vicio de construgdo como

fato gerador do sinistro, a Seguradora, dentro de 10 (dez) dias Uteis, farad nova tentativa de acordo com o

responsavel técnico, objetivando sua assuncdo na recuperagdo do imével, CABENDO A DEVIDA

PARTICIPAGCAO DO ESTIPULANTE, PROCEDENDO-SE CONFORME A SEGUIR:

a) na hipotese de o responsavel técnico assumir a recuperagdo dos danos, adotar-se-a o procedimento
previsto no subitem 10.4;

b) na hipdtese de nao identificagdo e/ou néo localizagao do responsavel pelo vicio, nos termos do subitem
9.1.4, ou de sua faléncia, se pessoa juridica, ou de seu falecimento, se pessoa fisica, a Seguradora
comunicara as partes interessadas sobre a recusa do sinistro, conforme estabelece a clausula 262 das
condicdes gerais;

c) na hipdtese de o responsavel técnico, devidamente identificado e localizado, ndo se manifestar ou néo
assumir a recuperagdo dos danos, a Seguradora comunicara as partes interessadas sobre a recusa do
sinistro, nos termos da clausula 262 das condicdes gerais.

10.8. A Seguradora responderd, ainda, dentro do limite méximo de indenizagéo, pelos encargos mensais
devidos pelo segurado ao estipulante, na hipdtese de inabitabilidade do imével em decorréncia de sinistro
coberto, observados os seguintes procedimentos:
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10.8.1. O primeiro encargo mensal é 0 que se vencer apos:

a) a data do sinistro, nos casos em que a Seguradora confirmar a necessidade de desocupagao do imével
havida por ocasiéo de sinistro coberto; ou

b) a data da efetiva desocupagao do imével, autorizada pela Seguradora de forma expressa, em razédo da
inabitabilidade imediata, ou quando for necessaria a desocupagdo para a realizagdo da obra de
reconstrucdo ou reparagao.

10.8.2. O Ultimo encargo mensal € o que se vencer até 30 (trinta) dias apds a data:

a) em que se restituir ao imdvel as condigbes de habitabilidade, nos casos de obra de reposigao;

b) da data de emissdo da carta de recusa do sinistro, no caso previsto na alinea “b” do subitem 10.7 destas
condigdes especiais.

10.9. Por manifestagao expressa do estipulante, a Seguradora realizara o pagamento dos encargos mensais:

a) mensalmente, com base em cépia do recibo, carné ou comprovante equivalente apresentado pelo
estipulante;

b) de uma s6 vez, quando do término da obra, do pagamento da indenizagéo, ou da emissdo da carta de
recusa do sinistro, conforme instrugdes previstas nos subitens 10.8.1 e 10.8.2.

10.10. A Seguradora respondera, também, dentro do limite méximo de indenizagao, pelas despesas que,
antes da chegada do representante da Seguradora, tenham sido tomadas pelo segurado e/ou por terceiros
agindo em seu nome, durante e/ou ap6s o sinistro, para 0 combate a propagacéo dos riscos cobertos, para
salvamento e protegao dos bens segurados, e para o desentulho do local, OBSERVANDO-SE QUE ESTAS
DESPESAS SO SERAO INDENIZAVEIS SE TIVEREM SIDO IMPRESCINDIVEIS E INADIAVEIS E
REPRESENTAREM VALOR INFERIOR AO CUSTO DO AGRAVAMENTO DOS DANOS EVITADOS.

10.11. Para o pagamento da indenizagéo, a Seguradora se valera:

a) do or¢camento contendo a indicagao discriminada dos quantitativos e pregos dos itens do imdvel que seréo
objeto da reposicdo, bem como o tempo de duragéo da obra e 0 prazo de validade do orgamento;

b) dos recibos e comprovantes relativas as despesas citadas nos subitens 10.8 e 10.10.

10.11.1. A Seguradora devera pagar a indenizagéo ao estipulante até 5 (cinco) dias antes da data final de
validade do orgamento, cabendo ao estipulante repassa-lo ao segurado até 2 (dois) dias Uteis antes dessa
data. Por acordo entre as partes, a indenizagdo podera ser paga pela Seguradora diretamente ao segurado
e/ou a construtora.

10.11.1.1. Quando o pagamento da indenizagéo for realizado diretamente a construtora, a Seguradora exigira

deste a apresentagao dos seguintes documentos:

a) copia do comprovante de residéncia, CPF e RG, quando pessoa fisica;

b) cépia do comprovante de endere¢o, CNPJ, contrato social e Ultima ata de assembléia, quando pessoa
juridica;

c) copia dos instrumentos outorgando poderes aos procuradores ou diretores, quando pessoa juridica, salvo
se representado pelos seus proprietarios ou sécios controladores;

10.11.2. Caso a indenizacdo seja paga pelo estipulante apos o prazo a que alude o subitem anterior, a
Seguradora devera atualizar o orgamento por indice que retrate a evolugdo dos custos de construgdo, com
indicagcdo do novo prazo de validade, complementando a indenizagdo devida. Nesta hipétese, compete a



&) TOKIOMARINE
k SEGURADORA

Seguradora encaminhar ao estipulante, cdpia do orgcamento no qual se baseou para 0 pagamento da referida
indenizacao, podendo aquele recorrer do valor indenizado devidamente fundamentado em parecer técnico.

10.12. No caso de sinistro atingindo partes comuns e instalagdes em condominio, a Seguradora indenizara a
propor¢éo da fragdo ideal de cada condémino segurado, ainda que a proporgao individual ultrapasse ao valor
devido, quando a reposi¢do nessas partes se mostrar contra-indicada em face a recusa do condominio em
participar da quota parte que lhe compete.

Clausula 112 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as condi¢des gerais deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas pelas
presentes condigdes especiais.

CLAUSULAS PARTICULARES

Apresentamos, a seguir, a clausula particular aplicavel a APOLICE DE SEGURO COMPREENSIVO
HABITACIONAL que, altera os termos das condi¢des especiais da cobertura de Danos Fisicos ao Imovel
(DFI), modificando as disposigdes nela existentes, ampliando a garantia do seguro.

Lembramos, todavia, que a presente clausula s6 devera ser considerada para fins de garantia, caso
esteja expressamente ratificada na apélice.

Clausula Particular n°. 001 - COBERTURA ADICIONAL DE DANOS FiSICOS AO CONTEUDO DO
IMOVEL

1. Tendo sido pago o prémio adicional correspondente e contratada na apélice a presente clausula,
fica ajustado que subordinado aos termos, exclusdes, dispositivos e condigdes contidas na apdlice ou a ela
endossadas, este seguro, ndo obstante o0 que em contrario possam dispor a alinea “a”, da clausula 52 das
condigdes especiais da cobertura de Danos Fisicos ao Imével (DFI), se estendera para garantir os danos
fisicos causados ao conteudo do imével especificado na apdlice, em consequéncia dos eventos especificados
na clausula 32 das referidas condicdes especiais, COM EXCEGAO DA ALINEA “B” DO SUBITEM 3.1, QUE
FICA REVOGADA E SUBSTITUIDA, PARA FINS DE COBERTURA, PELOS SEGUINTES DIZERES:
QUEDA DE RAIO, DESDE QUE OCORRIDA DENTRO DA AREA DO TERRENO, E QUE TENHA DEIXADO
VESTIGIOS INEQUIVOCOS.

2. Fica, ainda, ajustado que a cobertura compreendida nesta clausula, se restringe ao capital segurado
a ela atribuido, prevalecendo, todavia, para todos os fins e efeitos, como sublimite da cobertura
mencionada no item anterior, ndo se somando, nem se acumulando a mesma.

3. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nédo tenham sido expressamente alteradas
pela presente clausula.
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CONDIGOES ESPECIAIS DO SEGURO COMPREENSIVO HABITACIONAL
MORTE E INVALIDEZ PERMANENTE (MIP)

Clausula 1* - OBJETO DO SEGURO

1.1. A cobertura concedida pelas presentes condi¢des especiais aplica-se a morte ou invalidez permanente
total do segurado, resultante de acidente pessoal ou doenga, REPUTADAS AS EXCLUSOES E RISCOS NAO
COBERTOS PREVISTOS NAS CONDIGCOES GERAIS E NESTAS CONDICOES ESPECIAIS.

1.2. Para fins de cobertura, além do exposto no subitem 3.2.2 das condi¢bes gerais, ndo serdo admitidos

como segurados:

a) as pessoas fisicas, vinculadas ao estipulante em operagdes que tenham por objeto imoveis destinados a
comercializag&o;

b) os componentes de renda familiar, ndo financiados;

c) as pessoas fisicas, vinculadas ao estipulante, na qualidade de fiadores ou garantidores, ainda que
solidarios, das obrigagdes assumidas por terceiros;

d) os cessionarios de direitos sem anuéncia expressa do estipulante, formalizado em instrumento de sub-
rogacéo de divida.

Clausula 2 - DEFINIGOES

2.1. Para fins de cobertura, entende-se por acidente pessoal, evento caracterizado por causar

exclusivamente lesdes fisicas, e ocorrer satisfazendo todas as seguintes circunstancias:

a) da-se em data perfeitamente conhecida;

b) manifesta-se de forma subita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa vitimada exclusivamente
a partir do exterior;

¢) nao é provocado intencionalmente pela prépria pessoa vitimada;

d) é a Unica causa das lesdes fisicas;

e) resulta em morte ou a invalidez permanente total da vitima.

2.2. Incluem-se, ainda, no conceito de acidente pessoal:

a) o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizagdo, a acidente pessoal,
observada a legislacdo em vigor;

b) as lesdes fisicas decorrentes de ac¢do da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a
elas o vitimado ficar sujeito em consequéncia de acidente coberto;

c) os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

d) os acidentes decorrentes de sequestros ou tentativa de sequestros;

e) os acidentes decorrentes de alteragbes anatémicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxagdes radiolégicamente comprovadas.

2.3. Excluem-se desse conceito:

a) as doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgdes, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

b) as intercorréncias ou complicagbes consequentes da realizagdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirtrgicos, quando ndo decorrentes de acidente coberto;

c) as lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou
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micro- traumas cumulativos, ou que tenham relagéo de causa e efeito como os mesmos, assim como as
lesbes classificadas como: Lesdes por Esforcos Repetitivos — LER, Doengas Osteo-Musculares
Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesao por Trauma Continuado ou Continuo — LTC ou similares que
venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pés-tratamento,
inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo;

d) as situagdes reconhecidas por instituicdes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como “invalidez
acidentaria”, nas quais o evento causador da les@o ndo se enquadre integralmente na caracterizagao de
invalidez permanente total por acidente, definida no subitem 3.1.2.2 destas condi¢Oes especiais.

Clausula 3% - COBERTURAS E RISCOS COBERTOS

3.1. Tendo sido pago o prémio correspondente e contratada na apolice a presente cobertura, estdo cobertos
0S riscos a seguir discriminados:

3.1.1. Cobertura Basica - Morte

3.1.1.1. Garante o pagamento de indenizagéo ao estipulante, em caso de morte do segurado, natural ou
acidental, SALVO SE RESULTANTE DOS EVENTOS DESCRITOS NA CLAUSULA 42 DESTAS
CONDICOES ESPECIAIS.

3.1.2. Cobertura Adicional - Invalidez Permanente Total por Acidente (IPA)

3.1.2.1. Garante o0 pagamento de indenizagdo ao estipulante, em caso de invalidez permanente total do
segurado, em consequéncia de acidente pessoal, na forma caracterizada na cldusula 22 destas condicdes
especiais.

3.1.2.2. Para efeito desta cobertura, entende-se por invalidez permanente total por acidente, a perda ou
impoténcia funcional definitiva, total, de membros ou 6rgdos por lesao fisica, nas hipéteses abaixo descritas,
ocasionada por acidente pessoal, SALVO SE RESULTANTE DOS EVENTOS DESCRITOS NA CLAUSULA
42 DESTAS CONDICOES ESPECIAIS, comprovada por laudo médico e desde que tais lesdes sejam
insuscetiveis de reabilitagdo ou recuperagdo pelos meios terapéuticos disponiveis no momento de sua
constatagéo:
a) perda total da viséo de ambos os olhos;
b) perda total do uso de ambos os membros superiores;

) perda total do uso de ambos os membros inferiores;
) perda total do uso de ambas as maos;
) perda total do uso de um mebro superior e um membro inferior;
f) perda total do uso de uma das méaos e de um dos pés;
g) perda total do uso de ambos os pés;
h) alienagéo mental total incuravel.

c
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3.1.3. Cobertura Adicional - Invalidez Laborativa Total e Permanente por Doenga (IPDL)

3.1.3.1. Garante o pagamento de indenizagdo ao estipulante, em caso de invalidez laborativa total e
permanente do segurado, ocasionada por doenga, DESDE QUE NAO SE RELACIONEM COM OS EVENTOS
DESCRITOS NA CLAUSULA 42 DESTAS CONDICOES ESPECIAIS:

3.1.3.2. Para efeito desta cobertura, entende-se por invalidez laborativa total e permanente por doenga,
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aquela que nao se pode esperar recuperacao ou reabilitagdo, com 0s recursos terapéuticos disponiveis no
momento de sua constatagdo, para a atividade laborarativa principal do segurado. Consideram-se tambéem
como total e permanentemente invalidos, para fins deste seguro, os segurados portadores de doenca em fase
terminal atestada por profissional legalmente habilitado.

3.1.3.2.1. Atividade laborativa principal é aquela através da qual o segurado obteve maior renda,
considerando-se o exercicio anual imediatamente anterior a constatagéo de sua invalidez, ou imediatamente
anterior ao afastamento de suas atividades laborativas por motivo da doenga que acarretou a sua invalidez.

3.1.3.2.2. Considera-se segurado em fase terminal o portador de doenga para a qual foram esgotados todos
0s recursos terapéuticos disponiveis, que apresente estado clinico grave sem perspectiva de recuperagao, e
para o qual haja expectativa de morte num prazo em torno de 6 (seis) meses da data do diagndstico. A prova
consistira em atestado emitido por médico devidamente habilitado, especialista na patologia caracterizada,
indicando o tempo esperado de sobrevida do segurado. Este atestado devera estar acompanhado do
histdrico da patologia, diagnéstico conclusivo e exames pertinentes.

Clausula 42 - RISCOS NAO COBERTOS

4.1. Além das exclusdes constantes nas condi¢des gerais, estdo expressamente excluidos desta cobertura,

o0s eventos ocorridos em consequéncia de:

a) atos de hostilidade, operagdes bélicas, guerra, guerra civil, guerra quimica e/ou bacterioldgica, guerrilha,
revolugdo, agitagdo, motim, revolta, sedi¢do, sublevacdo, atos terroristas, tumultos, greves, lockout, e
outras perturbacdes da ordem publica, exceto se decorrentes da prestacdo de servigo militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

b) radiagdes ionizantes ou de quaisquer outras emanagdes havidas na producgéo, transporte, utilizagdo e/ou
neutralizacdo de materiais fisseis e seus residuos, ainda que resultantes de testes e experiéncias, bem
como explosdes provocadas com qualquer finalidade;

c) uso, pacifico ou bélico, de energia nuclear;

d) furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

e) de doengas preexistentes a contratagdo do seguro, de conhecimento do segurado, e ndo declaradas na
proposta de adesdo, bem como os decorrentes de eventos comprovadamente resultantes de acidente
pessoal, ocorrido em data anterior a da assinatura do contrato de financiamento com o estipulante;

f) suicidio e suas tentativas, ocorridos nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia do contrato de seguro;

g) epidemias, endemias e pandemias;

h) envenenamento em carater coletivo ou qualquer distirbio da natureza que atinja macigamente uma regiao,
ou uma dada populagao onde o segurado resida ou esteja de passagem;

) invalidez temporaria;

j) invalidez permanente resultante de invalidez temporaria comprovadamente existente a data da
caracterizacdo das operagdes definidas no subitem 1.2 das condicdes gerais.

4.2. Em relacéo a cobertura de invalidez permanente total por acidente (IPA), além do exposto no subitem
anterior, a Seguradora nao respondera, ainda, pelas reclamagdes de indenizagdo ocasionadas por doencas,
quaisquer que sejam suas causas, ainda que desencadeadas ou agravadas por acidente coberto.

Clausula 52 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO E DE RESPONSABILIDADE

O capital segurado especificado na apoélice representa, em relagdo a cada segurado, o limite maximo
de indenizagdo e de responsabilidade da Seguradora, por sinistro, assim como o valor maximo
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indenizavel por este seguro, sendo que, ao ser atingido esse limite, consequente ou ndo da
simultaneidade de eventos cobertos, cessarao automaticamente as obrigagdes da Seguradora.

Clausula 6° - CAPITAL SEGURADO

6.1. Para efeito de cobranga de prémio e fixacdo do limite maximo de indenizagdo, o capital segurado

correspondera:

a) ao valor do financiamento prometido ao segurado, para imével em fase de construgéo;

b) ao valor da parcela de financiamento ndo abrangida pelo Sistema Financeiro da Habitagdo, em operagdes
por esse sistema para imével em fase de construgéo;

c) ao valor do saldo devedor apurado no término da construgéo, relativo a parcela de financiamento ndo
abrangida pelo Sistema Financeiro da Habitacdo, na fase de amortiza¢do da divida;

d) ao valor do saldo devedor mensal do segurado, para os contratos de aquisi¢do, constru¢do, ampliagdo ou
reforma de imdveis residenciais ou comerciais, ou na fase de amortizagao da divida.

6.2. O capital segurado sera calculado e ajustado nas formas previstas no instrumento particular firmado com

o estipulante, pressupostas cumpridas todas as obrigacdes vencidas até a data do sinistro, ficando pactuado

que, o capital segurado:

a) sera reduzido na proporgao do valor amortizado ou indenizado, no caso de amortizacdo extraordinaria ou
indenizagao parcial;

b) seré elevado na propor¢éo do valor acrescido, no caso de incorporagé@o de débitos em atraso;

C) nao se alterard nos casos de cessao ou sub-rogacdo, a menos que, na oportunidade, ocorra uma redugéo
ou acréscimo, hipétese em que se aplicara o disposto nas alineas “a” e “b” anteriores.

6.3. O capital segurado ndo podera exceder ao limite maximo de responsabilidade fixado na apdlice,
salvo se autorizado de modo expresso pela Seguradora.

6.4. Fica ainda ajustado que, os capitais segurados das coberturas de morte e de invalidez permanente ndo
se acumulam.

Clausula 72 - COMPROVAGAO DO SINISTRO

7.1. Além das instrugbes constantes na clausula 22° das condi¢coes gerais, o segurado, os
beneficiarios, ou quem os representarem, se obrigam ainda a:

7.1.1. Comprovar a ocorréncia do sinistro, descrevendo todas as circunstancias com ele relacionadas,
fazendo o que for possivel e permitir a pratica de todo e qualquer ato necessario, ou considerado
indispensavel pela Seguradora, cooperando espontaneamente e de boa vontade com esta,
especialmente na adogdo de medidas tendentes aos esclarecimentos do sinistro, prestando a
assisténcia que se fizer necessaria para tal fim;

7.1.2. Apresentar a Seguradora, os documentos basicos por ela solicitados, conforme relagao abaixo:

7.1.2.1. Na ocorréncia de morte natural:

a) formulério de comunicagéo de sinistro por morte;

b) certiddo de obito;

c) exame(s) do diagndstico da doenga que causou o 6bito, se houver;
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d) RG, CPF, certiddo de nascimento ou de casamento atualizada, e comprovante de residéncia do segurado.

7.1.2.2. Na ocorréncia de morte acidental:

a) formulério de comunicagao de sinistro por morte.

b) certiddo de 6bito;

c) RG, CPF, certidéo de nascimento ou de casamento atualizada, e comprovante de residéncia, do segurado;

d) certiddo da ocorréncia policial (BO);

e) laudo do exame cadavérico (IML);

f) laudo de teor alcodlico e toxicoldgico, caso tenha sido realizado e seu resultado ndo conste do laudo de
exame cadavérico (IML);

g) carteira nacional de habilitagdo (CNH), em caso de acidente com veiculo dirigido pelo segurado;

h) comunicagédo de acidente de trabalho — CAT, quando o fato ocorrer dentro do local trabalho do vitimado;

i) laudo pericial do local do acidente se houver;

j) termo de reconhecimento do cadaver, nos casos em que houver a necessidade de reconhecimento da
vitima.

7.1.2.3. Na ocorréncia de invalidez permanente total por acidente (IPA):

a) formulério de comunicagao de sinistro por invalidez permanente;

b) RG, CPF, certidao de nascimento ou de casamento atualizada, e comprovante de residéncia, do segurado;

c) certidéo da ocorréncia policial (BO);

d) laudo de exame de corpo de delito (IML);

e) laudo de teor alcodlico e toxicoldgico, caso tenha sido realizado e seu resultado ndo conste do laudo de
exame de corpo de delito (IML);

f) carteira nacional de habilitagdo (CNH), em caso de acidente com veiculo dirigido pelo segurado;

g) comunicagao de acidente de trabalho - CAT, quando o fato ocorrer dentro do local trabalho do vitimado;

h) laudo pericial do local do acidente se houver;

i) relatdrio médico devidamente preenchido, e assinado sob carimbo pelo médico assistente, com firma
reconhecida, detalhando a natureza da leséo e o grau definitivo da invalidez;

j) declaracdo de invalidez permanente, passada pela instituicdo de previdéncia social & qual o segurado
estiver vinculado. Quando o segurado n&o for vinculado a qualquer instituigdo de previdéncia social ou for
aposentado por idade ou tempo de servigo, bem como nos casos de aposentadoria por invalidez na area
rural (FUNRURAL), caberd a Seguradora providenciar a realizagdo de pericia médica para constatar a
invalidez;

k) documento comprobatério de estar o segurado recebendo o beneficio pecuniério correspondente, no caso
de vinculagao a instituicao de previdéncia social;

) no caso de segurado vinculado ao FUNRURAL, deveréo ser apresentados a declaragdo de saude de
invalidez permanente passada pela instituigdo de previdéncia social a qual estiver vinculado, a declaragéo
citada na alinea “j", e o documento comprobatorio de estar o segurado recebendo o beneficio pecuniario
correspondente;

m) declaragdo de drgdo militar ao qual o segurado estiver vinculado, quando n&o constar da publicagéo de
sua reforma em razdo de acidente ou doenga, mencionando que ele ndo pode prover meios de
subsisténcia.

7.1.2.4. Na ocorréncia de invalidez laborativa total e permanente por doenga (IPDL):
a) formulario de comunicagao de sinistro por invalidez permanente;
b) RG, CPF, certidao de nascimento ou de casamento atualizada, e comprovante de residéncia, do segurado;
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c) relatorio médico devidamente preenchido, e assinado sob carimbo pelo médico assistente, com firma
reconhecida, detalhando a natureza da doenga e o grau definitivo da invalidez, com data de diagnésticos,
exames e tratamentos realizados, como também a data da caracterizagao da invalidez;

d) documentos comprobatérios da renda do segurado, quando este tiver mais de uma fonte;

e) declaragéo de invalidez permanente, passada pela instituigdo de previdéncia social a qual o segurado
estiver vinculado. Quando o segurado n&o for vinculado a qualquer instituicdo de previdéncia social ou for
aposentado por idade ou tempo de servigo, bem como nos casos de aposentadoria por invalidez na area
rural (FUNRURAL), caberd a Seguradora providenciar a realizagdo de pericia médica para constatar a
invalidez;

f) documento comprobatorio de estar o segurado recebendo o beneficio pecuniario correspondente, no caso
de vinculag&o a instituico de previdéncia social;

g) no caso de segurado vinculado ao FUNRURAL, deverdo ser apresentados a declaracdo de saude de
invalidez permanente passada pela instituigdo de previdéncia social a qual estiver vinculado, a declaragéo
citada na alinea “e”, e 0 documento comprobatério de estar o segurado recebendo o beneficio pecuniario
correspondente;

h) declaragdo de 6rgéo militar ao qual o segurado estiver vinculado, quando ndo constar da publicagéo de
sua reforma em razdo de acidente ou doenga, mencionando que ele ndo pode prover meios de
subsisténcia.

7.2. Com excegao dos encargos de traducdo e outras diretamente realizadas pela Seguradora, todas as
despesas efetuadas com a comprovagédo do sinistro e documentos de habilitagdo correrdo por conta do
estipulante, do segurado, dos beneficiarios, ou de quem suas vezes fizer.

7.3. Se, apos andlise dos documentos basicos apresentados, houver duvidas fundadas e justificaveis, é
facultado a Seguradora o direito de solicitar outros porventura necessarios para elucidacdo do fato que
produziu o sinistro e do valor a indenizar. Neste caso, a contagem do prazo para pagamento da indenizagao
prevista na clausula 25% das condicbes gerais, sera suspensa a cada novo pedido para entrega de
documentos, e reiniciada a partir do dia util posterior aquele em que se der o completo atendimentos das
exigéncias requeridas.

7.4. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar apos o sinistro, ndo importam, por si s, no
reconhecimento da obrigagao de pagar a indenizagéo reclamada.

Clausula 8° - INDENIZAGAO

8.1. Avisado o sinistro a Seguradora, o estipulante se habilitara, em nome e por conta do segurado, ou

dos beneficiarios, ao recebimento da indenizagdao, para tanto, apresentando a Seguradora a

documentagao basica comprobatéria de seus direitos, a saber:

a) cdpia do instrumento particular firmado com o segurado vitimado, e respectivas alteragdes contratuais, se
for o caso;

b) cépia da ficha socio-econdmica ou documento equivalente, no caso de inexistir indicagdo no instrumento
particular da responsabilidade de cada segurado para fins de seguro;

c) copia da ficha sécio-econdmica de alteragdo de renda ou documento equivalente, quando cabivel;

d) copia da proposta de ades&o, devidamente preenchida e assinada pelo segurado vitimado;

e) demonstrativo de calculo recorrente de saldo devedor, com identificacdo dos fatos ocorridos durante o
periodo de vigéncia da operagéo e que alteraram as bases iniciais do contrato;

f) copia do comprovante de enderego, CNPJ, contrato social e Ultima ata de assembléia, quando pessoa
juridica;
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g) copia dos instrumentos outorgando poderes aos procuradores ou diretores, quando pessoa juridica, salvo
se representado pelos seus proprietarios ou sdcios controladores.

8.2. Considerar-se-a como data do sinistro:
8.2.1. Na ocorréncia de morte natural ou acidental; a data do obito;

8.2.2. Na ocorréncia de:
a) invalidez permanente total por acidente: a data do acidente;
b) invalidez laborativa total e permanente por doenga: a data indicada na declaragdo médica.

8.2.3. Para apuracao da indenizagéo devida, a Seguradora se reserva o direito de solicitar pericias em todos
0s casos em que houver duvida fundamentada para comprovar a ocorréncia da hospitalizagéo.

8.2.4. O segurado autoriza expressamente seu médico assistente e as entidades de prestagdo de assisténcia
meédico-hospitalares, envolvidas em seu atendimento, a fornecerem as informagdes solicitadas pelo perito da
Seguradora, a qual se compromete a zelar pela confidencialidade das mesmas.

8.2.5. A Seguradora se reserva o direito de submeter o segurado a exame para comprovagao da invalidez
e/ou avaliacdo do nivel da incapacidade, sob pena de ndo pagamento da indenizagéo, caso 0 mesmo a tanto
se negue.

8.2.6. A aposentadoria por invalidez concedida por Instituicdes Oficiais de Previdéncia, ou assemelhada, ndo
caracteriza, por si s0, 0 estado de invalidez permanente previsto nestas condi¢bes especiais.

8.2.7. Em caso de perda ou maior redugdo funcional de um membro ou 6rgdo ja defeituoso, antes do
acidente, o grau de invalidez preexistente sera percentualmente deduzido do grau de invalidez definitiva.

8.2.8. Havendo divergéncia sobre a causa, natureza, diagndstico ou extensao das lesdes, como também a
avaliagdo da incapacidade, a Seguradora devera propor ao segurado, por intermédio do estipulante, dentro
do prazo de 15 (quinze) dias a contar da data de contestagéo, a constituicao de junta médica.

8.2.9. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela Seguradora, outro pelo
segurado e, um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das partes pagara os
honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro serdo pagos em partes iguais, pelo segurado e pela
Seguradora.

8.2.10. O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data da
indicacdo do médico nomeado pelo segurado.

8.2.11. Comprovado algum tipo de fraude, a Seguradora suspendera o pagamento da indenizagao, cancelara
a cobertura e iniciara os procedimentos legais objetivando o ressarcimento de eventuais despesas incorridas
e indenizagdes pagas, sem prejuizo das agoes legais cabiveis.

8.2.12. O valor da indenizagéo correspondera ao saldo devedor calculado na data da ocorréncia do sinistro,
considerando como tendo sido pagos todos os compromissos devidos pelo Segurado até o dia anterior a data
da ocorréncia do sinistro. Qualquer acréscimo neste valor, sera expressamente acordado, por escrito, entre a
Seguradora e o Estipulante, por meio de clausula particular inserida na apdlice de seguro.
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8.2.13. Quando se tratar de complemento de indenizag&o, o valor anteriormente pago pela Seguradora sera
da mesma forma atualizado, desde 0 més do adiantamento até o més do pagamento da indenizacao,
exclusive.

8.2.14. No calculo de indenizagéo serdo levadas em conta as caracteristicas dos sistemas de amortizagéo e
do plano de reajustamento das prestacoes e as peculariedades dos instrumentos contratuais.

8.2.15. Caso haja mais de um segurado na composi¢ao de renda para fins do seguro, o valor da indenizagéo
sera proporcional ao percentual de responsabilidade correspondente ao segurado falecido ou se tornado
invalido, prevalecendo o percentual vigente na data do sinistro. Havendo liquidagéo parcial da divida, a
cobertura de Morte e Invalidez Permanente (MIP) serd mantida para os demais componentes da renda
familiar, relativamente a divida remanescente.

8.2.16. Inexistindo a indicagédo de responsabilidade conforme disposto no subitem anterior, sera adotada a
participagéo proporcional com que concorrer cada um dos segurados para a composi¢ao da renda familiar,
constante na ficha socio-econémica ou documento equivalente, desprezada a participagdo dos simples
componentes da renda familiar néo financiados, bem como a de fiadores e outros garantidores, ainda que
solidarios com as obrigagdes assumidas pelos segurados.

8.2.17. O fato de, no instrumento contratual, constar a presenca de cdnjuge, apenas para efeito de
consentimento exigido pelo Codigo Civil Brasileiro, ndo defere a este a condigdo de segurado pelas presentes
condigdes especiais, a menos que fique comprovada, pela ficha socio-economica ou documento equivalente,
a sua participagdo na composicao da renda familiar, caso em que tal participagéo sera considerada no célculo
da indenizacao.

8.2.18. No caso de operagéo celebrada com menor emancipado, nos termos da lei, 0s segurados seréo:

a) o menor, quando possuir rendimentos suficientes ao pagamento dos encargos do financiamento;

b) os pais ou responsaveis que estiverem contratualmente obrigados ao pagamento dos encargos, quando o
menor ndo possuir renda;

C) 0 menor € 0S pais ou responsaveis, na propor¢ao das respectivas participagdes na composicdo da renda
familiar.

8.2.19. Nas operagdes firmadas com Cooperativas Habitacionais e drgdos assemelhados, se o sinistro
ocorrer antes da apuragéo do custo final da unidade, a indenizag¢&o sera paga com base no custo estimado e
complementada apds a conclusdo da obra com apuragdo do custo final, quando ocorrera, também, o
ajustamento dos prémios devidos.

8.2.20. No caso de o sinistro ocorrer durante a fase de construgdo de imével financiado, sera considerado
apenas o prazo de construgdo. Nesta hipétese, a Seguradora indenizaré os valores devidos respeitado o
cronograma da obra, complementando o valor efetivamente cabivel quando do término da construgéo.

8.2.21. O pagamento da indenizagao total, mediante termo de quitacdo, implica a obrigatoriedade, para o
estipulante, de imediata desoneragéo do imdvel, ressalvado os casos de obrigacdes remanescentes por parte
dos segurados.

8.2.22. E vedada a substituicdo do beneficiario, por ato entre vivos ou de tltima vontade do segurado,
salvo se houver mudanca do financiador.
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8.2.23. As indenizacdes deverao ser realizadas sob a forma de pagamento Unico.
Clausula 92 - RATIFICAGAO

Ratificam-se as condigdes gerais deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas pelas
presentes condigdes especiais.

CLAUSULAS PARTICULARES

Apresentamos, a seguir, a clausula particular aplicavel a APOLICE DE SEGURO COMPREENSIVO
HABITACIONAL que, altera os termos das condicdes especiais da cobertura de Morte e Invalidez
Permanente (MIP), modificando as disposi¢des nela existentes, ampliando a garantia do seguro.

Lembramos, todavia, que a presente clausula sé devera ser considerada para fins de garantia, caso
esteja expressamente ratificada na apélice.

Clausula Particular n°. 001 - ATUALIZAGAO MONETARIA DE INDENIZAGAO COM APLICAGAO DE
INDICE PACTUADO NO CONTRATO DE FINANCIAMENTO

1. Adicionalmente ao descrito no item 8.2.12 das CONDICOES ESPECIAIS DE MORTE E INVALIDEZ
PERMANETE (MIP), o valor da indenizag&o correspondera:

a) no caso de financiamento destinado a aquisicdo de imdvel pronto ou em fase de amortizagao, ao saldo
devedor calculado na data da ocorréncia do sinistro, atualizado conforme indice de corre¢do monetaria do
contrato de financiamento até o dia do efetivo pagamento pela Seguradora, considerando como tendo
sido pagos todos os compromissos devidos pelo Segurado até o dia anterior & data da ocorréncia do
sinistro; e,

b) no caso de financiamento destinado a construgao, término de construgdo, reforma e/ou ampliagdo, ao
saldo devedor calculado na data da ocorréncia do sinistro, para o montante das parcelas do
financiamento liberadas, atualizadas mensalmente conforme indice de corre¢do monetaria do contrato de
financiamento até o dia do efetivo pagamento pela Seguradora, acrescido do saldo credor relativo as
parcelas a liberar, sem qualquer atualizagdo, desde que a data da ocorréncia do sinistro seja anterior a
fase de amortizagao do contrato de financiamento.

2. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente alteradas
pela presente clausula.
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CONDICOES ESPECIAIS DA COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO CONSTRUTOR (RCC)
Clausula 12 - APLICAGAO

1.1. As presentes condi¢des especiais complementam as condi¢des gerais e se aplicam a responsabilidade
civil do segurado, caracterizada na forma do subitem 4.1, decorrente de acidentes ocorridos durante a
vigéncia deste contrato e que decorram de riscos cobertos nele previstos.

1.2. Para fins de garantia, considera-se “segurado”:

a) o construtor responsavel por execucdo de obra, construgdo ou reforma, objeto de financiamento das
operacdes vinculadas aos programas do Sistema Financeiro da Habitagao;

b) a pessoa fisica ou juridica que esteja executando suas fungdes dentro do perimetro da obra.

Clausula 22 - DEFINICOES
2.1. Para efeito desta cobertura, entende-se por:

2.1.1. Apdlice a Base de Ocorréncia (Occurrence Basis):: aquela que define, como objeto do seguro, 0
pagamento e/ou reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou despendidas, pelo segurado ao
Terceiro, a titulo de reparacdo de danos, estipuladas por decisdo judicial, deciséo arbitral ou decisdo
administrativa proferida pelo Poder Publico, sendo a ultima aplicavel desde que expressamente contratada,
ou em acordo pactuado entre 0 Segurado e os Terceiros prejudicados, desde que com anuéncia prévia e
expressa da Seguradora, desde que:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante a vigéncia da apdlice; e,
b)o segurado apresente o pedido de indenizagdo a Seguradora durante a vigéncia da apdlice ou nos prazos
prescricionais em vigor.

Apdlice a Base de Reclamagées (Claims Made Basis): aquela que define, como objeto do seguro, o
pagamento e/ou reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou despendidas, pelo segurado, ao
Terceiro, a titulo de reparagédo de danos, estipuladas por decisdo judicial, decisdo arbitral ou decisdo
administrativa proferida pelo Poder Publico, sendo a Ultima aplicavel desde que expressamente contratada,
ou em acordo pactuado entre o Segurado e os Terceiros prejudicados, desde que com anuéncia prévia e
expressa da Seguradora, desde que:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice, ou durante o periodo
de retroatividade; e

b) o terceiro apresente a reclamagao ao segurado durante a vigéncia da apolice, ou durante o prazo adicional,
conforme estabelecido no contrato de seguro;

Apolice a Base de Reclamagées (Claims Made Basis) com Notificagao: tipo de contratagdo em que a
indenizac&o a terceiros, pelo segurado, obedece aos seguintes requisitos:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apolice, ou durante o periodo
de retroatividade; ou

b) o segurado tenha notificado fatos ou circunstancias ocorridas durante a vigéncia da apdlice, ou durante o
periodo de retroatividade; e
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c) na hipotese "a", o terceiro apresente a reclamagéo ao segurado durante a vigéncia da apolice, ou durante o
prazo adicional, conforme estabelecido na apdlice; ou

d) na hipdtese "b", o terceiro apresente a reclamagéo ao segurado durante a vigéncia da apdlice, ou durante
0S prazos prescricionais legais.

Apdlice a Base de Reclamagées (Claims Made Basis) com Primeira Manifestagao ou Descoberta: tipo
de contratacdo em que a indenizag&o a terceiros obedece aos seguintes requisitos:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice, ou durante o periodo
de retroatividade; e

b) o terceiro apresente a reclamacg&o ao segurado durante a vigéncia da apdlice, ou durante o prazo adicional,
conforme estabelecido na apélice; ou

c) 0 segurado apresente 0 aviso a sociedade seguradora do sinistro por ele descoberto ou manifestado pela
primeira vez durante a vigéncia da apdlice, ou durante o prazo adicional, conforme estabelecido na apdlice.

Custos de Defesa: compreendem as custas judiciais ou de outros meios de solugdo de conflitos, os
honorarios advocaticios e periciais, assim como as despesas necessarias para apresentar a defesa e/ou os
recursos do segurado, relativos a reclamacgdes em seguros de responsabilidade civil, conforme o contrato de
seguro.

2.1.2. Dano:

a) ambiental: degradacao do meio ambiente, causada por fatos ou atos nocivos aos ciclos biolégicos.

b) corporal: lesdo exclusivamente fisica causada ao corpo da pessoa. Danos classificaveis como mentais ou
psicoldgicos, ndo oriundos de danos corporais, ndo estdo abrangidos por esta definigao.

c) ecoldgico puro: subespécie de dano ambiental, em que os elementos afetados sdo dominio publico, ndo
possuindo titularidade privada, como, por exemplo, os rios, as florestas, € o ar.

d) estético: subespécie de dano corporal que se caracteriza pela reducdo ou eliminagdo de padréo de
beleza, mas sem ocorréncia de sequelas que interfiram no funcionamento do organismo.

e) material: dano fisico a propriedade tangivel, inclusive todas as perdas materiais relacionadas com o uso
dessa propriedade.

f) moral: lesdo, praticada por outrem, ao patriménio, psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais
amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento, desconforto
elou humilhacdo, independente da ocorréncia simultdnea de danos materiais ou corporais. Para as
pessoas juridicas, o dano moral esta associado a ofensas ao nome ou a imagem da empresa,
normalmente gerando perdas financeiras indiretas, ndo contabilizaveis, independente da ocorréncia de
outros danos.

Data limite de retroatividade ou data retroativa de cobertura: data igual ou anterior ao inicio da vigéncia
da apdlice a base de reclamagdes, a ser pactuada pelas partes por ocasido da contratagao inicial ou da
renovacgao do seguro, € que marca o inicio do periodo de retroatividade da cobertura.

Limite Maximo de Garantia (LMG): limite maximo de responsabilidade da sociedade seguradora aplicado ao
conjunto das coberturas do contrato de seguro.
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Limite Maximo de Indenizagao por Cobertura Contratada (LMI): limite méximo de responsabilidade da
sociedade seguradora, por cobertura, relativo a reclamag&o ou série de reclamagdes de sinistros, decorrentes
do mesmo risco garantido pelo contrato de seguro.

Limite Agregado (LA): valor total maximo indenizavel, por cobertura, considerada a soma de todas as
indenizacdes e demais gastos ou despesas relacionados aos sinistros indenizados durante a vigéncia da
apolice.

Notificagao: ato por meio do qual o tomador ou o0 segurado comunicam a sociedade seguradora, nos seguros
a base de reclamagbes com notificagdes, exclusivamente durante a vigéncia da apolice, fatos ou
circunstancias, potencialmente danosos, ocorridos entre a data limite de retroatividade e o término de
vigéncia da apdlice, os quais poderao levar a uma reclamagao no futuro.

Periodo de Retroatividade: intervalo de tempo entre a data limite de retroatividade e a data de inicio de
vigéncia de um seguro a base de reclamagdes.

Prazo Adicional: prazo extraordinario em que estardo cobertas as reclamacgdes apresentadas ao segurado,
por terceiros, contratado junto a sociedade seguradora, com ou sem cobranga de prémio, conforme
estabelecido no contrato de seguro.

Reclamacdo: manifestagdo de terceiro, pedindo indenizagéo ao segurado, alegando sua responsabilidade
civil por ato possivelmente danoso.

2.1.3. Terceiro: qualquer pessoa fisica ou juridica que nao seja:

a) o préprio segurado;

b) controlada por ou controladora do segurado;

c) socio controlador, dirigente, administrador ou beneficiario do segurado, como também, os respectivos
representantes legais destas pessoas;

d) ascendentes, descendentes, conjuge, ou qualquer outra pessoa que com o segurado ele resida ou dele
dependa economicamente;

e) empregado ou representante do segurado.

Tomador do Seguro de Responsabilidade Civil: € a pessoa fisica ou juridica que contrata 0 seguro em
beneficio dos segurados e que se responsabiliza, junto a sociedade seguradora, a atuar em nome destes com
relagao as condigdes contratuais do seguro, inclusive no pagamento dos prémios, comunicagao sinistros e de
suas expectativas.

Clausula 32 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO E DE RESPONSABILIDADE

3.1. Fica ajustado que:

a) aimportancia segurada fixada para esta cobertura representa, o limite maximo de indenizacao a ser
pago pela Seguradora, POR SINISTRO OU SERIE DE SINISTROS resultantes de um mesmo fato
gerador, sendo que, ao ser atingido tal limite, a presente cobertura ficara automaticamente
cancelada, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituicdo de prémio ja pago, admitindo-se,
todavia, a reintegracdo da importancia segurada, de acordo com as disposigoes da clausula 162
destas condigoes especiais;
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b) a soma de todas as indenizagbes e despesas pagas pelo presente seguro em todos os sinistros
reclamados, ndo podera exceder, em hipétese alguma, ao LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO;

c) se os danos causados a terceiros, forem decorrentes de um mesmo fato gerador, produzindo varias
reclamagoes, e, em consequéncia destas o segurado reivindicar diversas vezes a garantia, TODOS
0S PLEITOS CONSIDERADOS PROCEDENTES SE CONSTITUIRAO EM UM UNICO SINISTRO.

3.2. Na hipétese de o segurado vir a solicitar durante a vigéncia da apélice, elevacao da importancia

segurada, fica desde ja acordado que:

a) a ampliagao somente tera validade a partir da data de inicio de vigéncia do endosso;

b) as indenizagbes por sinistros ocorridos no periodo anterior ao inicio de vigéncia do endosso
ficarao limitadas ao valor da garantia vigente na época dos eventos, mesmo que as reclamagoes
respectivas venham a ser apresentadas posteriormente;

c) o pagamento de qualquer indenizagdo determinara reducao da importancia segurada de ambos os
periodos de cobertura.

3.3. E vedada a elevacdo da importancia segurada na apélice em que haja expectativa de sinistro conhecido
pelo segurado. Em consequéncia, qualquer pedido de elevagédo devera conter obrigatoriamente informagao
atualizada sobre a experiéncia do risco coberto.

Clausula 4% - RISCOS COBERTOS

4.1. Tendo sido pago o prémio correspondente e contratada na apdélice a presente cobertura, a Seguradora
responderd pelo pagamento das quantias devidas e/ou reembolsara as despendidas, pelo segurado,
respectivamente, na reparagdo de danos involuntarios, materiais e/ou corporais causados a terceiros, e/ou
nas agdes emergenciais empreendidas, durante ou ap6s o evento, com o objetivo de combaté-lo ou de
minorar os prejuizos deles resultantes, desde que:

4.1.1. O segurado pleiteie a cobertura durante a vigéncia da apdlice ou no transcorrer dos prazos
prescricionais em vigor;

4.1.2. O valor das reparagoes haja sido fixado por decisdo judicial, decisdo arbitral ou decisao
administrativa proferida pelo Poder Publico, sendo a ultima aplicavel desde que expressamente
contratada, ou em acordo pactuado entre o Segurado e os Terceiros prejudicados, desde que com
anuéncia prévia e expressa da Seguradora;

4.1.3. As despesas, realizadas pelo segurado, durante e/ou apds o sinistro a0 empreender agoes para
combater ou minorar os danos causados a terceiros, tenham sido comprovadas, ou, na auséncia de
comprovantes, confirmadas por vistoria de sinistro.

41.4. Os danos causados a terceiros, sejam consequentes exclusivamente dos eventos a seguir

relacionados, condicionado ainda, a que tenham ocorrido no interior do canteiro de obras

especificado na apélice, durante a realizagdo de obras civis por ele executadas:

a) incéndio e/ou explosao;

b) queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

c) desabamento, total ou parcial;

d) acidentes causados por agbes necessarias as atividades do segurado, mesmo que realizadas
eventualmente;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento e erro humano na operagéo ou condugdo de maquinas,
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veiculos, aparelhos, equipamentos, e instalagdes utilizadas pelo segurado no canteiro de obra;
f) acidentes causados por servicos relacionados com a conservagdo e/ou manutengdo de maquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos, € instalagdes utilizadas pelo segurado no canteiro de obra.

4.2. Fica, no entanto, ajustado que a garantia concedida por esta cobertura em relagao aos riscos previstos

nas alineas “e” e “f" do subitem anterior, somente prevalecera, se:

a) for comprovada a existéncia de manutencgéo regular daqueles bens, quando necessaria;

b) tiverem sido contratadas / designadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagdo pelos respectivos fabricantes e/ou por disposicdo legal, para operar / conduzir aqueles bens
elou para prestar os servigos de conservagao e/ou manutengao dos mesmos;

c) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes e/ou 0s usuarios
daqueles bens, respectivamente, da realizagdo dos servigos de conservagdo e manutengéo, e/ou da
eventual existéncia de qualquer tipo de perigo.

4.3. Se os danos materiais e/ou corporais ocorrerem em data incerta, em consequéncia de riscos cobertos

cuja manifestacdo tenha se dado de forma intermitente, periddica, ou continua, fica estipulado, salvo

acordado entre segurado e Seguradora, que:

a) a data de ocorréncia de um dano material sera aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o
terceiro prejudicado, mesmo que desconhecendo a sua causa;

b) a data de ocorréncia de um dano corporal sera aquela em que, pela primeira vez, 0 mesmo tiver sido
diagnosticado por médico especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado.

4.4. Observadas as disposicdes da clausula 112 destas condigbes especiais, consideram-se ainda riscos
cobertos, as despesas com custas judiciais do foro civel e os honorarios de advogados nomeados pelo
segurado, para a defesa judicial de seus direitos, em razdo de sinistro indenizavel.

4.5. Respeitadas as limitagbes, exclusbes e restricdes deste seguro, o direito a garantia ndo ficard

prejudicado, ainda que os danos decorram de:

a) atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados pelos empregados do segurado, ou, ainda, por pessoas a
eles assemelhadas;

b) atos ilicitos culposos, praticados pelo segurado, por seus beneficiarios, ou pelo representante legal, de
um ou do outro.

Clausula 52 - RISCOS NAO COBERTOS

5.1. A Seguradora néo respondera pelas reclamacgdes de indenizagao provenientes, direta ou indiretamente,

dos seguintes eventos:

a) responsabilidade a que se refere o artigo 618 do Cédigo Civil Brasileiro cujo texto diz: “Nos contratos de
empreitada de edificios ou outras construgbes consideraveis, o empreiteiro de materiais e execugdo
respondera, durante o prazo de 5 (cinco) anos, pela solidez e seguranga do trabalho, assim em razéo dos
materiais como do solo”;

b) danos materiais causados a imoveis e/ou a seus conteudos pelo derramamento, infiltragdo ou descarga de
agua;

c) danos materiais ou prejuizos a propria obra, ou ainda, pelo fato da obra executada néo funcionar ou ndo
ter o desempenho esperado;

d) erro de projeto, salvo disposigao em contrério, expressamente ratificada na apélice;

e) danos materiais ou prejuizos causados ao proprietario da obra, salvo disposicdo em contrario,
expressamente ratificada na apdlice;
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danos materiais causados por sondagens de terreno, rebaixamento de lencol freatico, escavacoes,
aberturas de galerias, estaqueamento e servigos correlatos (fundagdes), salvo disposicdo em contrario,
expressamente ratificada na apdlice;

danos materiais ou avarias causadas a veiculos terrestres estacionados no perimetro interno do canteiro
de obra especificado na apdlice, inclusive por aqueles provocados pelas cancelas ou portdes, automaticos
ou néo, existentes no local;

danos resultantes da circulagdo de maquinas, aparelhos, equipamentos e veiculos terrestres, de
propriedade do segurado, ou por ele alugados ou arrendados para uso em suas atividades, fora do
perimetro interno do canteiro especificado na apolice;

danos causados a/ou por embarcagdes;

danos materiais causados a imdveis em estado precario de conservagao, bem como as reclamacgdes de
indenizacdo por danos preexistentes, tais como trincas, umidade e infiltragdes em imdveis vizinhos a obra;
danos materiais causados a revestimentos, pinturas, patios e jardins de iméveis vizinhos;

danos causados a bens e/ou pessoas que ndo se relacionem com a obra, caso o segurado tenha deixado
de adotar todas as providéncias para impedir 0 acesso das mesmas ao interior do canteiro, inclusive
devendo manté-lo devidamente sinalizado e iluminado para visualizagéo de terceiros durante 24 (vinte e
quatro) horas do dia;

m) danos resultantes de qualquer tipo de demoligéo, seja ela ocasionada dentro do canteiro para desobstruir

V)

0 andamento da obra, seja a qualquer propriedade circunvizinha ao empreendimento e que venha a afetar
aobra;

limpeza final, pintura e reparos de bens de propriedade de terceiros resultantes da queda continua e nao
acidental de argamassa, concreto, tintas, materiais de revestimento e/ou para limpeza de fachadas, como
também, pelo entupimento de calhas por acimulo de materiais paulatinamente desprendidos na obra;
danos consequentes de acidentes resultantes de condi¢des geoldgicas adversas e/ou situagdes
imprevistas no solo, quer tenham sido detectadas ou néo pelos servigos de sondagens contratados para
obra;

danos consequentes e/ou durante competigdes e jogos de qualquer natureza;

de danos materiais causados a bens tangiveis, documentos e/ou valores de terceiros, em poder do
segurado, para guarda, custddia, movimentag&o, transporte, uso ou execugéo de quaisquer trabalhos;
perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de danos materiais e/ou corporais
causados a terceiros, abrangidos pelas coberturas contratadas;

circulacdo de veiculos terrestres que estejam eventualmente a servigo do segurado, mas que nao sejam
de sua propriedade, nem por ele alugados ou arrendados;

desaparecimento, extravio, furto ou roubo, de bens tangiveis, documentos e/ou valores;

danos, de qualquer espécie, causados ao segurado, seus ascendentes, descendentes e cdnjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou ndo, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusao abrange o segurado, os sécios controladores,
os seus dirigentes e administradores, beneficiarios, e respectivos representantes legais;

danos a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo segurado,
ainda que a seu servigo;

w) danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo

X)
y)

segurado, ainda que a seu servico, exceto se decorrentes do consumo de comestiveis e/ou bebidas,
fornecidas e/ou comercializadas pelo segurado, ou por terceiros autorizados, nos estabelecimentos
especificados na apoélice, desde que esses danos resultem em morte ou invalidez permanente, total ou
parcial, da vitima;

doencas profissionais, doengas do trabalho ou similares;

danos causados a bens transportados pelo segurado, sejam eles de sua propriedade ou pertencentes a
terceiros;
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2)

danos causados por construgdo, demolicdo, reconstrugdo e/ou de alteragdo estrutural de iméveis de
propriedade do segurado, ou por este ocupados, administrados, controlados, alugados e/ou arrendados,
bem como de qualquer tipo de obra, inclusive instalacdes e montagens, admitidos, porém pequenos
trabalhos de reparos destinados a conservagéo do imével (exemplos: troca de telhas, vidros, disjuntores,
interruptores, torneira e sifées quebrados ou danificados, como também, consertos em fechaduras, portas
e janelas), desde que esses “pequenos reparos” ndo obrigue a desocupagdo do local, mesmo que
temporaria, e/ou que o valor da obra ndo supere a 0,5% do valor para reparagéo total do referido imdvel.

5.2. Este seguro ndo respondera, ainda, por reclamagdes de indenizagao resultantes, direta ou indiretamente,
de(a):

a)

despesas de qualquer natureza, relativas a agdes ou processos criminais, observadas as disposicdes da
clausula 112 destas condigdes especiais;

danos consequentes do uso nao autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros;
violagao de direitos autorais;

danos resultantes do uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ndo aprovadas
pelos érgdos competentes;

descumprimento, por parte do segurado, de obrigacdes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e
similares;

descumprimento de obrigagdes assumidas, pelo segurado, em contratos e/ou convengdes;

multas, de qualquer natureza, impostas ao segurado, bem como as indenizagdes punitivas e/ou
exemplares as quais seja condenado pela Justica;

qualquer agao de regresso, contra o segurado, promovida pelos 6rgaos governamentais;

danos morais, salvo mediante contratagéo de cobertura especifica;

danos relacionados a prestacdo de servigos profissionais a terceiros. Entende-se por servigos profissionais
aqueles que se relacionem com a atividade-fim do segurado, e para o qual o mesmo tenha sido contratado
de forma tacita ou expressa. Para efeito desta alinea, entendem-se também como servigos profissionais
aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por
6rgdos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominadas “profissionais liberais” como, por
exemplo: advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e
administradores de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios
e profissionais de cartdrios, veterinarios e outros profissionais com caracteristicas similares;

inobservancia voluntaria das normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas elou disposicdes
especificas de outros érgdos competentes;

atos de hostilidade, operagdes bélicas, guerra, guerra civil, guerra quimica e/ou bacterioldgica, pirataria,
tumulto, greve, lockout, arruaga, conspiracéo, subversao, rebelido, insurreicdo, manifestagdes politicas,
convulsdes sociais, guerrilha, revolugdo, arresto, sequestro, detencdo, embargo, penhora, ocupacao,
apreensao, confisco, nacionalizagdo, destruigdo ou requisi¢cdo, ordenados por quaisquer autoridades, de
fato ou de direito, civis ou militares, e em geral todo e qualquer ato ou consequéncia dessas ocorréncias,
inclusive vandalismo, saques e pilhagem;

m) detonacdo de minas, torpedos, bombas, granadas e outros engenhos de guerra;

radiacdes ionizantes ou de quaisquer outras emanagdes havidas na producéo, transporte, utilizacdo e/ou
neutralizagdo de materiais fisseis e seus residuos, ainda que resultantes de testes e experiéncias, bem
como de explosdes provocadas com qualquer finalidade;

uso, pacifico ou bélico, de energia nuclear;

poluicdo, contaminag¢do ou vazamento;

acao continua de fatores ambientais presentes nas instalagbes do segurado, tais como temperatura,
umidade, fumaga, infiltragGes, vibragdes, gases e vapores;
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r) da existéncia, do uso e/ou da conservagao de aeronaves e/ou aeroportos, de propriedade do segurado ou
por este administrados, controlados, arrendados e/ou alugados;

s) da existéncia, do uso e/ou da conservacdo de embarcagdes, portos, cais e/ou atracadouros, de
propriedade do segurado ou por este administrados, controlados, arrendados ou alugados;

t) danos genéticos, como também por aqueles causados por asbestos, talco asbestiforme, diethilstibestrol,
dioxina, uréia, formaldeido, vacina para gripe suina, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo
ou derivados, danos resultantes de hepatite b ou sindrome da deficiéncia imunolégica adquirida (AIDS);

u) desastres ecologicos, em particular os ecolégicos puros, assim denominados aqueles que incidem sobre
os elementos naturais sem titularidade privada, de dominio publico;

v) atos terroristas, indepentemente de seu proposito, quando reconhecido como atentatério a ordem publica
pela autoridade publica competente;

w) uso de computadores e/ou de programa de computacdo. Nesta Ultima hipétese, particularmente aqueles
utilizados elou desenvolvidos pelo segurado para proteger, de agdes invasivas, 0 seu sistema de
informatizagéo;

X) virus de computador, ou da falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de
computador e/ou sistema de computagéo eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente interpretar
e/ou processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de calendario, ainda
que continue a funcionar corretamente apds aquela data.

5.3. Nao cabera qualquer indenizagdo por este seguro quando, entre o segurado e o terceiro reclamante,
existir participacdo acionaria ou por cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto,
exercam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa segurada e da empresa
reclamante.

Clausula 6 - PERDA DE DIREITOS

Em complemento as disposi¢des da clausula 92 das condi¢des gerais, fica ajustado que a Seguradora estara
isenta de toda e qualquer responsabilidade ou obrigagédo em relagdo a presente cobertura, sem qualquer
pagamento aos terceiros reclamantes ou reembolso ao segurado, quando este, ndo comparecer nas
audiéncias para os quais tenha sido acionado judicialmente e/ou ndo nomear seu procurador ou advogado
para proceder sua defesa dentro dos prazos previstos em lei.

Clausula 72 - INSPEGAO PREVIA

7.1. A Seguradora se reserva o direito de, previamente a contratagdo do seguro, ou a qualquer tempo durante
o0 periodo de vigéncia da apdlice, realizar inspe¢des no canteiro de obras, por conta propria ou por terceiros
nomeados por ela, OBRIGANDO-SE O SEGURADO A FORNECER OS ESCLARECIMENTOS,
DOCUMENTOS E PROVAS QUE LHE FOREM PEDIDOS, DEVENDO FACILITAR O DESEMPENHO DAS
TAREFAS DOS INSPETORES DA SEGURADORA, ACOMPANHANDO-OS PESSOALMENTE, OU
ATRAVES DE PREPOSTOS CREDENCIADOS.

7.2. Fica ajustado que, baseada no relatorio de inspecéo, a Seguradora podera requerer do segurado,
adequagdes nos sistemas de detecgao, protecao e combate aos eventos cobertos pelo seguro, como também
dos processos que estejam relacionados com as coberturas oferecidas, o que sera feito por escrito,
estipulando-se prazo habil para execugao de tais medidas.

7.3. No caso de ndo atendimento das providéncias solicitadas até a data-limite fixada para esse fim, fica
facultado a Seguradora o direito de prorrogar esse prazo, de restringir ou cancelar a cobertura, observadas as
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disposicdes da clausula 202 das condigdes gerais.
Clausula 82 - MEDIDAS DE SEGURANCA

O segurado se obriga a adotar todas as medidas e recursos técnicos necessarios, observando as
determinagdes de autoridades competentes e/ou na legislagdo em vigor, no que se refere as medidas de
seguranga e prevencdo de acidentes, quer quanto a sinalizagdo luminosa e colocagdo de cercas e/ou
tapumes de isolamento e protecdo, quer quanto a execucdo dos servigos pelos quais tenha sido contratado,
inclusive, mas n&o limitado, a estudo prévio do solo, do material e das estruturas vizinhas, no tocante ao risco
de fundagdes, quando for o caso.

Clausula 9° - INICIO E FIM DE RESPONSABILIDADE

9.1. A responsabilidade da Seguradora por esta cobertura inicia-se apos a descarga dos bens no local
especificado na apdlice, respeitado o seu inicio de vigéncia.

9.2. A responsabilidade da Seguradora cessara em relagdo a obra segurada, ou parte dela, logo que termine

0 prazo de vigéncia ou, durante sua vigéncia, assim que se verifique o primeiro dos seguintes casos:

a) depois de caracterizada a entrega da obra ou da concessdo do "habite-se" e, no caso desta ser realizada
pelo proprietario, depois de completada a sua execugao;

b) seja colocada em uso ou operagéo, ainda que provisoriamente, em apoio a execug¢éo do projeto segurado;

c) tenha sido efetuada a transmisséo de propriedade;

d) de qualquer modo tenha terminado a responsabilidade do segurado sobre a obra segurada;

e) seja retirado o canteiro, ou comprovado abandono da obra ou da rescisao do respectivo contrato;

f) com resciséo do contrato de construgéo ou de financiamento.

9.3. Sempre que o prazo de vigéncia n&o tiver sido suficiente para a conclusdo da obra, o segurado devera
solicitar sua prorrogacdo a Seguradora, acompanhada de questionario atualizado. A prorrogagdo sera
procedida mediante emissdo de endosso.

9.4. Sempre que houver paralisagao total ou parcial da obra, o segurado se obriga, sob pena da interrupgéo
da validade do presente seguro, a comunicar tal fato & Seguradora, a qual poderd manter, restringir ou
suspender a cobertura.

Clausula 107 - COMUNICAGAO E COMPROVAGAO DO SINISTRO

10.1. Em complemento as disposi¢ées da clausula 22? das condi¢oes gerais, fica ajustado que,
quando qualquer agao civil for proposta contra o segurado, o0 mesmo deverd dar imediato
conhecimento do fato a Seguradora, a qual serdo remetidas copias das notificagoes ou de quaisquer
outros documentos recebidos. Em tais casos, o segurado ficara obrigado a constituir advogado, para
defesa judicial ou extrajudicial de seus direitos.

10.2. A Seguradora podera intervir na agao, na qualidade de assistente, ficando o segurado obrigado a
assumir sua propria defesa, nomeando advogado de sua escolha.

Clausula 11? - APURAGAO DOS PREJUIZOS INDENIZAVEIS

11.1. Para apuragéo dos prejuizos serdo considerados os seguintes critérios:
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11.1.1. A Seguradora respondera pelo valor fixado em decisdo judicial, decisdo arbitral ou deciséo
administrativa proferida pelo Poder Publico, sendo a ultima aplicavel desde que expressamente contratada,
ou em acordo pactuado entre 0 Segurado e os Terceiros prejudicados, desde que com anuéncia prévia e
expressa da Seguradora, observado o limite maximo de indenizag&o por sinistro.

11.1.2. A Seguradora, dentro do limite maximo de indenizagéo por sinistro, sublimitado a 10% deste valor, ou

a 20% do valor da acao, o que for menor:

a) respondera pelas custas judiciais e honorarios dos advogados nomeados pelo segurado, para a defesa de
seus direitos no foro civel, e demais despesas relacionados com o processo, devidamente comprovadas,
inclusive com as custas judiciais e honorarios advocaticios do terceiros reclamantes. NESTE ULTIMO
CASO, POREM, SOMENTE QUANDO OS PAGAMENTOS ADVENHAM DE SENTENGA JUDICIAL OU
ACORDO AUTORIZADO PELA SEGURADORA;

b) PODERA, MAS NAO ESTARA OBRIGADA POR ESTE CONTRATO, responder pelas despesas com a
defesa do segurado NA ESFERA CRIMINAL, sempre que a agao estiver relacionada a um risco coberto
por este mesmo seguro.

11.1.3. E vedado ao segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado
das negociagdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a ac¢do, salvo se tiver
a anuéncia expressa da Seguradora.

11.1.4. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e herdeiros, sd
sera reconhecido pela Seguradora se tiver seu prévio conhecimento. Na hipétese de recusa do segurado em
aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde ja acordado que
a Seguradora ndo respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro liquidado por
aquele acordo.

Clausula 12* - PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO EM CASO DE SINISTRO

No caso de sinistro coberto, 0 segurado participara, por sinistro, dos primeiros prejuizos indenizaveis, cujos
percentuais e/ou valores foram estabelecidos na ocasido da contratagdo do seguro e estdo expressos na
apdlice.

Clausula 132 - CONCORRENCIA DE APOLICES

13.1. O segurado que, na vigéncia desta apolice, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e
contra 0s mesmos riscos, nesta ou em outra Seguradora, devera comunicar previamente, por escrito, a sua
intencdo a todas as Seguradoras envolvidas, SOB PENA DE PERDA DE DIREITO.

13.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro cuja indenizagao esteja sujeita as disposi¢des deste seguro,

sera constituido pela soma das seguintes alteragdes:

a) despesas comprovadamente efetuadas pelo segurado durante elou apds a ocorréncia de danos a
terceiros, com o objetivo de reduzir a sua responsabilidade;

b) valores das reparagfes estabelecidas em decisdo judicial, decisdo arbitral ou decis@o administrativa
proferida pelo Poder Publico, sendo a ultima aplicavel desde que expressamente contratada, ou em acordo
pactuado entre 0 Segurado e os Terceiros prejudicados, desde que com anuéncia prévia e expressa das
Seguradoras envolvidas.
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13.3. A indenizacao relativa a qualquer sinistro nao podera exceder, em hipétese alguma, o valor do
prejuizo vinculado a cobertura considerada.

13.4. Na ocorréncia de sinistro contemplando coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s mesmos
interesses contra 0s mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as
Seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposi¢des:

13.4.1. Seré calculada a indenizagao individual de cada cobertura como se o respectivo seguro fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatérias do segurado, limites
maximos de indenizagéo e clausulas de rateio;

13.4.2. Sera calculada a indenizacao individual ajustada de cada cobertura na forma abaixo indicada:

a)se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as
diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de indenizagéo, a
indeniza¢do individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva
indenizag&o individual ajustada. Para efeito deste recélculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas
as coberturas que nao apresentem concorréncia com outras apolices serdo as maiores possiveis,
observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizag&o. O valor restante do limite méaximo
de responsabilidade da apdlice seré distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos
e os limites maximos de indenizacdo destas coberturas.

b) caso contrario, a indenizagao individual ajustada seré a indenizagao individual, calculada de acordo com o
subitem 13.4.1.

13.4.3. Sera definida a soma das indenizagbes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de
diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o subitem 13.4.2.

13.4.3.1. Se a quantia a que se refere o subitem 13.4.3 for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagdo individual ajustada,
assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

13.4.3.2. Se a quantia estabelecida no subitem 13.4.3 for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participaréd com percentual do prejuizo correspondente a razéo entre
a respectiva indenizacao individual ajustada e a quantia estabelecida na forma do subitem 13.4.3.

13.5. A sub-rogacédo de que trata a cldusula 272 das condigdes gerais operar-se-a na mesma proporgao da
cota de participacédo de cada Seguradora na indenizacéo paga.

13.6. Salvo disposicdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagéo
ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a cota parte, relativa ao produto desta negociagao, as
demais participantes.

Clausula 14° - PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

Em complemento as disposi¢des da clausula 25% das condi¢des gerais, fica ajustado que, se a reparagéo
pecuniaria devida pelo segurado compreender pagamento em dinheiro e prestagdo de renda ou penséo, a
Seguradora, dentro do limite maximo de indenizagao, pagara preferencialmente a parte em dinheiro. Quando
a Seguradora, ainda dentro daquele limite, tiver que contribuir também para o capital assegurador da renda
ou pensao, fa-lo-4 mediante o fornecimento ou a aquisi¢do de titulos em seu proprio nome, cujas rendas



&) TOKIOMARINE
Q\ SEGURADORA

serdo inscritas em nome das pessoas com direito a recebé-las, com clausula estabelecendo que, cessada a
obrigacao, tais titulos reverteréo ao patriménio da Seguradora.

Clausula 15% - RECUSA DO SINISTRO

No caso de recusa do sinistro, baseada nas disposigdes deste contrato, as partes interessadas seréo
comunicadas pela Seguradora, por escrito, dentro do prazo de 10 (dez) dias contados a partir da data da
realizacdo da vistoria de sinistro e/ou da entrega de toda documentacdo necessaria para regulacdo e
liquidagao do processo, o que ocorrer por ultimo.

Clausula 16° - REINTEGRAGAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

16.1. Em caso de sinistro indenizavel por qualquer das coberturas contratadas, o limite maximo de
indenizacao correspondente ficara reduzido, automaticamente, do valor indenizado, a partir da data do
sinistro, ndo tendo o segurado direito a restituigao do prémio correspondente.

16.2. Por solicitacdo do segurado e mediante concordancia da Seguradora, o limite maximo de
indenizagao podera ser reintegrado do valor indenizado até o término de vigéncia da apdlice, pagando
o segurado o prémio correspondente ao endosso relativo aquela reintegragao.

Clausula 17% - RATIFICAGAO

Ratificam-se as condigbes gerais deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas pelas
presentes condi¢des especiais.

CLAUSULAS PARTICULARES

Apresentamos, a seguir, as clausulas particulares aplicaveis a APOLICE DE SEGURO COMPREENSIVO
HABITACIONAL que, altera os termos das condi¢bes especiais da cobertura de Responsabilidade Civil do
Construtor (RCC), modificando as disposi¢des nela existentes, ampliando a garantia do seguro.

Lembramos, todavia, que deverdao ser consideradas para fins de garantia, somente as clausulas
expressamente ratificadas na apédlice, tornando nulas e sem efeitos, quaisquer outras descritas nas
paginas seguintes.

Clausula Particular n°. 001 - ERRO DE PROJETO

1. Fica acordado que subordinado aos termos, exclusdes, dispositivos e condi¢des contidas na apolice ou a
ela endossadas, este seguro, ndo obstante 0 que em contrario possa dispor a alinea “d”, do subitem 5.1 das
condigdes especiais da cobertura de Responsabilidade Civil do Construtor (RCC), se estendera para cobrir as
reclamagdes de indenizagao por danos materiais e/ou corporais involuntariamente causados a terceiros, em
decorréncia de acidentes relacionados com erro de projeto.

2. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
pela presente clausula.
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Clausula Particular n°. 002 - DANOS MATERIAIS CAUSADOS AO PROPRIETARIO DA OBRA

1. Fica acordado que subordinado aos termos, exclusdes, dispositivos e condigdes contidas na apoélice ou a
ela endossadas, este seguro, ndo obstante o que em contrario possa dispor a alinea “e”, do subitem 5.1 das
condigdes especiais da cobertura de Responsabilidade Civil do Construtor (RCC), se estendera para cobrir as
reclamagdes de indenizag¢do por danos materiais involuntariamente causados aos bens do proprietario da
obra, desde que decorrido exclusivamente de fato gerador expressamente previsto como riscos cobertos nas
disposicdes da cobertura acima citada, EXCLUIDOS, TODAVIA, OS DANOS CAUSADOS AOS BENS QUE
ESTIVEREM SENDO TRABALHADOS, MANIPULADOS OU TRANSPORTADOS PELO SEGURADO.

2. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
pela presente clausula.

Clausula Particular n°. 003 - COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MORAIS

1. Fica acordado que subordinado aos termos, exclusdes, dispositivos e condigdes contidas na apdlice ou a
ela endossadas, este seguro, ndo obstante 0 que em contrario possa dispor a alinea ‘", do subitem 5.2 das
condigdes especiais da cobertura de Responsabilidade Civil do Construtor (RCC), se estendera para cobrir as
reclamagdes de indenizagdo decorrentes de danos morais, DESDE QUE EXARADA EM DECISAO
JUDICIAL, DECISAO ARBITRAL OU DECISAO ADMINISTRATIVA PROFERIDA PELO PODER PUBLICO,
SENDO A ULTIMA APLICAVEL DESDE QUE EXPRESSAMENTE CONTRATADA, OU EM ACORDO
PACTUADO ENTRE O SEGURADO E 0S TERCEIROS PREJUDICADOS, DESDE QUE COM ANUENCIA
PREVIA E EXPRESSA DA SEGURADORA, RESULTANTES EXCLUSIVAMENTE DE DANOS FiSICOS
E/OU CORPORAIS OCASIONADOS POR FATO GERADOR EXPRESSAMENTE PREVISTO COMO
RISCOS COBERTOS NAS DISPOSIGOES DA COBERTURA ACIMA CITADA.

2. Permanecem em vigor as demais condi¢des contratuais que ndo foram alteradas por esta clausula
particular.

Clausula Particular n°. 004 - DANOS CAUSADOS POR VIBRAGAO, REMOGAO OU ENFRAQUECIMENTO
DE SUSTENTAGAO

1. N&o obstante o que contrario possam dispor as condi¢des gerais e/ou especiais, fica ajustado que a
cobertura de Responsabilidade Civil do Construtor (RCC), sujeito aos termos, exclusdes, dispositivos e
condigdes contidas na apdlice ou a ela endossadas, abrangera as reclamagdes de indenizagdo decorrentes
de vibragéo, remogdo ou enfraquecimento de sustentacdo, DESDE QUE OBSERVADAS AS SEGUINTES
CONDICOES:

a) QUE 0S DANOS A QUAISQUER BENS, TERRA OU PREDIO, RESULTEM DE DESMORONAMENTO
PARCIAL OU TOTAL, OU QUE SEJA EMINENTE O RISCO DE ACONTECE-LOS, OU AINDA, QUE
RESULTEM EM TRINCAS OU RACHADURAS DO IMOVEL AFETADO;

b) SE, ANTES DO INiCIO DA CONSTRUCAO, AS CONDICOES DOS BENS, TERRA OU PREDIO
ATINGIDOS PELO SINISTRO, ERAM PERFEITAS E AS NECESSARIAS MEDIDAS DE PREVENCAO DE
SINISTRO TENHAM SIDO TOMADAS;

c) SE SOLICITADO AO SEGURADO, ANTES DO INICIO DA CONSTRUCAOQ, E ESTE ELABORAR, POR
RECURSOS PROPRIOS, RELATORIO SOBRE AS CONDIGOES DE QUAISQUER BENS, TERRA OU
PREDIO.
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1.1. Para efeito de garantia, prevalecerdo as definigdes de trincas e rachaduras constantes nas normas da
Associagéo Brasileira de Normas Técnicas.

2. A Seguradora nao indenizara, ainda, pelos danos causados a bens, terra ou prédio:

a) se estes forem previsiveis, baseados com a natureza do trabalho de construgcdo e a maneira de sua
€xecucao;

b) que néo prejudicam a estabilidade destes bens, nem ameagam a seus usuarios.

3. Estardo igualmente excluidas da garantia de que trata esta clausula, as despesas com os custos de
medidas de prevencdo ou minimizagcdo de sinistros que se fizerem necessarias durante o periodo de
vigéncia.

4. Aplicar-se-a a cada sinistro indenizavel, por evento, imével e terceiro reclamante, a franquia constante na
apdlice especificada para os prejuizos decorrentes de fundagdes, escavagdes, rebaixamento de lengol
freatico e servigos correlatos.

5. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
pela presente clausula.

CLAUSULAS PARTICULARES

CLAUSULA PARTICULAR DE EXCLUSAO PARA SITUAQ@ES NACIONAIS OU INTERNACIONAIS DE
SANCAO, EMBARGO, PROIBICAO OU RESTRICAO

1. Estao excluidos da cobertura dessa Apdlice todos e quaisquer riscos cuja cobertura e/ou eventual
pagamento da respectiva indenizagao securitaria, implicaria na obrigagao da Seguradora de atuar de
forma a atrair, em razédo de embargos e sangdes comerciais e econémicos, agdes punitivas para a
Seguradora, seu grupo econémico e administradores, por parte dos Estados Unidos da América, do
Reino Unido, da Unido Europeia conforme descrito nas listas de embargos e sangoes a seguir:

a) Reino Unido e Unido Europeia: https://lwww.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/
b) Office of Foreign Assets Control - OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros dos EUA):
https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/

2. Estao ainda excluidos da cobertura dessa Apdlice, todos e quaisquer riscos cujo imediato
pagamento da respectiva indenizagao securitaria esteja vedado, por embargos e san¢des comerciais e
econdmicos internacionais impostos por entidades multilaterais integradas pelo Brasil , tais como,
mas nao se limitando, o GAFI (Grupo de Agdo Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o
Financiamento do Terrorismo): https://www.fatf-gafi.org/ e a Organizagao das Nagdes Unidas (ONU):
https://nacoesunidas.org/conhecal.

3. O fato gerador para efeito de aplicagao desta clausula devera estar caracterizado no momento do
sinistro para fins de perda de direito ou excludente de cobertura. Assim, caso as situagoes previstas
nos itens 1 e 2 ocorram apds a data do sinistro, o pagamento da indenizagao ficara suspenso até que
haja a superagao do embargo ou sangao pelo 6rgao internacional ou nacional que o impés.
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4. O Segurado perdera o direito a indenizagao se por efeito da politica de imposi¢ao de embargos e
sangoes por organismos internacionais houver ato doloso do segurado ou de seu representante legal
e nexo causal com o evento gerador do sinistro.

5. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas pela presente clausula.

OUVIDORIA
A Voz do Cliente na Empresa

A Tokio Marine possui na Ouvidoria uma equipe especializada para avaliar com total imparcialidade a sua
demanda e possui um prazo de resposta de até 15 (quinze) dias, contados a partir da data do recebimento da
sua manifestagado, atuando em conformidade com a regulamentagéo da Superintendéncia de Seguros
Privados — SUSEP.

Vocé e seu corretor podem acionar a Ouvidoria sempre que discordarem de algum posicionamento fornecido
pelos canais habituais da Cia. Entretanto, orientamos que previamente ao acionamento da Ouvidoria o cliente
acione o Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC), por meio do formulario eletronico Resolva Aqui ou nos
telefones abaixo.

Fale com a Ouvidoria nos seguintes canais:
www.tokiomarine.com.br através do formulario de Ouvidoria ou;
Através do 0800 449 0000, de 22 a 62 das 8h as 18h;
Deficientes Auditivos e de Fala 0800 770 1523.

A Ouvidoria da Tokio Marine também esta disponivel na plataforma Consumidor.Gov
(www.consumidor.gov.br). O atendimento por meio deste canal e prazos seguirdo conforme os termos de uso
do mesmo.

Canais de Atendimento Tokio Marine:

Resolva Aqui - disponivel em www.tokiomarine.com.br/atendimento, para registrar sua reclamagéo.
SAC 0800 703 9000

Central de Atendimento 0300 33 TOKIO (86546)

Deficientes Auditivos e de Fala 0800 770 1523

Disque Fraude 0800 707 6060

Cordialmente,
Ouvidoria
Tokio Marine Seguradora



