QW TOKIOMARINE
SEGURADORA
Prezado Segurado,

Estamos honrados por confiar em nossos servigos.

A partir de agora, vocé conta com a seguranca e solidez da Tokio Marine Seguradora.

Nas paginas seguintes vocé encontra as condigdes contratuais que regem seu seguro de RISCOS
AMBIENTAIS TRANSPORTE TERRESTRE RODOVIARIO e estabelecem as normas de funcionamento
das coberturas contratadas.

Para todos os fins e efeitos, nao sdao consideradas contratadas e, portanto, ndo entendidas como
parte integrante deste contrato de seguro, as coberturas que nao estiverem devidamente
mencionadas e identificadas na proposta de seguro e na apdlice.

Leia-as atentamente, especialmente os textos em destaque para que vocé possa conhecer todas as
vantagens que este seguro oferece.

Salientamos que para 0s casos néo previstos nas condigdes gerais, prevalecerao as leis que
regulamentam os contratos de seguros no Brasil.

Para estas e outras informagdes, fique a vontade para consultar a Tokio Marine Seguradora ou seu
Corretor de Seguros.

Tokio Marine Seguradora
www.tokiomarine.com.br

Valida para os seguros comercializados a partir de 30/07/2024
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A Voz do Cliente na Empresa

A Tokio Marine possui na Ouvidoria uma equipe especializada para avaliar com total imparcialidade a sua
demanda e possui um prazo de resposta de até 15 (quinze) dias, contados a partir da data do recebimento
da sua manifestagéo, atuando em conformidade com a regulamentagéo da Superintendéncia de Seguros
Privados — SUSEP.

Vocé e seu corretor podem acionar a Ouvidoria sempre que discordarem de algum posicionamento fornecido
pelos canais habituais da Cia. Entretanto, orientamos que previamente ao acionamento da Ouvidoria o
cliente acione o Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC), por meio do formulério eletrénico Resolva Aqui
ou nos telefones abaixo.

Fale com a Ouvidoria nos seguintes canais: www.tokiomarine.com.br através do formulario de Ouvidoria
ou; Através do 0800 449 0000, de 22 a 62 das 8h as 18h; Deficientes Auditivos e de Fala 0800 770 1523.

A Ouvidoria da Tokio Marine também esta disponivel na plataforma Consumidor.Gov
(www.consumidor.gov.br). O atendimento por meio deste canal e prazos seguiréo conforme os termos de
uso do mesmo.

Canais de Atendimento Tokio Marine:

Resolva Aqui - disponivel em www.tokiomarine.com.br/atendimento, para registrar sua reclamagao.
SAC 0800 703 9000

Central de Atendimento 0800 31 86546

Deficientes Auditivos e de Fala 0800 770 1523

Disque Fraude 0800 707 6060

Cordialmente,

Ouvidoria
Tokio Marine Seguradora
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SEGURO DE RISCOS AMBIENTAIS - TRANSPORTE TERRESTRE RODOVIARIO CONDIGOES
GERAIS

1- DEFINIGOES

1.1. Para efeito deste seguro, considera-se:

Apdlice de Responsabilidade Civil a Base de Ocorréncias (Occurrence Basis): tipo de contratagdo em
que a indenizag&o a terceiros, pelo segurado, obedece aos seguintes requisitos:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice; e

b) 0 segurado apresente o pedido de indenizagéo a seguradora durante a vigéncia da apolice ou nos prazos
prescricionais em vigor;

Apdlice de Responsabilidade Civil a Base de Reclamagdes (Claims Made Basis): tipo de contratagao
em que a indenizag&o a terceiros, pelo segurado, obedece aos seguintes requisitos:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice, ou durante o
periodo de retroatividade; e

b) o terceiro apresente a reclamagdo ao segurado durante a vigéncia da apolice, ou durante o prazo
adicional, conforme estabelecido no contrato de seguro;

Apdlice de Responsabilidade Civil a Base de Reclamagoes (Claims Made Basis) com Notificagoes:
tipo de contratagdo em que a indenizagao a terceiros obedece aos seguintes requisitos:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice, ou durante o
periodo de retroatividade; ou

b) 0 segurado tenha notificado fatos ou circunstancias ocorridas durante a vigéncia da apdlice, ou durante o
periodo de retroatividade; e

c) na hipdtese "a", o terceiro apresente a reclamagao ao segurado durante a vigéncia da apolice, ou durante
0 prazo adicional, conforme estabelecido na apolice; ou

d) na hipétese "b", o terceiro apresente a reclamagéo ao segurado durante a vigéncia da apolice, ou durante
0S prazos prescricionais legais.

Apdlice de Responsabilidade Civil a Base de Reclamagdes (Claims Made Basis) com Primeira
Manifestagdo ou Descoberta: tipo de contratagdo em que a indenizagao a terceiros obedece aos seguintes
requisitos:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice, ou durante o
periodo de retroatividade; e
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b) o terceiro apresente a reclamagdo ao segurado durante a vigéncia da apolice, ou durante o prazo
adicional, conforme estabelecido na apdlice; ou

¢) 0 segurado apresente 0 aviso a sociedade seguradora do sinistro por ele descoberto ou manifestado pela
primeira vez durante a vigéncia da apolice, ou durante o prazo adicional, conforme estabelecido na apdlice.

Custos de Defesa: compreendem as custas judiciais ou de outros meios de solugdo de conflitos, os
honorarios advocaticios e periciais, assim como as despesas necessarias para apresentar a defesa e/ou os
recursos do segurado, relativos a reclamagdes em seguros de responsabilidade civil, conforme o contrato
de seguro.

Data Limite de Retroatividade ou Data Retroativa de Cobertura: data igual ou anterior ao inicio da
vigéncia da apolice a base de reclamagdes, a ser pactuada pelas partes por ocasiéo da contratagéo inicial
ou da renovagao do seguro, e que marca o inicio do periodo de retroatividade da cobertura.

Fato Gerador: qualquer acontecimento que produza danos, garantidos pelo seguro, e atribuidos, por
terceiros pretensamente prejudicados, a responsabilidade do segurado.

Limite Agregado: valor total maximo indenizavel por cobertura no contrato de seguro, considerada a soma de todas
as indenizagdes e demais gastos e despesas relacionadas aos sinistros ocorridos, sendo previamente fixado e
estipulado como o produto do limite maximo de indenizagao por um fator superior ou igual a 1 (um). OS LIMITES
AGREGADOS ESTABELECIDOS PARA COBERTURAS DISTINTAS SAO INDEPENDENTES, NAO SE SOMANDO
NEM SE COMUNICANDO.

Limite Maximo de Garantia da Apélice (LMG): representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora,
aplicado quando uma reclamagéo, ou série de reclamagdes decorrentes do mesmo fato gerador, € garantida por mais
de uma das coberturas contratadas. O limite maximo de garantia da apélice é fixado com valor menor ou igual a soma
dos limites maximos de indenizagdes estabelecidos individualmente para cada cobertura contratada.

Limite Maximo de Indenizagao por Cobertura Contratada (LMI): valor maximo de responsabilidade da Seguradora,
por cobertura, relativo a reclamacgéo, ou série de reclamagdes decorrentes do mesmo fato gerador. OS LIMITES
MAXIMOS DE INDENIZAGAO ESTABELECIDOS PARA COBERTURAS DISTINTAS SAO INDEPENDENTES, NAO
SE SOMANDO NEM SE COMUNICANDO.

Franquia: valor designado na Especificagdo da Apdlice e indica que a Seguradora somente indenizara o sinistro que
exceder a referida quantia.

Participagao Obrigatdria do Segurado (POS): percentual de participagdo do Segurado no prejuizo indenizavel, em
caso de sinistro. A Participagéo Obrigatdria do Segurado (POS) esta indicada na Especificagdo da Apdlice.

Notificagao: ato por meio do qual o tomador ou 0 segurado comunicam a sociedade seguradora, nos seguros a base
de reclamagdes com notificagbes, exclusivamente durante a vigéncia da apolice, fatos ou circunstancias,
potencialmente danosos, ocorridos entre a data limite de retroatividade e o término de vigéncia da apdlice, os quais
poderéo levar a uma reclamagao no futuro.

Periodo de Retroatividade: intervalo de tempo entre a data limite de retroatividade e a data de inicio de vigéncia de
um seguro a base de reclamagdes.

Prazo Adicional: prazo extraordinario em que estaréo cobertas as reclamacdes apresentadas ao segurado, por
terceiros, contratado junto & sociedade seguradora, com ou sem cobranga de prémio, conforme estabelecido no
contrato de seguro.
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Reclamagao: manifestacdo de terceiro, pedindo indenizagéo ao segurado, alegando sua responsabilidade civil por
ato possivelmente danoso.

Tomador do Seguro de Responsabilidade Civil: é a pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro em beneficio
dos segurados e que se responsabiliza, junto a sociedade seguradora, a atuar em nome destes com relagdo as
condigdes contratuais do seguro, inclusive no pagamento dos prémios, comunicagao sinistros e de suas expectativas.

2- OBJETIVO DO SEGURO

2.1. A Seguradora, sob os termos destas condi¢des gerais, e em conformidade com as condi¢des especiais, condi¢des
particulares, clausulas especificas e demais disposicdes expressas na apolice e/ou em seus respectivos endossos,
assume o compromisso de garantir 0 pagamento e/ou reembolso das quantias, respectivamente, devidas e/ou
despendidas, pelo segurado, na reparagéo de danos involuntarios, envolvendo gastos de remediagdo ambiental e
reclamagdes de terceiros por danos materiais e/ou corporais, e/ou nas a¢des emergenciais ambientais empreendidas,
com o objetivo de evita-los ou de minimizar seus efeitos, todos decorrentes diretamente de evento de poluigao
envolvendo a emissao, dispersao, desprendimento, escape, emanagao, derrame ou vazamento de agentes poluentes
e/ou contaminantes, em estado sélido, liquido ou gasoso, provenientes de carga transportada, e/ou decorrente de
combustivel do tanque, éleo de motor, bleos lubrificantes efou outros fluidos automotivos do préprio veiculo
transportador, durante o percurso do transporte terrestre rodoviario, em vias publicas, contra conhecimento de
embarque e transporte rodovirio de carga, CONTANTO QUE SATISFEITAS AS SEGUINTES CIRCUNSTANCIAS:

a) que as reparacdes e despesas acima aludidas sejam consequentes da realizagdo de danos ou fatos geradores
amparados pelas coberturas contratadas na apélice e/ou endosso, desde que ocorridos durante a sua vigéncia;

b) que o segurado apresente o pedido de indenizagdo efetuado pelo Terceiro & Seguradora durante a vigéncia da
apdlice ou no transcorrer dos prazos prescricionais em vigor;

) que o valor das reparagdes haja sido fixado por deciséo judicial, deciséo arbitral, ou em acordo pactuado entre o
Segurado e os Terceiros prejudicados, desde que com anuéncia prévia e expressa da Seguradora;

d) que as despesas incorridas com agdes emergenciais ambientais, sejam comprovadas, ou, na auséncia de
comprovantes, confirmadas por vistoria de sinistro ou pericia técnica realizada pela Seguradora, ou, por intermédio
de terceiros nomeados, desde que atendidas as disposicdes previstas na apdlice e/ou endosso, até o seu limite
méximo garantido.

e) que a soma do valor das reparagées com as despesas acima aludidas NAO EXCEDA, na data da liquidago do
sinistro, o valor, entdo vigente, do limite maximo de indenizag&o, ou, do sublimite, se houver, ou ainda, do limite
méximo de garantia, caso previsto. NA HIPOTESE DESTA SOMA ULTRAPASSAR TAL VALOR, O EXCESSO
FICARA A CARGO DO SEGURADO.

2.2. A expressao “agbes emergenciais ambientais” abrange:

a) as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas e instantaneas, seguidamente e logo apds
a ocorréncia de evento previsto nas alineas a, b e ¢ da clausula 1.1 da Cobertura Basica n° 001, para
evitar risco iminente de ocorréncia de evento de poluicdo e que seria coberto pelo presente seguro, sem
as quais os riscos cobertos e descritos na apdlice seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato, condicionada
qualquer situagao aos exatos termos das coberturas efetivamente contratadas;

b) as despesas incorridas com a tomada de medidas imediatas e instantaneas, seguidamente e logo apés
a ocorréncia de evento previsto nas alineas a, b e ¢ da clausula 1.1 da Cobertura Basica n® 001, de modo
a minorar lhe as consequéncias, evitando a propagacao dos riscos cobertos, salvando e protegendo os
bens ou interesses descritos na apdlice.
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2.3. Para todos os fins e efeitos, ndo séo consideradas como “agdes emergenciais ambientais” as despesas incorridas
com:

a) manutengao, seguranga, conserto, renovagao, reforma, substituicao preventiva, ampliagdo e outras afins inerentes
ao ramo de atividade do segurado;

b) estudos e/ou agdes de avaliagdo preliminar, investigagdo confirmatoria, investigacdo detalhada, remediagéo,
acoes de prevencao ordinarias, e outras medidas relacionadas com remediacdo ou recuperacado de areas afetadas
em razao de sinistro;

c) remogao, transporte, tratamento, destruicdo, destinagéo ou disposicao final de residuos;

d) medidas inadequadas, inoportunas, desproporcionais ou injustificadas, entendidas como sendo providéncias
tomadas sem qualquer relagéo direta com incidente coberto pelo seguro, assim como quando tais providéncias
forem tomadas de maneira extemporanea. O segurado se obriga a avisar imediatamente a Seguradora, qualquer
incidente, ou ao receber uma notificagao, citagao, intimagao ou ordem de uma autoridade competente que possa
gerar pagamento de indenizagao nos termos aqui estabelecidos. Além disso, 0 segurado se obriga a executar tudo
o que lhe for exigido para limitar as despesas ao que seja necessario e objetivamente adequado para conter o
evento. O segurado suportara as despesas efetuadas para a contencéo de riscos ndo amparados pelas coberturas
contratadas na apélice. Na hipotese de o segurado adotar medidas para o salvamento e contencao de eventos
cobertos, as despesas correrdo obrigatoriamente por conta da sociedade seguradora até o limite maximo
garantido.

2.4. Se o dano material e/ou corporal causado diretamente por agente contaminante ou poluente
decorrente de evento de poluigdo ocorrer em data incerta, em consequéncia de risco coberto cuja
manifestacéo tenha se dado de forma intermitente, periddica, ou continua, fica estipulado, salvo acordado
entre segurado e Seguradora, que:

a) a data de ocorréncia de um dano material sera aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o terceiro
prejudicado, mesmo que desconhecendo a sua causa;

b) adata de ocorréncia de um dano corporal sera aquela em que, pela primeira vez, 0 mesmo tiver sido diagnosticado
por médico especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado.

2.5. Se os danos ocasionados a terceiros, forem decorrentes de um mesmo fato gerador, produzindo varias
reclamagdes, e, em consequéncia destas o segurado reivindicar diversas vezes a garantia, sempre na mesma
cobertura, TODOS OS PLEITOS CONSIDERADOS PROCEDENTES SE CONSTITUIRAO EM UM UNICO
SINISTRO, QUALQUER QUE SEJA O NUMERO DE TERCEIROS ENVOLVIDOS.

2.6. Sem prejuizo das demais disposi¢des deste seguro, o direito a garantia néo ficara prejudicado, ainda que os
danos causados a terceiros decorram de atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do segurado,
devidamente registrados, ou, por pessoas fisicas, que embora sem registro, fique caracterizada, nos termos da lei, a
relacdo laboral e o vinculo empregaticio com o segurado.

3- AMBITO GEOGRAFICO

3.1.As disposicdes deste seguro aplicam-se exclusivamente as reivindicagdes apresentadas no Territdrio Brasileiro,
relativas a sinistros ocorridos dentro do &mbito geografico especificado expressamente na apélice e/ou endossos.
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4- COBERTURAS DO SEGURO

4.1. Este seguro é constituido de cobertura basica e de coberturas adicionais.

4.2. E obrigatoria a contratagdo da cobertura basica.

4.3. As coberturas adicionais estdo vinculadas a cobertura basica e subordinadas ao pagamento de prémio
complementar, ndo podendo, em hipdtese alguma, serem contratadas isoladamente.

4.4. As clausulas especificas serdo inseridas na apélice, de comum acordo entre as partes, porém, sempre vinculadas
a contratagéo da cobertura basica ou adicional correspondente.

4.5. Para todos os fins e efeitos, ndo sdo consideradas contratadas, portanto, ndo entendidas como parte integrante
deste seguro, as coberturas que néo estiverem devidamente mencionadas e identificadas na proposta e expressas
na apolice.

5- LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO POR COBERTURA CONTRATADA

5.1. A importancia fixada na apoélice sob o titulo de limite méximo de indenizagéo representa, em relagdo a cada
cobertura contratada, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro.

5.2. N&do obstante, para cada cobertura contratada, fica estabelecido um segundo valor méximo de indenizagéo,
denominado “limite agregado”, que representa o valor até qual a Seguradora respondera, quando considerada a soma
de todas as indenizacbes e demais gastos e despesas relacionadas aos sinistros abrangidos pela cobertura
correspondente.

5.2.1. O limite agregado ¢ definido como igual ao produto do valor inicialmente pactuado para o limite maximo de
indenizagdo da cobertura correspondente, por um fator maior ou igual a 1 (um), previamente acordado, estabelecido
nas condicdes especiais ou particulares.

5.2.2. Na hipdtese de ndo haver, nas condi¢des especiais ou particulares, referéncia aos fatores multiplicativos
mencionados no subitem anterior (5.2.1), esses serdo supostos iguais a 1 (um), salvo disposicdo em contrario,
expressamente convencionada na apdlice, mediante inclusdo de clausula especifica.

5.3. O limite agregado n&o elimina nem substitui o limite maximo de indenizagao, continuando este a ser,
sem prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por sinistro, ou
série de sinistros relativos @ cobertura correspondente, ressalvada, porém, a variagdo destes valores,
conforme a seguir disposto:

5.3.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizagao, serao fixados:

a) um novo limite agregado, definido como a diferenca entre o limite agregado vigente na data da liquidagao
do sinistro, e a indenizagéo efetuada;

b) um novo limite maximo de indenizagéo para a cobertura correspondente, definido como o MENOR dos
seguintes valores:
b.1) o limite méximo de indenizag&o inicialmente contratado; ou
b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem (5.3.1).
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5.4. As partes, de comum acordo, poderao fixar, dentro do limite maximo de indenizacao de cada cobertura contratada,
sublimites para determinados eventos. NESTA HIPOTESE, FICA ESTABELECIDO QUE NAO SERA ADMITIDA
PELA SEGURADORA, EM HIPOTESE ALGUMA, A ALEGAGAO DO SEGURADO DE EXCESSO DE UM
DETERMINADO SUBLIMITE PARA GARANTIR A INSUFICIENCIA DE OUTRO. ALEM DISSO, SE EM RAZAO DE
VALORES PAGOS PELA OCORRENCIA DE SINISTROS, O LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO DA COBERTURA
CORRESPONDENTE, NOS TERMOS DO SUBITEM ANTERIOR, SE TORNAR MENOR QUE O(S) SUBLIMITE(S)
ESTABELECIDO(S), ESTE(S) SERA(A)O CANCELADO(S), DEVENDO SER CONSIDERADO, A PARTIR DE
ENTAO, O VALOR DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO.

5.5. Se as indenizagoes e demais gastos e despesas relacionadas aos sinistros ocorridos exaurir o vigente
limite agregado, a cobertura correspondente sera automaticamente cancelada, nao tendo o segurado direito
a qualquer restituigao de prémio, mas o seguro continuara em vigor em relagao aqueles cujos respectivos
limites agregados nao tenham sido esgotados.

5.6. Tanto o limite maximo de indenizacdo, como o limite agregado de cada cobertura contratada NAO SE SOMAM
NEM SE COMUNICAM, sendo estipulados, particularmente para cada uma delas.

6- LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE

6.1. A responsabilidade da Seguradora em relago a soma das indenizagdes individuais, vinculados a sinistros
decorrentes de um mesmo fato gerador, e garantidos por mais de uma das coberturas contratadas, NAO EXCEDERA,
EM HIPOTESE ALGUMA, O LIMITE MAXIMO DE GARANTIA EXPRESSO NA APOLICE. QUALQUER EXCESSO
FICARA A CARGO EXCLUSIVO DO SEGURADO.

6.2. Se nd3o houver previsdo na apolice do limite maximo de garantia, as coberturas contratadas garantirdo,
independentemente, até os respectivos limites méximos de indenizagao e/ou sublimites vigentes, os sinistros de sua
competéncia, atendidas as demais disposigdes deste seguro.

6.3. Na hipotese de ocorréncia de sinistros independentes, cujos valores pagos reduzam os limites maximos
de indenizagao vigentes, nos termos do subitem 5.3.1 destas condigdes gerais, de tal forma que a sua soma
se torne MENOR ou IGUAL ao limite maximo de garantia expresso na apélice, este sera cancelado, devendo
ser obedecidas, a partir de entéo, as disposi¢oes do subitem anterior (6.2).

6.4. A expressao limite maximo de garantia também se denomina limite maximo de responsabilidade.

7- FORMA DE CONTRATAGAO

7.1.Todas as coberturas deste seguro sdo consideradas a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO, isto &, sem aplicacdo de
rateio, respondendo a Seguradora, respeitada as demais disposicOes deste seguro, pelos prejuizos cobertos, até o
limite maximo de indenizagdo da cobertura correspondente, ou, do sublimite, se houver, ou ainda, do limite maximo
de garantia da apdlice, caso previsto.

8- RISCOS COBERTOS

8.1.Consideram-se riscos cobertos pelo presente seguro, aqueles expressamente convencionados sob os termos das
condigOes especiais, condigdes particulares, clausulas especificas e demais disposi¢des expressas na apdlice.
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9- RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

9.1. A Seguradora nao respondera pelas reclamacgdes de indenizacdo relativas a danos, gastos, despesas e outros
custos, causados por ou decorrentes de, ou ainda, em conex&o direta ou indireta com os seguintes eventos, além
daqueles previstos expressamente nas condi¢des especiais de cada cobertura contratada:

a) ato doloso ou de ato que configure culpa grave equiparavel ao dolo, exclusivo e comprovadamente, praticado pelo
segurado, pelo beneficiario, ou representante, de um ou do outro. Em se tratando de pessoa juridica, a exclusao
aqui estabelecida se aplica aos atos praticados pelos seus sécios controladores, dirigentes, administradores
legais, beneficiarios e representantes;

b) atos de hostilidade ou de guerra, declarada ou nao, conspiragdo, subversao, rebelido, insurreicdo, guerra civil,
guerrilha, revolugao, poder usurpado, comogao civil, revolta popular, tumultos, greves, lockout, e em geral, todo e
qualquer ato ou consequéncia de tais ocorréncias;

c) atos praticados por qualquer pessoa agindo por conta de, ou em ligagdo com qualquer organizagdo, cujas
atividades visem derrubar pela forga o governo ou instigar a sua queda;

d) nacionalizagao, confisco, requisicdo ou destruicdo, ordenada por qualquer autoridade legalmente constituida. A
Seguradora respondera, todavia, pelas reclamagdes de indenizagdo resultantes de destruicdo ordenada por
autoridade competente que vise evitar a propagacado de riscos cobertos por este seguro, ou de minimizar seus
efeitos;

e) atos terroristas, independentemente de seu propdsito, quando reconhecido como atentatério a ordem publica pela
autoridade competente;

f) acidentes relacionados com energia nuclear, material nuclear, fusdo, forca, matéria ou qualquer outra reacéo
similar, incluindo a contaminacao radioativa ou ionizante decorrente do uso de armas ou dispositivos militares, ou
de quaisquer emanagoes havidas na producao, armazenamento, transporte, utilizagao, eliminagao de lixo atbmico
e/ou neutralizacdo de materiais fisseis e seus residuos, ainda que resultantes de testes, experiéncias, ou de
explosdes provocadas com qualquer finalidade;

g) obrigacdes assumidas, pelo segurado, em contratos e/ou convengdes;

h) descumprimento, por parte do segurado, de obrigagdes:

h.1) tributarias ou fiscais, sejam contratuais ou legais;

h.2) trabalhistas, referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes de trabalho, beneficios
previdenciarios, pagamento de salarios, bonus, remuneragdes, premiagdes, gratificacdes, participagao de
lucros e resultados, encargos e beneficios de qualquer outro tipo;

i) multas, infragbes, sangdes e/ou penalidades, de qualquer natureza, impostas ao segurado;

j) custos de defesa decorrentes de quaisquer tipos de multas, infragdes e/ou penalidades administrativas, a ndo ser
que tenha sido contratada cobertura adicional para tal fim expressamente prevista na especificagdo ou endosso
da apdlice;

k) custos de defesa decorrentes de termos de ajustamento de conduta, e quaisquer indenizagdes, gastos, despesas
ou valores que estejam relacionadas com a converséo de multas, infragbes e/ou penalidades, de qualquer
natureza, impostas ao segurado;

) indenizagdes compensatorias, punitivas ou exemplares as quais o segurado seja condenado pela Justica, em
termos de ajustamento de conduta e/ou para fundos publicos, e indenizagdes que sejam acordadas em termo de
ajustamento de conduta que ndo se relacionem diretamente com medidas de reparacdo de danos ambientais
causados por evento de polui¢do coberto;

m) danos morais, a ndo ser que tenha sido contratada cobertura adicional para tal fim expressamente prevista na

especificagdo ou endosso da apolice;

) danos morais ambientais coletivos;

) poluicdo gradual;

)

)

O S

prejuizos ou danos causados pelo transporte e/ou entrega em local e/ou recipiente incorreto;
reclamagdes de um segurado em relagao a outro segurado;
despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agdes, processos ou procedimentos de natureza

ojhe]

r

~
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criminal, observadas, no entanto, as disposi¢des constantes na alinea “b”, do subitem 21.2 destas condigbes
gerais;

s) evento de poluicdo ambiental e quaisquer danos associados a ele ocorridos antes do periodo de vigéncia da
apolice;

t) evento de poluicdo ambiental e quaisquer danos associados a ele ocorridos dentro de local que seja de
propriedade, alugado ou arrendado pelo segurado;

u) cargas transportadas informadas e preenchidas com classificagao e/ou enquadramento incorreto no momento da
contratacdo do seguro;

v) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de danos materiais e/ou corporais causados a
terceiros em razéo de agente poluente ou contaminante decorrente de evento de poluigdo amparado por este
Sequro;

w) perdas financeiras, incluindo lucros cessantes, do préprio segurado;

X) cargas transportadas classificadas na Classe 1 — Explosivos e na Classe 7 — Material Radioativo, conforme
legislacdo aplicavel e/ou FISPQ (Ficha de Informacg&o de Seguranca de Produtos Quimicos);

y) percurso complementar fluvial, a ndo ser que tenha sido contratada cobertura adicional para tal fim expressamente
prevista na especificagdo ou endosso da apdlice;

z) transporte por ou percursos em outros modais como ferroviario, fluvial € maritimo;

aa)cargas transportadas ndo informadas no momento da contratacdo da apolice, a ndo ser que tais cargas tenham
sido objeto de endosso prévio vinculado a apdlice feito durante sua vigéncia;

bb)carga em posse de terceiro;

cc) custos de seguro garantia, fianga e/ou caucéo judicial;

dd)fenémenos ou convulsdes da natureza, considerados nos termos da lei, como caso fortuito ou de for¢a maior,
assim entendidos, os eventos cujos efeitos ndo forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo segurado;

ee)danos resultantes do uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ndo aprovadas pelas
autoridades competentes;

ff) inobservancia as normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), como também, de
regulamentacdes internacionais, decretos, decretos leis, leis, medidas provisérias, codigos, normas, estatutos,
resolugdes, regulamentos, portarias, boletins e outras disposi¢cdes determinadas por entidade governamental, seus
ministérios, secretarias, agéncias, autarquias, delegacias e subdivisdes, ou ainda, pela Seguradora no interesse
deste seguro;

gg)despesas com a contratacdo de empresa especializada em assessoria de imprensa e de comunicagao, e ainda,
com consultores de relagdes publicas, a fim de gerenciar crises e mitigar os efeitos adversos da imagem ou
reputacdo do segurado, exceto se tiver sido contratada cobertura adicional especifica;

hh)faléncia, insolvéncia, inadimplemento do segurado ou de qualquer empresa, entidade ou organizagéo que, direta
ou indiretamente, esteja ligada ou ndo ao mesmo, por contrato, convengao ou por qualquer outro tipo de acordo;

i) parcerias, “joint-ventures” ou transferéncias que venham a gerar obrigacdes solidarias e/ou subsidiarias perante
empresas, entidades ou organizagoes, direta ou indiretamente ligadas ao segurado, por contrato, convengao ou
por qualquer outro tipo de acordo. No caso de responsabilidade conjunta e/ou solidaria, a Seguradora respondera
apenas pela parcela de responsabilidade atribuida ao segurado;

ji) fatos ou circunstancias ocorridas anteriormente a data de inicio de vigéncia da apolice, ou do risco propriamente
dito, independentemente de terem sido notificados ou néo a Seguradora;

kk) fatos ou circunstancias ocorridas posteriormente ao término de vigéncia da apdlice, ou da data de seu
cancelamento ou rescis&o, ou ainda, do risco propriamente dito;

Il) danos, de qualquer espécie, causados ao proprio segurado, seus ascendentes, descendentes ou cdnjuge, como
também, a quaisquer pessoas, parentes ou ndo, que com ele residam ou que dele dependam economicamente.
No caso de pessoa juridica, a presente exclusdo abrange os sdcios controladores do segurado, seus dirigentes,
administradores legais, beneficiarios e representantes;

mm)  lesbes corporais ou doengas, fatais ou néo, sofridas por empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e
terceiros contratados pelo segurado, ainda que a seu servigo. Da mesma forma, esta excluido deste seguro, o
reembolso de despesas com consultas médicas, medicamentos, exames, primeiros socorros, procedimentos
cirtrgicos e de enfermagem, tratamento clinico, internagdo, e quaisquer outros custos em conexao direta ou
indireta com atendimento médico, hospitalar e laboratorial prestados a estas pessoas;

nn)danos a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados pelo segurado, ainda que
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a seu Servico;

oo)danos causados a bens tangiveis, documentos e/ou valores de terceiros, em poder do segurado, para guarda,
custodia, movimentagao, transporte, uso, manipulagdo ou para a execugdo de quaisquer outros trabalhos, ou
ainda, cuja posse detenha em usufruto ou comodato;

pp) danos causados a iméveis, inclusive ao contetido e instalagdes, de propriedade do segurado, ou por ele, alugados,
arrendados, financiados, controlados ou administrados;

qq)inobservancia as normas de transito e disposigdes que disciplinam o transporte rodoviario de carga.

9.2. Nao cabera qualquer indenizagao por este seguro quando, entre o segurado e o terceiro reclamante, existir
participacao acionaria ou por cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto, exergam
ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa segurada e da empresa reclamante.

10- CONTRATAGCAO DO SEGURO

10.1. A celebracdo, a alteragao ou a renovagao ndo automatica do contrato de seguro somente poderao ser
feitas mediante proposta preenchida e assinada pelo proponente, seu representante legal ou corretor de
seguros, contendo os elementos essenciais do interesse a ser garantido e do risco.

10.1.1. A aceitagdo do seguro estara sujeita a analise do risco, conforme estabelece a cldusula 112 destas
condicOes gerais.

10.1.2. O signatario da proposta, doravante, sera denominado “proponente”.

10.2. A Seguradora devera fornecer, obrigatoriamente, protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com
indicacdo da data e hora, salvo para aquela que néo satisfaca a todos os requisitos formais estabelecidos para seu
recebimento, previamente a analise. Nesta hipotese, a proposta ndo sera recepcionada, mas sim devolvida ao
proponente ou ao seu representante, por intermédio do corretor de seguros, para atendimento das exigéncias
informadas.

10.3. Se 0s bens ou riscos a serem cobertos ja estiverem garantidos, no todo ou em parte, por outro seguro, contratado
nesta ou em outra Seguradora, fica 0 proponente obrigado, SOB PENA DE PERDER O DIREITO A INDENIZAGAO,
a comunicar tal fato, por escrito, as Seguradoras envolvidas.

11- ACEITAGAO OU RECUSA DE PROPOSTA

11.1. A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a proposta, contados a partir da
data de seu recebimento, seja para novo seguro, renovagdo ou alteragoes que impliquem modificagao do
risco elou das condigoes de garantia da apodlice. No decorrer deste periodo, fica facultado a Seguradora o
direito de solicitar ao proponente ou a seu representante, por intermédio do corretor de seguros, documentos
elou informagbes complementares, suspendendo-se aquele prazo a cada novo pedido, voltando a correr a
partir da data em que se der o completo atendimento das exigéncias formuladas. Esta solicitagao
complementar, dentro do prazo de manifestagao da proposta, s6 podera ser feita uma tnica vez no caso de
proponente pessoa fisica, e mais de uma no caso de proponente pessoa juridica, desde que, neste ultimo
caso, a Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos.
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11.2. Nenhuma alteragéo na proposta tera validade se no for feita por escrito, com a concordancia entre as partes.
Nao sera admitida a presungao de que a Seguradora possa ter conhecimento de circunstancias que ndo constem da
proposta, ou que ndo tenham sido comunicadas posteriormente, por escrito.

11.3. Parariscos que dependam de cobertura de resseguro facultativo, o prazo para manifestagao da
Seguradora ficara suspenso até que o ressegurador se manifeste formalmente. A Seguradora
comunicara o Segurado, seu representante legal ou corretor de seguros, por escrito, sobre a
inexisténcia de cobertura durante o periodo de suspensao para analise do ressegurador.

11.3.1. Neste caso, sera considerada como inicio de vigéncia a data em que a proposta for
integralmente aceita pelo Ressegurador e confirmada formalmente a aceitagao pela Seguradora. EM
NENHUMA HIPOTESE SERA CONSIDERADA A COBERTURA PROVISORIA PARA 0S SINISTROS
OCORRIDOS DURANTE O PERIODO DE ANALISE DA PROPOSTA PELA SEGURADORA E DA
SUSPENSAO DO PRAZO PARA ANALISE DE ACEITAGAO DA PROPOSTA PELO RESSEGURADOR.
Na hipdtese de ser adiantado valor parcial ou total para pagamento de prémio futuro, o valor sera
considerado como indevido e sera restituido pela Seguradora ao Proponente nos termos previstos
nas condigoes contratuais.

11.4. A emissdo e o envio da apdlice ou certificado individual dentro do prazo de que trata o caput substitui a
manifestagao expressa de aceitagéo da proposta pela sociedade seguradora. A auséncia de manifestagéo, por escrito,
da Seguradora, no prazo fixado no subitem 11.1, caracterizara a aceitacdo tacita do seguro.

11.5. Em caso de n&o aceitagdo da proposta, a Seguradora devera, dentro do prazo estabelecido no subitem 11.1,
concomitantemente:

a) comunicar o fato, por escrito, ao proponente, a seu representante ou corretor de seguros, especificando os motivos
da recusa;

b) conceder, somente para a proposta que tenha sido recepcionada com adiantamento de valor para pagamento
parcial ou total do prémio, desde que nao contrarie o que dispde o subitem 11.3, cobertura provisdria, por mais 2
(dois) dias Uteis contados a partir da data em que o proponente, seu representante ou corretor de seguros, tiver
conhecimento formal da recusa;

c) no caso de ter sido contratada cobertura provisdria, restituir prémio pago no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos
a contar da data da formalizagao da recusa, o valor do pagamento de prémio porventura efetuado, deduzido a
parcela relativa ao periodo de cobertura do seguro, e devidamente atualizado, a contar da data de recebimento do
prémio pela seguradora, pela variagdo positiva do IPCA / IBGE, ou, caso este seja extinto, pelo INPC/IBGE,
calculada entre o Ultimo indice publicado antes da data da formalizagdo da recusa e aquele publicado
imediatamente anterior a data da efetiva restituicdo.

11.6. Se for verificado o recebimento indevido de prémio, a Seguradora devera restituir o valor do pagamento efetuado,
atualizado pela variagéo positiva do IPCA / IBGE, ou, caso este seja extinto, pelo INPC/IBGE, calculada entre o ultimo
indice publicado antes da data do recebimento do prémio e aquele publicado imediatamente anterior a data da efetiva
devolugdo. Equipara-se a recebimento indevido do prémio, o valor eventualmente pago pelo proponente durante o
periodo de suspensao de cobertura a que se refere o subitem 11.3 destas condigGes gerais.

12- INSPECOES

12.1. Em aditamento ao subitem 11.1 destas condiges gerais, fica ajustado que:
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a Seguradora, por conta prépria ou por intermédio de terceiros nomeados, se reserva o direito de inspecionar 0s
bens efou as operagdes que se relacionem diretamente com este seguro, previamente a sua contratagéo, ou, a
qualquer tempo, durante a vigéncia da apolice, por sua opgao, para fins de averiguacado do estado de conservagao,
seguranca e funcionamento de tais bens efou operacdes e das praticas de gestdo de riscos ambientais, como
também, na hipotese de alteragbes que impliquem em modificacdo do risco efou das condigdes de garantia
contratadas, e ainda, na eventualidade de pagamento de parcela de prémio em atraso, ou, para constatacdo de
adequacdes no risco, conforme disposto na alinea “c” desta clausula;

o proponente / segurado se obriga a fornecer os esclarecimentos, documentos e provas que lhe forem
pedidos, devendo facilitar o desempenho das tarefas do representante da Seguradora, acompanhando-o
pessoalmente, ou através de prepostos credenciados;

baseada no relatério de inspegao, a Seguradora podera requerer do proponente / segurado, para fins de aceitacéo,
adequacdes nos sistemas de seguranca e protecdo, de gestao de riscos ambientais efou dos processos que
estejam relacionados com a garantia oferecida, ou, em caso de aceitacéo, estipular, por escrito, prazo habil para
execucao de tais medidas durante a vigéncia da apdlice;

o0 proponente / segurado se obriga:

d.1) a atender as exigéncias que a Seguradora |he faca apds cada inspec¢ao, nos prazos por ela determinados,
SOB PENA DE PERDER O DIREITO A INDENIZACAO, caso o sinistro seja consequente ou agravado em
razao de exigéncia ndo cumprida;

d.2) em solicitar a realizagdo de uma nova inspeg¢ao, a Seguradora, tao logo concluida as adequages por ela
requeridas.

findo o prazo-limite, sem que tenham sido adotadas todas as medidas requeridas pela Seguradora, fica a ela
facultado o direito de prorrogar o prazo para atendimento, de restringir ou de cancelar a cobertura, observadas,
neste Ultimo caso, as disposi¢des da clausula 162 destas condigdes gerais;

se, por ocasido da regulagéo e liquidagdo de sinistro, for constatado que os sistemas de seguranga e prote¢do
elou praticas de gestdo de riscos ambientais requeridos pela Seguradora nos termos desta clausula, ou
preexistentes a contratagdo do seguro e que serviram de base para sua aceitagdo, ndo foram utilizados, ou,
estavam total ou parcialmente desativados, a que titulo for, por negligéncia ou decis&o do segurado, ou ainda, se
encontravam em estado de conservagao e funcionamento diferente dos apontados no relatdrio de inspec¢ao e nas
informagdes enviadas para a analise do risco, e por essa razao contribuiu para a extensao dos danos efou as
consequéncias do evento, tal fato sera equiparado a agravagao do risco, estando o segurado sujeito a perda de
direito.

12.2. O direito da Seguradora em realizar as inspegdes e a execucdo destas e seus relatérios ndo seréo
considerados como uma iniciativa em nome do proponente / segurado ou de outros ou em beneficio destes,
no sentido de determinar ou garantir que os referidos bens e/ou operagdes estejam dentro das normas
ambientais e de seguranga determinadas pelas autoridades competentes.

13- GERENCIAMENTO DE RISCO

13.1. Fica entendido e acordado que, mediante 0 compromisso de o segurado adotar as condigées
especificadas na apdlice, quando existentes, e as condigbes estabelecidas na clausula 13.4, em
relagdo ao gerenciamento de risco para o transporte dos bens e/ou mercadorias sob sua
responsabilidade, podem ser concedidos pela Seguradora, descontos sobre as taxas e/ou redugao
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dos valores.

13.2. Todavia, fica desde ja acordado que o segurado perdera o direito a esse beneficio, se durante
a vigéncia deste seguro, ficar comprovado pela Seguradora que deixou de adotar as medidas de
gerenciamento de risco especificadas nas Condigoes Gerais.

13.3. Em razao da perda de direito a indenizagao pelo Segurado, a Seguradora estara exonerada da
responsabilidade ou obrigagao do pagamento de qualquer indenizagao ou reembolso por forga deste
contrato, se o sinistro ocorrer pelo fato de o segurado deixar de cumprir as condigbes de
gerenciamento de risco a que se obrigou.

13.4. Fica entendido e acordado que o Segurado se obriga a dar cumprimento integral as medidas
abaixo estabelecidas, sob pena de perder o direito a qualquer indenizagao:

a) Cumprimento da Lei n° 13.103/2015 - defini¢ao de paradas, jornada de trabalho;

b) Utilizagao exclusiva de vias publicas regulamentadas com permissao ao transito de veiculos
automotores pelas autoridades competentes;

c¢) Todos os veiculos deverao estar com a documentagao valida e serem conduzidos por motoristas
habilitados, em conformidade a legislagdo e normas vigentes;

d) Estrita observancia aos limites de velocidades estabelecidos nas vias publicas;

e) Estrito cumprimento de todas as leis e disposi¢oes que disciplinam o transporte em vias publicas;
f) Apresentagao do disco de tacografo - equipamento obrigatorio por lei;

g) Apresentacao do relatorio de rastreamento;

h) Definigao do trajeto com observancia da altura, peso e largura da carga, especialmente em relagéao
a viadutos e fiagdes, evitando as rotas incompativeis ao transporte da carga.

13.5. Permanecem em vigor as demais condigoes deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas pela presente clausula.

14- APOLICE E VIGENCIA DO SEGURO

14.1. A Seguradora emitira a apotlice em até 15 (quinze) dias apds a data de aceitagdo da proposta, passando, o
entdo, “proponente” a denominar-se “segurado”.

14.2. A apdlice tera seu inicio e término de vigéncia as 24h00 das datas nela indicadas para tal fim, respeitado que:
a) Nos contratos de seguros cujas Propostas tenham sido recepcionadas sem pagamento de
prémio, o inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data de aceitagao da Proposta ou
com data distinta, desde que expressamente acordado entre as partes. Nestes casos, nao sera
concedida cobertura provisoria para os sinistros ocorridos durante o periodo de analise da proposta
pela Seguradora.

b) Nos contratos de seguros cujas Propostas tenham sido recepcionadas com adiantamento de
valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio e, caso tenha sido contratada a cobertura
provisdria, a data de inicio de vigéncia do seguro correspondera a data da aceitagao tacita da
proposta ou da aceitagao expressa, salvo se pactuado de forma diversa entre as partes.

¢) O periodo de cobertura proviséria expressamente contratada podera ser considerado como de
efetiva vigéncia do seguro, nos termos das condi¢des contratuais do seguro.
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d) A cobertura provisoéria para sinistros ocorridos no periodo de analise da proposta somente sera
concedida se solicitada expressamente pelo Proponente, e, desde que realizado o pagamento do
prémio, total ou parcialmente, no periodo de analise da aceitagao, independentemente da data de
vencimento do boleto ou de qualquer outro titulo emitido pela Seguradora.

e) Para os seguros de danos contratados com vigéncia igual ou superior a 12 (doze) meses, a
cobertura provisoéria sera encerrada as 24h00 do segundo dia util apés a data da comunicagao formal
da recusa da proposta, conforme condigdes contratuais do seguro.

f) Para os seguros contratados com vigéncia inferior a 12 (doze) meses, a cobertura proviséria sera
encerrada imediatamente na data da comunicacao formal da recusa da proposta, conforme
condigoes contratuais do seguro.

g) Para os seguros estruturados com periodo intermitente de cobertura, nao se aplica o disposto na
clausula (e), dentro do periodo de vigéncia do seguro.

14.3. As disposigdes deste seguro constardo obrigatoriamente na apolice.

14.4. Sao documentos deste seguro a proposta e a apolice com seus anexos. No caso de a proposta ter sido precedida
de cotagao realizada pela Seguradora, todas as informagdes prestadas serdo consideradas como parte integrante e
inseparavel deste contrato, para todos os fins e efeitos.

14.5. Fara prova do seguro a exibigao da apdlice e, na falta desta, a apresenta¢do de documento comprobatério do
pagamento do respectivo prémio, mesmo quando parcial, respeitadas, no entanto, a cada caso concreto, as
disposicdes das clausulas 102 e 112 destas condigbes gerais.

14.6. Qualquer alteragdo na apolice devera ser feita por meio de endosso, obedecendo as disposi¢oes da
clausula 16 destas condigoes gerais.

15- PAGAMENTO DO PREMIO

15.1. O prémio da apdlice ou endosso sera unico e podera ser pago a vista ou em parcelas sucessivas, mediante
acordo entre as partes, sendo facultada a cobranga de juros pela Seguradora, e vedada a de qualquer valor adicional
do segurado, a titulo de custo administrativo de fracionamento.

15.2. O pagamento do prémio devera ser efetuado na rede bancaria ou em locais autorizados pela Seguradora, por
meio de documento de cobranga por ela emitido, onde constardo, pelo menos, os seguintes elementos,
independentemente de outros que sejam exigidos pela regulamentagéo em vigor:

a) nome do segurado;

b) valor do prémio;

c) data de emisséo;

d) numero da proposta;

e) data-limite para pagamento;

f)  nimero da conta corrente da Seguradora;

g) agéncia do banco cobrador, com indicagéo de que o prémio podera ser pago em qualquer agéncia do mesmo ou
de outros bancos.

15.3. A Seguradora encaminhara os documentos de cobrancga diretamente ao segurado ou a seu representante, ou
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ainda, por expressa solicitagdo de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a antecedéncia minima de
5 (cinco) dias Uteis, em relagao a data do respectivo vencimento, ressaltado que:

a) nao podera ser estabelecido prazo superior a 30 (trinta) dias, contado da data de emissdo da apdlice ou
endosso, para pagamento do prémio em parcela Unica, ou de sua primeira parcela, quando fracionado;
b) a data-limite para pagamento do prémio, em parcela Unica, ou de sua ultima, quando fracionado, ndo podera

ultrapassar o término de vigéncia da apdlice.

15.4. Se o segurado, seu representante ou o corretor de seguros, ndo receberem os documentos de cobranga no
prazo aludido no subitem anterior (15.3), DEVERAO SER SOLICITADAS, POR ESCRITO, A SEGURADORA,
INSTRUGCOES DE COMO PROCEDER PARA EFETUAR O PAGAMENTO ANTES DA DATA-LIMITE, SENDO QUE,
NA HIPOTESE DE NAO SEREM RECEBIDAS EM TEMPO HABIL, A DATA DE VENCIMENTO SERA
RENEGOCIADA PELAS PARTES, SEM ONUS PARA O SEGURADO.

15.5. Se a data-limite para 0 pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, quando fracionado,
coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, o0 pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util em que
houver expediente bancario.

15.6. O segurado podera antecipar o pagamento de prémio fracionado. Neste caso, os juros serdo reduzidos
proporcionalmente, considerando-se a quantidade de parcelas no ato da quitagao da apdlice ou endosso.

15.7. Fica, ainda, estabelecido que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo estipulado para pagamento do prémio em
parcela Unica, ou de qualquer uma de suas parcelas, quando fracionado, sem que se ache efetuado, o direito a
indenizagdo nao ficara prejudicado, desde que o prémio respectivo seja pago dentro daquele prazo.

15.8. Quando o pagamento de indenizagdo acarretar o cancelamento da apélice, as parcelas vincendas do
prémio serdo deduzidas do valor a indenizar, excluido o adicional de fracionamento.

15.9. Configurada a inadimpléncia do segurado em relagao ao pagamento do prémio, quando pactuado a vista,
ou de sua primeira parcela, quando fracionado, implicara no cancelamento da apélice e/ou de seus endossos,
independentemente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

15.10. Fica vedado o cancelamento da apolice e/ou de seus endossos, cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto as instituicdes financeiras, nos casos em que o segurado deixar de pagar o citado
financiamento.

15.11. Configurada a inadimpléncia do segurado em relagdo ao pagamento do prémio de qualquer parcela
subsequente a primeira, quando fracionado, a vigéncia da apdlice ou endosso sera ajustada em fungao do
prémio efetivamente pago, tomando-se por base a tabela a seguir descrita:

Relagéo entre a parcela de
prémio paga e o prémio total
da apélice ou endosso

% a ser aplicado sobre a
vigéncia original da apélice
ou endosso

13% 5%
20% 9%
27% 13%
30% 17%
37% 21%
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Relagdo entre a parcela de | % a ser aplicado sobre a

prémio paga e o prémio total | vigéncia original da apélice

da apédlice ou endosso ou endosso
40% 25%
46% 29%
50% 33%
56% 37%
60% 42%
66% 46%
70% 50%
73% 54%
75% 58%
78% 62%
80% 66%
83% 70%
85% 74%
88% 79%
90% 83%
93% 87%
95% 91%
98% 95%
100% 100%

15.11.1. Para percentuais nao previstos na tabela acima, deverao ser aplicadas as percentagens
relativas aos prazos imediatamente superiores.

15.12. A Seguradora devera informar ao segurado ou a seu representante, por meio de comunicagéo escrita, a nova
vigéncia da apdlice ou endosso, ajustada nos termos da tabela indicada no subitem 15.11.

15.13. A vigéncia original da apdlice ou endosso podera ser restabelecida, desde que o segurado, mediante
autorizacdo da seguradora, retome o pagamento das parcelas vencidas dentro da vigéncia ajustada (conforme
subitem 15.11), acrescidas dos valores relativos aos juros de mora, de acordo com a taxa expressa na apolice. O
pagamento de valores relativos a multa, atualizacdo monetaria e juros moratérios far-se-a, independentemente de
notificagdo ou interpelagéo judicial, de uma so vez, juntamente com os demais valores do contrato. Na hipotese de
inadimpléncia de seguro contratado em moeda estrangeira, seré cobrada apenas multa de 2%.

15.14. Se a vigéncia ajustada ja houver expirado sem que tenham sido retomados os pagamentos, ou, no caso
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de fracionamento em que a aplicagao da tabela prevista no subitem 15.11 nao resulte em alteragao da vigéncia
da cobertura, a apdlice e/ou seus endossos ficardao automaticamente cancelados, nao tendo o segurado
direito a qualquer restituigao de prémio ja pago.

16- MODIFICAGAO DA APOLICE

16.1. O segurado, seu representante legal ou corretor de seguros, mediante entrega de nova proposta a
Seguradora podera propor alteragées do risco, as quais poderdo ou nao ser concedidas, que impliquem em
alteracao e modificagao do risco e/ou das condigoes de garantia da apdlice, durante a sua vigéncia, sujeitas,
no entanto, as disposigoes estipuladas nas clausulas 10? (subitens 10.1.1, 10.2 e 10.3), 11% e 122 destas
condigbes gerais.

16.2. Quando a alteracao requerida se referir a prorrogacao do término de vigéncia da apdlice, o
segurado devera solicita-la, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, a qual podera ou nao ser
concedida.

16.3. Quando a alteracao requerida se referir a inclusdo de novas mercadorias, produtos ou cargas
transportadas, por meio de endosso, o segurado devera solicita-la com antecedéncia, a qual podera
ou nao ser concedida.

16.4. A diminuigéo do risco em termos de quantidade de embarques durante a vigéncia da apdlice ndo acarreta a
redugéo do prémio estipulado, salvo se a redugéo for consideravel. NESTE CASO, O SEGURADO PODERA EXIGIR
A REVISAO DO PREMIO OU O CANCELAMENTO DA APOLICE E/OU DOS ENDOSSOS A ELA REFERENTES.

16.5. A Seguradora emitira o0 endosso em até 15 (quinze) dias apds a data de aceitacdo da proposta, ficando ajustado
que:

a) as alteragdes serdo vélidas a partir das 24h00 da data designada no endosso como inicio de vigéncia;

b) as indenizagdes por sinistros ocorridos no periodo anterior ao inicio de vigéncia do endosso ficardo limitadas as
condi¢bes de garantia vigentes na apdlice, na data da ocorréncia, mesmo que as reclamagdes dos terceiros
prejudicados venham a ser apresentadas posteriormente;

) paraendosso cuja proposta tenha sido protocolada sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia coincidira com
a data de aceitagdo da proposta pela Seguradora, ou com data distinta desde que expressamente acordada entre as
partes;

d) para endosso cuja proposta tenha sido protocolada, com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou
total do prémio, o inicio de vigéncia coincidira com a data do recebimento da proposta pela Seguradora, salvo quando
houver recebimento indevido de prémio, conforme definido no subitem 11.6 destas condi¢des gerais.

17- CANCELAMENTO E RESCISAO

17.1. O cancelamento deste seguro, total ou parcial, somente podera ser efetuado nas hipéteses previstas nas
clausulas 57 12%, 152 16 e 282 destas condigdes gerais.

17.2. A resciso total ou parcial deste seguro podera ser realizada a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das
partes contratantes, mas sempre com a concordancia reciproca.

17.2.1. Se a rescisao for por iniciativa do segurado, a Seguradora, além dos emolumentos,,RETERA 0 PREMIO DE
ACORDO COM O NUMERO DE DIAS EM QUE VIGORARAM A COBERTURA DA APOLICE E/OU ENDOSSO,
CALCULADO COM BASE NA TABELA A SEGUIR DESCRITA:
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% Prémio Anual Prazo
13% 15 dias
20% 30 dias
27% 45 dias
30% 60 dias
37% 75 dias
40% 90 dias
46% 105 dias
50% 120 dias
56% 135 dias
60% 150 dias
66% 165 dias
70% 180 dias
73% 195 dias
75% 210 dias
78% 225 dias
80% 240 dias
83% 255 dias
85% 270 dias
88% 285 dias
90% 300 dias
93% 315 dias
95% 330 dias
98% 345 dias
100% 365 dias

17.2.1.1. Para os prazos nao previstos nesta tabela, serao aplicadas as percentagens relativas aos
prazos imediatamente inferiores.

17.2.1.2. Se 0 seguro tiver sido contratado por prazo diferente de 1 (um) ano, aplicam-se as mesmas disposicdes
desta clausula, no entanto, os percentuais e prazos da tabela do subitem 17.2.1 serdo ajustados proporcionalmente
ao periodo pactuado.
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17.2.2. Se a resciso for por iniciativa da Seguradora, ESTA RETERA DO PREMIO RECEBIDO, ALEM DOS
EMOLUMENTOS, O VALOR CORRESPONDENTE A QUANTIDADE DE DIAS EM QUE VIGORARAM A
COBERTURA DA APOLICE E/OU ENDOSSO, CALCULADO NA BASE “PRO-RATA”.

17.3. O valor a ser restituido devera ser atualizado a partir da data do recebimento da solicitagdo de cancelamento ou
da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora, até o dia imediatamente anterior
a data da efetiva devolugéo, pela variagao positiva do IPCA / IBGE, na base “pro-rata” ou, caso este seja extinto, pelo
INPC/IBGE.

18- RENOVAGAO DO SEGURO

18.1. A renovagéo deste seguro ndo é automatica, devendo ser encaminhada proposta renovatéria preenchida e
assinada pelo segurado, seu representante legal ou corretor de seguros, a Seguradora, com antecedéncia.

18.2. A proposta renovatoria obedecera as normas especificas das clausulas 102, 112 e 122 destas condigbes gerais,
mas o inicio de vigéncia coincidira com o dia e horario de término da apdlice a ser renovada.

18.3. No caso de o0 segurado submeter a proposta renovatéria apds o término da vigéncia, a Seguradora podera fixar,
em caso de aceitacdo, a data de inicio de vigéncia do novo seguro diferentemente da data de término da vigéncia da
apolice anterior.

18.4. Caso a sociedade seguradora ndo tenha interesse em renovar a apdlice, devera comunicar aos segurados e,
no caso de apdlice coletiva, ao estipulante mediante aviso prévio de, no minimo, 30 (trinta) dias que antecedam o final
de vigéncia da apolice, quando aplicavel.

19- OBRIGAGOES DO SEGURADO

19.1. Além do cumprimento das demais responsabilidades assumidas em relagéo ao presente contrato, 0 segurado,
sob pena da perda de direito a indenizagao, se obriga a adotar e/ou a fazer cumprir 0 que estabelecem as normas da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), como também, de disposi¢oes impostas por regulamentacdes
internacionais, nacionais, decretos, decretos-leis, leis, medidas provisérias, cédigos, normas, estatutos, resolugoes,
regulamentos, portarias, boletins e outras instrugcées determinadas por entidade governamental, seus ministérios,
secretarias, agéncias, delegacias, autarquias e subdivisoes, ou ainda, pela Seguradora no interesse deste seguro,
zelando e mantendo em condigdes de conservagdo, seguranca e funcionamento adequadas, de acordo com os
requisitos legais e técnicos recomendados, os veiculos transportadores, as medidas de prevencgao e resposta a riscos
ambientais de polui¢ao, as agdes para o cumprimento pleno das regras e leis de transito aplicaveis, as medidas para
o transporte adequado de cargas perigosas, dentre outras, os sistemas de seguranca e protegdo, como também, os
bens e as operagdes descritas na apélice, comunicando imediatamente a Seguradora, por escrito, qualquer alteragao
que tais sistemas, acdes, medidas, planos, programas, bens e/ou operagdes, incluindo alteracdo do risco, venham a
sofrer durante a vigéncia deste seguro.

19.2. Da mesma forma, o segurado se obriga a sele¢édo de pessoal habilitado e capacitado para execugao das tarefas
que lhe competirem, fazendo com que cada selecionado atue dentro dos preceitos legais e da boa técnica que a
profissdo exige.

19.3. O segurado se obriga a tomar, imediatamente, as providéncias consideradas inadiaveis e ao seu alcance para
escolha e contratagao de prestador especializado (estabelecimento receptor ou destinador) na recepgéo, tratamento,
destinagéo e/ou disposigéo dos residuos gerados no atendimento emergencial dentro de, no maximo, 24 (vinte quatro)
horas ap6s a ocorréncia e se obriga a informar, imediatamente, ao prestador especializado no atendimento
emergencial sobre esta escolha, autorizando-o formalmente para que os residuos possam ser transportados o mais
rapidamente possivel ao local escolhido pelo segurado.
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19.4. Ainda sob pena da perda de direito a indenizagao, o segurado se obriga a informar corretamente a classificagao
e/ou 0 enquadramento das mercadorias, produtos e/ou cargas transportadas no momento da contratagdo do seguro
ou endosso.

19.5. Correrdo por conta do segurado as despesas necessarias para cumprimento das medidas previstas nesta
clausula. Além disso, os servigos de terceiros associados a esta apolice serao fornecidos diretamente pelos terceiros
ao segurado, mediante contrato ou acordo entre as partes. A seguradora ndo oferece garantias quanto a esses
servicos e nem assume responsabilidade por atos, erros ou omissdes de terceiros prestadores de servicos, nem por
prejuizos ou perdas decorrentes da prestagio desses servigos.

20- COMUNICAGAO E COMPROVAGAO DO SINISTRO

20.1. Na ocorréncia de sinistro, ou, quando notificado, citado ou intimado a respeito de agao judicial ou extrajudicial,
0 segurado, SOB PENA DA PERDA DE DIREITO A INDENIZACAO, tera de:

20.1.1. Sem prejuizo da comunicagao formal por escrito, informa-lo imediatamente a Seguradora, tio logo dele
tome conhecimento, através do telefone especificado na apélice. Desta comunicag¢ao formal deverao constar
todas as informagoes e os esclarecimentos necessarios que possibilitem, a Seguradora, a apuracao da causa,
natureza e extensdo dos danos causados, incluindo, mas néo limitado ao, o registro de fotos e imagens do
evento logo ap6s sua ocorréncia, incluindo placas de veiculos envolvidos, tanques sinistrados, evidéncias de
vazamentos dos tanques, evidéncia de contaminagédo de solo/aguas, dentre outras;

20.1.2. Tomar, imediatamente, as providéncias consideradas inadiaveis e ao seu alcance para envio de
profissional ou equipe propria ao local, e para acionamento de prestador especializado no atendimento
emergencial, bem como para minimizar as consequéncias do sinistro, adotar acdes de contengao ambiental,
medidas visando proteger os bens ambientais atingidos e para escolher e definir o local para onde sera dada
a destinagao e/ou disposicao final dos residuos oriundos do sinistro;

20.1.3. Com excegao das medidas que visarem evitar o agravamento dos prejuizos, permitir o
comparecimento do representante da Seguradora antes e/ou durante a tomada de providéncias para
qualquer reconstrugao, reparo ou reposi¢ao, preservando as partes danificadas e o cenario do
sinistro;

20.1.4. Franquear ao representante da Seguradora, quando aplicavel, o acesso ao local da ocorréncia,
possibilitando a vistoria de sinistro, e prestando as informagdes e os esclarecimentos solicitados;

20.1.5. Assistir a Seguradora, fazer o que lhe for possivel e permitir a pratica de todo e qualquer ato necessario,
ou considerado indispensavel, com a finalidade de sustar, remediar ou sanar falhas ou inconvenientes,
cooperando espontaneamente e de boa vontade para a solugao correta dos litigios, entregando-lhe, quando
solicitado, os seguintes documentos basicos:

a) aviso de sinistro;

b) em se tratando de pessoa juridica: copia simples do contrato social ou equivalente; cépia simples do cartdo de
CNPJ e do comprovante de endereco do estabelecimento atualizado (validade de até 90 dias); e documento de
qualificagdo dos procuradores ou diretores, quando néo representado pelo proprietario ou sécio controlador;

c) em se tratando de pessoa fisica: copia simples do comprovante de residéncia (validade de 90 dias), como também
do CPF, RG ou qualquer outro documento de identificagdo que tenha fé publica, dos representantes elou
procuradores;

d) relatério detalhado sobre o evento, incluindo o relatério de atendimento emergencial, relatério fotogréfico detalhado
com evidéncias que comprovem a ligacdo entre o veiculo e o segurado, e 0 demonstrativo de gastos, contendo
inclusive orgamento para reposi¢ao ou reparagao de bens atingidos pelo sinistro, como também, dos comprovantes
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de despesas com avaliagdo, investigacdo, descontaminac&o, limpeza, transporte, tratamento e/ou destruigdo de
residuos, e de outras medidas adotadas para remediagé&o ambiental, e cdpia do contrato entre o segurado e a empresa
de atendimento emergencial incluindo tabela de precgos acordada e aplicaveis ao sinistro;

e) copia da notificacéo, citacdo ou intimag&o, se houver;

f) copia da decisao judicial ou decisdo arbitral, se houver;

g) copia do registro oficial da ocorréncia (Boletim de Ocorréncia Policial) e, caso realizadas, copias dos laudos ou
relatérios de vistorias locais;

h) copia da certiddo de abertura, relatérios, e conclusdo relacionados a inquérito policial, se cabivel;

i) copias dos depoimentos de testemunhas, devidamente identificadas (RG, CPF e enderego completo), se houver;
j) copia do conhecimento de embarque e de transporte, e/ou outro documento habil, incluindo a identificagdo do
motorista e contendo informagdes relativas a carga transportada. Quando a viagem for realizada por transportador
contratado ou subcontratado pelo segurado, cépia do contrato firmado entre as partes ou conhecimento ou manifesto
de transporte;

k) copia da(s) nota fiscal(is);

[) copia do tacografo, do relatdrio de rastreamento, e comprovagéo da jornada de trabalho inclusive previsdo para
descanso e rota de transporte;

m) copia do certificado de inspegéo para o transporte de produtos perigosos (CIPP), do certificado de inspegéo
veicular (CIV), como também, da ficha de emergéncia contendo instrucdes fornecidas pelo fabricante ou importador
da carga transportada, que explicitem de forma concisa a natureza do risco apresentado, bem como as medidas de
emergéncias;

n) copia do certificado original de concluséo (e de renovacao, se for o caso) do curso de movimentagdo operacional
de produtos perigosos (MOPP) do motorista;

0) copia do documento e certificado de registro do veiculo transportador;

p) cbpia de licenga ou autorizagdo ambiental emitida por rgao competente para o transporte de produtos perigosos,
quando aplicavel;

q) copia do laudo emitido por autoridade competente formalizando, caracterizando e comprovando o evento de
poluigdo, contaminagao ambiental e danos aos recursos naturais;

r) para despesas emergenciais apresentar relatorio ou laudo emitido por profissional ou empresa habilitada
atestando a situagéo de risco iminente de poluigdo ambiental;

s) cbpia do auto de inspegéo da autoridade ambiental ou documento equivalente;

t) cobpia dos certificados de calibragem e aferigdo, caso aplicaveis;

u) coépia do laudo e/ou Certificado de Destinagao Final (CDF) dos residuos, do(s) Manifesto(s) de Transporte de
Residuos (MTR) e Tickets de Pesagem dos residuos;

v) copia simples da carteira profissional de trabalho e previdéncia social e/ou comprovagéo da relagéo de trabalho,
como também, do registro de trabalho dos empregados do segurado (motorista e ajudantes) no momento do acidente;
w) comprovantes de despesas médicas, hospitalares, laboratoriais, de hospedagem, transporte, traslado e funeral de
vitimas, se cabiveis;

X) comprovantes de despesas com custas judiciais, contratos e despesas relacionadas com honorarios advocaticios
de defesa e de sucumbéncia, e demais despesas processuais, se cabiveis, como também, de honorarios de servigos
profissionais cabiveis dentro do processo judicial prestados por profissionais tais como consultores e peritos, caso
aplicavel;

y) comprovantes com encargos de tradugao relativas a despesas efetuadas no exterior;

z) relagdo de salvados e comprovantes das quantias devidas e/ou despendidas ao tentar evitar e/ou combater e/ou
minorar 0s danos, quando tais agdes tiverem sido empreendidas;

aa)apdlices existentes em outras seguradoras cobrindo 0s mesmos riscos;

bb)enviar toda e qualquer outra documentagéo legalmente cabivel para o exercicio das atividades.

20.2. Com excecdo dos encargos de traducdo e outras despesas diretamente realizadas ou autorizadas pela
Seguradora, todas as despesas efetuadas com a comprovagéo do sinistro e documentos de habilitagao correrdo por
conta da parte interessada ao recebimento da indenizagéo. O ressarcimento dos encargos de tradugédo das despesas
efetuadas no exterior sera realizado pela Seguradora com base no cambio oficial de venda do dia util imediatamente
anterior a data do efetivo pagamento.
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20.3. Havendo duvidas fundadas e justificaveis, é facultada a Seguradora apds analise dos documentos basicos a ela
apresentados, o direito de solicitar outros porventura necessarios para elucidagéo do sinistro e apuragao dos prejuizos
indenizaveis. Neste caso, a contagem do prazo para pagamento de indenizagdo prevista no subitem 25.2 destas
condigOes gerais sera suspensa a cada novo pedido de entrega de documentos e/ou informagdes complementares,
e reiniciada a partir do dia Util posterior aquele em que se der o completo atendimento das exigéncias requeridas.

20.4. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar, ap6s o sinistro, ndo importa, por si s6, no reconhecimento
da obrigacao de pagar a indenizag&o reclamada.

21- DEFESA

21.1. Em aditamento a clausula 20? destas condi¢bes gerais, quando qualquer agéo for proposta contra o segurado,
0 mesmo, ALEM DE ESTAR OBRIGADO A COMUNICAR IMEDIATAMENTE A SEGURADORA, REMETENDO
COPIA DA NOTIFICAGAO, CITAGAO, INTIMAGAO, OU DE QUAISQUER OUTROS DOCUMENTOS RECEBIDOS,
DEVERA NOMEAR ADVOGADO DE SUA ESCOLHA, DENTRO DOS PRAZOS PREVISTOS EM LEI, PARA
DEFESA DE SEUS DIREITOS. A SEGURADORA, NESTE CASO, PODERA INTERVIR NA ACAO, NA QUALIDADE
DE ASSISTENTE.

21.2. Ainda dentro do limite maximo de indenizagao fixado na apélice, a Seguradora:
a) desde que consequente de risco coberto por este contrato, respondera:

a.1) pelo reembolso das custas judiciais e dos honorarios de advogados nomeados pelo segurado, para
a defesa de seus direitos no foro civel, e demais despesas relacionadas com o processo, devidamente
comprovadas, inclusive dos terceiros reclamantes. Neste ultimo caso, porém, somente pelas custas judiciais
e honorérios de sucumbéncia que advenham de sentenca judicial, ou, quando autorizado de modo expresso
pela Seguradora. A fixagdo dos honorarios devera ser feita em consondncia com os valores usualmente
praticados no mercado e na especialidade em questdo, com anuéncia prévia e concordancia expressa da
Seguradora;

a.2) pelo reembolso das custas judiciais e dos honorarios de advogados nomeados pelo segurado, para
a defesa de seus direitos no foro administrativo, somente caso contratada cobertura de defesa do segurado
em decorréncia de penalidades administrativas. A fixagdo dos honorérios devera ser feita em consonancia
com os valores usualmente praticados no mercado e na especialidade em questao, com anuéncia prévia e
concordéncia expressa da Seguradora;

a.3) pelo reembolso dos honorarios de servigos profissionais prestados por consultores ou peritos,
necessarios e devidamente incorridos com o Unico propdsito de contestar no foro civel, a responsabilidade
do segurado e/ou limita-la. A fixagdo dos honorarios devera ser feita em consonéncia com os valores
usualmente praticados no mercado e na especialidade em questdo, com anuéncia prévia e concordancia
expressa da Seguradora;

a.4.)pelo reembolso dos honorarios de servigos profissionais prestados por consultores ou peritos,
necessarios e devidamente incorridos com o Unico propdésito de contestar no foro administrativo, somente
caso contratada cobertura de defesa do segurado em decorréncia de penalidades administrativas, a
responsabilidade do segurado e/ou limita-la. A fixagao dos honorarios devera ser feita em consonancia com
os valores usualmente praticados no mercado e na especialidade em questdo, com anuéncia prévia e
concordancia expressa da Seguradora.

b) desde que consequente de risco coberto por este contrato, a Seguradora podera vir a responder pelo reembolso
das despesas com a defesa do segurado na esfera criminal, EMBORA NAQO ESTEJA OBRIGADA, sempre que tal
medida possa influir diretamente em ag&o civel, da qual advenha responsabilidade abrangida nos termos deste
contrato.

c) os custos de defesa poderéo estar sujeitos a franquia que estara estipulada na Especificagdo da apdlice.
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21.3. Estdo excluidos desta cobertura quaisquer honorarios incorridos com profissionais, nos termos do subitem
anterior, que visem a preparagédo de defesa ou quaisquer outros tipos de argumentagéo, de natureza judicial ou n&o,
contra a Seguradora ou seus interesses.

21.4. E vedado ao segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado das
negociacdes ou litigios, em especial, reconhecer sua responsabilidade ou confessar a a¢éo, salvo se tiver a anuéncia
expressa da Seguradora.

21.5. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com o terceiro diretamente prejudicado, seus beneficiérios e herdeiros,
S0 sera reconhecido pela Seguradora se tiver seu prévio conhecimento. Na hipétese de recusa do segurado em aceitar
o0 acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde ja acordado que a Seguradora
nao respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro liquidado por aquele acordo, a menos
que tal valor tenha sido fixado por sentenga judicial em carater definitivo.

22- APURAGAO DOS PREJUIZOS INDENIZAVEIS

22.1. Para determinacdo dos prejuizos indenizaveis, de acordo com as disposi¢des deste seguro, a Seguradora, valer-
se-a dos registros contabeis dos terceiros reclamantes e/ou dos vestigios fisicos e/ou da documentagéo requerida e
apresentada, e de quaisquer outros meios legais disponiveis, tomando-se ainda por base, quando aplicaveis:

a) o valor das reparagdes fixado por decisao judicial, decisdo arbitral, ou em acordo pactuado entre o Segurado e 0s
Terceiros prejudicados, desde que com anuéncia prévia e expressa da Seguradora;

b) aimportancia necessaria para reconstrugéo, reparagao ou reposi¢ao dos bens atingidos pelo sinistro;

c) as despesas incorridas pelo segurado com avaliagdo, investigacdo, descontaminagdo, remediagao, transporte,
tratamento e/ou destruigao de residuos, e de outras medidas adotadas com agbes de remediagdo ambiental ou
de reparacdo de danos aos recursos naturais;

d) as despesas médicas, hospitalares, laboratoriais, de hospedagem, transporte, traslado e de funeral, de vitimas
que sofreram danos causados diretamente pelos agentes poluentes e/ou contaminantes originados da carga
transportada em razéo do sinistro;

e) as despesas incorridas pelo segurado e/ou por terceiros agindo em seu nome, na tentativa de evitar o sinistro, de
combaté-lo ou de minorar seus efeitos;

f) as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado, durante e/ou apds o sinistro;

g) os valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo segurado e/ou por terceiros na
tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa;

h) as custas judiciais, 0s honorarios dos advogados de defesa do segurado, os honorarios de sucumbéncia, e demais
despesas relacionadas com o processo judicial;

i) as despesas incorridas pelo segurado com honorarios de servigos profissionais prestados por consultores ou
peritos;

j) o valor dos salvados, se houver, quando estes ficarem de posse do segurado ou dos terceiros reclamantes;

k) os custos incorridos com encargos de tradugéo referente ao reembolso de despesas efetuadas no exterior;

) os valores referentes a participacéo obrigatoria do segurado em caso de sinistro.

23- FRANQUIA OU PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO EM CASO DE SINISTRO

23.1. Toda e qualquer Franquia ou Participagdo Obrigatoria do Segurado (POS), quando aplicavel neste
Contrato de Seguro, estara estabelecida na Especificacdo da Apdlice. O valor da Franquia ou da
Participagao Obrigatéria do Segurado (POS) sera deduzido do valor correspondente ao prejuizo indenizavel,
em cada Sinistro.
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24- CONCORRENCIA DE APOLICES

24.1. O segurado que, na vigéncia desta apdlice, pretender obter novo seguro sobre 0s mesmos bens e/ou contra os
mesmos riscos cobertos, nesta ou em outra Seguradora, devera comunicar previamente, por escrito, a sua intengao
a todas as Seguradoras envolvidas, SOB PENA DE PERDA DE DIREITO.

24.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas coberturas de responsabilidade civil e/ou de seguro
de transporte, cuja indenizacéo esteja sujeita as disposicdes deste seguro, sera constituido pela soma das seguintes
parcelas:

a) despesas comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a terceiros, com
0 objetivo de reduzir a sua responsabilidade;

b) valores das reparagOes estabelecidas em decisdo judicial, decisdo arbitral ou em acordo pactuado entre o
Segurado e os Terceiros prejudicados, desde que com anuéncia prévia e expressa das Seguradoras.

24.3. De maneira anéloga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas, sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro;
b) valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo segurado e/ou por terceiros na tentativa de
minorar 0 dano ou salvar a coisa;

c) danos sofridos pelos bens cobertos.

24.4. A indenizacao relativa a qualquer sinistro nao podera exceder, em hipétese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a garantia considerada.

24.5. Na ocorréncia de sinistro contemplando coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos interesses
contra 0s mesmos riscos, em apolices distintas, a distribui¢do de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas
devera obedecer as seguintes disposicdes:

24.5.1. Sera calculada a indenizagao individual de cada cobertura como se o respectivo seguro fosse o Unico vigente,
considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatérias do segurado, limites maximos de
indenizag&o e clausulas de rateio;

24.5.2. Sera calculada a indenizagao individual ajustada de cada garantia na forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas
coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de indenizag&o, a indenizag&o individual
de cada cobertura seré recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagao individual ajustada. Para efeito
deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que néo apresentem concorréncia com
outras apolices seréo as maiores possiveis, observados 0s respectivos prejuizos e limites maximos de indenizagéo.
O valor restante do limite maximo de responsabilidade da apélice sera distribuido entre as coberturas concorrentes,
observados os prejuizos e os limites maximos de indenizagao destas coberturas;

b) caso contrario, a indenizagéo individual ajustada sera a indeniza¢éo individual, calculada de acordo com o subitem
2451,

24.5.3. Sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o subitem 24.5.2.

24.5.3.1. Se a quantia a que se refere o subitem 24.5.3 for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizacdo individual ajustada, assumindo o
segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver.
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24.5.3.2. Se a quantia estabelecida no subitem 24.5.3 for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente,
cada Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a raz&o entre a respectiva
indenizagdo individual ajustada e a quantia estabelecida na forma do subitem 24.5.3.

24.6. A sub-rogacéo relativa a salvados operar-se-a4 na mesma proporgao da cota de participagao de cada Seguradora
na indenizagao paga.

24.7. Salvo disposicdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagao ficara
encarregada de negociar os salvados e repassar a cota parte, relativa ao produto desta negociagdo, as demais
participantes.

25- LIQUIDAGAO DE SINISTRO

25.1. 0 pagamento de qualquer indenizagao, com base neste seguro, somente podera ser efetuado apés terem
sido relatadas as circunstancias do evento, apuradas as suas causas, provados os valores a indenizar e o
direito de recebé-los, cabendo ao segurado, ou quem o representar, prestar toda a assisténcia para que isto
seja concretizado.

25.2. A Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias para, mediante acordo entre as partes, pagar a
indenizacao devida, prazo esse contado a partir da entrega de toda documentagao requerida e necessaria
para a regulagéo e liquidacdo do sinistro.

25.3. A Seguradora indenizara o montante dos prejuizos regularmente apurados, observado o limite maximo
de indenizagéo, o sublimite, se houver, e o limite maximo de garantia, caso previsto, vigentes na data da
liquidac@o do sinistro.

25.4. A Seguradora podera efetuar o pagamento da indenizagdo diretamente aos terceiros prejudicados,
com anuéncia do segurado, ou na forma acordada entre as partes.

25.5. Se a reparagao pecuniaria devida pelo segurado compreender pagamento em dinheiro e prestagéo de renda ou
pensdo, a Seguradora, dentro do limite méximo de indenizagdo, ou, do limite méximo de garantia, caso previsto,
pagaré preferencialmente a parte em dinheiro. Quando a Seguradora, ainda dentro daqueles limites, tiver que
contribuir também para o capital assegurador da renda ou penséo, fa-lo-& mediante o fornecimento ou a aquisigéo de
titulos em seu proprio nome, cujas rendas serao inscritas em nome das pessoas com direito a recebé-las, com clausula
estabelecendo que, cessada a obrigacao, tais titulos reverteréo ao patriménio da Seguradora.

25.6. Se 0 pagamento nao for efetuado pela Seguradora, dentro do prazo de 30 (trinta) dias depois da entrega de
todos os documentos requeridos e necessarios para a regulagéo e liquidagao do sinistro, os valores de indenizagao,
salvo no caso de seguro contratado em moeda estrangeira, sujeitam-se a multa de 2%, juros, juros simples de
0,116667% ao dia contado a partir do primeiro dia apds transcurso do prazo-limite, como também de atualizagao
monetaria pela variagdo positiva IPCA/IBGE, ou, caso seja extinto, pelo INPC/IBGE, calculada entre o Ultimo indice
publicado antes da ocorréncia do sinistro e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidag&o,
observado, no entanto, que na hipdtese de sinistro que corresponda ao reembolso de despesas, a atualizagao
monetaria sera calculada a partir do ultimo indice publicado antes da data do efetivo dispéndio.

25.7. Nos seguros contratados em moeda estrangeira, a conversao para moeda nacional ou converséo da
moeda nacional para moeda estrangeira sera feita tomando-se como referéncia a data do dia util
imediatamente anterior a data do efetivo pagamento da indenizagao.

25.8. No caso de sinistro indenizavel, os salvados passam automaticamente a propriedade da Seguradora,
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nao podendo o segurado, quando sob sua responsabilidade, dispor dos mesmos sem expressa autorizagao
desta.

25.9. No que diz respeito as indenizagdes por danos materiais causados a veiculos licenciados para uso em vias
publicas, como também, a embarcagdes e aeronaves, fica estabelecido que o segurado, mediante manifestagéo
expressa a Seguradora, tera o direito de parte do valor correspondente a venda dos salvados, se houver,
proporcionalmente a parcela relativa a sua participagéo obrigatoria no sinistro, desde que atendidas simultaneamente
as seguintes disposigdes:

a) que se trate de sinistro caracterizado como indenizagdo integral e, por consequéncia, tenha ocorrido a
transferéncia da propriedade do bem a Seguradora;

b) que o segurado comprove o pagamento ao terceiro prejudicado do valor correspondente a sua participagao
obrigatéria em caso de sinistro.

25.10. No caso de a reclamagdo de indenizacdo ndo ser consequente de evento amparado pelas coberturas
contratadas na apdlice, ou ainda, quando diretamente relacionada com as disposicdes da clausula 282 destas
condigOes gerais, a Seguradora notificara formalmente, por escrito, 0 segurado e o corretor de seguros, a respeito da
recusa do pagamento da indenizacao, dentro do prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da entrega de toda
documentagao requerida para regulagao e liquidagdo do processo.

26- SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

26.1. A Seguradora ficara sub-rogada até o limite de cada indenizacdo paga, nos direitos e agbes do
segurado contra aqueles que, por ato, fato ou omisséo, tenham dado causa ao sinistro ou para ele
concorrido.

26.2. A Seguradora ndo podera se valer do instituto de sub-rogagéo contra o segurado.

26.3. O segurado, SOB PENA DE PERDA DO DIREITO A INDENIZACZ\O, se obriga a fornecer, a qualquer tempo, 0
instrumento de cessdo e os documentos habeis para o exercicio do direito de sub-rogagdo da Seguradora, ndo
podendo ainda praticar qualquer ato que venha a prejudicar esse direito, inclusive o de fazer qualquer acordo ou
transacé@o sem prévia e expressa anuéncia da mesma.

26.4. Salvo dolo, a sub-rogagéo néo tera lugar se os danos cobertos por este seguro forem causados pelo conjuge
do segurado, seus ascendentes, consanguineos ou afins.

27- REINTEGRAGAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

27.1. Fica vedado ao segurado o direito de reintegragao do limite maximo de indenizagao, sendo possivel o
aumento deste, mediante acordo entre as partes.

28- PERDA DE DIREITOS

28.1. Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficara isenta de qualquer responsabilidade decorrente deste
seguro, sem qualquer pagamento ao terceiro prejudicado ou reembolso ao segurado, quando este:

a) nao cumprir quaisquer das obrigagbes assumidas nos termos deste contrato;

b) agir de ma-fé, ou procurar, por qualquer meio, obter beneficios ilicitos;

c) dificultar ou impedir qualquer exame ou diligéncia necessaria para a ressalva de direitos em relagao a terceiros,
ou para a reducao dos riscos e prejuizos;
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d) néo comparecer nas audiéncias para as quais tenha sido acionado judicialmente e/ou ndo nomear advogado para
proceder sua defesa dentro dos prazos previstos em lei;

e) nao possuir a devida autorizagéo ou licenca para exercer sua atividade;

f) agravar intencionalmente o risco.

28.2. O segurado se obriga a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de agravar o risco,
SOB PENA DE PERDER O DIREITO A INDENIZACAO, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

28.3. A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravagao do risco,
podera dar ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar a apolice e/ou seus endossos, ou mediante acordo entre
as partes, restringir a cobertura ou cobrar a diferenga de prémio cabivel. A resolugdo, neste caso, s sera eficaz 30
(trinta) dias apds notificacdo ao segurado, e a seu representante ou corretor de seguros, devendo ser restituida a
diferenca do prémio na forma do subitem 17.2.2 destas condi¢Ges gerais. Na hipétese de continuidade do contrato, a
Seguradora podera cobrar a diferenca do prémio cabivel, em razao do agravamento do risco, mediante a emissao de
endosso.

28.4. Se o segurado, por si, por seu representante ou por seu corretor de seguros, fizer declaracdes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitagdo da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a
indenizac&o, além de estar obrigado ao pagamento do prémio vencido, caso aplicavel. Todavia, se a inexatidao ou
omissdo das declaragdes ndo resultar da ma-fé do segurado, de seu representante ou de seu corretor de seguros, a
Seguradora por sua opgéo podera:

28.4.1. Na hipotese de nao ocorréncia de sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido;
ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio
cabivel e/ou restringir termos e condi¢des da cobertura contratada mediante a emissao de endosso.

28.4.2. Na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizag&o integral:

a) cancelar o seguro apds o pagamento da indenizagao, retendo do prémio originalmente pactuado, acrescido da
diferenca cabivel, excluindo-se os emolumentos, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do prémio cabivel, ou deduzindo-a do valor a ser
indenizado e/ou restringir termos e condi¢des da cobertura contratada.

28.4.3. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com indenizag&o integral: cancelar o seguro ap6s o pagamento de
indenizagéo, deduzindo-se, do valor a ser indenizado, a diferenca de prémio cabivel.

29- CESSAO DE DIREITOS

29.1.0 segurado perdera o direito a qualquer indenizagéo, caso ceda ou transfira esse seguro a terceiros, a menos
que a Seguradora tenha sido notificada previamente a respeito, por escrito, e concordado de forma expressa,
mediante a emissao de endosso.

30- CONTROVERSIAS

30.1. As controvérsias surgidas em relagao ao presente seguro poderao ser resolvidas:
a) por arbitragem; ou
b) por medida de carater judicial.
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30.2. No caso de arbitragem, devera constar na apolice a clausula compromisséria de arbitragem, a ser
aderida facultativamente pelo segurado por meio de anuéncia expressa.

30.2.1. Ao concordar com a aplicagao da clausula compromisséria de arbitragem, o segurado estara
se comprometendo a resolver todos os seus litigios com a Seguradora por meio de Juizo Arbitral,
cujas sentencgas tém o mesmo efeito que as sentengas proferidas pelo Poder Judiciario.

30.2.2. A clausula de arbitragem é regida pela Lei n® 9307, de 23 de setembro de 1996.

31- FORO

31.1. Para acdes fundadas em direitos ou obrigagdes decorrentes deste seguro prevalecera o foro de domicilio do
segurado.

31.2. Na hipdtese da inexisténcia de hipossuficiéncia entre as partes, sera vélida a eleigao de foro diverso.
32- PRESCRICAO

32.1. Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em lei.

33- GLOSSARIO
33.1. Para fins deste seguro, considera-se:

Aceitagdo: ato pelo qual a Seguradora analisa e se manifesta a respeito do seguro que Ihe foi proposto.

Agravagdo do Risco: ato intencional que aumenta a intensidade ou a probabilidade do risco assumido pela
Seguradora.

Alteragao do Risco: alteracdo realizada que modifica o cenario do risco apresentado no momento da contratagéo do
seguro, seja uma alteragao da carga transportada, seja uma alteragéo da quantidade de embarques, ou qualquer
outra alteragéo e que precisa ser comunicada a Seguradora.

Amarragdo de cargas: € o processo pelo qual cargas séo fixadas na carroceria de caminhdes, permanecendo
estaveis durante toda a viagem.

Ambito Geografico: abrangéncia da cobertura do seguro, ou & extens&o no qual o seguro ou a cobertura é valida. O
ambito geogréfico coberto estard expressamente descrito na apélice, podendo ser ambito geografico nacional ou
Mercosul.

Apélice: documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitagdo das coberturas solicitadas pelo
proponente, nos planos individuais (apdlice individual), ou pelo estipulante, nos planos coletivos (apdlice coletiva).

Apodlice de Averbagao ou Aberta: aquela em que o segurado comunica a sociedade seguradora as movimentagdes
relativas a seu negécio, vinculadas as coberturas contratadas e ocorridas ao longo de sua vigéncia, em datas incertas,
imprevisiveis ou previamente acordadas, com importancias seguradas variaveis limitadas ao valor do limite maximo
de garantia contratado.
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Area Contaminada elou Poluida: local onde ha comprovadamente contaminagdo efou poluicdo causada por
emissdo, dispersdo, desprendimento, escape, emanagdo, derrame ou vazamento de agentes poluentes e/ou
contaminantes.

Avaliagao Preliminar: avaliago inicial, realizada com base nas informagdes disponiveis e inspec¢ao ao local, com o
objetivo principal de encontrar evidéncias, indicios ou fatos que permitam suspeitar da existéncia de polui¢do e/ou
contaminagdo de uma determinada area.

Aviso de Sinistro: comunicacdo a Seguradora da ocorréncia de risco coberto pela apdlice.

Carga: significa os produtos, os bens, as mercadorias e/ou residuos embarcados no veiculo transportador na
qualidade de carga para entrega no seu destino final durante o percurso do transporte.

Carga Transportada: significa a carga transportada pelo veiculo transportador durante o percurso do transporte
rodoviario, em vias publicas, entre 0 momento logo apos o seu carregamento no veiculo transportador e 0 momento
que antecede o descarregamento no destino final, incluindo operacdes de carga e descarga ocorridas desde o inicio,
no carregamento da carga do veiculo transportador em local de terceiro, durante e até o fim do percurso do transporte,
no descarregamento do veiculo transportador em local de terceiro.

Certificado Individual: documento emitido para cada segurado no caso de contratagéo por meio de apélice
coletiva, quando da aceitagdo do proponente ou da renovagao do seguro.

Clausulas Especificas: clausulas que alteram as condigbes gerais e/ou especiais e/ou particulares de um plano de
seguro, modificando ou revogando disposicdes ja existentes, ou ainda, introduzindo novas disposicdes e
eventualmente ampliando ou restringindo a garantia securitaria. As clausulas especificas também s&o denominadas
clausulas particulares.

Cobertura Adicional: aquela que a Seguradora admite, mediante inclusdo na apoélice e pagamento de prémio
complementar.

Cobertura Basica: cobertura principal de um ramo, sem a qual ndo é possivel emitir uma apélice. A ela séo agregadas
as coberturas adicionais, se ou quando for o caso.

Cobertura Proviséria: cobertura concedida pela Seguradora ao Proponente para os sinistros ocorridos no
periodo de analise da proposta de contratacdo do seguro, nos termos das condi¢des contratuais.

Colisao: acidente de transito em que um veiculo em movimento sofre o impacto de outro veiculo, ou colide com objeto
fixo ou movel sem movimento e externo ao proprio veiculo, ou com outro veiculo.

Condigoes Contratuais: conjunto de disposicdes que regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro.

Condigoes Especiais: conjunto de clausulas aplicaveis as coberturas basicas de um plano de seguro, que
eventualmente alteram as condigbes gerais.

Condigdes Gerais: conjunto de clausulas, comuns a todas as coberturas de um plano de seguro, que estabelecem
as obrigagdes e os direitos das partes contratantes.

Condigoes Particulares: conjunto de cladusulas que alteram as condicdes gerais elou especiais de um plano de
seguro, modificando ou revogando disposicdes ja existentes, ou ainda, introduzindo novas disposicoes e
eventualmente ampliando ou restringindo a garantia securitaria.
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Conhecimento de Embarque: documento numerado sequencialmente, emitido pelo transportador na data de
carregamento ou de inicio da viagem, contendo informagdes sobre a carga transportada, os bens e/ou mercadorias
transportadas, tais como origem, procedéncia e destino, quantidade e espécie dos volumes, nimeros dos documentos
fiscais e respectivos valores, etc.

Conhecimento de Transporte Rodoviario de Carga (CTRC): conhecimento de embarque relativo ao transporte
rodoviario, tendo como seu equivalente o Conhecimento de Transporte eletronico (CTe) rodoviario.

Contaminacao ambiental: é definida como uma condi¢&o de poluigdo que atinge niveis acima dos padrdes de
qualidade ambiental definidos legalmente que causam efeitos deletérios no meio ambiente natural constituido por
solo, agua, ar, fauna e flora, na satde humana ou efeitos prejudiciais nos organismos vivos, por meio da introdugéo
de um agente poluente ou contaminante em bens ambientais previamente ndo contaminados.

Corretor de Seguros: pessoa fisica ou juridica, legalmente habilitada e autorizada pela Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP, para angariar € promover contratos de seguros.

Danos aos Recursos Naturais: s&o 0s danos fisicos ou a destruicdo, em razéo da presenca de agentes poluentes
e/ou contaminantes originados diretamente por evento de poluicdo coberto pela apdlice, incluindo a consequente
perda de valor, de terras, fauna, flora, biota, ecossistemas, habitats, vida silvestre, ar, &gua, corpos hidricos
superficiais, aguas subterraneas, aguas doces ou salgadas, fontes de abastecimento de agua potavel, unidades de
conservacao e outros recursos naturais pertencentes, de uso comum, geridos, mantidos em confianga, ligados ou
controlados pelo Poder Publico, qualquer governo estrangeiro, sob administragdo de particulares, ou qualquer
comunidade tradicional tais como tribos indigenas ou comunidades quilombolas, nos termos da Legislagdo Ambiental,
reconhecidos através de decisao judicial transitada em julgado ou por acordo com anuéncia da Seguradora. Danos
aos recursos naturais ndo incluem danos fisicos e/ou a destruigdo de recursos naturais causados por incéndio.

Danos Corporais: lesdes sofridas por terceiros exclusivamente fisicas causadas ao corpo da pessoa diretamente por
evento de poluigdo, incluindo enfermidade, doenga ou agravamento de doenga j& existente; os gastos com
assessoramento e acompanhamento médico e/ou hospitalar; a morte decorrente da lesdo e lucros cessantes que s&o
os lucros que deixam de ser auferidos devido diretamente ao dano corporal sofrido por terceiro. Danos corporais ndo
compreendem danos morais.

Danos Materiais: danos fisicos a e/ou a destrui¢éo de propriedade tangivel de terceiros, inclusive todas as perdas
materiais relacionadas com o uso da propriedade, causados diretamente por evento de poluigéo.

Danos Morais: lesdo de direitos ou de interesses ndo patrimoniais, também conhecidos por danos extrapatrimoniais,
mas que podem apresentar reflexos econdmicos, de pessoa natural ou juridica, decorrentes de um ou mais dos
seguintes fatos, mas néo limitados a eles: dor, angustia, ofensa a honra ou ao nome, sofrimento ou as demais
consequéncias psicolégicas do dano sofrido pela pessoa prejudicada, sempre em decorréncia de danos materiais
e/ou corporais causados diretamente por evento de poluigao.

Documentos Contratuais: a apolice, a apdlice de averbagao, o certificado individual, 0 endosso e o bilhete
de seguro.

Dolo: intencdo de praticar um mal que é capitulado como crime, seja por agcdo ou omissdo, ou ainda, vicio de
consentimento caracterizado pela intengéo de prejudicar ou fraudar outrem.

Emolumentos: soma em dinheiro paga a Seguradora, relativa ao adicional de fracionamento e imposto sobre
operagoes financeiras.

Endosso: documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual s&o formalizadas alteragdes
do seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.
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Evento: qualquer acontecimento em que s&o produzidos, ou alegados, perdas e/ou danos, e a partir do qual é
invocada, justificadamente ou n&o, por terceiros pretensamente prejudicados, a responsabilidade civil do segurado.
Comprovada a existéncia de perdas e/ou danos, trata-se de um “evento danoso”. Se for atribuido judicialmente a
responsabilidade civil do segurado e decorrer de fato gerador previsto e amparado pelas disposicdes deste seguro,
trata-se de um “sinistro”. Na hipotese de o fato gerador estar excluido das condigbes de cobertura, & denominado
“‘evento danoso ndo coberto”, ou, ainda, “risco ndo coberto”, estando a Seguradora, neste caso, isenta de
responsabilidade. O termo “acidente” é utilizado quando o evento danoso ocorre de forma subita, imprevista e exterior
a coisa atingida.

Evento de poluigdo ambiental: significa a emisséo, disperséo, desprendimento, escape, emanagéo, derrame ou
vazamento, subito e acidental, inesperado e néo intencional, de agentes poluentes e/ou contaminantes, inclusive
produtos perigosos, em estado sélido, liquido, gasoso ou térmico, no meio ambiente natural, provenientes de carga
transportada durante a operagéo de transporte, e/ou de combustivel do tanque do e/ou dos fluidos usados no préprio
veiculo transportador, durante o transporte rodoviario da carga transportada em vias publicas, que afeta
negativamente a qualidade ambiental do ar, solo, aguas superficiais, aguas subterréneas, flora e/ou fauna, que gera
uma condicdo de poluigdo e contaminacdo ambiental e que resulta em gastos de remedia¢do ambiental, danos aos
recursos naturais e danos materiais e/ou corporais a terceiros, desde que os poluentes ou contaminantes néo estejam
naturalmente presentes no meio ambiente natural na quantidade ou concentra¢do constatada no momento do sinistro.

Foro: no contrato de seguro, refere-se a localizagdo do 6rgéo do poder judiciario a ser acionado em caso de litigios
oriundos do contrato; jurisdi¢do, algada. Sinénimo: férum.

Furto: subtragéo, para si ou para outrem, de coisa alheia movel.

Gastos de remediagdo ambiental: significam os gastos necessérios e razoaveis, realizados mediante expressa
autorizacdo da Seguradora, incorridos pelo Segurado, direta ou indiretamente, ou por responsavel contratado por ele,
para atuar em razéo de um evento e condicdo de poluicdo ambiental cobertos e que dizem respeito a gastos com
acdes de avaliagéo preliminar, medidas de investigacao, remediagéo, quantificagéo, elaboragéo de laudos ambientais,
reducao, remogao, transporte, descarte, tratamento, destinagao, disposi¢ao, amostragem, neutralizagéo, saneamento,
imobilizagdo e monitoramento, no padrao exigido por Leis Ambientais; ou especificamente determinada por ordem de
qualquer autoridade publica, administrativa ou judicial que atuar segundo a autoriza¢do e competéncia determinada
por Lei(s) Ambiental (is).

Indenizagédo: contraprestagdo da Seguradora, isto é, o valor que a mesma devera reembolsar e/ou pagar na
ocorréncia de risco coberto pela apdlice.

Investigagao Detalhada: etapa do processo de gerenciamento que consiste na aquisi¢éo e interpretacdo de dados
em area poluida efou contaminada, a fim de entender a dindmica da polui¢do e/ou contaminag&o nos meios fisicos
afetados e a identificacdo dos cenarios especificos de uso e ocupagao, dos receptores de risco existentes, dos
caminhos de exposigao e das vias de ingresso.

Investigagao Confirmatoria: etapa do processo de identificagdo em uma determinada area, da existéncia ou nao de
agentes poluentes e/ou contaminantes.

Limpeza de pista comum: agles para limpar a via e/ou acostamento atingidos por carga transportada quando nao
ha situagdo de risco iminente de poluicdo e/ou condi¢do de contaminagdo ambiental do meio ambiente natural
decorrentes do evento.

Ma Arrumagao: arrumagdo e amarragdo inadequadas da carga dentro de veiculo rodoviario transportador, neste
ultimo caso, quando prevista a cobertura para percurso fluvial.

Mau Acondicionamento: mé acomodacéo da carga dentro da respectiva embalagem.
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Mercadorias: bens embarcados pelo segurado para fins de transporte e comercializa¢éo.

Mercosul: para fins exclusivamente desta apdlice sdo considerados os seguintes paises membros efetivos do
Mercosul listados a seguir: Argentina, Paraguai e Uruguai.

Poluigao: toda alteragéo das propriedades fisicas, quimicas ou biolégicas do meio ambiente, causada por qualquer
forma de matéria ou energia, resultante das atividades humanas, que direta e indiretamente seja nociva ou ofensiva
a saude, a seguranca e ao bem-estar da populagéo e dos demais seres vivos, ou, ainda, crie condi¢des inadequadas
de utilizagdo ou aproveitamento para fins publicos, domésticos, agropecuarios, industriais, comerciais e recreativos e
nao esteja em harmonia com os arredores naturais.

Prémio: soma em dinheiro paga a Seguradora, para que assuma a responsabilidade de um determinado risco ou
conjunto de riscos.

Prescri¢ao: perda de direito de propor uma agédo depois de ultrapassado o prazo que a lei determina para reclamar-
se um interesse.

Produto Perigoso: aquele que seja perigoso ou represente risco para a saude de pessoas, para a
seguranga publica ou para o meio ambiente, catalogado pela ONU, ou em portaria do Ministério dos
Transportes do Brasil, ou ainda, de acordo com decretos, decretos leis, leis, codigos, normas, estatutos,
resolucgdes, regulamentos, portarias e boletins, do Estado ou Nagao, ou qualquer entidade governamental,
ou qualquer de seus ministérios, secretarias, agéncias, delegacias, autarquias e subdivisdes, da localidade
em que ocorreu 0 acidente.

Proponente: pessoa fisica ou juridica que pretende fazer o seguro.
Proposta: documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro.

Reintegracao: restabelecimento da importéncia original segurada ap6s um sinistro com pagamento da
correspondente indenizagéo pela Seguradora.

Risco iminente de ocorréncia de evento e condigdo de poluigdo: é a situagdo em que se configura,
claramente e por meio de relatorio técnico para comprovagdo, um risco de ocorréncia de evento e condigao
de poluicao ambiental que esta prestes a acontecer, em vias de efetivagdo imediata, logo apds a ocorréncia
de um acidente com o veiculo transportador, ou seja, envolve situagdo em que existe uma ameaga clara de
dano ambiental imediata que requer ac&o instanténea para evitar danos iminentes.

Salvados: bens com valor econdmico que escapam, sobram ou se recuperam apds a ocorréncia de sinistro,
pertencentes a Seguradora mediante 0 pagamento de indenizag&o.

Seguro: contrato pelo qual a Seguradora se obriga, mediante o recebimento do prémio, a indenizar a quem de direito,
por eventuais prejuizos consequentes da ocorréncia de riscos definidos como cobertos sob os termos das condicdes
contratuais expressas na apolice.

Segurado: ¢é a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em seu beneficio pessoal
ou de terceiros.

Sinistro: realizagdo de evento previsto e amparado pelas disposi¢des das coberturas efetivamente contratadas na
apdlice. Nao se consideram contratadas, e, portanto, ndo séo entendidas como parte integrante do seguro, as
coberturas que ndo estiverem mencionadas e devidamente identificadas na proposta e ratificadas na apolice.
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Sublimite: representa o Limite M&ximo de Indenizag&o em relagéo a uma determinada Cobertura ou Risco definido
na Especificacdo da Apdlice, o qual faz parte integrante do LMI da Cobertura basica ou principal da Apélice e dele
sera deduzido havendo qualquer pagamento de Indenizagdo. Portanto, Sublimite e LMI ndo se acumulam nesta
Apdlice.

Terceiro: qualquer pessoa fisica ou juridica, que ndo seja:

a) o proprio segurado;

b) controlada por ou controladora do segurado;

c) socio controlador, dirigente, administrador ou beneficiario do segurado, como também, os respectivos
representantes destas pessoas;

d) ascendentes, descendentes, conjuge, ou qualquer outra pessoa que com o segurado resida ou dele dependa
economicamente;

e) empregados do segurado, devidamente registrados, ou pessoas, que embora sem registro, fique caracterizada,
nos termos da lei, a relagao laboral e/ou vinculo empregaticio com o segurado.

Transbordo nao voluntario: operacdo de transbordo realizada em raz&o da ocorréncia de evento previsto pelas
alineas a, b e ¢ da Clausula 1.1 da Cobertura Basica N° 001 e que se faz necessaria como medida de contengédo de
um evento de polui¢do iminente.

Vigéncia: intervalo continuo de tempo durante o qual estd em vigor o contrato de seguro, podendo ser fixada em
anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou trecho, ou outros critérios, conforme estabelecido no plano de
seguro.

Vistoria de Sinistro: avaliacdo, por pessoa autorizada pela Seguradora, com vistas a qualificar e quantificar os
prejuizos amparados pelo seguro.

34- SEGURO CONTRATADO SOB A FORMA DE LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO UNICO

34.1. De comum acordo entre as partes, fica estabelecido que:

34.1.1.A soma de todas as reparagdes e/ou despesas vinculadas a eventos ocorridos e abrangidos por este
seguro, por uma ou mais coberturas contratadas, decorrentes ou ndo de um mesmo fato gerador, ndo podera
exceder ao limite maximo de garantia fixado na apdlice. Na hipétese desta soma ultrapassar ao referido
limite, 0 excesso ficara a cargo do segurado. Além disso, este seguro ou o item a ele referente serd
automaticamente cancelado, ndo tendo o segurado direito a qualquer restituicdo de prémio.

34.1.2.0 limite maximo de garantia ndo elimina nem substitui o limite maximo de indenizagao, continuando
este a ser, sem prejuizo a outras disposi¢des deste seguro, o valor até o qual a Seguradora respondera por
sinistro, ou pela série de sinistros relativos a cobertura correspondente, ressalvada, porém, a variagéo dos
dois limites, conforme a seguir disposto:

34.1.2.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizagao, de acordo com as disposi¢oes deste seguro,
seréo fixados:

a) um novo limite méximo de garantia, definido como a diferenca entre o limite maximo de garantia vigente
na data da liquidagdo do sinistro, e a indenizacao efetuada;

b) um novo limite maximo de indenizag&o para a cobertura correspondente, definido como o MENOR dos
seguintes valores:
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b.1) a diferenga entre o limite méximo de indenizagdo vigente na data da liquidagdo do sinistro, e a
indenizagao efetuada; ou
b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

34.2. Diante do exposto, para fins deste contrato, tornam-se nulas e sem efeito, as clausulas de limites
agregados previstas nas condigdes gerais e/ou especiais.

34.3. A expressédo limite maximo de garantia também se denomina limite méximo de responsabilidade.

34.4. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas pela presente clausula.

35- DISPOSIGOES FINAIS

35.1. A aceitagéo da proposta de seguro esta sujeita a andlise do risco.

35.2.0 segurado podera consultar a situacdo cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora, no sitio
eletrbnico enderego eletrdnico www.susep.gov.br.

35.3. O registro deste plano na Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP é automatico e ndo implica
em aprovagao ou recomendacéo, por parte da autarquia.

35.4. Processo SUSEP n°. 15414.004929/2006-17.

36- COBERTURA BASICA
COBERTURA BASICA N°. 001 - TRANSPORTE TERRESTRE RODOVIARIO

Clausula 1% - RISCOS COBERTOS

1.1. Mediante pagamento do prémio correspondente, esta cobertura garante, até o limite especificado neste contrato,
0 pagamento e/ou reembolso de gastos de remediag¢do ambiental e de reclamagdes de danos materiais e/ou corporais
causados a terceiros, e/ou de gastos com agdes emergenciais ambientais empreendidas, com o objetivo de evita-los
ou de minimizar seus efeitos, todos decorrentes diretamente de evento de poluicdo relacionado com emisséo,
dispersao, desprendimento, escape, emanagdo, derrame ou vazamento diretamente relacionado com agentes
poluentes e/ou contaminantes, em estado sélido, liquido ou gasoso, provenientes de carga transportada, enquanto
transportada em vias publicas durante o transporte terrestre rodoviario, dentro do &mbito geogréfico especificado na
apdlice, contra conhecimento de transporte rodoviario de carga, ou outro documento habil, contanto que tal ocorréncia
seja decorrente diretamente de:

a) coliséo, capotagem, abalroamento e/ou tombamento do veiculo transportador enquanto estiver em movimento ou
no percurso do transporte terrestre rodoviario;

b) agentes poluentes ou contaminantes liberados no meio em razé&o de incéndio ou exploséo no veiculo transportador
enquanto estiver em movimento em raz&o de acidente com veiculo transportador ou enquanto o veiculo transportador
carregado estiver em repouso exclusivamente para fins de descanso ou alimentagao do motorista por um periodo de
no maximo 72 (setenta e duas) horas.
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c) nas operagdes de carga e descarga, ocorrendo emissao, dispersao, desprendimento, escape, emanagao, derrame
ou vazamento da carga transportada, desde que decorrente de um impacto de uma ocorréncia ou agente externo,
durante as operagdes de carga e descarga executadas pelo segurado que sejam parte integrante do percurso do
transporte, inclusive durante transbordo ndo voluntario realizado durante a contengé@o de um sinistro, desde que tais
operacdes sejam executadas exclusivamente por aparelhagem e/ou maquinas adequadas a natureza e ao peso da
carga transportada, e desde que sejam parte integrante do transporte. EM QUALQUER HIPOTESE, PERMANECEM
EXCLUIDOS DA COBERTURA DE QUE TRATA ESTA ALINEA, OS DANOS OCASIONADOS POR CARGAS
ARMAZENADAS ANTES DO CARREGAMENTO E DESCARREGADAS DO VEICULO TRANSPORTADOR, OU
AINDA, EMBORA CARREGADAS NO VEICULO TRANSPORTADOR, ENQUANTO ESTIVEREM EM REPOUSO
(PARADA) POR UM PERIODO SUPERIOR A 72 (SETENTA E DUAS) HORAS.

1.1.1. Observado o critério de aferi¢cio de responsabilidade estabelecido nesta clausula, acham-se amparados, ainda,
pela presente cobertura, os gastos de remediagdo ambiental, com agbes emergenciais ambientais e/ou com
reclamagdes por danos materiais e/ou corporais involuntariamente causados a terceiros, em consequéncia direta de
derrame e/ou vazamento de combustivel do tanque, 6leo de motor, éleos lubrificantes e/ou outros fluidos automotivos
utilizados pelo veiculo transportador, durante o percurso do transporte da carga transportada em vias publicas ou
enquanto o veiculo transportador estiver em repouso exclusivamente para fins de descanso ou alimentagéo do
motorista por um periodo de no maximo 72 (setenta e duas) horas, desde que tal derrame e/ou vazamento decorra
em razao dos eventos previstos nas alineas “a” e “b” do subitem anterior (1.1).

1.2. Desde que resultante de risco amparado sob os termos destas condicdes especiais esta cobertura garante:

1.2.1. O pagamento e/ou reembolso das despesas, respectivamente, devidas efou despendidas pelo segurado:

a) Reclamagbes de terceiros em razéo de danos corporais causados diretamente por agente poluente ou
contaminante decorrente de evento de poluigéo coberto;

b) Reclamagdes de terceiros por gastos com a reconstrugdo, reparagdo ou reposicdo de danos materiais
ocasionados a bens moveis e imdveis de terceiros causados diretamente por agente poluente ou contaminante
decorrente de evento de polui¢éo;

c) com gastos de remedia¢do ambiental, incluindo a descontaminagéo da area poluida e/ou contaminada;

d) com estudos e agdes de avaliagdo preliminar, investigagéo confirmatéria, investigagao detalhada, monitoramento
ambiental, analises laboratoriais de contamina¢&o ambiental, planos e agdes de intervengao para fins de remediagéo
ambiental;

e) com gastos envolvendo a reparagdo de danos aos recursos naturais causados diretamente pelos agentes
poluentes e/ou contaminantes originados da carga transportada em razéo de evento de poluigéo;

f) com remogao, transporte, tratamento, destruigéo, destinagdo ou disposigéo final de residuos, desde o local da
ocorréncia do sinistro até o local de tratamento;

g) lucros cessantes e/ou perdas financeiras incorridas pelos terceiros reclamantes decorrentes diretamente de danos
materiais e/ou corporais causados a estes terceiros e amparados por este seguro em razéo diretamente agentes
poluentes ou contaminantes decorrentes de evento de poluigéo coberto;

h) com agbes emergenciais ambientais empreendidas, conforme definido nos subitens 2.1, 2.2 e 2.3 das condi¢bes
gerais, com 0 objetivo de evitar o sinistro e/ou de minimizar seus efeitos.

1.2.2. Exclusivamente na hipdtese do ambito geografico se estender ao exterior, as condenagdes impostas ao
segurado por tribunais dos paises estrangeiros expressos na apélice, em decorréncia de evento coberto,
permanecendo excluidas, em qualquer hipétese, porém, nao limitada, as indenizagées compensatorias,
punitivas ou exemplares.

1.3. As despesas a que se refere as alineas “c”, “d”, “e”, “" e “h”, do subitem 1.2.1 destas condigdes especiais, deverao
estar em conformidade com a legislagdo ambiental, ou, terem sido determinadas por ordem de autoridade competente
atuando segundo o que determina tal legislag&o.

1.4. Sem prejuizo ao que dispde o subitem 1.1 destas condigdes especiais, a responsabilidade da Seguradora em
relacdo a presente cobertura, dentro da vigéncia da apélice, se inicia quando a carga transportada é embarcada pelo
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segurado, ou, em seu nome, por transportadores contratados ou subcontratados, no local de inicio da viagem
empreendida, e termina no momento da chegada do veiculo transportador ao seu destinatario final e do
descarregamento da carga, no local de destino da mesma viagem, ou quando depositada em Juizo, se aquele ndo
for encontrado.

1.5. A cobertura aqui estabelecida:

a) néo ficara prejudicada quando o trafego rodoviario sofrer interrupgbes por motivo de obras de conservagéo,
desmoronamento de taludes ou por efeito de fendmenos da natureza ou, ainda, por solugéo de continuidade e quando,
por ndo haver pontes ou viadutos, devam ser utilizados servigos regulares de balsas ou de embarcagdes congéneres
adequadas, para transposicdo de cursos de agua;

b) estende-se aos percursos urbanos e suburbanos de coletas e entregas de carga transportada, efetuadas pelo
segurado como complementares a viagem principal, comprovadas pelo documento fiscal do embarcador, e/ou
documento cabivel;

c) operara sempre em beneficio do segurado, e, jamais em prote¢do aos interesses de pessoas por ele contratadas
ou subcontratadas para execugao das operagdes de transporte, inclusive jamais em relagao aos danos sofridos pelo
préprio veiculo transportador e/ou pela carga transportada. Portanto, em relagdo as operacbes executadas por
terceiros contratados ou subcontratados, estéo cobertas, respeitadas as demais disposi¢des deste seguro, somente
as reclamagdes de indenizacdo que possam advir ao segurado, de forma solidaria ou subsidiaria.

Clausula 2% - RISCOS NAO COBERTOS E PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

2.1. Além das disposicdes constantes na clausula 92 das condicdes gerais, estdo excluidas desta cobertura, as
reclamacdes de indenizagao por perdas, danos, despesas, ou outros custos, causados por, decorrentes de, ou em
conexdo direta ou indireta com os seguintes eventos:

a) danos de qualquer natureza, sem qualquer conexdo com emissdo, dispersdo, desprendimento, escape,
emanacao, derrame ou vazamento de agentes poluentes e/ou contaminantes, provenientes da carga transportada ou
de combustivel, dleo de motor, 6leos lubrificantes e/ou outros fluidos automotivos utilizados pelo veiculo transportador,
prevista e coberta sob os termos destas condigbes especiais;

b) danos causados ao veiculo transportador, seus acessorios, equipamentos, partes, pecas, componentes e
sobressalentes;

c) danos ocasionados a carga transportada, incluindo direta ou indiretamente aqueles decorrentes ou relacionados
com a ag&o paulatina ou gradual de temperatura, umidade, infiltragao ou vibragéo;

d) despesas de salvamento do veiculo ou conjunto transportador, incluindo por exemplo cavalo mecanico, reboque,
semi-reboque;

e) despesas com transbordo da carga transportada cujo objetivo seja viabilizar a entrega da carga, a menos que seja
um transbordo ndo voluntario em que tais medidas se fagam necessérias para evitar risco iminente, mediante
comprovagao por laudo técnico com evidéncias claras da situagao de risco iminente, e que seria coberto pelo presente
Sequro;

f) despesas com a salvaguarda do cavalo mecanico e da carga transportada;

g) inobservancia as disposicdes legais que regulamentam o transporte de carga em vias publicas, incluindo, mas néo
limitado, as instrugdes que estabelecem padrées e normas técnicas relativas as operagdes envolvendo produtos
perigosos;

h) veiculo transportador conduzido por pessoa sem a devida habilitagdo ou permissao para dirigir, ou com habilitagao
suspensa, cancelada ou ndo autorizada para aquele tipo de veiculo ou tipo de carga, ou ainda, com habilitagéo vencida
e fora dos prazos legais, que por quaisquer motivos, esteja impossibilitada a sua renovagao junto a autoridade
competente. A presente exclusdo também se aplica ao veiculo conduzido por pessoa sem a devida qualificagéo ou
com qualificagdo vencida, para as operagdes envolvendo produtos perigosos;

i) falta de condi¢des de navegabilidade e/ou inaptidao do veiculo transportador e/ou do motorista;

j) transbordo e desvio de rotas voluntarios;

k) contrabando, comércio e/ou embarques ilicitos ou proibidos;

) acidentes ocorridos com veiculos transportadores em vias proibidas ao transito de veiculos automotores pelas
autoridades competentes;

m) acidentes ocorridos com veiculos transportadores com excesso de carga, peso ou altura, desde que tal excesso
seja a causa determinante do evento;
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n) acidentes relacionados com carga que nao esteja mais sob o controle e dominio do segurado ou de transportador
por ele contratado ou subcontratado, ou que tenha sido cedida a terceiros, ou ainda, entregue em endereco ou
destinatario errado. A presente exclusdo se aplica, mas ndo se limita, aos danos ocasionados ap6s a entrega da
carga, ou enquanto a carga estiver armazenada e descarregada do veiculo transportador, ou ainda, enquanto o
veiculo transportador estiver em repouso exclusivamente para fins de descanso ou alimentagdo do motorista por um
periodo superior a 72 (setenta e duas) horas;

o) insuficiéncia ou inadequacdo de embalagem ou sua preparagao;

p) vicio proprio ou da natureza da carga transportada, influéncia de temperatura, mofo, diminui¢éo natural de peso,
roeduras ou outros estragos causados por animais, vermes, insetos, pragas ou parasitas;

q) quebra, derrame, vazamento, arranhadura, amolgamento, amassamento, ma arrumagdo e/ou mau
acondicionamento, oxidacdo ou ferrugem, a ndo ser que se verifiquem em virtude de ocorréncia prevista nos termos
do subitem 1.1 destas condicdes especiais, e ndo esteja de outro modo excluida por este seguro;

r) roubo, furto, estelionato, apropriagdo indébita, extorsao, extorsdo indireta e extorsao mediante sequestro;

s) poluicao gradual;

t) prejuizos decorrentes da inadequada conservagdo, de mau estado de conservagéo ou funcionamento, ou da
manutengao insuficiente do veiculo transportador, assim como de suas partes e pegas, incluindo tubulagdes e
valvulas, caso reste evidenciado que tais fatores agravantes eram do conhecimento do segurado e/ou de seus
dirigentes, ou que ndo poderiam ser ignorados por eles;

u) despesas com revisao total ou parcial de servicos;

v) terremotos, erupgdes vulcanicas, tornados, ciclones, inundagao, enchentes e, em geral, quaisquer convulsdes da
natureza, e litigios climaticos.

Clausula 32 - CONDIGOES DE TRANSPORTE

3.1. O transporte da carga devera ser feito em veiculos automotores devidamente licenciados, e
registrados no Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Carga (R.N.T.R.C.), da Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres (A.N.T.T.), quando a lei assim o exigir, em bom estado de
funcionamento e de conservagao, providos de equipamentos necessarios a perfeita prote¢ao da
carga e adotando todas as praticas aplicaveis para prevengao de eventos de poluigao.

3.2. Os motoristas deverao estar regularmente habilitados e capacitados, de acordo com a natureza
da carga transportada.

Clausula 4* - BENS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO

4.1. Salvo disposi¢cao em contrario, expressamente ratificada na apélice, nao estao compreendidos
pela presente cobertura, as operagoes envolvendo o transporte das seguintes cargas:

a) mercadorias, produtos e/ou cargas classificadas na Classe 1 — Explosivos e/ou na Classe 7 -
Material Radioativo;

b) fogos de artificio, artigos pirotécnicos, armas, cartuchos, munigoes, foguetes, minas, granadas,
torpedos, projéteis, propelentes, reforgadores, ruptores, tragantes, detonadores, sinalizadores,
estopim, pélvora, nitroglicerina, dinamite e/ou quaisquer outras substancias ou artigos a serem
utilizadas como explosivos ou armamentos;

c¢) asbestos (puro ou de produtos feitos inteiramente de amianto), tintas a base de chumbo, talco
ashestiforme, diethilstibestrol, formaldeido, vacina para gripe suina ou aviaria, fumo ou derivados.

Clausula 5% - DISPOSIGOES COMPLEMENTARES
Esta cobertura basica sé poderéa ser contratada por pessoas juridicas.
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Clausula 62 - RATIFICAGAO
Permanecem em vigor as condi¢des gerais deste seguro que néo tenham sido expressamente alteradas ou revogadas
por estas condi¢cOes especiais.

37- COBERTURAS ADICIONAIS

CONDIGOES PARTICULARES APLICAVEIS AS COBERTURAS ADICIONAIS
DO SEGURO DE RISCOS AMBIENTAIS

COBERTURA ADICIONAL N°. 001 - DANOS MORAIS

1. Mediante pagamento de prémio complementar, esta cobertura garante reclamacdes de terceiros, em conformidade
com o que estiver expresso na apoélice, envolvendo o pagamento das quantias pelas quais o segurado vier a ser
responsavel civilmente, em deciséo judicial, deciséo arbitral, ou em acordo pactuado entre 0 segurado e os terceiros
prejudicados, desde que com anuéncia prévia e expressa da seguradora, relativas as reparagdes de danos morais
resultantes diretamente de danos materiais e/ou corporais ocasionados a terceiros diretamente por agentes poluentes
ou contaminantes decorrentes de evento de polui¢do, contanto que em consequéncia de riscos cobertos por este
contrato.

2. Diante do acima exposto, revogam-se 0s termos constantes na alinea “m” do subitem 9.1 das condi¢des gerais.

3. Esta cobertura adicional:

a) sb podera ser contratada por pessoas juridicas;

b) podera estar sujeita a sublimite e a franquia especificas, que quando aplicavel, estardo expressamente previstos
na Especificagéo da apolice ou endosso

¢) nao podera ser contratada isoladamente.

4. Permanecem em vigor as condi¢des gerais e/ou especiais deste seguro que ndo tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas por estas condi¢des particulares.

COBERTURA ADICIONAL Ne. 003 - DEFESA DO SEGURADO EM DECORRENCIA DE PENALIDADES
ADMINISTRATIVAS

1. Mediante pagamento de prémio complementar, esta cobertura garante, até o limite especificado neste
contrato, os custos de defesa incorridos e necessarios para interposicdo de recursos, manifestagdes ou
peticdes administrativas, em face de multas, infragbes e/ou penalidades administrativas pecuniérias € néo
pecuniarias impostas ao segurado, sob decretos, decretos-leis, medidas provisérias, codigos, normas,
estatutos, resolugbes, regulamentos e portarias, de qualquer Estado ou Nagdo, ou de entidade
governamental, seus ministérios, secretarias, agéncias, delegacias, autarquias e subdivises, devido
diretamente a um evento de poluicdo amparado e coberto sob os termos da cobertura basica n°. 001 e/ou,
caso contratada, sob os termos da cobertura adicional n® 005.

2. Em nenhuma hipdtese esta cobertura se estendera para garantir as quantias relativas aos valores de
multas, infracdes e/ou penalidades impostas ao segurado, e a quaisquer quantias ou valores que estejam
relacionados direta ou indiretamente com a conversdo de multas, infragdes e/ou penalidades
administrativas, como também, aos honorérios de sucumbéncia.
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3. Diante do acima exposto, revogam-se os termos constantes na alinea “j”, do subitem 9.1 das condi¢bes
gerais, apenas para custos de defesa com penalidades de natureza administrativa. Multas, infragbes e/ou
penalidades de qualquer outra natureza permanecem expressamente excluidas.

4, Esta cobertura adicional:

a) soO podera ser contratada por pessoas juridicas;

b) podera estar sujeita a sublimite e a franquia especificas, que quando aplicavel, estardo expressamente previstos
na Especificagdo da apoélice ou endosso;

¢) nao podera ser contratada isoladamente.

5. Permanecem em vigor as condi¢des gerais elou especiais deste seguro que ndo tenham sido expressamente
alteradas por estas condi¢des particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 004 - VIAGEM RODOVIARIA COM PERCURSO COMPLEMENTAR
FLUVIAL

1. Mediante pagamento de prémio complementar, a cobertura basica deste seguro, néo obstante o que em
contrario possa dispor as condigdes especiais, abrangera, em conformidade com o que estiver expresso na
apdlice, os percursos fluviais, contanto que o transporte hidroviério seja parte integrante do transporte
terrestre rodoviario, como seu complemento.

2. Os riscos garantidos no percurso fluvial e os termos e condigdes aplicaveis sé&o 0s mesmos descritos na
cobertura basica n°. 001 e nas alineas “a” e “b”, do subitem 1.1 da cobertura basica n°. 001, incluindo, ainda,
as ocorréncias decorrentes de:

a) encalhe, varagéo, ou naufragio do navio ou embarcacao transportadora;

b) incéndio ou explosdo, no navio ou embarcagéo transportadora;

c) abalroag&o, coliséo, ou contato, do navio ou embarcagéo transportadora, com qualquer corpo fixo ou mével.

3. Diante do acima exposto, revogam-se os termos constantes na alinea “z”, do subitem 9.1 das condi¢oes
gerais.

4. A cobertura se restringe exclusivamente as ocorréncias envolvendo a carga transportada
enquanto carregada no veiculo transportador rodoviario.

5. Além dos riscos excluidos constantes nesta apolice, estdo excluidas desta cobertura, as reclamagdes de
indenizagao por perdas, danos, despesas, ou outros custos, causados por, decorrentes de, ou em conexao direta ou
indireta com os seguintes eventos:

a) danos causados ao navio ou embarcagao transportadora, seus motores, acessérios, equipamentos, partes, pecas,
componentes e sobressalentes;

b) despesas de salvamento do navio ou embarcagéo transportadora;

c) despesas de salvamento e/ou de transbordo e/ou salvaguarda da carga segurada transportada, a menos que seja
um transbordo ndo voluntario em que tais medidas se fagam necessarias para evitar risco iminente e que seria
coberto pelo presente seguro;
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d) inobservancia as disposi¢des legais que regulamentam o transporte aquaviario de carga, incluindo, mas nao
limitado, as instrucdes que estabelecem padrdes e normas técnicas relativas as operagdes envolvendo produtos
perigosos;

e) falta de condigbes de navegabilidade e/ou inaptiddo do navio ou embarcagéo transportadora.

6. Esta cobertura adicional:

a) soO podera ser contratada por pessoas juridicas;

b) podera estar sujeita a sublimite e a franquia especificas, que quando aplicavel, estardo expressamente previstos
na Especificacdo da apolice ou endosso;

¢) nao podera ser contratada isoladamente.

7. Permanecem em vigor as condi¢des gerais elou especiais deste seguro que ndo tenham sido expressamente
alteradas por estas condi¢des particulares.

COBERTURA ADICIONAL N°. 005 - QUEBRA, DERRAME, VAZAMENTO, ARRANHADURA,
AMOLGAMENTO, AMASSAMENTO, MA ARRUMAGAO E/OU MAU ACONDICIONAMENTO, OXIDAGCAO
OU FERRUGEM

1. Mediante pagamento de prémio complementar, a cobertura basica n°. 001 deste seguro garante o
pagamento ou reembolso das quantias pelas quais o segurado vier a ser responsavel civilmente, em decisao
judicial, decisdo arbitral, ou em acordo pactuado entre o segurado e os terceiros prejudicados, desde que
com anuéncia prévia e expressa da seguradora, relativas a gastos de remediacdo ambiental e danos
materiais e/ou corporais causados a terceiros, e/ou a gastos com agbes emergenciais ambientais
empreendidas, com o objetivo de evita-los ou de minimizar seus efeitos, todos decorrentes diretamente de
evento de poluigéo relacionados com emissao, disperséo, desprendimento, escape, emanagao, derrame ou
vazamento de agentes poluentes e/ou contaminantes, em estado sélido, liquido ou gasoso, provenientes de
carga, enquanto transportada em vias publicas e com o veiculo transportador em movimento em seu
percurso do transporte terrestre rodoviario, dentro do ambito geografico especificado na apdlice, contra
conhecimento de transporte rodoviario de carga, ou outro documento habil, contanto que tal ocorréncia seja
decorrente de evento de ndo acidente envolvendo a quebra, derrame, vazamento, arranhadura,
amolgamento, amassamento, ma arrumag&o e/ou mau acondicionamento, oxidagao ou ferrugem, ainda que
nao se verifiquem em virtude de ocorréncia prevista nos termos do subitem 1.1 da cobertura basica n°®. 001,
CONDICIONADO, NO ENTANTO, EM QUALQUER HIPOTESE, QUE O FATO GERADOR NAO ESTEJA
EXCLUIDO POR ESTE SEGURO.

2. A presente cobertura abrangera, também, os percursos fluviais, contanto que em complemento ao
transporte terrestre rodoviario e que tal cobertura esteja prevista e contratada na apdlice.

3. Esta cobertura adicional:

a) s6 podera ser contratada por pessoas juridicas;

b) podera estar sujeita a sublimite e a franquia especificas, que quando aplicavel, estardo expressamente previstos
na Especificagdo da apoélice ou endosso;

c) nao podera ser contratada isoladamente.

4. Permanecem em vigor as condicdes gerais e/ou especiais deste seguro que nao tenham sido expressamente

alteradas por estas condi¢des particulares.
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COBERTURA ADICIONAL N°. 006 - GERENCIAMENTO DE CRISE

1. Mediante pagamento do prémio complementar, esta cobertura se estendera para garantir, até o limite especificado
na apdlice, as despesas incorridas pelo segurado com a contratagdo de empresa especializada em assessoria de
imprensa e de comunicagéo e/ou consultores de relagdes publicas, necessarias como consequéncia de prejuizo a
sua imagem, honra ou reputagao, enquadrados como gastos com gerenciamento de crise por esta apdlice, desde que
relacionado diretamente com um evento de poluicao coberto pela apélice e ocorrido durante sua vigéncia.

2. Gastos com gerenciamento de crise: significam os gastos incorridos pelo segurado com o conjunto de agdes e
procedimentos necessarios e razoaveis a serem adotados diante de uma situagéo de crise originada por evento de
poluicio ambiental, por danos aos recursos naturais e/ou agdo emergencial ambiental cobertos pela apolice com
objetivo de minimizar impactos negativos e identificar oportunidades de melhoria de imagem e reputagéo do segurado,
ensejando ao final 0 adequado encerramento da crise dentro de prazo razoavel. Para fins desta cobertura estéo
cobertos os gastos do segurado com (i) contratagdo de consultoria especializada em gerenciamento de crises
mediante anuéncia prévia e concordancia expressa da Seguradora, (i) elaboragdo de plano de contingéncia com
escopo especifico para o gerenciamento de crise em questao, (iii) elaboracéo e publicacdo de comunicado escrito em
midia local impressa ou digital, (iv) monitoramento de midias digitais por periodo com prazo determinado e razoavel
e (v) realizagdo de evento presencial com comunidade ou sociedade localmente afetada pela ocorréncia, por meio de
realizagdo de uma audiéncia publica. Quaisquer outros tipos de prejuizos, custos, despesas ou gastos incorridos pelo
segurado néo estdo amparados por esta cobertura, incluindo, mas nao limitado a prejuizos decorrentes de campanhas
publicitarias, producéo de videos institucionais, publicagao de respostas ou posicionamentos em midia televisiva e/ou
em midia de amplitude nacional, contratagdo de atores e/ou influenciadores digitais, de desvalorizagdo de a¢des e/ou
de perda de vendas, receitas ou mercado.

3. A crise para fins de garantia oferecida nos termos destas condigdes particulares tera inicio assim que o segurado
tiver ciéncia da mesma, e terminara no momento em que uma empresa especializada em assessoria de imprensa e
de comunicacao e/ou os consultores de relagdes publicas, informa-lo formalmente de que a referida crise inexiste, ou,
com 0 esgotamento do limite méximo de indenizagao ou sublimite fixado para a presente cobertura adicional.

4, Esta cobertura adicional:

a) s6 podera ser contratada por pessoas juridicas;

b) podera estar sujeita a sublimite e a franquia especificas, que quando aplicavel, estardo expressamente previstos
na Especificacdo da apolice ou endosso;

¢) nao podera ser contratada isoladamente.

5. Diante do acima exposto, revogam-se os termos constantes na alinea “hh”, do subitem 9.1 das condiges gerais.

6. Permanecem em vigor as demais condi¢bes deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas ou
revogadas por estas condi¢cdes particulares.

38- CLAUSULAS ESPECIFICAS

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 102 - SEGURO CONTRATADO SOB A SEGURO CONTRATADO SOB A
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FORMA DE LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO UNICO

1. De comum acordo entre as partes, fica estabelecido que:

1.1. A soma de todas as reparagdes e/ou despesas vinculadas a eventos ocorridos e abrangidos por seguro,
por um ou mais coberturas contratadas, decorrentes ou ndo de um mesmo fato gerador, NAO PODERA
EXCEDER AO LIMITE MAXIMO DE GARANTIA FIXADO NA APOLICE. NA HIPOTESE DESTA SOMA
ULTRAPASSAR AO REFERIDO LIMITE, O EXCESSO FICARA A CARGO DO SEGURADO. ALEM
DISSO, ESTE SEGURO SERA AUTOMATICAMENTE CANCELADO, NAO TENDO O SEGURADO
DIREITO A QUALQUER RESTITUICAO DE PREMIO.

1.2. O limite maximo de garantia nao elimina nem substitui o limite maximo de indenizagao,
continuando este a ser, sem prejuizo a outras disposi¢oes deste seguro, o valor até o qual a
Seguradora respondera por sinistro, ou pela série de sinistros relativos a cobertura correspondente,
ressalvada, porém, a variacao dos dois limites, conforme a seguir disposto:

1.2.1. Efetuado o pagamento de qualquer indenizagao, de acordo com as disposig¢oes deste seguro,
serao fixados:
a) um novo limite maximo de garantia, definido como a diferenca entre o limite maximo de garantia vigente
na data da liquidagéo do sinistro, e a indenizagao efetuada;
b) um novo limite maximo de indenizagao para a cobertura correspondente, definido como o MENOR dos
seguintes valores:
b.1) a diferenca entre o limite méaximo de indenizagao vigente na data da liquidagao do sinistro, e a
indenizacao efetuada; ou
b.2) o valor definido na alinea “a” deste subitem.

2. A expressao limite maximo de garantia também se denomina limite méximo de responsabilidade.

3. Diante do exposto, para fins deste contrato, tornam-se nulas e sem efeito, as clausulas de limites
agregados previstas nas condigoes gerais e/ou especiais e/ou particulares.

4. Permanecem em vigor as demais condi¢des deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 103 - LIMITE AGREGADO

1. Em aditamento ao subitem 5.2 das condigdes gerais, € sem prejuizo ao que dispde a clausula 62, fica
ajustado que a soma de todas as reparacdes e/ou despesas, devidas e/ou despendidas pelo segurado,
vinculados a eventos ocorridos e abrangidos pela cobertura (.....), sera de (....) o limite maximo de
indenizag&o a ela atribuido.

2. Permanecem em vigor as demais condigdes deste seguro que ndo tenham sido expressamente alteradas
ou revogadas pela presente clausula.

CLAUSULA ESPECIFICA N°. 104 - SEGURO EM EXCESSO
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1. Tendo sido ajustado entre as partes, fica estabelecido que a presente apolice (doravante denominada
apdlice de seguro em excesso), somente respondera em caso de sinistro pela parcela de indenizagéo que
exceder a importancia de (...), valor esse objeto de apdlice de seguro a primeiro risco contratada junto a
outra Seguradora, condicionada, ainda, ao atendimento de todas as seguintes condicdes:

a) que a vigéncia da apolice de seguro em excesso coincida com a da apdlice de seguro a primeiro risco;

b) que a apolice de seguro a primeiro risco se mantenha em vigor durante a vigéncia da apdlice de seguro
em excesso;

c) que qualquer alteragdo nos termos e condigdes da apdlice a primeiro risco seja previamente ajustada
com a Seguradora desta apolice de seguro em excesso.

2. Sob nenhuma hipétese:

a) a presente apolice de seguro em excesso concedera uma cobertura mais ampla do que a oferecida pela
apolice de seguro a primeiro risco;

b) se responsabilizara pelo pagamento de qualquer indenizagdo que ndo tenha sido indenizado pela
Seguradora da apdlice de seguro a primeiro risco, ou em que ela tenha reconhecido expressamente o
direito do segurado a garantia securitaria.

3. Na hipotese de redugao do limite maximo de indenizac¢do da apdlice de seguro a primeiro risco em
consequéncia de sinistro indenizavel, fica desde ja ajustado que a presente apélice de seguro em excesso
atuara durante a sua vigéncia como em excesso ao valor, entdo vigente, do limite maximo de indenizagao.
Entretanto, se resultante de sinistro indenizavel ocorrer o esgotamento do limite maximo de indenizagao da
apdlice de seguro a primeiro risco, entao, a presente apdlice de seguro em excesso atuara como sendo a
primeiro risco da cobertura correspondente. No entanto, no caso de haver limites excedentes ao limite
maximo de indenizag¢ao na apdlice a primeiro risco, a presente apdlice de seguro em excesso nao sera
aplicavel a qualquer reclamacgéo de indenizagé@o que possa estar abrangida dentro destes limites
excedentes.

4. As disposicdes mencionadas no item anterior (3) se aplicam igualmente no caso de haver sublimite
estabelecido por cobertura na apolice de seguro a primeiro risco.

5. O ndo atendimento as disposigdes contidas nas alineas “a”, “b” e “c” do item 1 desta clausula, exonerara
a Seguradora de qualquer responsabilidade relativa a esta apolice de seguro em excesso.

6. Permanecem em vigor as demais condigdes deste seguro que ndo tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas pela presente clausula.

CLAU§ULA PARTICULAR DE E)~(CLUSAO PARA~SITUA(}(~)ES NACIONAIS OU INTERNACIONAIS DE
SANGCAO, EMBARGO, PROIBIGAO OU RESTRICAO

1. Estao excluidos da cobertura dessa Apdlice todos e quaisquer riscos cuja cobertura e/ou
eventual pagamento da respectiva indenizagao securitaria, implicaria na obrigagao da Seguradorade
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atuar de forma a atrair, em razao de embargos e sangées comerciais e econdmicos, agoes punitivas
para a Seguradora, seu grupo econémico e administradores, por parte dos Estados Unidos da
América, do Reino Unido, da Uniao Europeia conforme descrito nas listas de embargose sangoes a
seguir:

a) Reino Unido e Uniao Europeia: https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/
b) Office of Foreign Assets Control - OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros dos EUA):
https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/

Estao ainda excluidos da cobertura dessa Apélice, todos e quaisquer riscos cujo imediato pagamento da
respectiva indenizagao securitaria esteja vedado, por embargos e san¢des comerciais e econémicos
internacionais impostos por entidades multilaterais integradas pelo Brasil, tais como, mas nao se
limitando, o GAFI (Grupo de Agao Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento do
Terrorismo):  hitps://www.fatf-gafi.org/ e a Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU):
https://nacoesunidas.org/conhecal.

2. O fato gerador para efeito de aplicagao desta clausula devera estar caracterizado no momento
do sinistro para fins de perda de direito ou excludente de cobertura. Assim, caso as situagoes
previstas nos itens 1 e 2 ocorram apés a data do sinistro, o pagamento da indenizagao ficara
suspenso até que haja a superagao do embargo ou sangao pelo 6rgao internacional ou nacional que
0 impos.

3. 0 Segurado perdera o direito a indenizagao se por efeito da politica de imposi¢cao de embargose
sangoes por organismos internacionais houver ato doloso do segurado ou de seu representantelegal
e nexo causal com o evento gerador do sinistro.

4. Permanecem em vigor as demais condigdes deste seguro que nao tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas pela presente clausula.

CLAUSULA ESPECIFICA DE EXCLUSAO DE DOENCA TRANSMISSIVEL

1. Nao obstante o que em contrario possam dispor as condigbes contratuais, esta apdlice ndo
garante perdas, inclusive lucros cessantes, danos de qualquer natureza, custos ou despesas, direta
ou indiretamente, decorrentes de, ou de qualquer outra forma, atribuiveis ou relacionadas a,ou em
conexao ou ocorrendo simultaneamente ou em qualquer sequéncia com:

1.1. uma doenga transmissivel;

1.2. ou decretagdo de surto, epidemia, endemia ou pandemia de uma doenga transmissivel.

2. Para fins desta clausula, a apdlice ndo garantira perdas, inclusive lucros cessantes, danos de
qualquer natureza, custos ou despesas, direta ou indiretamente decorrentes ou relacionados a
ordem estatal, de qualquer ente da federagao ou nao, que determinou o fechamento, sendo ele total
ou parcial, ou funcionamento por um periodo reduzido do estabelecimento segurado em razaoda
ocorréncia de, ou de qualquer outra forma, atribuiveis ou relacionadas a, ou em conexdo ou
ocorrendo simultaneamente ou em qualquer sequéncia com:

2.1. uma doenga transmissivel;

2.2. oudecretacao de surto, epidemia, endemia ou pandemia de uma doenga transmissivel.

3. Parafins desta clausula, sao excluidos da cobertura perdas, inclusive lucros cessantes, danos,
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custos ou despesas de qualquer natureza, mas nao limitados, a limpeza, desintoxicagao, remogaoou
teste:

3.1. de uma doenga transmissivel; ou

3.2. de qualquer propriedade segurada nos termos desta apélice que seja ou possa ser afetada em
virtude de contaminagdo por uma doenga transmissivel.

4. Parafins desta clausula, uma doenga transmissivel significa qualquer:

4.1. sofrimento fisico, enfermidade ou doenga causada ou transmitida direta ou indiretamente por
qualquer virus, bactéria, parasita ou outro organismo ou qualquer varia¢ao deste, considerado vivo
ou nao, e independentemente dos meios de transmissao; ou

4.2. qualquer virus, bactéria, parasita ou outro organismo, ou qualquer variagao deste, considerada
vivo ou nao, a excegao de fungos, capaz de causar sofrimento fisico, enfermidade ou doenca.

5. Estaclausula se aplica a todas as coberturas e extensoes de coberturas contratadas na apélice.

6. Permanecem em vigor as condi¢des contratuais deste seguro que ndo tenham sido expressamente
alteradas ou revogadas por esta clausula.

CONDIQQES PARTICULARES EXCLUSAO DE DANOS DECORRENTES DE EVENTOS
CIBERNETICOS

Fica entendido e acordado que a presente apdlice passa a vigorar acrescida das seguintes disposicoes, que
prevalecem sobre as demais condigdes gerais, especiais e particulares.

1.As Condi¢bes Contratuais da apélice passam a vigorar acrescidas das seguintes defini¢oes:

Ataque de Negagao de Servigo: Significa 0 envio de série de comandos, pedidos ou solicitagdesa Sistemas
de Computador, com o objetivo de sobrecarrega-los, de forma a retardar ouinterromper seu funcionamento
e/ou dificultar ou impedir que seus usuérios legitimos possam acessa-los ou utiliza-los.

Evento Cibernético: Significa, em quaisquer Sistemas de Computador, uma ou mais dassituacoes
abaixo:

(i)Uso, por qualquer pessoa néo autorizada a fazé-lo, incluindo funcionérios do Segurado;

(ilUm Ataque de Negacéo de Servico;

(iii)A introdugéo de qualquer Malware;

(iv)Exploragéo, de qualquer vulnerabilidade;

(v)Qualquer ameacga, embuste, extors@o ou trote de sobre a respeito quaisquer das situagdes (i) a (iv),
independente da sua veracidade

(vi)Erro ou falha ndo intencional de programagéo, configuragéo ou utilizagéo;

Dados: significa qualquer elemento, fato, informagéo, item ou cédigo que possa ser gravado,transmitido,
acessado, processado ou armazenado em um Sistema de Computador.

Malware: Significa qualquer programa ou cédigo criado com o objetivo de, indevidamente:
(i)Acessar, alterar, copiar, danificar, destruir, espionar, prejudicar o acesso a redes, sistemasou aparelhos
de computador ou quaisquer outros dispositivos eletrénicos, seus usuarios ouos Dados ou programas neles
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armazenados,

(ii)iImpedir, interromper, dificultar, retardar o acesso, a quaisquer redes, sistemas ou aparelhosde computador
ou quaisquer outros dispositivos eletrénicos ou aos Dados ou programas neles armazenados.

(iii)Burlar, contornar, evadir ou ignorar qualquer produto, servi¢o ou protocolo de seguranca dequaisquer
redes, sistemas ou aparelhos de computador ou quaisquer outros dispositivos eletronicos;

Sistema(s) de Computador: significa, individualmente ou em conjunto, qualquer:

(i)Aparelho, dispositivo, ou equipamento eletrdnico, assim como suas pegas, assessorios periféricos e
componentes. Inclui mas ndo limita-se a desktops, laptops, modems, emissores e receptores de sinal,
smartphones, tablets, servidores, dispositivos de armazenamentoportateis, comumente conhecidos como
hardware.

(i)Algoritmos, cddigos, instrugbes ou programas desenvolvidos para serem executados ouutilizados em
tais aparelhos ou dispositivos, comumente conhecidos como software.

(iii)As redes, sistemas, cabeadas ou sem fio, que permitem a comunicagéo entre os aparelhos,dispositivos
ou equipamentos mencionados em (i).

2.A clausula de Exclusées, Riscos Nao Cobertos ou Riscos Excluidos passa a vigoraracrescida
da seguinte exclusao.

A cobertura securitaria concedida através da presente apélice nao abrange quaisquer perdas, danos,
responsabilidades, custos ou gastos de qualquer natureza, caso sejam, direta ou indiretamente, (i)
causados ou originados por, (ii) decorrentes ou resultantes de ou (iii) associadosou atribuiveis a
qualquer Evento Cibernético.

As perdas, danos, responsabilidades, custos ou gastos mencionados no paragrafo anteriorincluem,
mas nao se limitam a quaisquer custos de defesa, danos materiais, danos corporais, danos morais,
danos existenciais, prejuizos financeiros, lucros cessantes, danos emergentes; danos a imagem,
reputacao, honra, ou ainda danos ao meio-ambiente, a economia ou a sociedadeque qualquer Evento
Cibernético possa dar causa a, resultar em, ou estar associado a, incluindo,mas nao se limitando a:

(i)Divulgagao, vazamento, armazenamento indevido de quaisquer Dados ou falha em apagar
quaisquer Dados armazenados eletronicamente em quaisquer Sistemas de Computador.
(ii)Adulteragdo, modificagdo, destruicdo ou perda de quaisquer Dados armazenados
eletronicamente em quaisquer Sistemas de Computador.

(iii)Dificuldade, retardo, interrupcao ou impedimento de acesso, do Segurado ou de terceiros
autorizados, a quaisquer Sistemas de Computador.

(iv)Transmissao indevida, a partir de quaisquer Sistemas de Computador de qualquer

a)Malware;

b)Mensagem, declaragao, audio, imagem, video ou qualquer outra midia.

(v)Destruicao, estrago, inutilizagdo ou perda de funcionalidade, nao-funcionamento ou
funcionamento indevido de quaisquer Sistemas de Computador, ou ainda, de qualquer outro
aparelho, dispositivo, maquina, equipamento, instalagao, instrumento, rede ou sistema, assim como
os danos causados aos arredores, adjacéncias, cercanias ou vizinhangas por conta de tal destruigdo
ou estrago.

(vi)Funcionamento correto quaisquer Sistemas de Computador, ou ainda, de qualquer aparelho,
dispositivo, maquina, equipamento, instalagao, instrumento, rede ou sistema, porém operado ou
utilizado de forma incorreta, impropria, indevida ou criminosa, de forma a causar danos aos
arredores, adjacéncias, cercanias ou vizinhangas.
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(vii)Movimentagao, transferéncia, liquidagao ou operagao indevida de quaisquer ativos financeiros,
incluindo mas nao se limitando a dinheiro, fundos, titulos e valores mobiliarios.
(viii)Nao-fornecimento ou fornecimento inadequado de qualquer produto ou servigo, incluindo mas
nao se limitando a quaisquer servigos de utilidade publica, tais como energia elétrica, telefonia, agua,
esgoto, transmissao de Dados, coleta de residuos, transporte, saude, combate a incéndio e
seguranca publica.

(ix)Violagao de qualquer propriedade intelectual, seja ela direito autoral, propriedade industrialou
protecao Sui Generis.

Reiteram-se as demais clausulas, condicdes e disposi¢des que ndo tenham sido alteradaspor estas
Condigdes Particulares.
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