
PET
ASSISTÊNCIA

Residencial
Premiado

Descritivo
dos
serviços.
Os serviços são
limitados a um pet
(cachorro ou gato).
O pet elegível ao
atendimento será o
cadastrado no
momento do 1º
atendimento.



Serviço
Pet

Sossego
Pet

Conforto
Pet 

Total

Telemedicina Veterinária

Consulta veterinária de urgência
e emergência

Consulta veterinária eletiva
(rotina)

Transporte emergencial

Funeral pet individual

Hospedagem em caso de
hospitalização do tutor

Serviço de concierge

Orientação de vacinas

Exames laboratoriais

Exames de imagem

Assistência pet Residencial Premiado
Confira a relação de serviços para cães e gatos por plano.



Assistência pet Residencial Premiado
Descrição de cada serviço.

Exames Laboratoriais

Solicitados nos casos em que o Pet (cão ou gato) tenha

utilizado o serviço de Consulta Veterinária.

 

Exames de Imagem

Solicitados nos casos em que o Pet (cão ou gato) tenha

utilizado o serviço de Consulta Veterinária.

 

Serviços de Concierge

Serviço para obtenção de informações e localização dos

serviços veterinários (adestramento, pet shop, banho e

tosa, entre outros) mais próximos.

 

Orientação de Vacina

Serviço de orientação com um médico veterinário para

determinação e orientação sobre o protocolo de vacinação

correto do seu animal de estimação.

 

Assistência Funeral Pet Individual

Em caso de falecimento do Pet (cão ou gato), será

realizada a cremação individual do animal.



Assistência pet Residencial Premiado
Descrição de cada serviço.

Telemedicina veterinária

Suporte clínico e preventivo por meio de atendimento

veterinário remoto.

 

Consulta veterinária de emergência/urgência.

Atendimento emergencial veterinário em casos de

acidente ou doença súbita do Pet (cão ou gato).

Consulta Eletiva

Serviço realizado com agendamento prévio de consulta

veterinária para o Pet (cão ou gato). O atendimento será

realizado por um veterinário da rede cadastrada.

 

Transporte emergencial

Consiste na remoção do Pet (cão ou gato) para uma clínica

veterinária ou hospital mais próximo, em caso de acidente

ou doença súbita do Pet.

 

Hospedagem em caso de hospitalização do tutor

O serviço poderá ser acionado em caso de hospitalização

por lesão ou doença do tutor.



Pet Sossego

Descrição Limite Carência Intervenção

Telemedicina veterinária - - 3 Ligações

Consulta veterinária urgência
/emergência

R$200,00 30 dias
1

Intervenção

Transporte emergencial R$100,00 30 dias
1

Intervenção

Funeral pet - individual R$600,00 30 dias
1

Intervenção

Hospedagem em caso de
hospitalização do tutor

R$ 90 por
diária

limitado a
R$ 270,00

30 dias
1

Intervenção

Consulta eletiva R$150,00 30 dias
1

Intervenção

Serviços de concierge - Ilimitado

Orientação de vacina - Ilimitado

Assistência pet Residencial Premiado
Confira os limites, carência e intervenção de cada plano de

assistência.

A cada 12 meses a utilização será renovada, conforme a vigência
escolhida do Seguro Residencial Premiado.



Pet Conforto

Descrição Limite Carência Intervenção

Telemedicina Veterinária - - 5 Ligações

Consulta Veterinária
Urgência /Emergência

R$250,00 30 dias 1
Intervenção

Transporte Emergencial R$150,00 30 dias 1
Intervenção

Funeral Pet - Individual R$1.200,00 30 dias 1
Intervenção

Hospedagem em caso de
hospitalização do tutor

R$ 150,00 por
diária limitado

a R$ 450,00
30 dias

1
Intervenção

Consulta Eletiva R$250,00 30 dias 1
Intervenção

Exames Laboratoriais R$120,00 30 dias 1
Intervenção

Serviços de Concierge - - Ilimitado

Orientação de vacina - - Ilimitado

Assistência pet Residencial Premiado
Confira os limites, carência e intervenção de cada plano de

assistência.

A cada 12 meses a utilização será renovada, conforme a vigência
escolhida do Seguro Residencial Premiado.



Pet Total

Descrição Limite Carência Intervenção

Telemedicina Veterinária - - 7 Ligações

Consulta Veterinária Urgência
/Emergência

R$250,00 30 dias 2
intervenções

Transporte Emergencial R$150,00 30 dias 2
intervenções

Funeral Pet - Individual R$1.500,00 30 dias 1
Intervenção

Hospedagem em caso de
hospitalização do tutor

R$ 150,00 por
diária limitado

a R$ 450,00
30 dias

2
intervenções

Consulta Eletiva R$250,00 30 dias 2
intervenções

Exames Laboratoriais R$120,00 30 dias 2
intervenções

Exame de Imagem R$120,00 30 dias
2

intervenções

Serviços de Concierge - - Ilimitado

Orientação de vacina - - Ilimitado

Assistência pet Residencial Premiado
Confira os limites, carência e intervenção de cada plano de

assistência.

A cada 12 meses a utilização será renovada, conforme a vigência
escolhida do Seguro Residencial Premiado.
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Clique aqui e acesse

pelo site

Clique aqui e acesse

pelo SuperApp

Canais de
atendimento
para utilização
dos serviços:

0800 31 86546 - Opção 2 e depois opção 4
24h por dia, 7 dias da semana. 

Central de atendimento para os demais serviços:

Atendimento telemedicina veterinária:

SEGURO RESIDENCIAL
BOM PRA PET
É TOKIO MARINE

Consulte seu
Corretor de
Seguros e saiba
mais!

Os serviços são limitados
a um pet (cachorro ou
gato). O pet elegível ao
atendimento será o
cadastrado no momento
do 1º atendimento.

https://autoatendimento.tokiomarine.com.br/superapp/?_gl=1*hczfmw*_gcl_aw*R0NMLjE3NTkzMjM3ODYuQ2owS0NRandvdlBHQmhEeEFSSXNBRmhna3dRQXE5a0pYUlJNUE5rOGZNbnBNZVVoc05EaElHcWE3NWo5Q1Nnckw0RVdhRUM4WnY1cU9zRWFBbVlLRUFMd193Y0I.*_gcl_au*MzQ5NTEyMTY1LjE3NTM3OTU5MzQ.*_ga*MTMwNDIyMjU1Mi4xNzU4NTUzODI2*_ga_M3GQZ9PQWS*czE3NjAxMDkwODYkbzU2JGcxJHQxNzYwMTA5MTQ3JGo2MCRsMCRoMA..*_ga_1CFCMLD6NJ*czE3NjAxMDkwODckbzEzJGcxJHQxNzYwMTA5MTQ2JGoxJGwwJGgw
https://autoatendimento.tokiomarine.com.br/superapp/?_gl=1*hczfmw*_gcl_aw*R0NMLjE3NTkzMjM3ODYuQ2owS0NRandvdlBHQmhEeEFSSXNBRmhna3dRQXE5a0pYUlJNUE5rOGZNbnBNZVVoc05EaElHcWE3NWo5Q1Nnckw0RVdhRUM4WnY1cU9zRWFBbVlLRUFMd193Y0I.*_gcl_au*MzQ5NTEyMTY1LjE3NTM3OTU5MzQ.*_ga*MTMwNDIyMjU1Mi4xNzU4NTUzODI2*_ga_M3GQZ9PQWS*czE3NjAxMDkwODYkbzU2JGcxJHQxNzYwMTA5MTQ3JGo2MCRsMCRoMA..*_ga_1CFCMLD6NJ*czE3NjAxMDkwODckbzEzJGcxJHQxNzYwMTA5MTQ2JGoxJGwwJGgw
https://www.tokiomarine.com.br/canais-digitais/
https://www.tokiomarine.com.br/canais-digitais/

